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1) Yhteys EU:n strategioihin, Suomen saamiin maakohtaisiin suosituksiin seka kansallisiin strategi-

oihin, ml. RRF

Toiminnan viitekehyksen muodostavat Euroopan komission toukokuussa 2020 antamat maakohtaiset
suositukset sekd PMI Marinin hallitusohjelman keskeiset teemaa koskevat linjaukset. Taman lisaksi on
tarkedd huomioida keskeiset kansalliset strategiat, kuten tyo- ja elinkeinoministerion uusi TE-palvelustra-
tegia ja tyollisyyspalveluiden siirto kuntien vastuulle.

Koronapandemialla on vakavia seurauksia tyémarkkinoiden toimintaan. Tyottomyys lisdantyy merkitta-
vasti ja erdét toimialat ovat erittdin haavoittuvassa asemassa. Samaan aikaan on aloja, joilla on tarve
rekrytoida uusia tyéntekijoita ja haaste 16ytaa heitd. Komissio korostaa suosituksissaan seka lyhyen etté
keskipitkan aikavalin toimenpiteita.

Tyomarkkinoiden toiminnan ja ty6ttdmille suunnattujen palvelujen osalta Suomen kestévén kasvun oh-
jelmassa korostuvat aktiivinen tyévoimapolitiikka, pohjoismaisen tyévoimapalvelumallin toimeenpano
sekd mallin toimeenpanoa tukevien digitaalisten palvelujen kehittdminen. Tavoitteena on myds vahvis-
taa tyollisyyspalveluiden aktiivista yritysyhteistyota ja lisata yritysten kontaktointia. Hallitus linjasi puo-
livaliriihessa valtakunnallisesta TE- toimistoissa kdynnistettavasta tyonvalityksen tehostamishankkeesta,
jonka tavoitteena on tuoda piiloty6paikat nakyvéksi ja parantaa tyémarkkinoiden kohtaantoa.

Tyomarkkinoiden kohtaannon valtakunnallisessa teemassa sekd EU-tason ettd kansallisia strategisia ta-
voitteita tuetaan kehittdmalla toimintamallia valtakunnallisen kohtaannon edistdmiseksi sekd kansallista
ja kansainvalista liikkuvuutta edistavien toimenpiteiden avulla. Myds toimialakohtainen kehitysty6
osaavan tydvoiman saatavuuden varmistamiseksi ja kohtaannon edistamiseksi on keskeisessa asemassa.
Strategioissa tunnistettuja kehittdmistarpeita tukee myds eri toimijoiden monialaisen tydn osaamisen
vahvistaminen.
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2) Lisaarvo kansalliseen toimintaan ja yhteistyd alueellisen rakennerahastotoiminnan kanssa

3)

Keskeinen tavoite valtakunnallisessa koordinaatiossa on vaikuttavuuden ja tehokkuuden lisédminen ja
padllekkaisyyksien valttdminen ottaen huomioon seké alueellinen ESR-toiminta etté aikaisempien ohjel-
makausien kokemukset. Tarkoituksena on mm. yhteinen tuote- ja palvelukehitys, hyvien ja huonojen
kaytantojen tunnistaminen, viestinnan parantuminen seka hankkeiden hyvien tulosten ja toimintamallien
juurruttaminen. Suhteessa alueelliseen rakennerahastotoimintaan valtakunnallisesti ohjataan ja koordi-
noidaan uudenlaisten palvelumallien kokeilua, jotka hyviksi toimintamalleiksiosoittautuessaan voidaan
ottaa kayttoon kansallisesti.

Valtakunnallisen kehittdmistoiminnan lisdarvo

e TEM:n valtakunnallisen tydmarkkinoiden kohtaantoa ja ty6llisyytta parantavien toiminnan
kautta voidaan

e tarttua koordinoidusti ja hallitusti strategisesti tarkeisiin, ilmiélahtoisiin ja toimialakohteisiin
haasteisiin.

o Lisétaan toimijoiden valista laaja-alaista yhteistyotd, kehittdmista ja verkostotumista eri tasoilla.

o Mahdollistetaan koko maata kasittavan, esimerkiksi palvelujarjestelméan ja lainsdaddanndn uu-
distamiseen kytkeytyvan kehittdmistydn seka toiminnan laajamittaisen sopeuttamisen akillisisséa
talouden suhdanteiden tai

e toimintaympariston muutostilanteissa.

e Vahvistetaan organisaatioiden asiantuntijoiden monialaisen tyon osaamista, milla tavoitellaan
yhteistyon tehostumista, oikea-aikaisuutta ja tuloksellisuutta tukea tarvitsevien tyéttomien tyol-
listymisen edistamisessé

o Poistetaan toiminnallista paallekkaisyytta ja edistetadan tulosten leviamista.

Suhde alueelliseen ja kansalliseen toimintaan

e ESR:n valtakunnallinen toiminta tdydentéaé ja laajentaa kansallisin ty6llisyysmaarérahoin rahoi-
tettavia palveluita toimimalla kehitysinstrumenttina mm. kokeilujen ja pilottien avulla.

e Valtakunnallisen mallin rakentaminen kohtaantoon eri alueiden ja toimijoiden valille mahdollis-
taa alueiden

e oman sisdisen toiminnan jarjestamisen ja kehittdmisen alueellisesti tarkoituksenmukaisella ta-
valla.

¢ Ylialueellisten hankkeiden hyotyvaikutuksia ovat keskinainen oppiminen seké mittakaavaedut,
kun toimenpiteit4 toteutetaan laajasti.

Toiminnan kohderyhmat

Hanke kuuluu Polkuja tdihin —erityistavoitteeseen, jossa tavoitellaan mm. tyéhakijoiden, tyottémien,
tydssa olevien seké tydvoiman ulkopuolella olevien kohderyhmien ty6llistymisté. Valtakunnallinen toi-
minta tukee my6s Uutta osaamista tyteldaméaan -erityistavoitteen mukaista toimintaa, jossa kohderyh-
mané ovat yritysten ja muiden

organisaatioiden henkil6sto ja erilaisissa muutostilanteessa olevat tydnantajat ja tyontekijat. Valtakun-
nallisen hankkeen kohderyhmat tarkentuvat toiminnan sisallon tarkentuessa ja kohdentuessa mahdolli-
sesti eri painopisteisiin. Myds ulkoisen toimintaymparistén muutokset vaikuttavat kohderyhmien pai-
nottamiseen osana valtakunnallista toimintaa.
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Toiminnan konkreettinen siséltd ja mahdolliset alateemat; mité toiminnalla tavoitellaan ja millai-
sia muutoksia nykytilanteeseen odotetaan; onko toimintaan aiemmin kohdennettu EU-rahoitusta

Tavoitteena on osaavan tyévoiman saatavuuden turvaaminen tehokkaiden tydvoima- ja yrityspalvelui-
den avulla, sek& tydvoiman kysynnan ja tarjonnan kohtaantoa parantavien mallien ja palvelujen kehitté-
minen. Tarkoituksena on toiminta- ja palvelumallien kokeilu ja kehittdminen irtisanovan ja rekrytoivan
yrityksen kohtaamisen helpottamiseksi hyodyntaméalla mm. monikanavaisia palveluja ja monialaista
osaamista seké laajoja kumppanuuksia.

Tyollisyyspalveluiden yritysyhteisty0 on erittdin tarkedssa roolissa tydllisyyden edistamisessd, yritysten
kohtaanto- ja rekrytointiongelmien ratkaisemisessa seké potentiaalisten kasvavien ja kansainvalistyvien
yritysten tunnistamisessa. Tavoitteena on vahvistaa TE-palveluiden aktiivista yritysyhteistyota ja lisata

yritysten kontaktointia

tyoémarkkinoiden tarpeiden selvittamiseksi ja tilannekuvan luomiseksi.

Konkreettisessa kehittamistoiminnassa keskitytadn mm. valtakunnallisten tyollisyyspalveluiden kehitta-
miseen, palvelujen vaikuttavuuden nostamiseen uuden TE-palvelustrategian mukaisesti, viestinnén ke-
hittdmiseen seka yhteistydn hyddyntamiseen. Lisdksi kdynnistetddn valtakunnallinen yritysharavointi-
hanke yrityskontaktoinnin lisddmiseksi. Tyollisyyspalvelut kytketaan tiiviisti kehittamistoimintaan mu-
kaan, jolloin myds kehittamistoiminnan tulokset hyddyntavat nimenomaan aluetasolla ja paikallisella
tasolla tehtévaa tyota.

Tavoitteena on koordinoidun valtakunnallisen toiminnan avulla vastata tyévoiman kohtaanto-ongelmiin,
tyonantajien rekrytointihaasteisiin sekd tyontekijoille asetettaviin koulutus- ja osaamisvaatimuksiin yh-
teisty6ssé tyonantajien kanssa. Toimialakohtaisessa kehittdmistydssa otetaan huomioon rekrytointivai-
keuksista karsivat alat, joiden tunnettuutta ja vetovoimaa lisataan sekd samalla kasvatetaan tyonantajien
tietoisuutta rekrytointimahdollisuuksista ja tydntekijoiden tietoisuutta avoimista tydpaikoista valtakun-
nallisesti sek& kansainvalisesti digitaalisten

palvelujen avulla.

Valtakunnallisen toiminnan tavoitteet

e Tybmarkkinoiden tarpeiden ja tilannekuvan selvittdminen

e Parannetaan tydmarkkinoiden kohtaantoa ja edistetaan liikkuvuutta eri palveluja kehitta-
malla, hyddyntamalla

e jayhdistelemélla.

e Tuetaan eri toimijoiden ja toimialojen valista yhteisty6ta pilotoimalla uusia toimintamalleja
kohtaannon lisddmiseksi.

e Parannetaan kohtaantoa positiivisissa ja negatiivisissa rakennemuutostilanteissa lisédmalla
viranomaisten ja

o verkostokumppaneiden yhteistyotd seké kehittdmélla toimintatapoja ja —prosesseja ja osaa-
mista.

o Kehitetdén valtakunnallinen toimintamalli tyévoimaa rekrytoivien ja irtisanovien yritysten
tarpeiden yhdistamiseksi,

e jota pilotoidaan eri toimijoiden kanssa ja tuetaan digitaalisten palvelujen avulla.

e Toteutetaan muutostilanteiden kehittdmiskokeiluja, esim. muutosturvan ja yrityspalvelujen
yhteyden tiivistamista

o Edistetddn kansainvalisten osaajien rekrytointia Suomeen ja integroidaan jo maassa olevia
tyonhakijoita tydmarkkinoille

o yhteistytssd Talent Boost —toimenpiteiden kanssa.

e Vahvistetaan organisaatioiden asiantuntijoiden monialaisen tyon osaamista
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Valtakunnallinen toiminta on kaytanndssd mm. hyvien alueellisten mallien edelleen kehittamistd, mallin-
tamista ja levittamisté kansalliseen politiikkaan seké viestinnan vahvistamista. Toiminnan aikana toteute-
taan pilottihankkeita erityisesti toimialoilla, jotka vaativat koronaepidemian tai muun muutostilanteen
vuoksi eniten kehittdmistoimenpiteitd. Valtakunnallinen toiminta organisoidaan valtakunnallisen koordi-
naatiohankkeeksi, jonka puitteissa kaytdannon kehittdmistoimintaa toteutetaan joustavasti ostopalvelujen
ja pilottien avulla. Valtakunnallisen toiminnan joustavan suuntaamisen vuoksi selvitetaan tarve organi-
soitua alahankkeittain tai painopisteittain esim. toimialakohtaisen kehittdmistoiminnan tukemiseksi. Val-
takunnallista toimintaa tukee kansallisista toimijoista muodostuva verkosto (mm. julkiset tyévoimapalve-
lut). Vastaavaa aiempaa ESR- tai muuta EU-rahoitteista hanketta ei ole toteutettu aiemmin, mutta erilai-
sissa hankkeissa on ollut kehittdmisaihioita, joiden perusteella valtakunnallinen teemaesitys on koottu.

Yhteistyd, kumppanuudet, yhteiskehittdminen; mita toimijoita mukana suunnittelussa ja toteu-
tuksessa, missa rooleissa; milla tavoin osallistettu kohderyhméaa

Hankkeen tavoitteista on vuoropuheltu eri toimijoiden kanssa prosessin aikana. Keskusteluissa on ollut
mukana edustajia mm. ELY -keskuksista ja TE-toimistoista seka nykyisten valtakunnallisten ESR-hank-
keiden ohjausryhmien edustajia. My6s kansallisia hankkeita, mm. PORE-hanke on kuultu toiminnan
suunnitteluvaiheessa. Samoin ty6- ja elinkeinopolitiikan yhteensovitustyd ja toimialakohtainen kehitys-
tyé mm. sote-hyte —toimialan osalta on ollut osa yhteiskehittamisté.

Tulosten mittaaminen ja kaytettavat indikaattorit

Tavoiteltu kehittdmistoiminnan avulla saatu muutos voi nakya konkreettisesti esim. yhdenmukaisena
jarjestelmand, mallina tai toimintatapana vapautuvan tydvoiman ja rekrytoivien yritysten kohtaamisten
helpottamiseksi. Samalla parannetaan tyontekijoiden ja yritysten sopeutumiskykya erilaisiin muutosti-
lanteisiin. Tuloksena on siten myds parantunut tuottavuus ja tuloksellisuus yrityksissa ja muissa tyoor-
ganisaatioissa. Toiminta hyodyntaa ja toiminnassa hyddynnetaan tydvoima- ja yrityspalveluja tarjoavia
ja kehittavia tahoja seka kumppanuusverkostoa kokonaisuudessaan. Toiminnan paaasiallisena lopputu-
loksena hankkeisiin osallistuvat tyénhakijat, ty6ttdmat ja tyévoiman ulkopuolella olevat ovat padsaan-
toisesti tyollistyneet tai siirtyneet koulutukseen kulloinenkin tyéllisyystilanne huomioiden. Tydnantajien
rekrytointivalmiudet koskien kohderyhmié ovat lisdantyneet ja tydmarkkinat ovat monimuotoistuneet.
Eri toimijoiden tarjoamia tyovoima-, yritys- ja monialaisia ja -ammatillisia ohjaus- ja neuvontapalveluja
sekd yhteistydverkostoja on kehitetty toimivammaksi, saumattomammaksi, vaikuttavammaksi ja saavu-
tettavammaksi kokonaisuudeksi eri puolilla Suomea paikalliset erityispiirteet huomioiden.

Toiminnan jatkuminen teemaan kuuluvien hankkeiden paattymisen jalkeen

Tyollisyysasteen nostamista ja tydmarkkinoiden toimintaa edistetdén hanketoiminnan paattymisen jal-
keen osana kansallista toimintaa. Hankkeen aikana kehitetyt toimintamallit siirtyvat osaksi organisaa-
tioiden normaalia toimintaa.

Viestintdsuunnitelma

Hanketta toteutetaan tiiviissa yhteistydssé alueellisten toimijoiden ja kansallisen verkoston kanssa. Val-
takunnallinen toiminta kytkeytyy kiintedsti osaksi kansallista hallitusohjelman ja julkisen tyévoimapal-
velun palvelustrategian mukaista kehittdmistoimintaa tuoden toimintaan lisdarvoa ja vaikuttavuutta.
Viestintd ja vuoropuhelu alueen toimijoiden ja muiden yhteistydtahojen kanssa on tiivist ja jatkuvaa.
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