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1. Johdanto

Euroopan sosiaalirahaston avulla tuetaan erilaisia tyoéllisyytta ja osaamista edistavia hankkeita.
Ohjelmalla rahoitetaan hankkeita, joiden tavoitteena on tyéllistymisen edistaminen, tydssa
pysyminen ja syrjaytymisen ehkaisy. ESR tukee yrittdjyyttd ja yritysten kehittdmista seka
parantaa tyforganisaatioiden toimivuutta ja tuottavuutta kestavalla tavalla. Rakenteellisilla
hankkeilla mm. uudistetaan koulutusjarjestelmid ja opetussuunnitelmia ja pyritddn siten
vastaamaan tyOelaman tarpeisiin. Lisaksi pyritdan helpottamaan koulutuksesta tydelamé&an
siirtymista sekéa aikuisvaeston koulutukseen osallistumisen edellytyksia.

Manner-Suomen ESR-toimenpideohjelma on valtakunnallinen ja kattaa koko maan. Ohjelmalla

rahoitetaan hankkeita, joiden tavoitteena on tyéllistymisen edistaminen, tydsséd pysyminen ja

syrjaytymisen ehkaisy. Ohjelmassa on valtakunnallinen osio ja nelja alueellista osiota. Sen

toimintalinjat ovat:

- Toimintalinja 1: Tyoorganisaatioiden, tydssa olevan tydvoiman ja yritysten kehittaminen
seka yrittdjyyden lisaaminen

- Toimintalinja 2: Tyollistymisen ja tyomarkkinoilla pysymisen edistaminen seka
syrjaytymisen ehkaiseminen

- Toimintalinja 3: TyOmarkkinoiden toimintaa edistdvien osaamis-, innovaatio- ja
palvelujarjestelmien kehittaminen

- Toimintalinja 4: Jasenvaltioiden ja alueiden vélinen yhteistyd ESR-toiminnassa

Ohjelman tavoitteena on luoda 12 000 uutta ty6paikkaa, 7 000 uutta yritysta ja vaikuttaa 450
000 henkilon tydllistyvyyden ja osaamisen paranemiseen. Sen rahoituskehys on 615,4 milj. €.
Lisaksi kansallista julkista rahoitusta ohjelman toteuttamiseksi on varattu 798,7 milj. €. ESR-
ohjelman valtakunnallisen osion sisalla rahoitusta on keskitetty kansallista politikkaa
taydentaviin laajoihin valtakunnallisiin kehittamisohjelmiin.

Arvioinnista on tehty suunnitelma vuosille 2007-2013. Sen mukaisesti arviointityd on pyritty
kytkem&an ns. jatkuvan arvioinnin avulla aiempaa kiinteammin tukemaan ohjelman toteutusta
siten, etta arviointity6é toteutetaan komivaiheisesti. Arvioinnin ensimmainen vaihe on toteutettu
2007-2009. Siina rakennettiin toimintalinjakohtaiset ja ohjelmatasoiset indikaattorit, luotiin naita
tuottava seurantajarjestelma seka tuotettiin indikaattoritietoon perustuvat arvioinnit kultakin
toimintalinjalta ohjelman ensimmaisen toimeenpanovuoden ajalta.

Tama raportti koskee arvioinnin toista vaihetta 2010-2011. Sen fokuksena on ollut ohjelman ja
sen toimintalinjojen edistymisen toiminnallis-operationaalinen arviointi. Toimeksiannon
mukaisesti tydssd on a) arvioitu ohjelman tuloksia ja vaikutuksia toimintalinjatasoisten ja
ohjelmatasoisten indikaattoreiden avulla, sek&d b) tehty arviointi ohjelman ja sen toimintalinjojen
toimeenpanosta.

Toimintalinjatasoisten ja ohjelmatasoisten indikaattoritietojen tuottaminen ja analysointityd on
perustunut jatkuvan arvioinnin periaatteen mukaisesti jo edellisella arviointikierroksella luotuun
toimintalinjatasoiseen ja ohjelmatasoiseen indikaattorijarjestelmaan. Indikaattorit kertovat



ohjelman onnistumisesta omien tavoitteidensa saavuttamisessa. Ohjelman ja sen
toimintalinjojen tuloksia ja vaikutuksia kuvaavat indikaattorit on maaéritelty kautta 2007-2013
koskevan ESR-ohjelman arviointisuunnitelmassa ja niitd tuottava systemaattinen jatkuvan
seurannan mahdollistava seurantajarjestelma luotiin ensimmaisessa arviointivaineessa 2008-
2009. Tatd jarjestelmdd edelleen yhdenmukaistettiin ja systematisoitin tdméan arvioinnin
yhteydessa alkuvuodesta 2010.

Osa ohjelman tuloksia ja toteutumista kuvaavista indikaattoreista on saatu suoraan EURA 2007-
jarjestelmastda. Osa puolestaan on vaatinut kyselyin tehtdvia erillisselvityksia, joiden
tyomenetelmat seké indikaattoreiden lahtdtasot maariteltiin edellisella arviointikierroksella 2009.
Kehitettyyn jarjestelmaan seka tydmenetelmiin tehtiin vield alkuvuonna 2010 tdydennyksia ja
tasmennyksia. Erillisselvitettavat indikaattorit, vuotta 2008 koskevat lahtdtasot seka
indikaattorien tuottamisessa kaytetyt tyomenetelmat on koottu arviointiraportin liitteeseen 1.

Ohjelman ja sen toimintalinjojen toimeenpanon arvioinnissa keskeisena fokuksena on ollut
ohjelman ja sen toimintalinjojen toteutuminen suhteessa asetettuihin tavoitteisiin. Ohjelman
puolivalin (valiarvioinnin) tienoissa ohjelman onnistuneen toimeenpanon keskeinen kysymys on
tuleeko ohjelma nykyisella toteutustavalla saavuttamaan tavoitteensa ja pitéisikd ohjelmaa ja
sen toteutuskonseptia kehittad, jotta se saavuttaisi tavoitteensa mahdollisimman tehokkaasti.
Ohjelman ja sen toimintalinjojen toimeenpanon arviointi on perustunut ensisijaisesti
toimintalinjakohtaisen hankekokonaisuuden seurannalle. Keskeinen aineistolahde ohjelman ja
sen toimintalinjojen toimeenpanon arvioinnissa on ollut ERS-hankevetdjille maaliskuussa 2010
tehty kysely, johon saatiin vastaukset 711 projektilta. Muina aineistolahteind on kaytetty EURA
2007-jarjestelman tietoja seka vuoden 2009 toimintalinjakohtaisten arviointien tuloksia.



2. Ohjelmatason vaikuttavuus indikaattoritiedon perusteella

Ohjelmatason indikaattoreilla mitataan ESR-ohjelman kaikkia toimintalinjoja koskevia

vaikutuksia, tuloksia ja aikaansaannoksia. Ohjelma-asiakirjassa madritetyt ohjelmatason

indikaattorit ohjelmakaudella 2007-2013 ovat:

- Osallistujien valmiuksien ja osaamisen parantaminen

- Tybhon, koulutukseen tai muuhun toimenpiteeseen sijoittuminen ESR-toimenpiteiden
avulla

- Verkostot ja kumppanuudet

- Hyvat kaytannot, uudet toimintamallit ja innovaatiot, ja

- Tasa-arvon edistdminen

Ohjelmatason indikaattorit ovat luonteeltaan paaosin laadullisia ja niiden laht6- ja tavoitetasot
sekd tuottamismenetelmat on madritetty ensimmaisessd arviointivaiheessa tehdyissa
selvityksissa.

2.1. Ohjelmatason indikaattori: Osallistujien valmiuksien ja o0saamisen
paraneminen

OPAL-palautteen perusteella ESR-toiminnalla on tuettu vuonna 2009 kokonaisuutena varsin
onnistuneesti koulutukseen osallistuneiden valmiuksia ja osaamisen paranemista.

Ammatillisessa koulutuksen vuonna 2009 paattaneistd 65 % koki, etta koulutus on lisdnnyt
ammattitaitoa erinomaisesti tai hyvin.

Valmentavassa koulutuksessa vuonna 2009 paattaneista 53 % koki, ettd koulutus on lisannyt
mahdollisuuksia ammatin [6ytymiseen.

Edelliseen vuoteen (2008) nahden ammatillisen koulutuksen koettu hydty on vuonna 2009
selvasti parantunut. Valmentavan koulutuksen osalta koettu hybty on puolestaan
edellisvuoteen n&hden heikentynyt.

ESR-koulutuksen hyoty koetaan kauttaaltaan hieman kansallista koulutusta vahaisemmaksi.

Osalllistujien valmiuksien ja osaamisen paranemista arvioitiin vuonna 2009 paattyneiden ESR-
rahaa saaneiden koulutusten OPAL-palautteiden perusteella. Tiedot pohjautuvat 57




ammatillisen koulutuksen ja 101 valmentavan koulutuksen kursseihin osallistuneiden
henkildiden vastauksiin (n= 1826) *.

OPAL palautteen mukaan ammatilliseen ESR-rahoitteiseen koulutukseen vuonna 2009
osallistuneista 63 % koki koulutuksen lisdnneen erinomaisesti tai hyvin koulutuksessa olleen
ammattitaitoa. Vastaavasti koulutuksessa oppimaansa arvioi voivansa tydelamassa hyédyntaa
74 % vastaajista. Merkille pantavaa on, ettd edellisen ohjelmakauden loppuun verrattuna
(vuonna 2008 paattyneet ESR-koulutukset) osallistujien ammatillisesta koulutuksesta kokema
hyoty on selvasti parantunut. (Kuva 1.)

Ammatilliset koulutukset
2009 paattyneet vs. 2008 paattyneet
Miten arvioit koulutuksen onnistuneen : : : ‘ o
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Kuva 1. Ammatillisen koulutuksen arvioitu hydty 2008 ja 2009.

Valmentavan ESR-koulutukseen vuonna 2009 osallistuneista reilut puolet, eli 53 9%, koki
koulutuksen lisdnneen erinomaisesti tai hyvin mahdollisuuksiaan ammatin I6ytamiseen. Yli 70 %
vastaajista katsoi osaamistarpeidensa, koulutuksen ja tydokokemuksen otetun erinomaisesti tai
hyvin huomioon koulutuksessa. Vastaavasti jatkosuunnitelman koki selkeyttdneen
elamantilannetta ja urasuunnittelua 63 % vastaajista. Toisin kuin ammatillisen koulutuksen
osalta, valmentavaan ESR-koulutukseen osallistuneiden koulutuksesta kokema hyéty on

! OPAL -jarjestelma on tyohallinnon tietokantapohjainen tydvoimakoulutuksen opiskelijapalautteen

hallinnoinnin ja raportoinnin atk-sovellus, jonka periaatteena on koulutuksen laadun jatkuva seuranta
asiakaslahtoisesti internet-sovellusta hyoddyntden. Palautetta keratddn kaikilta koulutuksessa olleilta
koulutuskohtaisesti koulutuksen loppuvaiheessa (paattépalaute) seka koulutuksen kuluessa (valipalaute).
OPALIn avulla mitataan oppimisen ja opiskelun edellytyksid, opiskelijatyytyvaisyytta ja
tyévoimakoulutushankintojen onnistuneisuutta. Palautetta kerataan erikseen ammatillisen ja valmentavan
koulutuksen osalta
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vuonna 2009 paattyneiden koulutusten osalta arvioitu hieman vahaisemmaksi, kuin edellisena
vuonna 2008. (Kuva 2). Tama saattaa osin selittya suhdannetekijdéiden muutoksella - talous- ja
tydllisyystilanteen heikentyessa valmentavan koulutuksen koettu valitdn hyoty juuri ammatin
|6ytamisen osalta voi lyhyella aikavalilla heiketa, kun t6ita ei ole tarjolla.

Valmentavat koulutukset
2009 paattyneet vs. 2008 paattyneet
Miten arvioit koulutuksen onnistuneen : :
0 0 0,
kokonaisuutena (ESR 2008) L ; |‘ 1728 4 1%
Miten arvioit koulutuksen onnistuneen 1 : 1
) o, 0, o,
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Koulutus on lisdnnyt mahdollisuuksia 5 1 1 o 1 5 o
ammatin I6ytymiseen (ESR 2009) g : | : =7 : |11 %P %
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2 0,
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1 0
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Kuva 2. Valmentavan koulutuksen arvioitu hyéty 2008 ja 2009.

Kansallisesti rahoitettuja valmentavia ja ammatillisia koulutuksia péaéattyi vuonna 2009 yli 3000
(ESR-rahoitteisia koulutuksia oli 158). Naihin osallistui lahes 40 000 koulutettavaa (ESR 1 826).
Verrattaessa  ESR-koulutuksiin ~ osallistuneiden  vastauksia  kansallisiin  koulutuksiin
osallistuneiden vastauksiin nayttaisi silta, ettd kansallisen koulutuksen hyo6ty osallistujille on
koettu hieman ESR-koulutusta paremmaksi. Tama nékyy erityisesti valmentavan koulutuksen
puolella. (Kuva 3.). Vertailusta ei kuitenkaan voi tehda pitkalle menevia johtopaatdksia, silla
ESR-koulutuksiin ja kansallisiin koulutuksiin osallistuneiden profiilit poikkeavat suuresti toistaan?
ja taman vuoksi on myos oletettavaa, ettd koulutusten tavoitteet ja sisallét ovat jonkin verran

eronneet toisistaan.

2 Kansallisesti tuotetussa valmentavassa koulutuksessa mm. muuta kuin suomea tai ruotsia
aidinkielenddn puhuvien osuus on suhteessa moninkertainen (39 %) verrattuna ERS-rahoitteeseen
koulutukseen (12 %). Vastaavasti ESR-koulutuksissa on ollut huomattavan paljon enemméan ammatillisen
tutkinnon tai opistoasteen suorittaneita (ESR 54 %, kansallinen 38 %) seka yli 45-vuotiaita (ESR 40 %,

kansallinen 30%).
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ESR-koulutukset vs. kansallinen koulutus 2009
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Kuva 3. Valmentavan ja ammatillisen koulutuksen arvioitu hyoéty ESR- koulutuksessa ja
kansallisessa koulutuksessa vuonna 2009.



2.2. Ohjelmatason indikaattori: Tyodhoén, koulutukseen tai muuhun
toimenpiteeseen sijoittuminen ESR-toimenpiteen avulla

ESR-toimenpiteissa on vuosina 2007-2009 aloittanut 111 816 henkil6a ja paattanyt 18 996
henkildd. Kyseisena aikana ESR-toimenpiteissa on tuotettu 1 289 637 koulutus- ja
henkilbtyopaivaa.

ESR-toimenpiteen jalkeista sijoittumista kuvaavaa indikaattoria ei toistaiseksi pystyta
tamanvuotisen arvioinnin yhteydessa tuottamaan. Indikaattorin muodostamisen keskeisena
haasteena on se, ettd ESR-toimenpiteista tydhon sijoittuneiden osuudesta ei toistaiseksi ole
saatavissa tietoja. Tyt asian ratkaisemiseksi on kaynnissa ja indikaattori tuotetaan heti, kun
tarvittava aineisto on saatavissa.

Ohjelmatason indikaattorilla: Ty6hon, koulutukseen tai muuhun toimenpiteeseen sijoittuminen
ESR-toimenpiteen avulla pyritddn selvittaméan ESR-toimenpiteiltéd sijoittumista/tydmarkkina-
asemaa toimenpiteiden jalkeen. Esimerkkeja nékodkulmista, joita ao. indikaattorin vaikutuksia,
tuloksia ja aikaansaannoksia mitattaessa voisi ohjelma-asiakirjan mukaan ottaa huomioon, ovat
esimerkiksi: sijoittuminen tydelamaan tai koulutukseen toimenpiteiden jalkeen ja kuntoutuminen
tydvoimapoliittisiin - toimenpiteisiin  tai muihin jatkopolkuihin. Indikaattorin muodostamisen
keskeisend haasteena on se, etta tyohon sijoittuneiden osuudesta ei toistaiseksi ole saatu
luotettavia tietoja; tyottomaksi padtyneista tama tieto on saatavissa.

Ongelmaa on pyritty ratkaisemaan tyo- ja elinkeinoministerion, tilastokeskuksen seka muiden
tahojen yhteistydna. Pyrkimyksena on, etta valtakunnallisista tilastoista suoritettaisiin ristiinajoja
siten, ettd muuallekin kuin tydvoimatoimiston ty6ttomien Kkirjoihin paatyneitd pystyttaisiin
tilastoimaan tarkasti. Tama tyd on siind maarin edistynyt, ettd tyéhon paatyneistd voidaan jo
saada tarkkaa tietoa, mutta ongelmana on erotella kaikista valtakunnan tyéhtn paatyneista
ESR-projekteihin  osallistuneet. Taman vuoksi ohjelma-asiakirjassa maariteltyd ESR-
toimenpiteen jalkeista sijoittumista kuvaavaa indikaattoria ei toistaiseksi pystytd tuottamaan.
Tamanhetkisen tiedon valossa vuotta 2009 koskevat tiedot ESR-projekteihin osallistuneiden
sijoittumisista olisi saatavissa syksylla 2010. Talléin indikaattori voidaan tuottaa kevaan 2011
arvioinnin raportointiin. Ongelmaksi jarjestelméssa jaavéat edelleen syrjaytyneet ja muut
alaryhmat, joita ei saa erotelluksi muista ESR-toimenpiteissa olleista. TAman vuoksi saattaa olla
tarkoituksenmukaista tehda erillisselvitys syrjaytymisvaarassa oleville ryhmille tarkoitettujen
hankkeiden osalta vuotta 2010 koskevassa arvioinnissa (vuoden 2011 arviointiraporttiin).

Koska ESR-toimenpiteen jalkeista sijoittumista kuvaavaa indikaattoria ei toistaiseksi pystyta
tamanvuotisen arvioinnin yhteydessa tuottamaan, pyritddn vuoden 2011 arvioinnissa tahan
indikaattoriin ja sen vaihtoehtoisiin tuottamistapoihin kiinnittdmaan erityistda huomiota.
Seuraavassa on lyhyesti perustietoja tadhanastisia ESR-toimenpiteistd ja niiden kohteista
(EURA-jarjestelméa 12.4.2010).



Seurantatietojen perusteella ESR-toimenpiteissa on vuoden 2009 loppuun mennessa aloittanut
yhteensd 111 816 henkil6a (joista naisia 57 599). Vastaavasti ESR-toimenpiteissd paattaneita
on tahan mennessa ollut yhteensa 18 996 henkil6a (joista naisia 8 414) ja keskeyttaneita 2 201
henked. Aloittaneiden ja paattaneiden henkildiden maaria ja tyémarkkina-asemaa on kuvattu
oheisessa kuvassa 4.

ESR-toimenpiteissa aloittaneiden henkildiden ESR-toimenpiteissa paattaneiden henkildiden
tyomarkkina-asema ennen projektia tyomarkkina-asema projektin paatyttya

B Tydssdavoimilla tydmarkkinoillayhteensa

B Tyéssaavoimilla tyomarkkinoilla

H tydssé olevista yrittdjind W ty6ssa olevista yrittajind
® Ty6ssd muualla kuin avoimilla tyémarkkinoilla ® Tydssa muualla kuin avoimilla tydmarkkinoilla
B Ty6ttdmana yhteensd B Ty6ttdmana
B Ty6ttdmisté pitkdaikaistyottomia M ty6ttomista pitkaaikaistyottomia
Ty6elaman ulkopuolella Ty6eldman ulkopuolella
Tyéeldmén ulkop. olevista koul. tai opiskelemassa ty6eldman ulkop. olevista koul. tai opiskelemassa

Kuva 4. ESR-toiminnan alkaneet ja paattaneet tyomarkkina-aseman mukaan (EURA 2007).

ESR-toimenpiteiden vélittdmina tuotoksina on vuosien 2007 - 2009 aikana tuotettu 1 289 637
koulutus- ja henkilbtyopaivaa seka suoritettu ESR-toimenpiteiden avulla vuosien 2007-2009
aikana 831 tutkintoa tai osatutkintoa (joista 389 naisten suorittamaa). ESR-toimenpiteiden avulla
on luotu liséksi 5819 tytpaikkaa (joista naisten tydpaikkoja on 2 533) ja synnytetty noin 3 700
uutta yritysta.

2.3. Ohjelmatason indikaattori: Verkostot ja kumppanuudet

Ohjelmatasolla tarkasteltuna 96 prosenttia hankkeista ilmoitti hankkeeseensa siséltyvan
tavoitteiden saavuttamista tukevan verkoston tai kumppanuusyhteistyon luomista. Hankkeista
82 prosenttia koki yhteistydverkoston tai kumppanuusyhteistydn merkityksen olevan erittéin
tarked hankkeen tavoitteiden saavuttamisen kannalta.

Verkosto- ja kumppanuusyhteistyd yritysten kanssa on lisdantynyt viime vuodesta, mutta
tyollistymista koskevien verkosto- ja kumppanuusyhteistydn tavoitteiden osuus on laskenut.

Verkostoista ja kumppanuusyhteistyostd saatu hyoty on lisdantynyt selvasti hankkeiden ja
ohjelman edetessa.
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ESR-ohjelman arviointitiedon yhteydessa toteutetun hankekyselyn verkostoja ja kumppanuuksia
kartoittavaan osioon tuli vastauksia yhteensd 686 kappaletta. Vastaajista 484 oli hankkeita,
jotka eivat viime vuoden arviointikyselyyn olleet osallistuneet. Uusia hankkeita pyydettiin
arvioimaan verkostojaan ja kumppanuusyhteistyotddn tarkemmin kuin viime vuonna kyselyyn jo
vastanneiden hankkeiden.

Verkostojen ja kumppanuuksien merkitys on edelleen hankkeille tarkea

Kuten alla olevasta kuvasta kay ilmi, lahes kaikilla ESR-ohjelman hankkeilla on tavoitteita
tukevaa verkosto- ja kumppanuusyhteistyota. Ohjelmatasolla tarkasteltuna noin 96 prosenttia
hankkeista ilmoitti hankkeeseensa sisaltyvan sellaista verkoston tai kumppanuusyhteistyon
luomista, jolla pyritdan tukemaan hankkeen tavoitteiden saavuttamista.

Sisaltyyko hankkeeseenne sellaista verkoston tai
kumppanuusyhteistyon luomista, jolla pyritadn tukemaan
hankkeen tavoitteiden saavuttamista?

ESR-ohjelma
Toimintalinja 4
Toimintalinja 3
Toimintalinja 2

Toimintalinja 1

0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %

mKylla  ®Ei

Kuva 5. ESR-ohjelman hankkeet ja niiden verkostot sek& kumppanuudet.

Uusista kyselyyn osallistuneista hankkeista 82,0 prosenttia (82,3 % vuonna 2009) koki
yhteistydverkoston tai kumppanuusyhteistyon merkityksen olevan erittdin tarkea hankkeen
tavoitteiden saavuttamisen kannalta.

Verkosto- ja kumppanuusyhteisty6 yritysten kanssa on lisdantynyt viime vuodesta

Uudet, verkosto- ja kumppanuusyhteistyota toteuttavat hankkeet tekevat eniten verkosto- ja
kumppanuusyhteisty6ta yritysten (2010: 74,5 % - 2009: 68,2 %), oppilaitosten (2010: 73,5 % -
2009: 72,2 %) seka julkisen sektorin viranomaisten (2010: 71,9 % - 2009: 68,7 %) kanssa.
Kolmen péaaasiallisen yhteistydokumppanin listaus on tdsmalleen sama kuin viime vuonna, mutta
yritysten osuus kumppanuustoimijoista on noussut selvasti. Yritysten osuuden lisdédntymisen
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syyksi voidaan nahda taloudellisen suhdannetilanteen muutokset — kohdentamalla ESR-
hanketoimintaa yrityksiin pyritdan tekeméan ennaltaechkaisevia toimenpiteita.

Verkosto- ja kumppanuusyhteistyon kohteissa on selkeitd toimintalinjakohtaisia eroja. Alla
olevassa listauksessa on lueteltu kolme keskeisinta verkosto- ja kumppanuusyhteistyon tahoa
toimintalinjoittain.
e Toimintalinja 1: Yritykset (89,5 %), Julkisen sektorin viranomaiset (72 %), Oppilaitokset
(67,8 %)
e Toimintalinja 2: Julkisen sektorin viranomaiset (83 %), Oppilaitokset (79,1 %), Jarjestot
(71,2 %)
e Toimintalinja 3: Yritykset (78,8 %), Korkeakoulut/tutkimuslaitokset (78,8 %),
Oppilaitokset (74,1 %)
e Toimintalinja 4: Muut julkisen sektorin toimijat (85,7 %), Julkisen sektorin viranomaiset
(76,2 %), Oppilaitokset (66,7 %)

Tyollistymistd koskevien verkosto- ja kumppanuusyhteistydon tavoitteiden osuus on
laskenut

Vuoden 2009 tapaan valtaosa ESR-ohjelman hankkeissa synnytetysta verkosto- ja
kumppanuusyhteistyosta keskittyy tiedon ja osaamisen siirtamiseen. Uusista hankkeista 88,5
prosenttia (2009: 87,1 %) ilmoitti taman olevan yhteistyon tavoitteena. Tydllistamista edistavien
mallien kehittdminen tai suorien toimenpiteiden toteuttaminen kohderyhmien tydllistymisen
edistamiseksi ovat kumppanuusyhteistyén tavoitteina vahentyneet edellisen vuoden
hankekyselysta. Tydllistamista edistavien mallien Kkehittdmisen ilmoitti tdnd vuonna
kumppanuusverkoston tavoitteeksi 47,6 prosenttia, kun se viime vuonna oli 48,7 prosenttia.
Vastaavasti suorien toimenpiteiden toteuttaminen kohderyhmien tydllistymiseksi oli tdn& vuonna
tavoitteena 37,2 prosentilla, kun se viime vuonna oli 41,6 prosenttia. Liséksi jonkin muun
palvelujarjestelmén kehittamistyd on yhteistyon tavoitteena laskenut ldhes seitseman
prosenttiyksikkda. Nayttaakin silta, ettd verkosto- ja kumppanuusyhteistydn paatavoitteiksi ovat
nousemassa tiedon ja osaamisen siirtamisen lisaksi yleinen yhteistydn synnyttaminen.

Verkostoista ja kumppanuusyhteistydsta saatu hyoty on lisdantynyt selvasti hankkeiden
jaohjelman edetesséa

Kumppanuuksien ja verkostojen tuoma hyotty seka lisdarvo ohjelmatoiminnan ja rahoitettujen
hankkeiden toteutukselle on keskeistd indikaattorin arvioinnissa. Alla olevissa kahdessa
Kuvassa on esitetty hankekyselyyn vuosina 2009 ja 2010 osallistuneiden kaikkien vastaajien
arvioita siitd, mitd hyotya ja lisdarvoa kumppanuudet ovat tuottaneet ja miten verkostot ovat
toimineet.

Kuten kuvista 6. ja 7. kay hyvin ilmi, arviot kumppanuuksien ja verkostojen hyodysta ja
toimivuudesta ovat lisddntyneet kauttaaltaan hankkeiden edetessa. Kumppanuuksien ja
verkostojen muodostuminen sek& kypsyminen ja naistd saatavien hyotyjen konkretisoituminen
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kay hyvin myos ilmi siitd, ettd Hyo6tyja ei voi viela —arvioida vastausten osuus on merkittavasti
laskenut vuoden 2010 kyselyssa.

Verkosto/kumppanuusyhteisty6 on ollut edellytys
hankkeen tavoitteiden saavuttamisessa.

llman verkoston/yhteistyékumppanuutta toimintaa
ei olisi saatu aikaan tavoiteltuja hyotyja.

Yhteistyoverkoston toimintamuodot
(vuorovaikutus, toimintaa tukevat jarjestelmat)
olivat toimivia.

Verkosto/kumppanuusyhteistyd tuotti
tavoitteidensa mukaisia hyotyja siihen kuuluville
organisaatioille.

Verkoston/kumppanuusyhteisty6ssd toiminta
kehitti siind mukana olevien toimijoiden
keskindista yhteistyota.

Verkostossa/kumppanuusyhteistydssd mukana
olevien toimijoiden keskindinen yhteisty6 toimi

hyvin.
0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %
B Taysin samaa mielta B Melko samaa mielta
Neutraali ® Melko eri mielta
B Taysin eri mielta 1 Hyotyja ei voi vield arvioida / EOS

Kuva 6. Verkostosta tai kumppanuusyhteistydsté saatu hyoty vuoden 2010 kyselyssa.

Verkosto/kumppanuusyhteistyd on ollut edellytys
hankkeen tavoitteiden saavuttamisessa.

llman verkoston/yhteistyékumppanuutta toimintaa
ei olisi saatu aikaan tavoiteltuja hy6tyja.

Yhteistyoverkoston toimintamuodot
(vuorovaikutus, toimintaa tukevat jarjestelmat)
olivat toimivia.

Verkosto/kumppanuusyhteistyd tuotti
tavoitteidensa mukaisia hy6tyja siihen kuuluville
organisaatioille.

Verkoston/kumppanuusyhteistydssa toiminta

kehitti siind mukana olevien toimijoiden 7
keskinaistd yhteistyota. ‘
Verkostossa/kumppanuusyhteistydssa mukana
olevien toimijoiden keskindinen yhteisty6 toimi 79
hyvin. i
0% 20% 40% 60 % 80%  100%
M Taysin samaa mielta B Melko samaa mielta
Neutraali B Melko eri mielta
W Taysin eri mieltd = Hyotyja eivoi vield arvioida / EOS

Kuva 7. Verkostosta tai kumppanuusyhteistydsta saatu hyoty vuoden 2009 kyselyssa.
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2.4 Ohjelmatason indikaattori: Hyvat kaytannét, uudet toimintamallit ja
innovaatiot

Hyvien kaytantéjen leviamiseen osaksi kansallista toimintaa suhtaudutaan edelleen
myonteisesti. Kyselyyn vastanneista hankkeista 86 prosenttia pyrkii tuottamaan hyvan
kaytannon siirrettdvaksi kansalliseen toimintaan ja 59 prosenttia hankkeista uskoi, etta
hankkeen tuottaman tarkeimman hyvan kaytannon siirto kansalliseen toimintaan tulee
onnistumaan.

Yleinen taloudellinen tilanne sekd resurssien puute ovat suurimpia hyvien kaytantojen
leviamisen esteita

Hyvien kaytantéjen leviamisen vaikuttavuus- ja hyotytietoja ei pystytd vielda taman
arviointikierroksen aikana tarkastelemaan

Hyvien kaytantbjen leviamisen vaikuttavuus- ja hyotytietoja ei pystytd viela tadman
arviointikierroksen aikana tarkastelemaan. Vuoden 2010 arvioinnin osalta ESR-ohjelman
hankkeilta on keratty edellisen vuoden arviointikierroksen tapaan nakemyksia siita, missa
maarin ja millaisia hyvia kaytantdja hankkeet uskovat pystyvansa tuottamaan, valittamaan seka
valtavirtaistamaan. Lisakomponentteina taman vuoden kyselysséa vastaajia pyydettiin ottamaan
kantaa myos seuraaviin hyvien kaytantojen levittamisen onnistumiseen liittyviin vaittamiin:

e Tarkeimman hyvan kaytannon siirto kansalliseen toimintaan tulee onnistumaan

e Tarkeimman hyvan kaytdnnon siirto kansainvéliseen toimintaan tulee onnistumaan?®

Hyvien kaytantdjen leviamiseen osaksi kansallista toimintaa suhtaudutaan edelleen
myonteisesti.

Ohjelmatasolla tarkasteltuna hyvien kaytantdjen leviamiseen liittyvat nakemykset ovat edelleen
yhta myonteisia kuin edellisen vuoden arviointikyselyssa. Hankkeiden keskeisimpana
tavoitteena on pyrkid tuottamaan hyvia kaytantdja osaksi kansalliseen toimintaan seka
levittAmaan hyvia kaytantoja uusien toimijoiden keskuuteen. Hankkeiden tuottamien tarkeimpien
hyvien kaytantdjen siirtoon osaksi kansallista toimintaa suhtaudutaan my6s myonteisesti. Tahan
uuteen arviointijarjestelman kysymykseen vastanneista hankkeista 58,7 prosenttia katsoi, etta
hankkeen tuottaman tarkeimmé&n hyvan kaytannoén siirto kansalliseen toimintaan tulee
onnistumaan.

® Tarkoituksena on ensi vuoden hankekyselyssa pyytda hyvien kaytantdjen levittdmisessé onnistuneita
hankkeita kuvaamaan niita mekanismeja, joita pitkin hyvien kayténtdjen levidminen on edennyt.
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Kuinka hyvin seuraavat vaittamat kuvaavat hyvien kdytintdjen levittamiseen
liittyvia tavoitteita hankkeessanne? (n=694)
Tarkeimman hyvan kdytannon siirto kansainvaliseen
toimintaan tulee onnistumaan
Tarkeimman hyvan kdytannon siirto kansalliseen
toimintaan tulee onnistumaan
Projekti luo uusia kontakteja ulkomaisten hyvien
kaytantojen |oytamiseksi
Ulkomaiset hyvét kdytannot 16ytyvat aiempien kontaktien
perusteella
Hanke tunnistaa ja tuo maahan hyvia kdytantdja muista
kuin EU-maista
Hanke tunnistaa ja tuo hyvia kdytantsja EU-maista muualta
kuin ESR-projekteista
Hanke tunnistaa ja tuo hyvia kaytantoja muiden EU-
maiden ESR (ESF) -projekteista
Hankkeessa levitetaan hyva kadytanto uusien toimijoiden
keskuuteen.

Hankkeessa juurrutetaan muualla tunnistettu tai
mallinnettu hyva kaytanto osallistuvien organisaatioiden...
Hankkeessa juurrutetaan itse aiemmissa
kehittamistoimissa tunnistettu tai mallinnettu hyva...
Hanke pyrkii tuottamaan hyvan kdytannon siirrettavaksi
eurooppalaiseen ESR-toimintaan.

Hanke pyrkii tuottamaan hyvan kaytannon siirrettavaksi
kansalliseen toimintaan.

s . . 0,0% 20,0% 40,0% 60,0 % 80,0%
M Erittdin hyvin ® Melko hyvin ’ ° ’ ° °

Kuva 8. ESR-ohjelman hankkeiden ndkemyksia hyvien kaytanttjen levidmisesta vuoden 2010
arviointikyselyssa

Kuinka hyvin seuraavat vaittamat kuvaavat hyvien kdytintojen levittamiseen
liittyvia tavoitteita hankkeessanne? (n=415)

Projekti luo uusia kontakteja ulkomaisten hyvien
kaytantojen loytamiseksi

Ulkomaiset hyvat kaytannot |6ytyvat aiempien kontaktien
perusteella

Hanke tunnistaa ja tuo maahan hyvid kdytantoja muista
kuin EU-maista

Hanke tunnistaa ja tuo hyvia kdytantdja EU-maista muualta |
kuin ESR-projekteista

Hanke tunnistaa ja tuo hyvia kdytantoja muiden EU-maiden |
ESR (ESF) -projekteista

Hankkeessa levitetdan hyva kaytanto uusien toimijoiden
keskuuteen.

Hankkeessa juurrutetaan muualla tunnistettu tai
mallinnettu hyva kaytanto osallistuvien organisaatioiden...

Hankkeessa juurrutetaan itse aiemmissa
kehittdmistoimissa tunnistettu tai mallinnettu hyva..

Hanke pyrkii tuottamaan hyvan kaytannon siirrettavaksi
eurooppalaiseen ESR-toimintaan.

Hanke pyrkii tuottamaan hyvan kdytannon siirrettavaksi
kansalliseen toimintaan.

0,0% 20,0% 40,0% 60,0 % 80,0 %
M Erittdin hyvin ® Melko hyvin

Kuva 9. ESR-ohjelman hankkeiden nédkemyksia hyvien kaytantdjen levidmisesta vuoden 2009
arviointikyselyssa.
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Yleinen taloudellinen tilanne sek& resurssien puute ovat suurimpia hyvien kaytantojen
leviamisen esteita

Hyvien kaytantdjen leviamiseen liittyvia esteitd kartoitettin vuoden 2010 arviointikyselyssa
erillisella avokysymyksellad. Avokysymysten perusteella voidaan todeta, ettd suurin osa
hankkeista on viela hyvien kaytantbjen levittamisen osalta alkuvaiheessa, eikd kaytannon
levittamisty0 ole viela ollut ajankohtaista. Ne projektit, jotka levittamistyon ovat aloittaneet,
nostavat viime vuodesta poiketen esiin yleiseen taloudelliseen tilanteeseen seka resurssien
puutteeseen liittyvat haasteet. Yleisen taloudellisen tilanteen nahddaan heikentaneen
merkittdvasti kohdeorganisaatioiden mahdollisuuksia hyddyntda ja ottaa kayttéon hankkeiden
synnyttamia hyvid kaytantdja. Kaytanndssa tama johtuu resurssien puutteesta eli hyvien
kaytantdjen kayttoonoton esteeksi kohdeorganisaatioissa kuvataan usein rahan seka
henkiléresurssien puute.

2.5 Ohjelmatason indikaattori: Tasa-arvon edistaminen

Tasa-arvoa edistavia toimenpiteita tehdaan joka toisessa ESR-ohjelman hankkeessa.
Varsinaisten tasa-arvotavoitteiden maara tasa-arvoa edistavissa hankkeissa on kuitenkin
suhteellisen vahainen.

Tasa-arvon edistaminen ty6elamassa seka syrjaytymisen ehkaiseminen ovat keskeisia
tuloksia tasa-arvoa edistavissa hankkeissa

Tasa-arvoa edistavat toimenpiteet keskittyvat hyvien kaytéantdjen synnyttamiseen.

Vuoden 2009 ESR-ohjelman arviointiraportissa todettiin tasa-arvon osalta seuraavat
johtopéaatokset:

e Tasa-arvoa ei voida pitaa ohjelmassa varsinaisena horisontaalisena teemana, joka
tunkeutuisi kaikkeen hanketoimintaan.

e Valtaosassa hankkeista kohderymind on naisia ja miehid, joiden hyvinvointia ja
tydomarkkina-asemaa hankkeet pyrkivat vahvistamaan. Tasa-arvovaikutuksia syntyy
siten my@s varsinaisten tasa-arvohankkeiden ulkopuolella.

¢ Sukupuolijakauma ESR-ohjelmassa aloittaneiden henkildiden osalta on varsin tasainen.

Tasa-arvoa edistavia toimenpiteita tehdéaén joka toisessa ESR-ohjelIman hankkeessa.

Vuoden 2010 hankekyselyssd ESR-ohjelman hankkeita lahestyttiin tasa-arvoa koskevissa
kysymyksissa hieman eri tavalla kuin vuonna 2009. Vuoden 2009 kyselyssd hankkeita
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pyydettiin arvioimaan asteikolla 1-5 sitd, kuinka tarkeind he tasa-arvon edistamista ja siihen
littyvid osatekijoitd hankkeessaan pitavat tavoitetasolla. Vuoden 2010 kyselyssd nama
kysymykset oli muutettu yksinkertaisempiin  muotoihin, joilla pyrittin  vahentamaan
tulkinnanvaraisuutta kysymyksenasettelussa seka kartoittamaan nimenomaan aikaansaatuja
tuloksia.

Vuoden 2010 tuloksien perusteella hieman yli puolet ESR-ohjelmasta rahoitetuista hankkeista
kokee edistavansd tasa-arvoa. Toimintalinjakohtaisissa tuloksissa on selkeda vaihtelua.
Suhteellisesti eniten tasa-arvoa edistavia hankkeita on toimintalinjassa 2, kun taas suhteellisesti
vahiten naitd on toimintalinjassa 3. Toimintalinjojen tavoitteet ja painopisteet huomioiden tassa
havainnossa ei ole mitaan yllattavaa.

Edistadko hankkeenne tasa-arvoa? (n=682)
\
ESR-ohjelma 23,6 %
Toimintalinja4 34,5%
Toimintalinja3 34,7%
Toimintalinja2 14,4 %
Toimintalinja 1l 17,9%
0% 20% 40% 60 % 80% 100%
mKylla MEi EOS

Kuva 10. Tasa-arvoa edistdvien hankkeiden suhteellinen osuus toimintalinjoittain ja koko
ohjelmatasolla.

Tasa-arvon edistaminen tydelaméassa seka syrjaytymisen ehkaiseminen ovat keskeisia
tuloksia tasa-arvoa edistavissa hankkeissa

Hankkeita, jotka toimintalinjakohtaisissa kyselyissa tunnistettiin tasa-arvoa edistaviksi, pyydettiin
identifioimaan niité keskeisia tekijoita, joissa tasa-arvoa on onnistuttu edistamaan. Alla esitetyt
ulottuvuudet on maéaaritetty aiempien ohjelmakausien tasa-arvoon liittyvien arviointiraporttien
pohjalta.

Kuten kuvasta 11. kay ilmi, suurimmat edistymiset ohjelmatasolla ovat kohdentuneet tasa-arvon
edistamiseen tytelamassa sekd miesten ja naisten syrjaytymisen ehkéisemiseen. Edistamista
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koskevat kyselytulokset eivat poikkea juurikaan viime vuonna tehdyn arviointikyselyn tuloksista,
joissa hankkeita pyydettiin arvioimaan alla mainittujen tekijoiden merkitystd hankkeen
tavoitteina. Tasa-arvoasioiden edistymista on siis tapahtunut niilla osa-alueilla, joita hankkeet
tavoittelivatkin. Ainoa selkea poikkeama on tasa-arvon edistaminen tydelaméssa ja
tyborganisaatioissa, joissa edistymistd kuvaava tulosmittari on selkeasti muita korkeampi.

Mitd tasa-arvoasioita hankkeellanne on edistetty?
(n=342)

Segregaation purkaminen

Miesten syrjaytymisen
ehkdiseminen
Naisten syrjdytymisen
ehkdiseminen
Miesten tydmarkkina-aseman
vahvistaminen tietyilla toimialoilla
Naisten tydmarkkina-aseman
vahvistaminen tietyillad toimialoilla
TyOn ja perheen
yhteensovittaminen

Naisyrittdajyydentukeminen

Tasa-arvon edistaminen

T " . . 66,1 %
tyOelamadssa ja tyborganisaatiossa
Sukupuolen mukaisen eriytymisen
. 24,6 %
purkaminen
0% 20% 40% 60 % 80 %

Kuva 11. Tasa-arvoasioiden edistyminen ohjelmatasolla.

Alla olevassa kuvassa 12. on kuvattu tasa-arvoasioiden edistyminen toimintalinjoittain.
Toimintalinjakohtaiset painopisteet ja tavoitteet heijastuvat hyvin my6s tasa-arvoa koskeviin
osatekijoihin. Tasa-arvon edistaminen tyfelaméassa ja tydorganisaatioissa on selkeasti kaikille
toimintalinjoille yhteinen tekija.
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Mita tasa-arvoasioita hankkellanne on edistetty? (n = 342)
Segregaation purkaminen
Miesten syrjaytymisen ehkdiseminen

Naisten syrjaytymisen ehkdiseminen

Miesten tyomarkkina-aseman
vahvistaminen tietyilla toimialoilla
Naisten tydmarkkina-aseman
vahvistaminen tietyilld toimialcilla

Tyon ja perheen yhteensovittaminen

Naisyrittajyyden tukeminen
Tasa-arvon edistdminen tyoelamassa ja
tyoorganisaatiossa

Sukupuolen mukaisen eriytymisen
purkaminen

0% 20% 40% 60% 80% 100%

M Toimintalinja4 ™ Toimintalinja3 M Toimintalinja 2 ® Toimintalinja 1

Kuva 12. Tasa-arvoasioiden edistyminen toimintalinjoittain.
Tasa-arvoa edistavat toimenpiteet keskittyvat hyvien kaytantdjen synnyttdmiseen.

Vaikka noin puolet ESR-ohjelman arviointikyselyyn vastanneista hankkeista ndki hankkeensa
edistavan tasa-arvoa, ei varsinaisia tasa-arvon edistdmiseen kohdentuvia tavoitteita ole
juurikaan maaritelty. Niistd hankkeista, jotka ilmoittivat hankkeensa sisaltdvan tasa-arvoa
edistavia toimenpiteitd, ainoastaan 32.9 prosenttia ilmoitti hankkeelle asetetun tavoitteita
naisten ja miesten valisen tasa-arvon edistamiseksi. Mielenkiintoista on myds huomata, etta
edella mainitusta huolimatta 80,6 prosenttia katsoi kuitenkin synnyttavansa tasa-arvoa edistavia
hyvia kaytantoja.

Jos tarkastellaan kyselyn vastausten perusteella koko ESR-ohjelmaa, niin voidaan todeta, etta
noin 16,5 prosenttia ESR-ohjelman hankkeista on asettanut tavoitteeksi naisten ja miesten
valisen tasa-arvon edistdmisen. Tasa-arvon edistymistd seuraavia seuranta- tai
itsearviointijarjestelmié on vain noin 12 prosentilla ESR-ohjelman hankkeista.

Toimenpiteitd tarkasteltaessa on huomioitavaa myds se, etta tasa-arvon edistdmiseksi ei juuri
ole allokoitu ylimaaraisia resursseja. Tasa-arvon edistimisen mahdollisesti aiheuttamia
lisdkustannuksia ei ole huomioitu talousarvioita laadittaessa ja liséksi tasa-arvokoulutusten tai
ulkopuolisten tasa-arvoasiantuntijoiden kaytté on hankkeissa ollut hyvin véhaista. Tama
havainto on taysin sama kuin vuoden 2009 arviointiraportissa.
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Projekti synnyttda tasa-arvoa edistavia
hyvia kdytantoja

Tasa-arvon edistaminen on osa hankkeen
seuranta- ja itsearviointijarjestelmaa
(ml.itsearviointi)

Tasa-arvon edistdmisen mahdollisesti
aiheuttamia lisakustannuksia on huomioitu
talousarviota laadittaessa

Projekti on jarjestanyt tasa-arvokoulutusta
projektihenkildstolle

Valmistelussa on kaytetty ulkopuolista
tasa-arvoasiain asiantuntemusta

1,0%

I 2,3%

1,6%

24,5%

Hankkeelle on asetettu tavoitteita naisten 3299%
ja miesten valisen tasa-arvon edistamiseksi r= 7

Milla toimenpiteilld sukupuolten tasa-arvoa on edistetty
hankkeessa (n = 310)?

80,6 %

0%

20%

40 %

60 %

80% 100%

Kuva 13. Tasa-arvoasioita edistavat toimenpiteet ohjelmatasolla.

Projekti synnyttaa tasa-arvoa edistavia hyvia
kaytantoja

Tasa-arvon edistiminen on osa hankkeen
seuranta- ja itsearviointijarjestelmaa
(ml.itsearviointi)
Tasa-arvon edistaimisen mahdollisesti
aiheuttamia lisdkustannuksia on huomioitu
talousarviota laadittaessa

Projekti on jarjestdanyt tasa-arvokoulutusta
projektihenkilostolle

Valmistelussa on kdytetty ulkopuolista tasa-
arvoasiain asiantuntemusta

Hankkeelle on asetettu tavoitteita naisten ja
miesten valisen tasa-arvon edistamiseksi

Mita toimenpiteilld sukupuolten tasa-arvoa on edistetty
hankkeessa? (n = 310)

0%

20%

40 %

60 %

80 %

100 %

B Toimintalinja4 ™ Toimintalinja3 M Toimintalinja2 M Toimintalinjal

Kuva 14. Tasa-arvoasioita edistavat toimenpiteet toimintalinjoittain.

20




Miesten ja naisten osuus ESR-ohjelmassa aloittaneista henkildistd on pysynyt samana

Vuoden 2009 arvioinnin yhteydessa EURA-jarjestelman tietojen perusteella aloittaneita
henkil6ita oli yhteensd 26018, joista naisia oli yhteensd 13506. Vuoden 2010 arvioinnin
yhteydessa (tilannetieto 11.4.2010) EURA-jarjestelman tietojen perusteella aloittaneita
henkil6ita oli yhteensa 111544, joista naisia oli yhteensa 57 422. Naisten ja miesten suhteelliset
osuudet ovat pysyneet kaytanndssa lahes samoina.

Miesten ja naisten osuus aloittaneista henkil6ista

Tilannevuoden 2010
arvioinnin yhteydessa

Tilanne vuoden 2009
arvioinnin yhteydessa

0% 20%  40%  60%  80%  100%
B Miehia ® Naisia

Kuva 15. Miesten ja naisten osuudet ESR-ohjelmassa aloittaneista henkil6ista.
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3. Toimintalinjatason vaikuttavuus

3.1 Toimintalinja 1. Tydorganisaatioiden, tydssa olevan tydévoiman ja yritysten
kehittdminen seka yrittajyyden lisaaminen

Toimintalinjan 1. tavoitteena on kehittaa tydorganisaatioiden, erityisesti pk-yritysten, valmiuksia
ennakoida ja hallita globalisaation, teknologisen kehityksen ja tyovoiman ikaantymisen
aiheuttamaa rakennemuutosta sekd reagoida muutostilanteisiin. Tavoitteena on turvata
tybvoiman tydssad pysyminen ja tydvoiman saatavuus my6s muutostilanteissa. ESR-toimia
pyritddn toimintalinjassa kohdentamaan erityisesti sellaisille toimialoille ja henkiléryhmille, joilla
toimintaympariston ja rakennemuutoksen aiheuttama kehittdmis- ja muutostarve on suurin.
Muutosten hallitsemiseksi ja ennakoimiseksi pyritadn toimintalinjassa kehittamaan
tyborganisaatioiden toimivuutta ja laatua, osaamista, tyohyvinvointia ja tytssa jaksamista seka
innovatiivisuutta. Lisaksi toimintalinjassa pyritaan parantamaan pk-yritysten kasvupotentiaalia ja
kansainvalistymisvalmiuksia sekd tukemaan uuden yrittajyyden ja yritystoiminnan syntymista.
Henkiloston ja tydorganisaation toimivuuden ja laadun kehittdmisesta pyritdan saamaan pysyva
toimintatapa pk-yrityksissa. Pitkalla tahtaimella paamaarana on tuottavuuden paraneminen
laadullisesti kestavalla tavalla seka tyollisyyden, kasvun ja kilpailukyvyn paraneminen.

3.1.1. Toimintalinjan 1. vaikuttavuus indikaattoritietojen valossa

Toimintalinjan 1. vaikuttavuutta kuvaaviksi erillisselvitettaviksi indikaattoreiksi on ohjelma-

asiakirjassa maaritelty

- sairauspoissaolojen maara kohdeorganisaatioissa (v. 2010: 8,5 pv/v/hlo, v. 2013: 8,0
pv/v/hio),

- tyontekijoiden  kokema  ty6ssd  jaksamisen ja  viihtyvyyden  lisdantyminen
kohdeorganisaatioissa. (Jaksamisen ja viihtymisen lisaantymista on kokenut v. 2010: 55
% ja v. 2013: 65 % tyontekijoistd), sekéd

- ESR:n tuella syntyneiden uusien yritysten eloonjaamisaste 3 vuotta perustamisen jalkeen
(70 %).

Tydntekijoiden kokema tydhyvinvointi ja tydssajaksaminen

Tyossdjaksamisen ja tydhyvinnoinnin kehitys on vuodesta 2008 vuoteen 2009 hieman
parantunut tarkastelun kohteena olevissa ESR-hankkeiden kohdeorganisaatioissa.
TyoOntekijatasolla tarkasteltuna tydssédjaksamisen ja tydhyvinnoinnin kokee vuodesta 2009
parantuneen 20 % ja heikentyneen 10 % kyselyyn vastanneista henkilgista.

Sairauspoissaolojen maérd on organisaatioittain tarkasteltuna lisdantynyt 4 paivasta (2008)
7,5 paivaan (2009) ja henkil6ittain tarkasteltuna lisdantynyt 4 paivasta (2008) 10,5 paivaan
(2009)
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Arvioinnissa kaytettava tyohyvinvoinnin ja tydssdjaksamisen seurantaindikaattori perustuu
paneeliseurantaan. Toistaiseksi tAman paneelin koko on niin pieni, ettd sen perusteella ei voi
tehda kattavia johtopaatoksia tydhyvinvoinnin ja tydssdjaksamisen kehityksesta.
Paneeliaineiston mittava laajennus on kdynnissa kevaan 2010 aikana.

Tyb6organisaatioiden henkiloston tyohyvinvoinnin ja tydssajaksamisen kehittdmista koskevat
indikaattoritiedot kerataan erillisilla kyselyilla, jotka on suunnattu valittujen tydssa jaksamisen ja
tyohyvinvoinnin kehittdmiseen tahtddvien hankkeiden kohdeorganisaatioille (vastuuhenkild) ja
naiden organisaatioiden henkilostdlle. Kyselyillda mitataan tydntekijdiden kokemaa
tydssajaksamista ja tyhyvinvointia kyselyéd edeltavdnd vuonna®. Indikaattori tuotetaan
paneelitutkimuksen avulla. Paneeliaineiston muodostavat useana vuotena kyselyyn vastaneet
edellisend, joiden vastauksia verrataan eri vuosien valilla. Vuotta 2008 koskevaan henkilétason
kyselyyn vastasi kahdesta tyGhyvinvointi-hankkeesta vuonna 2009 9 organisaatiosta 53
henkil6d. Vuonna 2010 samojen hankkeiden kohdeorganisaatioille lahetettyyn vuotta 2009
koskevaan seurantakyselyyn vastasi 58 henkildd 10 organisaatioista. Vuosien 2008-2009
vertailua koskeva paneeli pystyttin muodostamaan taltd pohjalta 8 eri organisaation ja 20 eri
henkilon osalta. Asteikolla 1-10, kohdeyritys/-organisaatio panosti vuonna 2008 henkiléston
osaamisen ja tyokyvyn kehittdmiseen keskim&érin arvosanalla 7,2 ja vuonna 2009 arvosanalla
7,3. Paneeliorganisaatioissa kehittamistavoitteena ovat olleet ensisijaisesti henkildston
osaamisen kehittdminen, tydn organisoinnin parantaminen seka tydn hallinnan ja ammattitaidon
kehittaminen.

Paneeliaineiston perusteella tarkasteltuna ESR hankkeiden 9 tydorganisaation tyontekijoiden
kokemassa tyonhyvinvoinnin ja tyossdjaksamisen kehityksessa ei kokonaisuutena ole
tapahtunut muutosta vuosien 2008 ja 2009 valilla. Sen sijan oman tydn laadun ja
tuloksellisuuden n&hdaan hieman parantuneen, mutta tyomotivaation ja ty6ilmapiirin
heikentyneen. Kuva 16.

* Henkilostoa on pyydetty arvioimaan heille esitettyjen viidentoista oman tydyhteisdnsa toimintaa ja omaa
ty6tdan kuvaavan tekijan tilannetta edellisen vuoden osalta. Annetut tekijat ovat tutkimuskirjallisuudessa
keskeisina pidettyja ja yleisesti kaytettyja tydhyvinvoinnin osatekijoita.
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Tyohyvinnoinnin eri tekijoiden kehitys tyohyvinvointihankkeiden
kohdeorganisaatioissa (paneeli 8 tydorganisaatiota)

Oman tyon laatu (8 %)

Oman toiminnan tuloksellisuus (+ 11 %)

Oma tydssdjaksaminen ja tyohyvinvointi kokonaisuutena (+ 3 %)
Oma fyysinen tyokunto ja terveys (- 2 %)

Oma henkinen jaksaminen ja hyvinvointi (- 7 %)

Oma tyémotivaatio (- 19 %)

Oma osaaminen jaammattitaito (- 5 %)

Omaan tyéhon vaikuttamisen mahdollisuudet (-9 %)

Oman tyon hallinta (-8)
Tyoilmapiiri (-11 %)

Sisdinen tiedonkulku (- 11 %)
Yhteisty0 ja vuorovaikutus (-10 %)
Tyoymparisto ja tyoolot (5 %)
Johtaminen ja lahiesimiestyo (-7 %)

TyOyhteison toiminta ja toimintakaytannot (- 5 %)

4= melko 1= erittdin hyva

heikko W 2009 m 2008

Kuva 16. Tyohyvinvoinnin eri osatekijdiden kehitys 2008 - 2009 kahden ESR-hankkeen
kohdeorganisaatioissa.

Yksilotasolla tarkasteltuna henkilgittain tarkasteltuna 20 % tyontekijdistd on kokenut
tydssdjaksamisensa ja tyohyvinvointinsa kokonaisuutena parantuneen vuodesta 2008 vuoteen
2009. Vastaavasti 10 % tyontekijdista arvioi tyossdjaksamisensa ja tydhyvinvointinsa
ajankohtana heikentyneen. Omaan ty6éhoén vaikuttamisen mahdollisuudet, oman tydn hallinta
seké oma tydmotivaatio nayttaisivat olevan niitad tyéhyvinvoinnin tekijoita, jotka koetaan vuoden
aikana heikentyneen eniten. Tama osaltaan selittyy vaikealla talous- ja tydllisyystilanteella Itéa-
Suomen suuralueella, jossa kohdeorganisaatiot sijaitsevat. Kuva 17.
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Tyohyvinvoinnin eri tekijoiden kehitys 2008-2009
paneelihenkil6iden arvion mukaan
Oman tyon laatu ‘ 86 % |
Oman toiminnan tuloksellisuus  [#498 : 71% : : 14%
Oma tyossdjaksaminen ja... 70 %
Oma fyysinen tyokunto ja terveys ‘ 54 % ‘
Oma henkinen jaksaminen ja hyvinvointi - ‘64% :
Oma tyomotivaatio 71 %
Oma osaaminen ja ammattitaito 80%
Omaan tyohon vaikuttamisen.. 69%
Oman tyon hallinta ‘ 64 %
Tyo6ilmapiiri F- 79%
Sisdinen tiedonkulku 86% -
Yhteisty0 ja vuorovaikutus - ‘ 77%‘
Ty6ympdristo ja tydolot - 77%‘ ‘
Johtaminen ja lahiesimiesty® ‘ 85‘% ‘
TyOyhteison toimintaja... 610%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
M parantunut sdilynytennallaan M heikentynyt =20

Kuva 17. Tydhyvinvoinnin eri osatekijoiden kehitys 2008 - 2009 paneelihenkiléiden arvion
mukaan.

Arvioinnissa kaytettava tyohyvinvoinnin ja tyossdjaksamisen seurantaindikaattori perustuu
paneeliseurantaan. Toistaiseksi tdma paneeliaineisto on niin pieni ja vastausten maara niin
vahainen, ettd johtopdatoksida ESR-toiminnan vaikutuksesta tyontekijoiden kokemaan tydssa
jaksamisen  ja  viihtyvyyden lisddntymiseen tai sairauspoissaolojen maaraan
kohdeorganisaatioissa ei vield voi tehdd. Paneeliaineiston mittava laajennus on kaynnissa
kevaan 2010 aikana, jolloin uusia kohdeorganisaatioita pyritddn saamaan tutkimukseen etenkin
valtakunnallisten hankkeiden kautta.

Uusien yritysten eloonjaamisaste kolme vuotta perustamisen jalkeen

EURA tietojen perusteella vuosina 2008 - 2009 toimintalinjan hankkeissa on perustettu 3406
uutta yritysta (yhteensa 116 hankkeessa).

Vuoden 2008 syntyneista yrityksista indikaattoritieto koskien eloonjaamisastetta on
mahdollista tuottaa vasta vuoden 2011 loppupuoliskolla. Tuohon ajankohtaan saakka
seurantajarjestelmééan keratdén tunnistetietoa vuosittain perustetuista yrityksista.
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Indikaattori on maaritelty ESR:n tuella syntyneiden uusien yritysten eloonjddmisasteeksi 3
vuotta perustamisen jalkeen. Indikaattorin tuottaminen tapahtuu kaksivaiheisesti:

1) vuosittain EURA-tietokannasta kerataan erillisajolla toimintalinjan hankkeissa syntyneiden
yritysten maara ja tunnistetiedot (Y-tunnukset), jotka tallennetaan seurantatietokantaan.

2) 3-vuotta perustamisen jalkeen, etsitddn em. Y-tunnuksilla yritystietokannoista (Voitto +,
Fonecta, Patentti- ja rekisterihallituksen ja verohallinnon yhteinen yritystietojarjestelma) tiedot
ko. yritysten elossa olosta. Tiedot perustuvat yritysten verottajalle ilmoittamiin
tilinpaatostietoihin, ja ovat saatavissa tilinpaatdsvuotta seuraavan vuoden marraskuussa.

Indikaattori mittaa ESR-toiminnan vaikutuksia aikaviiveellda ja antaa tietoa yritysten
eloonjaamisestd vasta ohjelman loppukaudella. Esimerkiksi ohjelman ensimmaisen vuoden
aikana (2008) syntyneista yrityksista ko. indikaattoritieto on mahdollista tuottaa vasta vuoden
2011 loppupuoliskolla. Tahaén ajankohtaan saakka seurantajarjestelmadn kerataan
tunnistetietoa vuosittain perustetuista yrityksista.

EURA tietojen perusteella vuosina 2008 - 2009 on toimintalinjan 1 hankkeissa perustettu 3302
uutta yritystd (yhteensd 96 hankkeessa). Vuonna 2008 toimintalinjan hankkeissa syntyi
yhteensa 1 067 ja vuonna 2009 yhteensa 2 235 uutta yritysta.

ESR-hankkeissa syntyneiden yritysten lukumaara 2008-2009
3500 Yht.3302 _
® Valtakunnallinen osio
2500 |
1165
2000 — ..
B Pohjois-Suomen
1500 " yht. 1067 suuralueosio
1000 — 34 o
441 Lansi Suomgn
500 suuralueosio
0 H [ta-Suomen
2008 2009 suuralueosio

Kuva 18. ESR-hankkeissa syntyneet yritykset 2008-2009, kumulatiivinen tarkastelu
suuralueittain.

Maarallisesti selvasti eniten yrityksia on toistaiseksi syntynyt Lansi-Suomen suuralueosiossa ja
vahiten Pohjois-Suomen suuralueosiossa. Valtakunnallisen osion hankkeet ovat paasseet
hieman muita hitaammin kayntiin, mikd nakyy uusien yritysten vahdisend maarana erityisesti
vuonna 2008.
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3.1.2. Toimintalinjan paamaarien ja tavoitteiden toteutuminen

Toimintalinja 1 on paamaariltaan ja tavoitteiltaan hyvin heterogeeninen. Ylatasolla se sisaltaa
kuusi paamaaraaluetta. Hankekyselyn perusteella vahvimmin toimintalinjan hankkeissa
tavoitellaan pk-yritysten kasvua ja Kilpailuedellytysten parantamista (38 % toimintalinjan
hankkeista), uusien yritysten synnyttamista ja yrittajyysaktiivisuuden parantamista (22 %) seka
tyborganisaatioiden toimivuuden, laadun ja tuottavuuden parantamista (21 %). Osaavan
tybvoiman saatavuuden turvaamiseen tahtdad 10 % hankkeista ja tyopaikkojen turvaamiseen 6
% hankkeista. Tyomarkkinoiden segregaation purkaminen ja tasa-arvon edistdminen on useasti
integroitu hankkeissa muiden tavoitteiden yhteyteen, joten paatavoitteena se on vain 3 %
toimintalinjan hankkeista.

Pk-yritysten kasvu ja kilpailuedellytysten kehittaminen on tavoitteena vyli
kolmanneksessa toimintalinjan hankkeista

Pk-yritysten kasvuun ja kilpailuedellytysten kehittamiseen sek& tyOpaikkojen turvaamiseen
tédhtdavien hankkeiden osuudet ovat toimintalinjan hankesalkussa hieman kasvaneet vuodesta
2009 vuoteen 2010. TAma saattaa osaltaan kielia toimintaymparistdn muutoksen vaikutuksesta
hankekysyntaan ja painostusten muuttumisesta kilpailukyvyn edellytyksid ja turvaamista
korostavaan suuntaan

Mika seuraavista paamaarista kuvaa parhaiten
hankkeenne tavoitteita (% hankkeista)?

Pk- yritysten kasvu ja
kilpailukykyedellytyksien kehittdminen 32%

88 %

Uusien yritysten synnyttaminen ja
yrittdjyysaktiivisuuden parantaminen

Tyoorganisaatioiden toimivuuden ja
laadun ja tuottavuuden parantaminen

Osaavantybvoiman saatavuuden
turvaaminen

TyOpaikkojen turvaaminen ja

sailyttdminen 3%
3%
3%

Tyomarkkinoiden segregaation
purkaminen ja sukupuolten tasa-arvo

0% 10% 20% 30% 40%
M 2010 (n=198) ™ 2009 (n=93)

Kuva 19. Toimintalinjan 1. paamaarien toteutuminen 2009 ja 2010.

Toimintalinjan keskeiset p&a&maardalueet jakautuvat lukuisiin alatavoitteisiin  ohjelman
alueosiosta riippuen. Oheiseen taulukkoon 1. on koottu hankkeiden raportoimat toimintansa
taman hetkiset vaikutukset suhteessa ohjelma-asiakirjassa esitettyihin padméaaraaluekohtaisiin
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alatavoitteisiin. Taulukosta nakyy myds ne paamaaraalueittaiset kehittdmisteemat, joissa on
saavutettu hankkeiden mukaan toistaiseksi vahiten tuloksia.
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Taulukko 1. Tamanhetkisia tuloksia toimintalinjan eri paamaaraalueilla. Prosenttiluvut kuvaavat
sitd, kuinka suuri osuus kaikista paaméardalueelle kuuluvista hankkeista (Kaikki) seka
hankkeista jotka ovat elinkaarellansa yli puolenvélin (50 %) raportoi saavuttaneensa kyseisen
kehittdmisteeman suhteen erittain tai melko paljon tuloksia.

Pk-yritysten liikketoimintaosaamisen parantaminen. 76 % 82 %
Strategisten tavoitteiden saavuttamiseen linkitetty pk-yritysten henkiléstén osaamisen vahvistaminen 72% 82 %
Uusien liiketoimintamahdollisuuksien tunnistaminen ja uusien liiketoimintakonseptien kehittaminen. 68 % 72 %
Johtamisosaamisen kehittdminen. 65 % 74 %
Yritysten ja oppilaitosten yhteistoiminnan vahvistaminen. 60 % 64 %
Yritysten valmiuksien parantaminen koskien ympariston muutosten tunnistamista ja niist& aiheutuviin muutoksiin vastaamista 58 % 64 %
Yritysten henkiloston osaamisen parantaminen uusien tuotteiden ja liiketoimintamallien kehittamiseksi 57 % 64 %
Uudenlaisten rekrytointimallien kehittaminen yrityksille. 13 % 18 %
Sijoittumispalvelujen kehittaminen yrityksille ja niiden avainhenkildille 7% 8%
Aloittavan yritystoiminnan tukeminen. 74 % 71 %
Yrittajyysaktiivisuuden lisdaminen luomalla my6nteinen asenneilmapiiri yrittéjyyden aloittamiseen. 74 % 74 %
Uusien liiketoimintamahdollisuuksien tunnistaminen ja uusien liiketoimintakonseptien kehittaminen. 74 % 68 %
Yritysten ja oppilaitosten yhteistoiminnan vahvistaminen. 70 % 71 %
Neuvonta- ja yrityspalveluorganisaatioiden osaamisen ja yhteistoiminnan vahvistaminen. 67 % 68 %
Yrittdjyyspolkutoiminnan kehittaminen. 67 % 71 %
Palkkatyon ja yrittajyyden valimaastoon sijoittuvan yrittajyyden vahvistaminen 65 % 61 %
Kolmannen sektorin mahdollisuuksien ja osaamisen edistaminen palvelutuotannontaydentajana. 26 % 19 %
Sijoittumispalvelujen kehittaminen yrityksille ja niiden avainhenkildille. 16 % 16 %

Raataloidyt toimintamallit tyontekijoiden ja tyoyhteisojen kehittamis- ja koulutustoimenpiteiden yhdistamiseen.

Johtamisosaamisen kehittdminen. 66 % 66 %
Henkiloston osaamisen kehittaminen tydmarkkinoiden muutoksia ennakoivasti. 61 % 76 %
Henkiloston tydsséa jaksamisen parantaminen. 61 % 66 %
Henkiloston osallistumismahdollisuuksien parantaminen. 56 % 59 %
Tyon organisoinnin parantaminen. 55 % 61 %
Uusien keinojen kehittdminen tydhyvinvoinnin ja tydssa jaksamisen toteuttamiseksi. 51 % 55 %
Joustavien rekrytointimallien kehittaminen. 12 % 14 %
Syrjayttavien tekijoiden ennakointi pitkan tyduran takaamiseksi. 12 % 17 %
Henkiloston osaamiseen kehittaminen tydmarkkinoiden muutoksia ennakoivasti. o
Yritysten ja oppilaitosten yhteistoiminnan vahvistaminen. 65 % 50 %
Koulutuksen kysyntalahtoisyyden parantaminen. 60 % 60 %
Raataloidyt toimintamallit tydntekijoiden ja tydyhteisdjen kehittamis- ja koulutustoimenpiteiden yhdistamiseen. 60 % 60 %
Henkiloston tydssa pysymisen turvaaminen. 50 % 50 %
Yrityslahtoisten toimintamallien rakentaminen pienille ja kehittdmistoiminnan ulkopuolella aiemmin olleille yrityksille 50 % 70 %
Henkiloston tydsséa jaksamisen parantaminen. 47 % 33 %
Tyborganisaatioiden valmiuksien edistaminen aiemmin aliedustetun sukupuolen tyéntekij6iden ty6llistamiseksi. 5% 10 %
Naisten ohjaaminen miesvaltaisille aloille ja miesten ohjaaminen naisvaltaisille aloille. 5% 10 %
Pk-yritysten Tiiketoimintaosaamisen parantaminen. o
Uusien liiketoimintamahdollisuuksien tunnistaminen ja uusien liiketoimintakonseptien kehittaminen. 75 % 50 %
Henkiloston osaamiseen kehittdminen tydmarkkinoiden muutoksia ennakoivasti. 58 % 50 %
Rakennemuutoksen kohteena olevien yritysten liiketoimintojen uudelleensuuntaaminen. 58 % 33 %
Toimialaverkostojen muodostuminen ja uuden osaamisen tehokas toimialan sisainen siirtyminen. 50 % 17 %
Aloittavan yritystoiminnan tukeminen. 42 % 50 %
Kasvuyrittajyyden/ kasvualojen yrittéjyyden tukeminen. 42 % 33 %
[ Sijoittumispalvelujen kehittaminen yrityksille ja niiden avainhenkiloille. 17 % 0%
Tervehdyttamisohjelmien laatimisen ja kaynnistamisen tukeminen yrityksissa. 17 % 17 %




Yrittajat ja mikro- ja pk-yritykset ovat hankkeiden keskeisimmat kohderyhmét

Hankkeiden kohderyhmé&né ovat vahvasti yrittajat ja ammatinharjoittajat, mikro- ja pk-yritysten
johto ja henkilostd seka yrittdjiksi aikovat. Vuoteen 2009 verrattuna hankkeiden kohderyhmina
ovat hankekyselyn perusteella lisdantyneet julkisten hyvinvointipalvelujen toimijat seka
naisyrittajat ja puolestaan vahentyneet opetushenkildstd, opiskelijat ja opintonsa paattavat seka
yrittéjaksi aikovat.

Toimintalinja 1. Hankkeiden ensisijaiset kohderyhmat
(kohderyhmana % hankkeista)?

Yrittdjat ja ammatinharjoittajat

Mikro- ja pk-yritysten johto

Mikro- ja pk-yritysten henkilosto

Yrittdjiksi aikovat

Naiset, naisyrittajat
Neuvonta- yms. organisaatioiden henkilosto
Opetushenkilosto

Kolmannen sektorin toimijat

Opiskelijat, opintonsa paattavat
Julkisten hyvinvointipalvelujen toimijat
Muiden tyoorganisaatioiden henkilosto
Tyo6ttomat, tyéttdmyysuhan alaiset

Suuret yritykset tai niihin rekrytoitava...
Tutkimus- ja tydvoimapalvelujen henkilosto
Julkinen sektori

Maahanmuuttajat

Muut tyonhakijat

2010 (n=198) ®W2009(n=93) 0% 20% 40% 60 %

Kuva 20. Toimintalinjan 1. hankkeiden kohderyhmia.
3.1.3 Alustavia tuloksia

Hankkeiden tuotoksina on projektikyselyn mukaan syntynyt uusia menetelmia, toimintatapoja ja
toimintaprosesseja lahes 70 % hankkeista (2009 n. 45 %). TyOkaluja raportoi synnyttaneensa
noin puolet hankkeista (2009 n. 35 %) ja noin kolmannes hankkeista on synnyttanyt uusia
verkostoja tai luoneet tuotteita tai mittareita (2009 n. 20 %). Uusia tyOpaikkoja ja yrityksia
raportoi synnyttdneensd noin viidennes Kkaikista hankkeista. (Kuva 21.) EURA-tietojen
perustella toimintalinjan hankkeissa on tahan mennessa luotu reilu 3 300 yritysta ja synnytetty
yli 4 500 tyOpaikkaa.
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Toimintalinjalla 1 syntyneita tuloksia (% hankeista)

Uusia menetelmid tai toimintatapoja

Toimintaprosesseja

Tyokaluja

2% AT

10 %4

Uusia yritys- / toimialaverkostoja 8%

32%  |9%

Tuotteita 36% 8% 9%[10 %

Mittareita 8%

39% [13%] 15%

Uusia tydpaikkoja 2% | 16%

27%  |13%

25% | 16%

Uusia yrityksia 5% |13%

0% 20 % 40 % 60 % 80% 100%
M Erittdin paljon @ Melko paljon O Neutraali
n=198 O Melko vahan O Eilainkaan O Ei relevantti / EOS

Kuva 21. Toimintalinjalla 1. syntyneité tuloksia.

Taulukko 2. Toimintalinjan 1 kumulatiivisia tunnuslukuja (L&hde: EURA).

Indikaattori 2008 2009
lkm lkm
Aloittaneet henkilot yhteensa 14 747 53 158
Projektin paattéaneet yhteensa 1847 9730
Projekteihin mukaan tulleet yritykset 3 205 12 326
Uusien tyopaikkojen maara 1742 4 558
Uusien yritysten maéara 1129 3309

2.1.4 Hankkeiden eteneminen
Kaynnissa olevien hankkeiden tavoitteista on t4hédn mennessa saavutettu noin 48 %

Toimintalinjan 1 hankkeet ovat edenneet kokonaisuutena hyvin. Hankekyselyn perusteella
kyselyyn vastanneiden hankkeiden kokonaisajasta on kulunut keskimaérin 50 % ja hankkeiden
tavoitteista on tdhdn mennessa saavutettu hankevastaavien arvion mukaan noin 48 %. Kun
tarkastellaan lineaarisesti kulunutta aikaa ja tavoitteiden saavuttamista, on hankkeista 10 %
tavoitteiden toteutumisen suhteen edellda lineaarista etenemisaikatauluaan (tavoitteiden
saavuttaminen yli 20 % edella projektin keston mukaista aikataulua), 70 % hankkeista
tavoitteiden toteutumisen suhteen lineaarisessa aikataulussaan ja 20 % hankkeista tavoitteiden
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toteutumisen suhteen jdljessa lineaarista aikatauluaan (tavoitteiden saavuttaminen yli 20 %
jaljessa projektin keston mukaista lineaarista aikataulua).

Toimintalinja 1. Hankkeiden eteneminen
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Projektin kokonaisajasta kulunut

Kuva 22. Toimintalinjan 1. hankkeiden eteneminen suhteessa kuluneeseen aikaan ja arvioituun
tavoitteiden saavuttamiseen (n=198).

Osa hankkeista on jo alkuvaiheessa hyvin pitkalla tavoitteidensa saavuttamisessa, osa
loppuvaiheessa olevista hankkeista ei saavuta tavoitteitaan

Toimintalinjan 1. hankesalkussa valta osa hankkeista, jotka ovat tavoitteiden saavuttamisen
suhteen lineaarisesta aikataulustaan jaljessd, ovat vasta kaynnistyneitd hankkeita, jotka
tyypillisesti ovat alussa tavoite-aikataulustaan jaljessda. Hankkeen keston aikana projektit
yleensa kurovat tavoiteaikatauluaan kiinni projektin keston edetesséd. Huomionarvoista on myds
se, ettd osa hankkeista raportoi jo alkuvaiheessa olevansa hyvin pitkalla tavoitteidensa
saavuttamisen suhteen (vasen ylareuna) ja osa puolestaan ei tule lainkaan saavuttamaan niille
asetettuja tavoitteita (oikea reuna).

On selvaa, ettd kaikki hankkeet eivat etene tavoitteiden toteutumisen ja projektin ajallisen
keston suhteen lineaarisesti ja varsinkin hankkeen alussa usein jaadaan tavoiteaikataulusta.
Tarkastelu auttaa kuitenkin hahmottamaan toimintalinjan hankkeiden etenemista ja arvioimaan
sitd, missd maarin hankkeet tuleva saavuttamaan toiminta-aikansa puitteissa niille asetetut
tavoitteet - etenkin mita pidempi aika projektin kokonaisajasta on kulunut.
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3.2 Toimintalinja 2: Tyollistymisen ja tydomarkkinoilla pysymisen edistdminen
seké syrjaytymisen ehkaiseminen

Toimintalinjan 2 tavoitteena on tydllistymisen ja tydmarkkinoilla pysymisen edistaminen seka
syrjaytymisen ehkdaisy ja rakenteellisen ty6ttdmyyden vahentaminen. Toimenpiteitd on
suunnattu erityisesti pitkittyneen ty6ttémyyden ja sen seurausvaikutusten lievittdmiseen.
Syrjaytymistd ehkaistdan edistamalla tyottomien ja tydvoiman ulkopuolella olevien erityisen
vaikeasti tyollistettavien tydllistymista. Vaestdn ikarakenteen muuttuessa on erityishuomiota
kiinnitetty seké ikaantyvien ettd nuorempien ik&luokkien kiinnittymisen tydémarkkinoille. Nuorten
osalta tavoitteena on myds koulutuksen keskeyttdmisen ehkéaisy osana tydllisyysastetavoitteen
saavuttamista. Tavoitteena on myos edistda segregaation purkua seka lisata tasa-arvoa ja
vahentaa syrjintdd koulutuksessa, tydelaméssa ja paasyssa tytmarkkinoille.

3.2.1. Toimintalinjatason indikaattorit

Arvioitsijoille ei ole maaritelty arviointitydssé Toimintalinjaa 2. koskevaa erillisselvitettavaa
indikaattoria. Toimintalinjan 2 ensimmainen tavoite liittyy kuitenkin tyottémien tydllistymiseen
avoimille tydémarkkinoille. Taman tavoitteen toteutumista seurataan vertailemalla aloittaneiden
ty6ttdmien lukumaaraa tyottomien sijoittumiseen tyéhon tai koulutukseen. Toimintalinjan toinen
tavoite liittyy syrjaytymisen ehkaisyyn, ja sitd seurataan vertaamalla tuotosindikaattoria
syrjaytymisvaarassa olevien aloittavien henkildiden maara tulosindikaattoriin
syrjaytymisvaarassa olevien sijoittuminen tydhon, koulutukseen tai muuhun toimenpiteeseen 3
kk toimenpiteen jalkeen. Kuten edella ohjelmatason indikaattorin - Ty6hon, koulutukseen tai
muuhun toimenpiteeseen sijoittuminen ESR-toimenpiteen avulla - on todettu, toimenpiteista
sijoittumista kuvaavien indikaattoreiden tuottamisen keskeisend haasteena on se, ettd tydhon
sijoittuneiden osuudesta ei toistaiseksi ole saatavissa luotettavia tietoja. Lisaksi ongelmana on
se, etta syrjaytyneitd ja muita alaryhmia, ei saa erotelluksi muista ESR-toimenpiteissa olleista.

Oheista taulukosta kay ilmi kumulatiiviset tiedot toimintalinjan tdméanhetkisistda (vuoden 2009
loppu) tuotoksista ja tuloksista
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Taulukko 3. Toimintalinjan 2 kumulatiivisia tuotoksia ja tuloksia kuvaavia tunnuslukuja vuoden
2009 loppuun mennessa.

Aloittaneiden henkiléiden tyomarkkina-asema ennen projektia
Yhteensd  Joista naisia

Tydssa avoimilla tydmarkkinoilla 8 683 5512
Ty6ssa olevista yrittajina 162 79
Tydssa muualla kuin avoimilla tydmarkkinoilla 905 506
Tyottdmana yhteensa 15012 6 892
tyottomista pitkdaikaistyottomia 5994 2 596
Tybeldaman ulkopuolella 6 319 3035
Tybelaman ulkop. olevista koul. tai opiskelemassa 5299 2371
Aloittaneet henkilot yhteensa 30919 15 945

Aloittaneista heikossa tyomarkkina-asemassa olevia
Yhteensa  Joista naisia

Maahanmuuttajia 4 246 2274
Vahemmistoja 228 121
Vammaisia 1240 648
Muita heikossa asemassa olevia 2732 965
Heikossa tydmarkkina-asemassa olevia yhteensa 8 446 4 008

Projektin paattaneiden henkildiden tydmarkkina-asema projektin jalkeen
Yhteensd  Joista naisia

Tyossa avoimilla tyomarkkinoilla 1378 850
Ty0ssa olevista yrittajind 31 11
Ty6ssa muualla kuin avoimilla tyémarkkinoilla 799 397
Ty6ttdmana 3395 1382
tyottdmista pitkaaikaisty6ttomia 1526 631
Ty6eldman ulkopuolella 1503 814
tyéelaman ulkop. olevista koul. tai opiskelemassa 1162 667
Projektin paattineet yhteensa 7 075 3 443

3.2.2. Toimintalinjan padmaarien ja tavoitteiden toteutuminen

Toimintalinjalla 2 on ohjelma-asiakirjan perusteella 12 paamaaraaluetta. Vuoden 2009
projektikyselyn perusteella hankkeiden tarkeimpind ohjelmatavoitteina painottuivat erityisesti
syrjaytymisen ehkaiseminen ja tyollistymisen seka tydmarkkinoilla pysymisen edistdminen.
Vuoden 2009 kyselyn mukaisesti runsaat 68 % vastaajista arvioi, ettd oman hankkeen tarkein
tavoite on edistdd juuri syrjaytymisen ehkaisemisen tavoitetta. Vastaavasti reilut 63 %
vastaajista koki tyéllistymisen ja tydmarkkinoilla pysymisen erittéin tarke&na ohjelmatavoitteena.
Myo6s nuorempien ikaluokkien tyomarkkinoille kiinnittymisen turvaaminen arvioitiin vastaajien
(39 %) joukossa hankkeen tarkeaksi teemaksi. Sen sijaan esimerkiksi ikédantyvien ikaluokkien
tyomarkkinoilla pysymisen turvaamista teemaa taas ei koettu vastaajien joukossa kovinkaan
tarkeaksi padmaaraksi, mita voi pitda ikarakenteen muutoksen huomioiden varsin yllattavana -
etenkin kun ottaa huomioon kaydyn julkisen keskustelun tyburien pidentamisesta ja elékeidn
nostamisen mahdollisuudesta.
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Syrjaytymisen ehkdaisyssa ja erityisesti nuorissa on saavutettu hyvia tuloksia

Kevddn 2010 hankekyselyn perusteella maarallisesti eniten tuloksia hankkeet arvioivat
saavuttaneensa juuri tarkeind tavoitteina pidettyjen syrjaytymisen ehkaisyn (erittain tai melko
paljon tuloksia saavutettu 73 % hankkeista) ja tydmarkkinoilla pysymisen edistdmisen (51 %
hankkeista) alueilla. Huomion arvoista on se, ettd hyvia tuloksia hankkeet raportoivat
savuttaneensa erityisesti nuorten syrjaytymisen ehkéisyn (57 % hankkeista) ja nuorempien
ikéluokkien tyomarkkinoille kiinnittymisen (43 % hankkeista) kehittdmisalueilla. Sen sijaan
esimerkiksi maahanmuuttajien tyéllistymisen (16 % hankkeista) tai ikdéntyvien tydémarkkinoilla
pysymisen turvaamisessa (11 % hankkeista) tulokset toimintalinjan muihin tavoitteisiin

suhteutettuna ovat maarallisesti vahaisemmat.

Toimintalinjalla 2 saavutettuja tuloksia eri kehittamisalueilla
( % hankkeista)

Syrjdytymisen ehkdiseminen :E k
Nuorten syrjaytymisen ehkdisy MI 614 %

Tyéllistymisen ja tydmarkkinoilla pysymisen ‘ ;
Y Y led‘i,stéiminen PrY 2‘3 £ | 2 %'Jf *’14 %
Nuorempien ikdluokkien tyémarkkinoille

kiinnittymisen turvaaminen
Koulutuksen keskeyttdmisen ehkaisy nuorten
keskuudessa

Pitkittyneen ty6ttémyydenjasen
seurausvaikutusten lievittaminen

20% ‘|13%|6°/‘+ 19%

12%| 21%

2% 8%

4% |12%)74 22%

Ty6ttomien tyollistyminen 27 % | 9 %|8 %| 25%

Kohderyhmdlle suunnatun toiminnan avulla 29% |7 %|8 %| 26%

edistda segregaation purkua

Pitkaaikaistyttomien tydllistyminen 2 21% |13%[12%] 28%

Rakenteellisen tyottomyyden alentaminen 4 33% | 12%|8%| 23%
Maahanmuuttajien tyéllistyminen 22% | 16 % | 18% | 29%
Ikddntyvien ikdluokkien tyémarkkinoilla ) 1% | 13 %l 2% | 34%

pysymisen turvaaminen

0% 20% 40% 60 % 80% 100 %

O Neutraali

M Erittain paljon H Melko paljon
OEirelevantti/ EOS

n=215 O Melko vahin O Eilainkaan

Kuva 23. Taman hetkisia tuloksia toimintalinjan 2 eri kehittamisalueilla.
Hankkeiden kohderymin& ovat olleet erityisesti vaikeasti tydllistettavéat sekd nuoret

Kuten jo toimintalinjalla savutetuista tuloksista ja edelld kuvatuista EURA-tiedoista voi paatella
toimintalinjan hankkeiden kohderyhm&n& ovat vuoden 2010 alussa vahvasti olleet vaikeasti
tyollistettavat tyonhakijat (59 % hankkeista) seka nuoret (noin 40 % hankkeista). Vuoteen 2009
verrattuna nuorten suhteellinen osuus hankkeiden ensisijaisina kohderyhmind on kuitenkin

hieman véhentynyt ja vaikeasti tyollistyvien osuus lisdantynyt.
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tybelamaan siirtymassa olevin nuorten suhteellinen osuus hankkeiden ensisijaisena
kohderyhména on vahentynyt vuoteen 2009 nahden®.

Toimintalinja 2. Hankkeiden ensisijaiset kohderyhmit
(kohderyhméana % hankkeista)?

Vaikeasti tyollistyvat tyonhakijat, kuten
pitkdaikaisty6ttomat yms.

Yhteistyokumppanit syrjdytymisen ehkaisyssa

Koulutuksesta tydelamaan siitymassa olevat
nuoret

Nuoret, jotka ovat aikeissa keskeyttda opintonsa 20%
b

34%
32% !

Nuoret, jotka eivdt hakeudu omaehtoisesti
koulutukseen

31% |

Rakennemuutoksen vuoksi tyottdmaksi joutuneet
33 %!

javakavia ongelmia tyémarkkinoilla kohtaavat

Epatyypillisen tyésuhteen vuoksi ongelmia
kohtaavat ja I6yhasti tydomarkkinoihin

9
kiinnittyneet 25 3"

L 20%
24%

lkddntyvat tyottomat, joilla on matala
koulutustaso

Tyottomat naiset ja miehet hankkeissa, joissa
vdhennetdan sukupuolen mukaista jakoa

0% 10% 20% 30% 40% 50 % 60 %

W 2010 (n=215) M2009 (n=124)

Kuva 24. Toimintalinjan 2. hankkeiden kohderyhmia

Ikéd&ntyvien ikaluokkien tydmarkkinoilla pysymisen turvaamiseen lisaa ponnistuksia?

Kaiken kaikkiaan toimintalinjan 2 hankkeiden tavoitteet, toimintatavat ja toiminnan kohteena
olevat ryhmaét kielivat siitd, ettd ohjelma-asiakirjassakin korostuneesti esilla olevaan nuorten
syrjaytymisen ehkaisyyn ja tyollistymisen edistdmiseen on panostettu vahvasti. Sen sijaan
viimeaikoina voimakkaasti julkisessa keskustelussa olleeseen tydurien pidentdmiseen seka
ikdantyvien ikaluokkien tyomarkkinoilla pysymisen turvaamiseen ei toimintalinjan hankkeissa
olla suuresti panostettu. Tassa suhteessa on syyta pohtia, onko tyéelaman kehitys ja poliittinen
toimintaymparistd Suomessa siina maarin muuttunut, ettd se edellyttdisi enemman ponnistuksia
ESR:Ita tyburien pidentamiseen toimintalinjassa 2.

° Kohderyhmien osuuksien suhteellisista muutoksista ei pida tehda pitkdlle menevia, johtopaatoksia.
Muutoksissa on kyse osin myds tilastollisesta tasaantumisesta vastausmaarien lisdantyessa.
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3.2.3 Alustavia tuloksia

Hankkeiden suorina tuloksena on syntynyt erityisesti uusia menetelmid, toimintatapoja ja
prosesseja seké toimijaverkostoja

Hankkeiden tuotoksina on projektikyselyn mukaan syntynyt erittédin tai melko paljon uusia
menetelmid, toimintatapoja ja prosesseja 73 %:ssa hankkeista (2009 n. 85 %) seka
toimijaverkostoja 71 %:ssa hankkeista (2009 n. 82 %). Kertaluonteisia koulutuksia ym. on
tuotettu 48 %:ssa hankkeista (2009 n. 49 %) ja hankkeen jalkeenkin toteutettavia
koulutusohjelmia 31 %:ssa hankkeista (2009 n. 31 %). Lisdksi EURA-tietojen perustella
toimintalinjan hankkeissa on t&h&n mennessa synnytetty 780 tydpaikkaa ja luotu 129 yritysta.

Toimintalinjan 2 tuotoksia
( % hankkeista)

Uudet menetelmit, toimintatavat ja
prosessit

Toimijaverkostot

Kertaluonteiset koulutukset, seminaarit
ja muut vastaavat tapahtumat

18% |7°/{ 20%

Koulutusohjelmat, joita toteutetaan
hankkeen paattymisen jalkeenkin

25%

Internet-sivustot 19%

24% |11% 17 %

DVD:t seka oppaat ja muut julkaisut 14%|14%| 29% ‘ 24%
Uudet tyopaikat 21% |10%| 25% ‘ 30%
Uudet yritykset, yhdistykset tai muut
. . . 15% [12%| 30% ‘ 30%
tyoorganisaatiot : : :

0% 20% 40 % 60 % 80% 100%
M Erittdin paljon ® Melko paljon O Neutraali

n=215 O Melko vdhan O Eilainkaan OEirelevantti/EOS

Kuva 25. Toimintalinjalla 2. syntyneita tuloksia.

Taulukko 2. Toimintalinjan 2 kumulatiivisia tunnuslukuja (Lahde: EURA).

Indikaattori 2009 Ikm
Aloittaneet henkilot yhteensa 30919
Heista heikossa tydmarkkina-asemassa 4 246
Projektin paattaneet yhteensa 7075
Projekteihin mukaan tulleet yritykset 2 237
Uusien tydpaikkojen maara 780
Uusien yritysten maara 129
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Hanketoiminnan merkittavin pysyva vaikutus on tyomarkkinoille paasyn ja niilla
etenemisen helpottuminen

Kaiken kaikkiaan toimintalinjan 2. hankkeet ndkevat toimintansa merkittdvimpana pysyvana
ohjelmatason vaikutuksena tyomarkkinoille paasyn ja niilla etenemisen helpottumisen (67 %
hankkeista). 28 % hankkeista nakee puolestaan moniarvoisuuden hyvaksymisen edistymisen ja
22 % hankkeista tydmarkkinoilla tapahtuvan syrjinnan torjumisen merkittdvimmaksi pysyvaksi
vaikutuksekseen. (Kuva 26).

Toimintalinja 2. Hankkeiden merkittavin vaikutus
(% hankkeista)?

Tyomarkkinoille paasyn ja niilla

. . 67 %
etenemisen helpottaminen °

Moniarvoisuuden hyvaksymisen !
C e . 28 %,
edistaminentyopaikoilla ;
Tyomarkkinoilla tapahtuvan

N ) 22%
syrjinnédn torjunta

n=215 0% 20% 40 % 60 % 80 %

Kuva 26. Toimintalinjan 2. hankkeiden merkittdvimmat pysyvét ohjelmatason vaikutukset.

3.2.4 Hankkeiden eteneminen

Hankkeiden tavoitteista on tahdn mennessa saavutettu keskimaarin noin 44 %.

Toimintalinjan 2 hankkeet etenevat hankekyselyn perusteella varsin hyvin. Hankekyselyn
perusteella kyselyyn vastanneiden hankkeiden kokonaisajasta on kulunut keskimaarin 48 % ja
hankkeiden tavoitteista on tdhan mennesséd saavutettu hankevastaavien arvion mukaan
keskimaarin noin 44 %. Kun tarkastellaan lineaarisesti kulunutta aikaa ja tavoitteiden
saavuttamista, on toimintalinjan 2. hankkeista:
o 7 % tavoitteiden toteutumisen suhteen edelld lineaarista etenemisaikatauluaan
(tavoitteiden saavuttaminen yli 20 % edell& projektin keston mukaista aikataulua),
o 72 % hankkeista tavoitteiden toteutumisen suhteen lineaarisessa aikataulussaan ja
o 21 % hankkeista tavoitteiden toteutumisen suhteen jaljessa lineaarista aikatauluaan
(tavoitteiden saavuttaminen yli 20 % jaljessa projektin keston mukaista lineaarista
aikataulua).(Kuva 27)
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Toimintalinja 2. Hankkeiden eteneminen
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Kuva 27. Toimintalinjan 2. hankkeiden eteneminen suhteessa kuluneeseen aikaan ja arvioituun
tavoitteiden saavuttamiseen (n=215).

Pitkalle edenneet hankkeet ovat saavuttamassa tavoitteensa hyvin projektin keston
aikana

Toimintalinjan 2. hankesalkku nayttaa tasapainoiselta, silla tavoitteiden saavuttamisen suhteen
lineaarisesta aikataulustaan jaljessa olevat hankkeet ovat paaosin vasta kaynnistyneita
hankkeita, jotka tyypillisesti ovat alussa tavoite-aikataulustaan jaljessa. Hankkeen keston aikana
projektit yleensa kurovat tavoiteaikatauluaan kiinni projektin keston edetessa. Toimintalinjan 2.
osalta huomionarvoista on se, ettd kaikki kyselyyn vastanneet pitkélle edenneet hankkeet ovat
saavuttamassa tavoitteensa projektin keston aikana (kuvan oikea ylanurkka).

On selvaa, ettd kaikki hankkeet eivat etene tavoitteiden toteutumisen ja projektin ajallisen
keston suhteen lineaarisesti ja varsinkin hankkeen alussa usein jAddaan tavoiteaikataulusta.
Tarkastelu auttaa kuitenkin hahmottamaan toimintalinjan hankkeiden etenemista ja arvioimaan
sitd, missd maarin hankkeet tuleva saavuttamaan toiminta-aikansa puitteissa niille asetetut
tavoitteet - etenkin mita pidempi aika projektin kokonaisajasta on kulunut.
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3.3 Toimintalinja 3: Tyomarkkinoiden toimintaa edistavien osaamis-, innovaatio-
ja palvelujarjestelmien kehittdminen

Toimintalinjalla 3 kehitetd&n toimintamalleja ja jarjestelmia tukemaan toimintalinjojen 1 ja 2
tavoitteiden saavuttamista seka elinikdista oppimista. Tavoitteena on parantaa koulutuksen
tybelamavastaavuutta, koulutuksesta tydelamé&an siirtymista ja tydmarkkinoilla tarvittavaa
osaamista. Toimintalinjan sisdlla parannetaan erityisesti aikuisvdeston koulutukseen
osallistumisedellytyksia sekd kehitetddn  kysyntalahtdisesti tydeldaman  edellyttdman
ammattitaidon saavuttamista, tyévoiman saatavuutta ja tyollistymista edistavia tyévoimapalvelu-
, tiedotus-, ohjaus- ja neuvontajarjestelmia sekd tyoelamalaheisid ja luovuutta edistavia
oppimismalleja.

Toimintalinjan tavoitteena on edistdd osaamisen kehittdmiseen ja tuottavuuden kasvuun
tahtdavan toimintaympariston kehitysta, parantaa ja vahvistaa uuden tiedon ja osaamisen
siirtamista olemassa olevaan yritystoimintaan innovaatioiden edistamiseksi, tyon tuottavuuden
lisddmiseksi seka uusien yritysten ja tydpaikkojen luomiseksi.

Valtakunnallista ja alueellista ennakointitoimintaa juurrutetaan ja vahvistetaan tukemaan
strategisia valintoja. Tavoitteena on myos edistda sukupuolten valista tasa-arvoa seka kestavaa
kehitystéa osana osaamis-, palvelu- ja innovaatiojarjestelmien kehittamista.

3.3.1 Toimintalinjakohtaiset indikaattorit

Aloittaneiden henkildiden osalta tavoitetaso tullaan todennakdisesti saavuttamaan. Kokemus
on osoittanut, etta aloittaneiden henkildiden lukumaara lisaantyy merkittavasti ohjelman
loppukaudella. Liséksi aloittaneiden henkildiden lukumaara lisaantyy viela noin kaksi vuotta
ohjelmakauden paattymisen jalkeen hankkeiden jatkaessa toimintaansa.

Uusien yritysten osalta perustamisen osalta ohjelma on edennyt melko hyvin.

Heikko taloudellinen tilanne vaikeuttaa edelleen uusien tydpaikkojen luomista.

Toimintalinjatasoa kuvaavien indikaattoreiden osalta on seuraavissa kuvissa 28 - 30 esitetty
yleisasetuksen artiklan 37 kohdassa 1c asetettujen tavoitetasojen ja tamanhetkisen
toteumatiedon vertailu seka vertailu vuoden 2009 arviointikierroksen tuloksiin.
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Kuva 28. Toimintalinja 3: Aloittaneiden henkildiden lukumaara.
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Kuva 29. Toimintalinja 3: Uusien yritysten lukumaara.
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Uusia tyopaikkoja
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Kuva 30. Toimintalinja 3: Uusien tydpaikkojen lukumaara.

Toimintalinjakohtaiseksi tuotos- ja tulosindikaattoreiksi on ohjelma-asiakirjassa asetettu
toimintalinja 3:en osalta seuraavat:

Tuotosindikaattori 1: Neuvonta-, ohjaus- ja osaamisjarjestelmien lukumaara
= Tavoite: 1 kpl jarjestelmia ohjelmakauden loppuun mennessa

Tulosindikaattori 1: Neuvonta-, ohjaus- ja osaamisjarjestelmien toimivuus ja hyoty
= Mittari: Jarjestelmien kayttajista sen hyddylliseksi kokeneiden %-osuus (2010: 55 % ja
2013 65 %)

Neuvonta-, ohjaus- ja osaamisjarjestelmien kehitystyd on viela keskenerdista eika
kayttdjien hyotykokemuksia voida taman arvioinnin yhteydessa viela mitata.

Eri neuvonta-, ohjaus- ja osaamisjarjestelmien kehittdmisté toteuttavilta valtakunnallisilta
kehittamisohjelmilta saatiin erillisessa tietopyynttkyselyssd yhteensa viisi vastausta. Kyselyssa
valtakunnallisten kehittdmisohjelmien vastuuhenkiloita pyydettiin kertomaan tyon taménhetkinen
etenemisvaihe sek&d mahdollisia tietoja jarjestelmien kayttajien hydtykokemuksista.

Neuvonta-, ohjaus- ja osaamisjarjestelmia rakentavien kehittamisohjelmien vastausten
perusteella tyo on viela keskeneréistd eikd yhtaan kriteerit tayttavaa jarjestelmaa ole toistaiseksi
kaytossa. Erillisia palvelujarjestelmia on kehittdmisohjelmien siséltamissd hankkeissa jo
kehitetty ja otettu kayttoon, mutta ndiden osalta ei kayttbkokemuksia ole toistaiseksi keratty.

Lahes kaikissa kehittdmisohjelmissa on jo suunniteltu rakennettavien jarjestelmien osalta
palautekanavia, joiden sisaltamia tietoja voidaan hyddyntdd myds ohjelmatason arvioinnissa.
Naiden tietojen hyddyntdminen on kehittdmisohjelmien vastuuhenkildiden ndkemysten mukaan
ajankohtaista ensi vuoden ohjelma-arvioinnin yhteydessa.
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Tuotosindikaattori 2: Koulutettujen tyopaikkaohjaajien ja opettajien lukumé&aré
= Tavoite: 2010 mennessa 8400 tytpaikkaohjaajaa ja 1350 opettajaa, ohjelmakauden
loppuun mennessa 28000 tytpaikkaohjaajaa ja 4500 opettajaa.

Tulosindikaattori 2: Koulutettujen tydpaikkaohjaajien ja opettajien koulutuksesta kokema
hyoty.
= Mittari: 80 % koulutetuista ty0paikkaohjaajista ja opettajista kokee koulutuksesta
olleen hyoétya.

Koulutettujen tyOpaikkaohjaajien ja opettajien tdmanhetkinen tilanne sek& ohjelmakauden
alussa asetetut tavoitteet kayvat ilmi alla olevasta Kuvasta. Koulutettujen tyopaikkaohjaajien
osalta tavoitetasosta ollaan jaljessd huomattavasti, kun taas koulutettujen opettajien osalta
tavoitemaara vuoden 2010 osalta on jo ylitetty.

Koulutettujen ty6paikkaohjaajien ja opettajien lukumaara:
tilanne vs. tavoitteet

30000 28000

25000

20000

15000 M TyOpaikkaohjaajia
Opettajia
10000 8400
5000 3637 4500
1952 1350
, N
Tilanne 20.4.2010 Tavoite 2010 Tavoite 2013

Kuva 31. Koulutettujen tydpaikkaohjaajien ja opettajien lukumé&ara: tilanne vs. tavoitteet.

TyOpaikkaohjaajat ja opettajat kokevat saavansa koulutuksista merkittavasti hyotya
oman toimintansa ja osaamisen kehittamisen ndkdkulmasta. 89 prosenttia koulutetuista
tyOpaikkaohjaajista ja opettajista kokee koulutuksesta olleen hyotya.

Koulutettujen tydpaikkaohjaajien ja opettajien koulutuksesta saamaa hyo6tya ei vuoden 2009
arviointikierroksen yhteydessa pystytty arvioimaan, koska aloittaneita hankkeita ja koulutuksiin
osallistuneita henkilditéa oli viela liian vahan. Arviointijarjestelman rakentamisen yhteydessa

® EURA-raportointijarjestelman teknisista ongelmista johtuen mainitut toteumaluvut pitavat sisallaan

kuitenkin vain Osaajana Ty®markkinoilla —kehittdmisohjelman tulokset, jossa suurin osa kyseisesta
toiminnasta kuitenkin tapahtuu. Korjatut luvut lisataan raporttiin heti, kun ne arvioitsijoille toimitetaan.
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Osaajana Tyomarkkinoilla — valtakunnalliselle kehittdmisohjelmalle rakennettiin oma, erillinen
arviointijarjestelma, jonka kaikkien kehittamisohjelman siséltamien hankkeiden oli tarkoitus ottaa
kayttdon. Arvioitsijoiden vaihdoksista johtuen opetusministerid ja Opetushallitus eivat viela
toistaiseksi jarjestelmaa olleet ottaneet kayttoon, joten tdméan vuoden arviointitiedon keruu
tehtiin kerdamalla koulutuspalautetietoa suoraan hankkeilta.

Tamén tiedonkeruun ongelmana oli se, ettd keratyt koulutuspalautteet eivat olleet
kysymyksiltddn tai vastausvaihtoehdoiltaan suoraan vertailukelpoisia keskenaan. Tassa
suhteessa arvioitsijat ovat joutuneet kayttamaan omaa tulkintaansa indikaattoritiedon
tuottamiseksi.

Koulutuspalautetta saatiin kerattya yhteensa seitsemalta hankkeelta, joiden kautta koulutuksiin
oli osallistunut yhteensd 522 opettajaa ja tyOpaikkaohjaajaa. Koulutuksen hyddylliseksi
kokeneiden vastaajien prosenttiosuus vaihteli hankkeittain noin 69-98 prosentin valilla.
Koulutuspalautteiden perusteella keskiarvo koulutusten hyodyllisyydesta opettajien ja
tydpaikkaohjaajien kohdalla oli yhteensa 89 prosenttia.

3.3.2 Toimintalinjakohtaiset tuotokset, tulokset ja vaikutukset

Toimintalinjakohtaiset, tuloksia kartoittavat kysymykset oli arviointikyselyssa jaettu kolmeen eri
kategoriaan. Maaraavana tekijana oli jo edella esitelty jako a) Ennakoinnin kehittamiseen, b)
Innovaatiojarjestelman kehittdmiseen sekd c¢) Koulutus- ja tydvoimapalvelujen kehittdmiseen
suuntautuneisiin hankkeisiin.

Ennakointitoimintaa kehittavia hankkeita on toimintalinja kolmen sisalla suhteellisesti vahiten.
Keskeisimpind, taméanhetkisina tuloksina hankkeet nakevét erityisesti ennakointitoiminnan
mallien ja tyOkalujen kehittymisen sek& hankkeisiin  osallistuneiden toimijoiden
ennakointiosaamisen vahvistumisen.
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Ennakointitoiminta - Missd maarin hankkeenne on saavuttanut tuloksia
seuraavilla kehittamisalueilla? (n = 22)

ESR-rahoituksella kehitetyt palvelut ovat merkittavasti
tukeneet hankkeemme toiminta-alueen
tyomarkkinoiden toimivuutta

Ennakointitiedon laatu on parantunut

Ennakointitietoa osataan hyodyntaa entista paremmin

Hankkeeseen osallistuvien toimijoiden
ennakointiosaaminen on vahvistunut

Ennakointitoiminta on juurtunut osaksi sitd harjoittavien
toimijoiden normaalia toimintaa

Ennakointitoiminnan mallit ja tyokalut ovat kehittyneet

0% 20% 40% 60% 80% 100%
M Erittdin paljon ™ Melko paljon

Kuva 32. Ennakointitoiminnan kehittdmisen tulokset.

Innovaatiojarjestelméan kehittamiseen keskittyvien hankkeiden keskeisimpid tuloksia ovat
toimijaverkostojen seka toimijoiden valisen yhteistyon kehittyminen seka niihin oleellisesti
littyvat tiedonvaihdon paraneminen. Innovaatiojarjestelmad kehittavista hankkeista 67,6
prosenttia katsoo hankkeensa lisdnneen innovaatiotoimijoiden yhteisty6té ja vastaavasti 66,2
prosenttia arvioi hankkeensa vaikuttaneen toimijoiden vélisen verkoston tehostumiseen.
Vahaisimpia tuloksia on hankkeissa saavutettu tutkijoiden kansainvalisen likkuvuuden seka
uusien innovaatioiden seulonta- ja arviointijarjestelmien kehittymisen saralla. N&ma ovat
kuitenkin tekijoita, joihin yksittaisten ESR-hankkeiden siséltamilla toimenpiteillda on vaikea
vaikuttaa.
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Innovaatiojarjestelman kehittaminen - Missa maarin hankkeenne on
saavuttanut tuloksia seuraavilla kehittamisalueilla? (n=71)

ESR-rahoituksella kehitetyt palvelut ovat merkittavasti
tukeneet hankkeemme toiminta-alueen...

Tutkimus- ja tuotekehitystoiminnan tuloksia voidaan
hy6dyntaa entistd paremmin
Tiedon ja osaamisen siirto yrityksiin on lisddntynyt
Tiedon tuottaminen ja osaamisen siirtdminen on
tehostunut

Tutkijoiden kansainvalinen likkkuvuus, tutkijavaihdot seka
vieraskielinen tutkijakoulutus ovat lisdédntyneet

Innovaatiotoiminnassa mukana olevien toimijoiden
verkosto on kehittynyt

Tutkimuslaitosten ja korkeakoulujen pk-yrityksille
tarkoitettu tutkimus, kehittdmis- ja palvelutarjontaon...

Innovaatiotoimijoiden yhteistyd on lisddntynyt

Uudet innovaatioiden seulonta- ja arviointijarjestelmat
ovat kehittyneet

M

0% 20% 40% 60% 80 %
M Erittdin paljon ™ Melko paljon

Kuva 33. Innovaatiojarjestelmén kehittdémisen tulokset.

Koulutus- ja tydvoimapalvelujen kehittdmiseen tahtddvia hankkeita on toimintalinja kolmessa
selvasti maarallisesti eniten. Keskeisimmat tulokset liittyvat yhteistyon lisddntymiseen ja
tehostumiseen seka uudenlaisten koulutusorganisaatioiden toiminta- ja palvelumallien
syntymiseen. Koulutuksen ja tygeldman valisen yhteistyon lisaantymisen nakee tapahtuneen 59
prosenttia.  hankkeista ja vastaavasti uudenlaisia  yhteistyOmalleja  oppilaitosten,
tyborganisaatioiden seka yritysten yhteistydna on synnytetty 60,3 prosentissa hankkeista.

Koulutusorganisaatioiden uusia toiminta- ja palvelumalleja on arvioiden perusteella syntynyt
noin 65 prosentissa hankkeesta.

Merkittavaa on huomata, etta vahiten tuloksia hankkeet arvioivat saavuttaneensa ammatillisen
likkuvuuden lisdantymisessa seka tyovoimapalvelujen kehittdmisessa vastaamaan paremmin
eri asiakasryhmien tarpeisiin.
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Koulutus- ja tyévoimapalvelujen kehittaminen - Missa maarin hankkeenne
on saavuttanut tuloksia seuraavilla kehittdmisalueilla? (n = 151)

ESR-rahoituksella kehitetyt palvelut ovat merkittavasti
tukeneet hankkeemme toiminta-alueen...

Ammatillinen liikkuvuus on lisdantynyt
Tybvoimapalvelut vastaavat paremmin asiakasryhmien
tarpeisiin
Koulutuksen ja tyoelaman vélinen yhteisty6 on
lisddntynyt

Aikuisvdaeston ammattitaidon yllapito on lisadantynyt

Mikro- ja pk-yritysten osaamisen kehittdminen on
aiempaa helpompaa

Opiskelun henkilokohtaistaminen on lisdantynyt
Koulutusorganisaatioiden uusia toiminta- ja

palvelumalleja on syntynyt
Yhteistydmalleja on syntynyt oppilaitosten,
tyoorganisaatioiden ja yritysten yhteistyona
Ty6eldman kehittamis- ja palveluosaaminenon
vahvistunut oppilaitoksissa ja korkeakouluissa

Tyollistymista edistavat menetelmat ovat kehittyneet

Aikuiskoulutuksen opetus- ja ohjausmenetelmat ovat
kehittyneet

. s . . Y L o, o, 0,
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Kuva 34. Koulutus- ja tydvoimapalvelujen kehittdmisen tulokset.”

3.3.3 Toimintalinjan hankkeiden eteneminen

Toimintalinja 3:en hankesalkusta suurin osa pyrkii kehittdamaan koulutus- ja tydvoimapalveluja.
Hankkeiden asettamista tavoitteista on keskimaarin 30-50 % saavutettu.

Hankesalkun tavoitteiden toteutumisen eteneminen lineaarisella aikajanalla tarkasteltuna on
hyva.

" Ensi vuoden arvioinnin hankekyselyssa koulutus- ja tydvoimapalvelujen tulokset tullaan erottamaan
omiksi kokonaisuuksikseen.
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Toimintalinja 3: Hankkeiden yleiset tavoitteet (n = 250)

Koulutus- ja tydvoimapalvelujen

S 60,4 %
kehittaminen 0

Innovaatiojarjestelman
kehittdminen

Ennakoinnin kehittaminen . 8,89

0% 20% 40 % 60 % 80 %

Kuva 35. Toimintalinja 3:en hankkeiden yleiset tavoitepaamaarat.
Kaynnissa olevien hankkeiden tavoitteista on tdh&n mennessa saavutettu noin 44 %

Toimintalinjan 3 hankkeet ovat edenneen kokonaisuutena tasapainoisesti lahes lineaarista
etenemispolkua noudattaen. Hankekyselyn perusteella kyselyyn vastanneiden hankkeiden
kokonaisajasta on kulunut keskimaarin 47 % ja hankkeiden tavoitteista on tahan mennessa
saavutettu hankevastaavien arvion mukaan noin 44 %. Kun tarkastellaan lineaarisesti kulunutta
aikaa ja tavoitteiden saavuttamista, on hankkeista 5 % tavoitteiden toteutumisen suhteen edella
lineaarista etenemisaikatauluaan (tavoitteiden saavuttaminen yli 20 % edella projektin keston
mukaista aikataulua), 84 % hankkeista tavoitteiden toteutumisen suhteen lineaarisessa
aikataulussaan ja 11 % hankkeista tavoitteiden toteutumisen suhteen jaljessa lineaarista
aikatauluaan (tavoitteiden saavuttaminen yli 20 % jaljessa projektin keston mukaista lineaarista
aikataulua).
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Toimintalinja 3. Hankkeiden eteneminen
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Kuva 36. Hankkeiden tavoitteiden saavuttaminen suhteessa hankkeiden kaytettyyn
kokonaisaikaan

Toimintalinjan hankkeiden eteneminen tavoitteiden suhteen on ollut yhtenaista

Toimintalinjan 3. hankesalkku nayttaé tasapainoiselta eik& merkittéavia poikkeamia kuviossa
esiinny. Projektin kokonaisajan kayttaneitd ja selvasti tavoitteista jadneita hankkeita on
ainoastaan kaksi.

On selvaa, etta kaikki hankkeet eivat etene tavoitteiden toteutumisen ja projektin ajallisen
keston suhteen lineaarisesti ja varsinkin hankkeen alussa usein jaadaan tavoiteaikataulusta.
Tarkastelu auttaa kuitenkin hahmottamaan toimintalinjan hankkeiden etenemisté ja arvioimaan
sitd, missd maarin hankkeet tuleva saavuttamaan toiminta-aikansa puitteissa niille asetetut
tavoitteet - etenkin mita pidempi aika projektin kokonaisajasta on kulunut.
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3.4 Toimintalinja 4: Jasenvaltioiden ja alueiden valinen yhteistyd6 ESR-
toiminnassa

Toimintalinjassa 4 toteutetaan kansainvalista yhteistyota viranomaisten ja alueiden kesken seka
alueellisten, temaattisten ja kansallisten verkostojen kesken. Projektitason kansainvalista
yhteisty6ta toteutetaan toimintalinjojen 1-3 hankkeissa, joissa se on tarkoituksenmukaista ja
joissa sen arvioidaan tuovan lisdarvoa.

Toimintalinjan 4 siséalto jakautuu kahteen osaan:

a) tybperusteisen maahan muuton edistamiseen ja
b) hyvien kaytéant6jen etsimiseen ja levittamiseen.

Tybperusteiseen maahanmuuttoon liittyvdn yhteistydn tavoitteena on turvata tydvoiman
saatavuutta tulevaisuudessa. Tyovoimakapeikkojen ehkaisemisen lisaksi tavoitteena on turvata
talouden kasvua edistamélla myods korkeasti koulutetun ja muun osaavan tydvoiman
kansainvalista vuorovaikutusta.

Hyvien kaytantdjen etsimiseen ja levittamiseen liittyvalla kansainvaliselld yhteistydlla jatketaan
Equal-yhteisOaloitteessa kehitettya toimintaa, mutta laaja-alaisemmin ja kautta 2000-2006
yksinkertaisemmalla hallinnollisella rakenteella. Lissabonin strategia antaa kaikille EU-maille
yhteiset tavoitteet tyollisyyden ja kilpailukyvyn parantamiseksi. Jasenmaiden erilainen historia ja
erilaiset kaytadnnot ovat rikkaus, jotka mahdollistavat toinen toiselta oppimisen ja uusien,
omassa maassa soveltamiskelpoisten ideoiden saamisen muilta yhteisten tavoitteiden
saavuttamiseksi.

3.4.1 Toimintalinjakohtaiset indikaattorit

Toimintalinja neljalle asetetut indikaattorit todettiin jo edellisen arviointikierroksen yhteydessa
haastaviksi kahdesta eri syystd. Ensinndkin tuotosindikaattorit kuvaavat asiantilaa, joka
kaytanndssa on todennettavissa vasta ohjelmakauden paéatyttya, joten niiden osalta arvioiden
esittdminen perustuu vain olemassa olevaan tilanteen kehittymista kuvaavaan tietoon. Toiseksi
tulosindikaattori 1, joka kuvaa maahanmuuttajien tyollistymista yrityksiin ratkaisuna yritysten
rekrytointivaikeuksiin  on taloudellisen tilanteen heikentymisen my6td hankala mittari.
Yrityslahtéinen tarve on taloudellisen tilanteen johdosta kaantynyt kohderyhmalahtdiseksi
tarpeeksi.

Toimintalinjakohtaiseksi tuotos- ja tulosindikaattoreiksi on ohjelma-asiakirjassa asetettu
toimintalinja 4:n osalta seuraavat:

Tuotosindikaattori 1: Maahanmuuttajien suomalaiseen yhteiskuntaan ja tydeldmaan
siirtymista tukeva opastusjarjestelma.

e Tavoite: Yksi (1) jarjestelma ohjelmakauden loppuun mennessa

Maahanmuuttajille tarkoitettua opastusjarjestelmdd kehitetd&n yksittdisissd alueellisissa
kehittamishankkeissa, joita pyritddn koordinoimaan ja tukemaan kansallisella tasolla kahden
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sisdasiainministerion hallinnoiman tukirakenneprojektin kautta. Kuten edellisen vuoden
arviointiraportissa todettiin, hankkeet eivat yksissdan kehitd koko palvelujarjestelmaa, vaan
jotain tiettyd osiota siitd paikallisesta tai seudullisesta nakdkulmasta. Maahanmuuttajiin
kohdistuvia hankkeita rahoitetaan ESR-ohjelmassa sekd toimintalinjassa kaksi etta
toimintalinjassa nelja.

Jos tarkastellaan toimintalinjan nelja hankkeiden saavuttamia tuloksia, voidaan todeta, etta
hankkeet ovat saavuttaneet ndkemyksienséa perusteella edistystda maahanmuuttajia palvelevien
opastusjarjestelman kehittamistytssé. Toimintalinjan nelja siséltamista hankkeista 50,0 %
ilmoitti saavuttaneensa erittdin tai melko paljon tuloksia maahanmuuttajien opastusjarjestelman
kehittdmistydssa.

Indikaattoriin vasten peilaten voidaan kuitenkin vain todeta, ettd yhtaan laaja-alaista
maahanmuuttajien suomalaiseen yhteiskuntaan ja tydelamaan siirtymistd tukevaa
opastusjarjestelmda ei ole viela kehitetty. Kehitystyod tapahtuu télla hetkella paikallisissa ja
seudullisissa kehittamishankkeissa, joiden tulokset voidaan koota “jarjestelmatasolle” vasta
ohjelmakauden loppupuolella.®

Tulosindikaattori 1: Maahanmuuttajien tyoéllistyminen yrityksiin ratkaisuna yritysten
rekrytointivaikeuksiin.

o Mittari: Viisi (5) prosenttia mukana olleista yrityksista on tydllistdnyt maahanmuuttajan.

Kuten jo edellisen vuoden arviointiraportissa todettiin, ohjelma-asiakirjan kirjoittamisen jalkeen
voimakkaasti huonontunut taloustilanne vaikuttaa eniten koko ESR-ohjelmassa juuri tdhan
indikaattoriin. Tarkasteltaessa toimintalinja neljan sisaltdmien hankkeiden tana vuonna
ilmoittamia tuloksia ja tavoitetasoja ja peilataan niitd viime vuoden arviointikyselyssa kysyttyihin
suunnitteluvaiheen odotuksiin, voidaan todeta taloudellisen tilanteen tuottamat haasteet.

Viime vuoden arviointikyselyssa 10 toimintalinja neljan  hanketta ilmoitti, etta
yhteistydkumppanina olevien yritysten lukumaaraksi oli suunnitteluvaiheessa yhteensa arvioitu
205 yritystd. Hankekohtainen suhdeluku oli siis 20,5. Vastaavasti timan vuoden kyselyssa 28
toimintalinja neljan hanketta arvioi yhteistybkumppanina olevien yritysten lukum&éaran olevan
yhteensa 332 hankkeiden paattyessa. Hankekohtainen suhdeluku on talléin 11,9.

Vastaavaa tarkastelutapaa voidaan soveltaa myds maahanmuuttajien rekrytointiin. Viime
vuoden arviointikyselyssa edella mainitut 10 hanketta arvioivat suunnitteluvaiheessa uuden
tybvoiman tarpeen olevan yhteistybkumppaniyrityksissa yhteensa 590 henkil6d. Jos tdma luku
suhteutetaan suunnitteluvaiheessa arvioituun yhteistydkumppaniyritysten lukumaaraan saadaan
suhdeluvuksi noin 2,9 henkil6d / yritys. Nyt esitettyjen toteuma-arvioiden perusteella tuo

® Keskeinen ESR-tukirakenneprojekti on aloittamassa kevaalla 2010 ESR-hankkeiden toimintojen

kartoituksen, jonka tarkoituksena on asemoida hankkeiden aikaansaannoksia
opastusjarjestelmakokonaisuuteen. Kartoituksen tuloksia on mahdollista kasitella ensi vuoden arvioinnin
yhteydessa.
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vastaava suhdeluku saadaan jakamalla arvioitu rekrytoitujen maahanmuuttajien toteuma (552
henkil6d) arvioidulla yhteistydyritysten toteumalla (332 yritysta), jolloin suhdeluvuksi muodostuu
1,7 henkiloa / yritys.

Tamanhetkinen toteumaluku on arviointikyselyn perusteella lahes sama eli noin 1,8 henkiléa /
yritys.

Toimintalinja 4: Hankkeiden tulosten nykytilanne ja odotukset
tulevasta (n=28)

0 100 200 300 400 500 600

Yhteistydkumppanina olevien yritysten
lukumaara

Rekrytoitujen maahanmuuttajien maara
yhteistyoyrityksissa
Projektien tekemien ulkomaisten
rekrytointimatkojen maara

Maahanmuuttajien osuus projektien
kohdehenkiloista (%-osuus)

Kotouttamiskoulutukseen osallistuneiden
henkiliden maara

Ulkomaisten yhteistydkumppaneiden
lukumaara

B Tilanne vuoden 2009 arvioinnissa (n =10)
B Tilanne nyt
05 Odotettavissa olevatoteuma projektin paattyessa

Kuva 37. Toimintalinja 4 — Hankkeiden nykytilanne maarallisten tulosten osalta ja odotukset
tulevasta’®

Tuotosindikaattori 2: ESR-toiminnalla kehitettyjen hyvien kaytantdjen lukumaara

o Tavoite: Seitseman (7) hyvaa kaytantoa etsitty ja levitetty kauden aikana

Viime vuoden arviointiraportissa yllamainittua indikaattoria on tarkasteltu sek& koko
ohjelmatasolla etta toimintalinja neljan osalta. Ohjelmatason tarkastelussa hyddynnettiin viime
vuonna hankekysely&, jonka tulosten perusteella 6,3 prosenttia hankkeista ilmoitti varmuudella
tunnistavansa ja tuovansa vahintddn yhden hyvan kaytannon kansalliseen levitykseen muiden
maiden ESR-projekteista. Jokseenkin varmoja hankkeita viime vuonna oli yhteensa 12,5
prosenttia.

° Huomio: Neljas kohta ylh&aélta eli maahanmuuttajien osuus projektien kohdehenkiloista on ilmoitettu
prosenttiosuutena.
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Taman vuoden arviointikyselyn perusteella voidaan todeta, ettd varmuudella hyvia kaytantsja
tunnistavia ja maahantuovia hankkeita on yhteensd 2,4 prosenttia ja jokseenkin varmoja
hankkeita on yhteensa 9,7 prosenttia.

Toimintalinja neljan hankkeiden osalta vastaavat tunnusluvut ovat 7,4 prosenttia (varmuudella
tunnistavat ja tuovat) seka 14,8 prosenttia (jokseenkin varmat hankkeet). Toimintalinja neljan
sisalla tavoitetaso on siis korkeampi, mutta toisaalta hankkeiden lukuméaara selvasti vahaisempi,
jolloin ep&onnistumisten riski kasvaa.

Taman arviointikierroksen yhteydessa ei voida kuitenkaan viela peilata hyvien kaytantojen
levittAmisen osalta vastauksia esitettyyn indikaattoritietoon, silla hankkeet eivét viela tata pysty
arvioimaan. Ensi vuoden osalta kysymyspatteristoa on hyvien kaytantdjen osalta muutettava
enemman tuloksia kartoittavaan muotoon ohjelman loppukauden arviointia silmalla pitaen.

3.4.2 Toimintalinjakohtaiset tuotokset, tulokset ja vaikutukset

Alla olevissa kuvissa 38 - 40 on tarkasteltu seké toimintalinja kahden ettd toimintalinja neljan
sisaltdmia maahanmuuttajahankkeita seka naiden arvioita saavutetuista tuloksista. Toimintalinja
neljan hankkeiden osalta saavutetut tulokset jakautuvat eri tekijéiden suhteen hyvin tasaisesti.
Toimintalinja kahden osalta tulokset sen sijaan keskittyvat maahanmuuttajien integroimiseen
tybeldmaan ja yhteiskuntaan. Kuvat esittavatkin hyvin toimintalinjakohtaisten painopisteiden
eroavuudet.

Missd maarin hankkeenne on saavuttanut tuloksia seuraavilla
kehittamisalueilla? (TL4: n = 28)

Kehitetdan maahanmuuttajien
palvelujarjestelmaa

Kehitetddn maahanmuuttajia palvelevia
jarjestelmia parantavia tyokaluja tai mittareita

Kehitetdan maahanmuuttajille tarkoitettua
opastusjarjestelmaa
Toteutetaan maahanmuuttoon liittyvaa
strategiatyota tai koulutusta

Kehitetddn osaamisen tunnistamisjarjestelmaa

Kehitetddn maahanmuuttajien rekytointimalleja

Edistetadn tyoperdista maahanmuuttoa

Edistetdan muulla tavalla maahanmuuttajien
integroitumista tydelamaan
Edistetdan muulla tavalla maahanmuuttajien
integroitumista yhteiskuntaan

M Erittdin paljon M Melko paljon %% 20% 40% 60%

Kuva 38. Toimintalinja 4 — Maahanmuuttohankkeiden saavuttamia tuloksia
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Missd madrin hankkeenne on saavuttanut tuloksia seuraavilla
kehittdmisalueilla? (TL2: n = 105)

Kehitetddn maahanmuuttajien
palvelujarjestelmaa
Kehitetddn maahanmuuttajia palvelevia
jarjestelmia parantavia tyokaluja tai mittareita
Kehitetddan maahanmuuttajille tarkoitettua
opastusjdrjestelmaa
Toteutetaan maahanmuuttoon liittyvaa
strategiatyota tai koulutusta

Kehitetdan osaamisen tunnistamisjarjestelmaa
Kehitetddn maahanmuuttajien rekytointimalleja

Edistetdan tyoperdistd maahanmuuttoa

Edistetdan muulla tavalla maahanmuuttajien
integroitumista ty6elamaan
Edistetdan muulla tavalla maahanmuuttajien
integroitumista yhteiskuntaan

0% 20% 40% 60%
M Erittdin paljon ™ Melko paljon

Kuva 39. Toimintalinja 2 — Maahanmuuttohankkeiden saavuttamia tuloksia

Missd mdarin hankkeenne on saavuttanut tuloksia seuraavilla
kehittamisalueilla?
(Kaikki maahanmuuttohankkeet yhteensd n = 133)

Kehitetddn maahanmuuttajien
palvelujarjestelmaa
Kehitetddn maahanmuuttajia palvelevia
jarjestelmia parantavia tyokaluja tai mittareita
Kehitetddn maahanmuuttajille tarkoitettua
opastusjarjestelmaa
Toteutetaan maahanmuuttoon liittyvaa
strategiatyota tai koulutusta

Kehitetddn osaamisen tunnistamisjarjestelmaa
Kehitetdan maahanmuuttajien rekytointimalleja

Edistetaan tyoperdista maahanmuuttoa

Edistetaan muulla tavalla maahanmuuttajien
integroitumista tyoeldmaan
Edistetaan muulla tavalla maahanmuuttajien
integroitumista yhteiskuntaan

M Erittdin paljon ™ Melko paljon 0% 20% 40% 60%

Kuva 40. Toimintalinjat 2 ja 4 — Maahanmuuttohankkeiden saavuttamia yhteistuloksia
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3.4.3 Toimintalinjan hankkeiden eteneminen

Tavoitteiden toteutumista lineaarisella aikajanalla on seurannut noin 70 % hankkeista. Lahes
1/3 hankkeista on kuitenkin tavoitteiden toteutumisen osalta jaljessa lineaarisesta aikataulusta,
mik& on eniten toimintalinjakohtaisessa tarkastelussa.

Selittdvana tekijdnd voidaan pitdd taloudellisen tilanteen heikkenemistd, joka on ehka
merkittavimmin  kohdistunut  toimintalinjan  nelja  siséltamiin  hankkeisiin,  kuten
toimintalinjakohtaisten indikaattoritulosten tulkinta osoittaa.

Toimintalinjan 4 hankkeissa etenemistapa poikkeaa selvasti muista toimintalinjoista

Toimintalinjan 4 hankkeissa tavoitteiden saavuttaminen lineaarisessa etenemisessa on ollut
muista toimintalinjoista poikkeavaa. Hankkeiden tavoitteista on t&h&n mennessa saavutettu
hankevastaavien arvion mukaan noin 38 %. Kun tarkastellaan lineaarisesti kulunutta aikaa ja
tavoitteiden saavuttamista, on hankkeista 4 % tavoitteiden toteutumisen suhteen edella
lineaarista etenemisaikatauluaan (tavoitteiden saavuttaminen yli 20 % edella projektin keston
mukaista aikataulua), 70 % hankkeista tavoitteiden toteutumisen suhteen lineaarisessa
aikataulussaan ja 26 % hankkeista tavoitteiden toteutumisen suhteen jaljessa lineaarista
aikatauluaan (tavoitteiden saavuttaminen yli 20 % jaljessa projektin keston mukaista lineaarista
aikataulua).

Toimintalinja 4. Hankkeiden eteneminen
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Projektin kokonaisajasta kulunut
Kuva 41. Hankkeiden tavoitteiden saavuttaminen suhteessa hankkeiden kéaytettyyn

kokonaisaikaan.
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Toimintaympariston haasteellisuus vaikuttaa merkittavasti toimintalinjaan nelja

Toimintalinjan nelja hankesalkussa lineaarisesta etenemissuorasta poikkeavien hankkeiden
lukumaara on suhteellisen suuri. Hankkeiden lukumaara on toimintalinjassa my6s melko
alhainen.  TyOperaistda = maahanmuuttoa  edistdvien  hankkeiden  valtakunnallisesta
tukirakenneprojektista vastaavan tahon edustaja tunnisti toimintalinjan neljd keskeisiksi
haasteiksi tyOperusteisen maahanmuuton epatasapainon. Kaytdnndssa talla tarkoitetaan
mukana olevien hankkeiden ja alueiden erilaisia l&ahtOkohtia ja tilanteita sek& erityisesti
taloudellisen taantuman vaikutuksia eri alueille ja toimialoille.

On selvaa, etta kaikki hankkeet eivat etene tavoitteiden toteutumisen ja projektin ajallisen
keston suhteen lineaarisesti ja varsinkin hankkeen alussa usein jdadaan tavoiteaikataulusta.
Tarkastelu auttaa kuitenkin hahmottamaan toimintalinjan hankkeiden etenemisté ja arvioimaan
sitd, missd maarin hankkeet tuleva saavuttamaan toiminta-aikansa puitteissa niille asetetut
tavoitteet - etenkin mita pidempi aika projektin kokonaisajasta on kulunut.
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4. Ohjelman toimeenpanon onnistuneisuus

4.1 Yleista ohjelman toteutuksesta

Mannersuomen ESR- ohjelmassa 2007 - 2013 oli EURA-tietojen mukaan vuoden 2009 loppuun
mennessa kaynnistynyt yhteensd 1206 hanketta. Naistd: toimintalinjalla 1 oli kaynnistynyt
yhteensa 351 hanketta, toimintalinjalla 2 yhteensa 342 hanketta, toimintalinjalla 3 yhteensa 383
hanketta, toimintalinjalla 4 yhteensd 43 hanketta ja toimintalinjalla 5 yhteensa 87 hanketta.
Vuoden 2010 puolella maaliskuun loppuun mennessa uusia hankkeista oli kaynnistynyt 43
kappaletta.

Vuonna 2010 tehdyn hankekyselyn perusteella ohjelman toimintalinjat jakautuvat varsin
tasaisesti alueosioihin. Tavoitteiden erityisluonteesta joutuen toimintalinja 4 poikkeaa tédssa
suhteessa muista toimintalinjoista; sen hankkeista selvasti suurempi suhteellinen osuus kuuluu
ESR-ohjelman valtakunnalliseen osioon sek& Lansi-Suomen suuralueosioon.

Mihin ohjelman osioon projektisi kuuluu?

Koko ohjelma

TL1

TL2

TL3

TL4 1|  29%
0% 20% 40% 60 % 80% 100 %
M Valtakunnallinen osio [ Etela-Suomen suuralueosio

@ Lansi-Suomen suuralueosio M Ita-Suomen suuralueosio

W Pohjois-Suomen suuralueosio n=717

Kuva 42. Hankekyselyyn vastanneiden hankkeiden jakautuminen alueosioihin toimintalinjoittain.

Uudentyyppiseen yhteisty6hon ja toimintaan perustuvat hankkeet korvaamassa edellisen
ohjelmakauden hankkeiden taustoille rakennettuja hankkeita

Valtaosa ohjelman hankkeista on kokonaan uusia yhteistybn tai toiminnan muotoja seka
uudenlaisia yhdistelmid aiemmissa hankkeissa tunnistetuista tarpeista. Toimintalinjassa 1 on
selvasti eniten edellisen ohjelmakauden jatkohankkeita (24 %) ja vahiten kokonaan uusia
yhteistyon ja toiminnan muotoja (30 %), kun puolestaan toimintalinjassa 4 kokonaan uusiin
yhteistyon ja toiminnan muotoihin perustuvia hankkeita on perati 58 %. Huomionarvoista on se,
ettd edellisen ohjelmakauden hankkeiden taustoille rakennettujen hankkeiden osuus
hankekannasta on vuonna 2010 selvasti edellisvuoteen n&dhden vahentynyt ja kokonaan uuteen
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yhteisty6hon ja toimintaan perustuvien hankkeiden osuus puolestaan lisdantynyt. (Kuva 44).

Tama kertoo osaltaan ohjelmaprosessin

onnistuneesta evoluutiosta -

ohjelman

kaynnistymisvaiheessa hankesalkkua dominoineet edellisen kauden ”jatkohankkeet” ovat

korvautumassa uudentyyppiseen

yhteistyéhon ja

toimintaan

perustuvilla hankkeilla.

Hankerakenteiden ja toimijaverkostojen uusiutumisen kautta ohjelma luo liséa edellytyksia myos

uusien innovaatioiden synnylle.
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Kuva 43. Kaynnissa olevien hankkeiden taustahistoriaa.

Kehittamishankkeita eteldsséa ja koulutushankkeita pohjoisessa

Hanketyypeittdin tarkasteltuna toimintalinjat ja alueosiot eroavat jonkin verran toisistaan.
Valtaosa kyselyyn vastanneista hankkeista on luonteeltaan kehittdmishankkeita (keskimaarin
koko ohjelmassa 67 %). Hankevastausten perusteella suhteellisesti eniten kehittamishankkeita
on toimintalinjalla 2 sek& It&-Suomen suuralueosiossa. Koulutushankkeita ohjelmassa on
keskimaarin 18 % ja toimintalinjakohtaisesti niitd on selvasti eniten toimintalinjalla 1 (26 %) ja

Pohjois-Suomen suuralueosiossa (34 %).

Verkostoitumishankkeita on hankevastausten

perusteella ohjelman hankkeista 11 % ja suhteellisesti selvasti muita enemman niita on

toimintalinjassa 4 (30 %). (Kuva 44).
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Mik3 seuraavista kuvaa parhaiten hankkeenne Mika seuraavista kuvaa parhaiten hankkeennen

sisiltoa? sisdltoa?
Koko ohjelma Koko Ohjelma
Valtakunnallinen osio
TL1
Eteld-Suomen suuralueosio
TL2
Lénsi-Suomen suuralueosio
T3 Itd-Suomen suuralueosio
L4 Pohjois-Suomen suuralueosio
0% 50% 100% 0% 0% 100%
B Kehittamishanke I Koulutushanke B Kehittamishanke O Koulutushanke
O Verkostoitumishanke B Tuotekehityshanke O Verkostoitumishanke @ Tuotekehityshanke
O Esiselvityshanke n=717 O Esiselvityshanke n=717

Kuva 44. Kaynnissa olevien hankkeiden luonne.

Hankkeet kattavat hyvin ESR-toiminnan suuntaamisen taustalla olevat haastealueet

Ohjelma-asiakirjassa maariteltin seitseman ESR-toiminnan suuntaamisen taustalla olevaa
haastetta, joihin hanketoiminnalla pyritddn |6ytamaan ratkaisut. Hankekyselyn tulokset
osoittavat, ettd ESR-ohjelman nykyinen “hankesalkku” kattaa varsin hyvin ndma ohjelman
yleiset haastealueet.

Missa maarin hankkeellanne pyritaan ratkaisemaan
ESR-toiminnan suuntaamisen taustalla olevia haasteita
(% hankkeista)

Alueiden kilpailukyvyn vahvistaminen

Yrittajyyden lisdaminen ja pk
yritystoiminnanvahvistaminen

PK-yritysten ja tydorgan.
sopeutumiskyv. Vahvistaminen

Tyoeldaman kehittdminen ja sosiaalisen

. L o 61%
innovaatiotoiminnanlisddaminen

Osaavan ty6voiman saatavuuden
turvaaminen

Rakennetyottémyyden alentaminen ja
syrjaytymisen ehkaisy

299%
1

Vaeston ikdrakenteen muutos

n=717
0% 20% 40% 60% 80%

Kuva 45. Hankkeiden kohdentuminen ESR-toiminnan suuntaamisen taustalla olevien
haasteiden ratkaisemiseen.
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Selvasti eniten hankkeissa pyritdan ratkaisemaan osaavan tydvoiman saatavuuteen (72 %
hankkeista), tydelamén kehittdmiseen ja sosiaalisen innovaatiotoiminnan lisédmiseen (61 %
hankkeista) sekéd alueiden kilpailukyvyn vahvistamiseen liittyvia haasteita (58 % haasteista).
Ohjelmatasolla hieman alle puolet hankkeista pyrkii rakennetytttémyyden alentamiseen ja
syrjaytymisen ehkaisyyn seka vahvistamaan yrittdjyytta ja pk-yritysten toimintaa seka
tyborganisaatioiden sopeutumiskykya. Sen sijaan suhteellisesti vain varsin pieni osa (29 %)
hankkeista pyrkii léytamaan ratkaisuja vaestdn ikarakenteen muutoksen aikaansaamiin
haasteisiin.

ESR-rahoituksen additionaliteetti on suuri

Hankekyselyn perusteella vain 1 % hankkeista (7 hanketta) olisi toteutettu sellaisenaan ilman
ESR-tukea ja 12 % hankkeista olisi toteutettu joko suppeammin tai myéhemmin ilman ESR-
tukea. Toimintalinjojen tai alueiden valilla ei tdssa ole suuria eroja, joskin toimintalinjojen 2 ja 4
osalta hankkeita olisi toteutettu ilman ESR-tukea keskimaéardistéa vahaisemmin. Hankkeiden
vastausten valossa ESR-rahoituksen vuotovaikutus (hankkeet toteutettu myos ilman tukea) on
hyvin pieni ja sen additionaliteetti, eli lisdava ja taydentava vaikutus, suuri. ESR:n hakerahoitus
tdydentdaa siten omalla toiminta-alueellaan hyvin kansallista rahoitusta ja muuta
kehittdmistoimintaa.

Olisiko hanke toteutettu ilman ESR-rahoitusta?

0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %
W Kylla @ Kylla, mutta suppeampana
O Kylld, mutta myohemmin E Ei
OEn osaasanoa n=717

Kuva 46. Hankkeiden toteutus ilman ESR-tukea.
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4.2 Ohjelman eteneminen ja toimeenpanon onnistuneisuus

Ohjelman edetessa toimintaymparistén muutoksista seka hankkeiden sisaisista tekijoista
nousevat hankaluudet ovat lisdantyneet

Edellisissa arviointiraporteissa vuonna 2009 Kkasiteltin jo laajasti hankkeiden kokemia
hankaluuksia ohjelman ja hankkeiden k&ynnistysvaiheessa. Oheisessa kuvassa (kuva 48) on
vertailtu hankekyselyn vastauksia vuosien 2009 ja 2010 valilla. Siita kay selvasti ilmi, etta
koetut hankaluudet eivat ole kokonaisuutena vahentyneet, mutta niiden painotus ja merkitys on
ohjelman edetessa muuttunut. Hakemusten pitk& k&sittelyaika nahdaan edelleen isoimmaksi
ongelmaksi, mutta kokonaisuutena hankkeiden sisdisistd tekijoista ja prosesseista seka
toimintaymparistostéd nousevat hankaluudet ovat vuodesta 2009 lisaéntyneet, kun puolestaan
hallinnollisista syistd tai viranomaissyistda johtuvat hankaluudet ovat jalkimaksatuskaytantoa
lukuun ottamatta vahentyneet. Suhteellisesti eniten koetut hankaluudet ovat lisdantyneet
yhteistydkumppaneiden sekd kohderyhmien Ioytdmisessa ja sitouttamisessa, hankkeen
resursoinnissa ja sisdisessa johtamisessa sekda oman taustaorganisaation sitoutumisessa
hankkeeseen.

Onko hankkeellanne ollut vaikeuksia seuraavien tekijéiden
suhteen (vaikeuksia kokeneet hankkeet %)

Puutteet oman taustaorganisaation
sitoutumisessa hankkeeseen
Seurantaan ja raportointiin liittyvat
hankaluudet
Hankkeen sisdisen johtamisen hankaluudet
(esim. henkilovaihdokset)
Hankkeen siséllon ja tavoitteiden
haasteellisuus
Hankkeen ajoituksen osuvuus suhteessa
sen toteutusympariston tarpeisiin

Hankkeen riittamaton resursointi

Kohderyhmien kokoamisen ja hankkeeseen
sitouttamisen vaikeudet
Yhteistydkumppaneiden |6ytamisen ja
hankkeeseen sitouttamisen vaikeudet
Puutteet oman taustaorganisaation ESR-
projektihallinto-osaamisessa

Viranomaisen jalkimaksatuskaytanto

Hakemuksen pitka viranomaiskasittelyaika

Projektisuunnitelman jaykat
muuttamismenettelyt

Viranomaisohjeistuksen riittamattémyys
sisallollisista asioista (tavoitteet,...

Viranomaisohjeistuksen riittamattéomyys
teknisista asioista (tukikelpoisuus, ...

0% 20% 40 % 60 %
m 2010 (n=717) B 2009 (n= 417)

Kuva 47. Hankkeiden kokemia ongelmia vuosina 2009 ja 2010.

Taulukoon 4. on koottu taustamuuttujittain hankkeiden kokemia ongelmia.
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Taulukko 4. Hankkeiden kokemia ongelmia taustamuuttujittain (% hankkeista kokenut
ongelmaksi)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
TL4 25%| 18 %| 32%| 32%| 25%| 32%| 36%| 54 % 7%| 57%| 46%| 18 %| 25%| 21 %
TL3 22%| 13%| 17%| 51%| 18%| 17 %| 21%| 28%| 17 %| 18%| 27 %| 26%| 23%| 13 %
TL2 23%| 12%| 24%| 52%| 29%| 21%| 22%| 27%| 20%| 20%| 39%| 31%| 31%| 17%
TL1 23%| 13%| 26%| 56 %| 37%| 17%| 22%| 23%| 32%| 15%| 23 %| 24%| 36%| 14%
Pohjois-Suomen suuralueosio 16 %| 11%| 19%| 55%| 15%| 13 %| 28 %| 29%| 18%| 16 %| 22 %| 18 %| 20%| 11 %
I1td-Suomen suuralueosio 17%| 13%| 20%| 58 %| 24 %| 16 %| 27 %| 25%| 22%| 20%| 29 %| 24 %| 27 %| 14%
Lansi-Suomen suuralueosio 25%| 13%| 21%| 53%| 25%| 17 %| 21%| 28 %| 23 %| 25%| 34 %| 23%| 36%| 13 %
Eteld-Suomen suuralueosio 26 %| 12%| 26%| 52%| 37%| 20%| 19%| 27 %| 19%| 14 %| 27 %| 29%| 30%| 21%
Valtakunnallinen osio 29%| 16%| 26%| 47 %| 30%| 23%| 18 %| 28 %| 26%| 22%| 34 %| 33%| 30%| 16%
0-20 % kulunut 23%| 14%| 21%| 44%| 12%| 15%| 25%| 18%| 13%| 15%| 20%| 22%| 17%| 12%
30-40 % kulunut 30%| 15%| 24%| 51%| 22%| 19%| 19%| 24 %| 24%| 15%| 25%| 28%| 27 %| 13 %
50-60 % kulunut 21%| 14%| 20%| 54%| 33%| 18%| 26 %| 35%| 23 %| 26%| 40%| 28 %| 32%| 20%
70-80 % kulunut 18 % 8%| 26%| 57 %| 36%| 21%| 18 %| 26 %| 26%| 19%| 26 %| 30%| 36%| 11%
90 - 100 % kulunut 23%| 13%| 23%| 47%| 23%| 23%| 19%| 26%| 16%| 13%| 33 %| 13%| 35%| 10%
ESR-ohjelma keskimaarin 23%| 13%| 22%| 52 %[ 27 %| 19%| 22 %| 28 %| 22%| 20%| 30%| 27 %| 29%| 15%

1. Viranomaisohjeistuksen riittdmattémyys teknisista asioista

2. Viranomaisohjeistuksen riittamattomyys sisall6llisista asioista

3. Projektisuunnitelman jaykat muuttamismenettelyt

4. Hakemuksen pitka viranomaiskasittelyaika

5. Viranomaisen jalkimaksatuskadytianté

6. Puutteet oman taustaorganisaation ESR projektihallinto-osaamisessa
7.Yhteistyokumppaneiden Ioytamisen ja hankkeeseen sitouttamisen vaikeudet
8. Kohderyhmien kokoamisen ja hankkeeseen sitouttamisen vaikeudet

9. Hankkeen riittdmaton resursointi

10. Hankkeen ajoituksen osuvuus suhteessa sen toteutusympariston tarpeisiin
11. Hankkeen sisdllon ja tavoitteiden haasteellisuus

12. Hankkeen sisdisen johtamisen hankaluudet (esim. henkilovaihdokset)

13. Seurantaan ja raportointiin liittyvat hankaluudet

14. Puutteet oman taustaorganisaation sitoutumisessa hankkeeseen

Ongelmien kokemisessa on eroja taustamuuttujittain tarkasteltuna

Hankevastusten perusteella toimintalinjan 4 hankkeet ovat kokeneet selvasti muita enemman
toimintaympariston muutoksesta johtuvia hankaluuksia. Erityisen selvasti ndma korostuvat
omassa ESR-projektihallinto-osaamisessa, yhteistydkumppaneiden ja kohderyhmien l6ytadmisen
vaikeudessa, hankkeen ajoituksen osuvuudessa seka hankkeen tavoitteiden
haasteellisuudessa. Toimintalinjan 1. hankkeissa puolestaan viranomaisten
jalkimaksatuskaytantté sekd hankkeen riittdméatdén resursointi on koettu muita hankkeita
suuremmaksi ongelmaksi.

Suuralueosioittain tarkasteltuna ei hankkeiden kokemissa ongelmissa ole suuria eroja. Tosin
Pohjois- ja ItA-Suomessa yhteistybkumppaneiden I6ytamien ja sitouttamien koetaan muita
alueita ongelmallisemmaksi. Lansi-Suomessa hankkeiden ongelmina korostuvat muita
enemman seurantaan ja raportointiin liittyvat hankaluudet ja Eteld-Suomessa puolestaan
viranomaisten jalkimaksatuskaytantd ja puutteet taustaorganisaation sitoutumisessa.
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Valtakunnallisessa osiossa muita enemmaén hankaluuksia on koettu viranomaisohjeistuksessa
ja hankkeen sisaiseen johtamiseen liittyvissa tekijoissa.

Projektien ian perusteella tarkasteltuna koetut hankaluudet nayttavat noudattavan jossain
maarin projektin elinkaaren kehitystéd. Esimerkiksi jalkimaksatukseen seka seurantaan ja
raportointiin liittyvat hankaluudet korostuvat hankkeen elinkaaren loppupuolella. Yllattavaa
kuitenkin on se, ettd suhteellisesti eniten ongelmia ovat kokeneet hankkeet, joiden
toteutusajasta on kulunut 50 - 80 % ja vahiten hankkeet joiden kaynnistymisesté on kulunut alle
20 %. Tama saattaa osittain kielia siita, etta jo pitkalle ehtineiden hankkeiden tavoitteet ja sisaltd
on kaynnistetty nykyisestd hyvin erilaisessa suhdanne- ja taloustilanteessa. Toisaalta on
varmasti myds niin, ettéa ohjelmakauden alkuun verrattuna ongelmia on pystytty ratkaisemaan ja
ohjelman toimeenpanon hankaluuksista oppimaan. Talléin viimeisimpana kaynnistyneiden
hankkeiden osalta tilanne on ollut parempi, kuin ensimmaisind kaynnistyneiden.

Toimintalinjat etenevat hanketasolla hankekyselyn perusteella varsin hyvin -
toimintalinja 4 on kuitenkin tavoitteiden saavuttamisen suhteen muista jaljessa

Kuten jo edella toimintalinjakohtaisten lukujen yhteydessa on tuotu esiin ohjelma ja sen
toimintalinjat etenevéat hanketasolla hankekyselyn perusteella varsin hyvin. Hankekyselyn
perusteella ESR-ohjelman kaikkien kyselyyn vastanneiden hankkeiden keston kokonaisajasta
oli maaliskuun loppuun mennessa kulunut keskimaarin 49 prosenttia ja hankkeet arvioivat
tuossa vaiheessa saavuttaneensa tavoitteensa keskimaarin 45 prosenttisesti. Tavoitteiden
saavuttamisen suhteen pisimmalla nayttaisivat olevan toimintalinjan 1 hankkeet seka Ita-
Suomen suuralueosion hankkeet. Tavoitteiden tayttymisesta kauimpana ovat puolestaan
Toimintalinjan 4 hankkeet seka Pohjois-Suomen suuralueosion hankkeet. (Kuva 48).
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Projektien kekimaardinen eteneminen ajassa ja
tavoitteiden saavuttamisessa

ESR-ohjelma keskimaarin
Pohjois-Suomen suuralueosio
Itd-Suomen suuralueosio
Lansi-Suomen suuralueosio
Etelda-Suomen suuralueosio
Valtakunnallinen osio

TL4

TL3

TL2

TL1

0% 20% 40% 60 %

B Projektin eteneminen tavoitteidensa saavuttamisessa

B Projektin kokonaisajasta on kulunut n=717

Kuva 48. Projektien keskimdarainen eteneminen hankkeiden keston kokonaisajan ja
tavoitteiden arvioidun tayttymisen mukaan.

Koko ohjelman tasolla 17 % hankkeista tavoitteiden toteutumisen suhteen jéaljessé
lineaarista aikatauluaan

Kun tarkastellaan lineaarisesti kulunutta aikaa ja tavoitteiden saavuttamista, on ohjelmatasolla
hankkeista keskim&arin 7 % tavoitteiden toteutumisen suhteen edelld hankkeen lineaarista
etenemisaikataulua (tavoitteiden saavuttaminen yli 20 % edell&a projektin ajallisen keston
mukaista aikataulua), 76 % hankkeista tavoitteiden toteutumisen suhteen lineaarisessa
aikataulussaan ja 17 % hankkeista tavoitteiden toteutumisen suhteen jaljessa lineaarista
aikatauluaan (tavoitteiden saavuttaminen yli 20 % jaljessa projektin ajallisen keston mukaista
lineaarista aikataulua).

Toimintalinjoittain tarkasteltuna toimintalinja 3 nayttda taman tarkastelun perusteella etenevan
parhaiten ja siella riski siita, ettéa nykyisten hankkeiden tavoitteet eivat projektin aikana toteudu
on vahainen. Vastaavasti toimintalinjan 4 hankkeet ovat tavoitteiden toteutumisen suhteen
eniten jaljessa projektin ajallisen keston mukaista lineaarista aikatauluaan. Mikali projekti eivat
pysty loppuaikana kuromaan kiinni aikatauluaan, suurena uhkana on, etta useiden kaynnissa
olevien hankkeiden tavoitteet jaavat saavuttamatta. (Kuva 49).
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Tavoitteiden toteutumisen suhde projketien aikatauluun

Koko ohjelma
Pohjois-Suomen suuralueosio
[td-Suomen suuralueosio
Lansi-Suomen suuralueosio
Eteld-Suomen suuralueosio
Valtakunnallinen osio

TL1

TL2

TL3

TLA4

0% 20% 40 % 60 % 80% 100%

O Tavoitteiden toteutuminenjdljessa lineaaristaaikataulua
O Tavoitteiden toteutuminenlineaarisessa aikataulussa

B Tavoitteiden toteutuminen edelld lineaaristaaikataulua | _54

Kuva 49. Hankkeiden tavoitteiden suhde ajallisen keston mukaiseen lineaariseen aikatauluun.

On selvaa, ettd kaikki hankkeet eivat etene tavoitteiden toteutumisen ja projektin ajallisen
keston suhteen lineaarisesti ja varsinkin hankkeen alussa usein jaadaén tavoiteaikataulusta.
Aiemmat arvioinnit ovat kuitenkin osittaneet, ettd mikali hanke on sen ajallisen keston
loppuvaiheessa vield paljon jédljessa tavoitteiden saavuttamisestaan, uhkaavat ne jaada

kokonaan saavuttamatta.
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5. Yhteenveto

Arviointitydssa on tarkasteltu vuosina 2007 - 2013 toteutettavan Manner-Suomen ESR-
ohjelman tuloksia ja vaikutuksia toimintalinjatasoisten ja ohjelmatasoisten indikaattoreiden
avulla seka arvioitu ohjelman ja sen toimintalinjojen toimeenpanon toteutumista ja
onnistuneisuutta. Arviointia toteutetaan ns. jatkuvan arvioinnin periaatteella. Sen mukaisesti
seka arviointityossd, ettd raportoinnissa pyritadén ohjelman elinkaaren huomioivan
systemaattisen ja vertailukelpoisen arviointitiedon tuottamiseen.

Ohjelmatason vaikuttavuus indikaattoritiedon perusteella

Ohjelmatason indikaattoreilla mitataan ESR-ohjelman kaikkia toimintalinjoja koskevia tuloksia ja
vaikutuksia. Niiden |&htotasot maariteltin paaosin vuonna 2009 tehdyssa arvioinnin
ensimmaisessd tyOvaiheessa. Vuotta 2009 koskevan indikaattoritiedon perusteella ESR-
ohjelman tamanhetkiset ohjelmatasoiset alustavat tulokset ja vaikutukset ovat
ohjelmatavoitteiden mukaisia. Toisaalta kovin pitkalle menevid johtopaatoksida ohjelman
tuloksista ja vaikuttavuudesta ei viela tassa vaiheessa voi indikaattoritiedon perusteella tehda,
silla indikaattoreiden lahtétasojen maarittamisesta on kulunut vasta reilu vuosi. Koska
ohjelmatason indikaattoreille ei ole méaéritelty varsinaisia tavoitetasoja, oleellista on jatkossa
vuosittain seurata indikaattoreiden antamaa kuvaa kehityksen suunnasta. Toisin sanoen mihin
suuntaan indikaattori on lahtétasosta ja edellisesta vuodesta kehittynyt.

Ohjelmatason tavoitetta osallistujien valmiuksien ja osaamisen paraneminen on OPAL-
palautteen perusteella tuettu vuonna 2009 varsin onnistuneesti. Ammatillisessa koulutuksen
vuonna 2009 paattaneista 65 % koki, etta koulutus on lisdnnyt ammattitaitoa erinomaisesti tai
hyvin. Edelliseen vuoteen (2008) ndhden ammatillisen koulutuksen koettu hydty on vuonna
2009 selvasti parantunut. Valmentavassa koulutuksessa puolestaan vuonna 2009 paattaneista
53 % koki, ettd koulutus on lisannyt mahdollisuuksia ammatin l6ytymiseen. Valmentavan
koulutuksen osalta koettu hydty on puolestaan edellisvuoteen nahden hieman heikentynyt.
ESR-koulutuksen hyoty koetaan kauttaaltaan hieman kansallista koulutusta véahaisemmaksi.
Tama selittyy ainakin osittain koulutuksiin osallistuneiden erilaisilla profiileilla.

ESR-toimenpiteen jalkeistd sijoittumista kuvaavaa ohjelmatason indikaattoria: tydhon,
koulutukseen tai muuhun toimenpiteeseen sijoittuminen ESR-toimenpiteen avulla ei ole
pystytty tdménvuotisen arvioinnin yhteydessa tuottamaan. Indikaattorin muodostamisen
keskeisend haasteena on se, ettd ESR-toimenpiteista tyohon sijoittuneiden osuudesta ei
toistaiseksi ole saatavissa tietoja. Lisaksi syrjaytyneitd ja muita alaryhmid ei saa erotelluksi
muista ESR-toimenpiteista olleista. Tyd asian ratkaisemiseksi on k&ynnissa ja indikaattori
tuotetaan heti, kun tarvittava aineisto on saatavissa.

Ohjelmatason indikaattorilla verkostot ja kumppanuudet seurataan verkostojen
muodostumista ja niista koituvia hyotyja hankkeille. Ohjelmatasolla tarkasteltuna 96 prosentissa
hankkeista verkoston tai kumppanuusyhteistyén luominen tukee hankkeen tavoitteiden
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saavuttamista ja 82 prosenttia hankkeista nakee yhteistydverkoston tai kumppanuusyhteistyon
merkityksen olevan erittdin tarked hankkeen tavoitteiden saavuttamisen kannalta. Verkosto- ja
kumppanuusyhteistyd yritysten kanssa on lisdantynyt vuodesta 2009, mutta tyollistymista
koskevien verkosto- ja kumppanuusyhteistyon tavoitteiden osuus on laskenut. Verkostoista ja
kumppanuusyhteistydsta saatu hyoty on lisdantynyt selvasti hankkeiden ja ohjelman edetessa.

Ohjelmatason indikaattori hyvat kaytannot, uudet toimintamallit ja innovaatiot, antaa
selkean kuvan siita, etta hyvien kaytantdjen tuottaminen ja levittdminen osaksi kansallista
toimintaa on vahvasti toteutumassa ESR-ohjelmassa. Ohjelman hankkeista 86 prosenttia pyrKii
tuottamaan hyvan kaytannon siirrettavaksi kansalliseen toimintaan ja 59 prosenttia hankkeista
uskoo, ettd hankkeen tuottaman tarkeimman hyvan kaytannon siirto kansalliseen toimintaan
tulee my6s onnistumaan. Yleinen taloudellinen tilanne seka resurssien puute nédhdaan kuitenkin
suurimpina hyvien kaytantéjen levidmisen esteita. Hyvien kaytantojen leviamisen vaikuttavuus-
ja hyotytietoja ei pystytty viela taman arviointikierroksen aikana tarkastelemaan.

Ohjelmatason tavoitteena olevaa tasa-arvon edistamista kokee vuoden 2010 tuloksien
perusteella tekevansa reilut puolet ESR-ohjelmasta rahoitetuista hankkeista. Naissa hankkeissa
tasa-arvon edistaminen tydeldmassd sekd syrjaytymisen ehkaiseminen ovat keskeisimpid
taman hetken tuloksia. Tasa-arvoa edistavat toimenpiteet keskittyvat erityisesti hyvien
kaytantdjen synnyttamiseen. Huomionarvoista on kuitenkin se, ettd vaikka noin puolet
hankkeista kokee edistéavansa tasa-arvoa, ei varsinaisia tasa-arvon edistdmiseen kohdentuvia
tavoitteita niissa ole juurikaan madritelty. Tasa-arvon edistamiseksi ei myoskdan ole
mainittavasti allokoitu hankkeissa ylimaaraisia resursseja. Tama saattaa kielida osaltaan
hankevastausten valikoitumisesta: tasa-arvon edistamistd on sosiaalisesti suotavaa raportoida
edistavansa, vaikka konkreettisesti siihen ei juuri panostettaisikaan.

Toimintalinjojen edistyminen ja alustavat vaikutukset
Toimintalinja 1

Toimintalinjan 1. tavoitteena on tydorganisaatioiden, tydssa olevan tydvoiman ja yritysten
kehittdminen seka yrittajyyden lisaédminen. Hankekyselyn perusteella vahvimmin toimintalinjan
hankkeissa tavoitellaan pk-yritysten kasvua ja kilpailuedellytysten parantamista (38 %
toimintalinjan hankkeista), uusien yritysten synnyttamista ja yrittdjyysaktiivisuuden parantamista
(22 %) seka tyborganisaatioiden toimivuuden, laadun ja tuottavuuden parantamista (21 %).

Toimintalinjan 1 hankkeet ovat edenneet kokonaisuutena hyvin, ja nayttaa vahvasti silta, etta
kaynnissa olevat hankkeet tulevat suurelta osin saavuttamaan tavoitteensa. Hankekyselyn
perusteella kyselyyn vastanneiden hankkeiden kokonaisajasta on kulunut keskimaarin 50 % ja
hankkeiden tavoitteista on tahédn mennesséa saavutettu hankevastaavien arvion mukaan noin 48
%. Kun tarkastellaan lineaarisesti kulunutta aikaa ja tavoitteiden saavuttamista, on 70 %
hankkeista tavoitteiden toteutumisen suhteen lineaarisessa aikataulussaan ja 20 % hankkeista
tavoitteiden toteutumisen suhteen jaljessa lineaarista aikatauluaan. Naista kuitenkin valta osa
on vasta kaynnistyneita hankkeita, jotka tyypillisesti ovat alussa tavoite-aikataulustaan jaljessa,
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mutta kurovat tavoiteaikatauluaan kiinni projektin keston edetessa. Toimintalinjan 1. hankkeissa
toimeenpanoa hankaloittaviksi ongelmiksi on selvasti muita toimintalinjoja enemman koettu
viranomaisten jalkimaksatuskaytantd, hankkeen riittamatén resursointi seka seurantaan ja
raportointiin liittyvat hankaluudet.

Toimintalinjan vaikuttavuutta kuvaavien indikaattoreiden perusteella on vield ennenaikaista
tehda johtopaatoksia toimintalinjan  vaikuttavuudesta ja asetettujen tavoitetasojen
saavuttamisesta. Toistaiseksi viel& hyvin ohuen paneeliaineiston perusteella tygssajaksamisen
ja tyéhyvinnoinnin kehitys on vuodesta 2008 vuoteen 2009 kokonaisuutena hieman parantunut
tyohyvinvointiin tdhtddvien ESR-hankkeiden kohdeorganisaatioissa. Sairauspoissaolojen maara
vuonna 2009 oli 7,5 paivaa, mika oli hieman lisaantynyt edellisvuodesta, mutta on edelleen on
alle indikaattorille asetetun tavoitetason (v. 2010: 8,5 pv/v/hig, v. 2013: 8,0 pv/v/hld).

Yrittajyyden lisaantymista kuvaava indikaattori toimintalinjalla on ESR:n tuella syntyneiden
uusien yritysten eloonjaamisaste 3 vuotta perustamisen jalkeen. EURA tietojen perusteella
vuosina 2008 - 2009 toimintalinjan hankkeissa on perustettu yhteensd 3406 uutta yritysta
(yhteenséa 116 hankkeessa). Varsinainen indikaattoritieto koskien yritysten eloonjaamisastetta
on mahdollista tuottaa vasta vuoden 2011 aikana (koskien vuonna 2008 perustettuja yrityksia).
Tuohon ajankohtaan saakka seurantajarjestelmaan keratdaan tunnistetietoa vuosittain
perustetuista yrityksista.

Toimintalinja 2

Toimintalinjan 2 tavoitteena on tyodllistymisen ja tydmarkkinoilla pysymisen edistdminen seké
syrigytymisen ehkaisy ja rakenteellisen tydttdmyyden véahentaminen. Kevaan 2010
hankekyselyn perusteella maaréallisesti eniten tuloksia hankkeet arvioivat saavuttaneensa
syrjaytymisen ehkaisyn (erittédin tai melko paljon tuloksia saavutettu 73 % hankkeista) ja
tyomarkkinoilla pysymisen edistamisen (51 % hankkeista) alueilla.

Kuten toimintalinjalla 1, myds toimintalinjalla 2 hankkeet raportoivat etenevansa varsin hyvin
aikataulussaan. Hankekyselyn perusteella kyselyyn vastanneiden hankkeiden kokonaisajasta
on kulunut keskimaarin 48 % ja hankkeiden tavoitteista on tdhan mennessa saavutettu
hankevastaavien arvion mukaan keskimaarin noin 44 %. Kun tarkastellaan lineaarisesti
kulunutta aikaa ja tavoitteiden saavuttamista, on 72 % hankkeista tavoitteiden toteutumisen
suhteen lineaarisessa aikataulussaan ja 21 % hankkeista tavoitteiden toteutumisen suhteen
jljessd lineaarista aikatauluaan. Muihin toimintalinjoihin  verrattuna toimintalinjan 2
erityispiirteena on se, ettd hankkeet etenevat alkuvaiheessa varsin hitaasti tavoitteiden
saavuttamisen suhteen, mutta pidemmalle edetessa nayttavat saavuttavan tavoitteensa erittain
hyvin projektin keston aikana.

Arvioitsijoille ei ole maaritelty arviointitydssa toimintalinjaa 2. koskevaa erillisselvitettavaa
indikaattoria. Toimintalinjan tulos- ja vaikuttavuustavoitteet liittyvat kuitenkin tyottdmien
tyollistymiseen avoimille tydomarkkinoille sek& syrjaytymisen ehkaisyyn. Projektien oman arvion
mukaan toimintalinjan hanketoiminnan merkittavin pysyva vaikutus on tydmarkkinoille paasyn ja
niilla etenemisen helpottuminen. Hyvia tuloksia on saavutettu erityisesti nuorten syrjaytymisen
ehkaisyn ja nuorempien ikaluokkien tydmarkkinoille kiinnittymisen kehittamisalueilla. Sen sijaan
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esimerkiksi maahanmuuttajien ty6llistymisen tai ikaantyvien tydmarkkinoilla pysymisen
turvaamisessa tulokset ovat vahaisemmat. Viimeaikoina vahvaa julkista keskustelua on
Suomessa kayty ikaantyvien ikaluokkien tydmarkkinoilla pysymisen merkityksesta seka tydurien
pidentadmisen keinoista. Tassd suhteessa on syyta pohtia sitd, tulisiko myés ESR-ohjelmassa
korostaa painokkaammin ikaantyvien tyomarkkinoilla pysymisen turvaamista seka
toimintalinjassa 2. lisata panostuksia tyéurien pidentamiseen.

Toimintalinja 3

Toimintalinjan 3 tavoitteena on tydmarkkinoiden toimintaa edistavien osaamis-, innovaatio- ja
palvelujarjestelmien kehittaminen. Kevaan 2010 hankekyselyn perusteella koulutus- ja
tydvoimapalvelujen kehittamiseen tahtdavia hankkeita on toimintalinja kolmessa selvasti
maaréallisesti eniten. Keskeisimmat tulokset niissa liittyvat yhteistyon lisdantymiseen ja
tehostumiseen seka uudenlaisten koulutusorganisaatioiden toiminta- ja palvelumallien
syntymiseen. Innovaatiojarjestelmén kehittdmiseen keskittyvien hankkeiden keskeisimpia
tuloksia ovat puolestaan toimijaverkostojen seka toimijoiden vélisen yhteistyon kehittyminen
sekd niihin oleellisesti liittyva tiedonvaihdon paraneminen. Ennakointitoimintaa kehittavia
hankkeita on toimintalinja kolmen sisélla suhteellisesti vahiten. Keskeisimping, taménhetkisina
tuloksina ennakointihankkeissa ovat ennakointitoiminnan mallien ja tydkalujen kehittyminen
seka hankkeisiin osallistuneiden toimijoiden ennakointiosaamisen vahvistumisen

Toimintalinjan 3 hankkeet ovat oman arvionsa mukaan edenneen kokonaisuutena
tasapainoisesti lahes lineaarista etenemispolkua noudattaen. Hankekyselyn perusteella
kyselyyn vastanneiden hankkeiden kokonaisajasta on kulunut keskimaarin 47 % ja hankkeiden
tavoitteista on tdh&n mennessd saavutettu hankevastaavien arvion mukaan noin 44 %. Kun
tarkastellaan lineaarisesti kulunutta aikaa ja tavoitteiden saavuttamista, on hankkeista 84 %
tavoitteiden toteutumisen suhteen lineaarisessa aikataulussaan ja vain 11 % hankkeista
tavoitteiden toteutumisen suhteen jaljessa lineaarista aikatauluaan. Jo paattyneistd hankkeista
vain kaksi raportoi jaaneensa selkeasti tavoitteistaan ja kolme jddneenséa hieman tavoitteistaan.
Merkittdvaa on, ettd toimintalinjan 3 hankkeet arvioivat kokeneensa muiden toimintalinjojen
hankkeita vihemman hankkeen toimeenpanoa hankaloittavia ongelmia.

Toimintalinjakohtaiseksi erillisselvitettaviksi tuotosindikaattoreiksi on ohjelma-asiakirjassa
toimintalinja 3:en osalta asetettu neuvonta-, ohjaus- ja osaamisjarjestelmien lukumaara (tavoite:
1 kpl jarjestelmia ohjelmakauden loppuun mennessd) seka neuvonta-, ohjaus- ja
osaamisjarjestelmien toimivuus ja hyoty (tavoite: Jarjestelmien kayttdjistd sen hyodylliseksi
kokeneiden 2010: 55 % ja 2013 65 %). Naiden osalta jarjestelmien kehitystyé on viela
keskeneraista eikd kayttajien hyotykokemuksia voida tAméan arvioinnin yhteydessa viela mitata.

Erillisselvitettaviksi  tuotosindikaattoreiksi  on puolestaan maadritelty  koulutettujen
tybpaikkaohjaajien ja opettajien lukumaara (tavoite: 2010 mennessa 8 400 tydpaikkaohjaajaa ja
1 350 opettajaa, ohjelmakauden loppuun mennessd 28000 tydpaikkaohjaajaa ja 4 500
opettajaa) sekd Koulutettujen tydpaikkaohjaajien ja opettajien koulutuksesta kokema hyoty
(tavoite: 80 % koulutetuista tydpaikkaohjaajista ja opettajista kokee koulutuksesta olleen
hyotyd). Koulutettujen tyopaikkaohjaajien osalta tavoitetasosta ollaan talla hetkelld
huomattavasti jaljessd, kun taas koulutettujen opettajien osalta tavoitemdara vuoden 2010
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osalta on jo ylitetty. Tyopaikkaohjaajat ja opettajat kokevat saavansa koulutuksista merkittavasti
hydtya oman toimintansa ja osaamisen kehittamisen nékokulmasta. 89 prosenttia koulutetuista
tydpaikkaohjaajista ja opettajista kokee koulutuksesta olleen hyoétya, joten tavoitetaso on
vuoden 2009 osalta ylitetty.

Toimintalinja 4

Toimintalinja 4 tavoitteena on edistaa jasenvaltioiden ja alueiden valinen yhteisty6td ESR-
toiminnassa. Sen siséltd jakautuu tydperusteisen maahan muuton edistamiseen sekd hyvien
kaytantojen etsimiseen ja levittdmiseen.

Toimintalinjan 4 osalta toimintaymparistén muutos heikon talous- ja ty6llisyyskehityksen
seurauksena on osaltaan vaikuttanut toimintalinjan tamé&nhetkiseen relevanssiin ja kykyyn
saavuttaa tavoitteensa erityisesti koskien maahanmuuttajien tyollistymista yrityksiin ratkaisuna
yritysten rekrytointivaikeuksiin. Toimintalinjan hankkeet ovatkin tavoitteiden saavuttamisen
suhteen selvasti jaljessd muiden toimintalinjojen hankkeista. Sen hankkeet ovat kokeneet
selvasti muiden toimintalinjojen hankkeita enemman toimeenpanoa hankaloittavia
toimintaympariston muutoksesta johtuvia hankaluuksia. Erityisen selvasti ndma korostuvat,
yhteistydkumppaneiden ja kohderyhmien I6ytdmisen vaikeudessa, hankkeen ajoituksen
osuvuudessa, hankkeen tavoitteiden haasteellisuudessa sekd osin edellisiin liittyen myos
omassa ESR-projektihallinto-osaamisessa. Uhkana on, etta osa toimintalinjassa kaynnistyneista
hankkeista ei tule hankkeen keston aikana saavuttamaan asetettuja tavoitteitaan.

Toimintalinjan 4 tuotosindikaattoreiksi on ohjelma-asiakirjassa asetettu maahanmuuttajien
suomalaiseen yhteiskuntaan ja tybelamaan siirtymista tukevan opastusjarjestelméan (1
jarjestelmd) luominen ohjelmakauden loppuun mennessd. Indikaattorin  kuvamaa
maahanmuuttajille tarkoitettua opastusjarjestelmaa on kehitetty yksittaisissa alueellisissa
kehittamishankkeissa varsin edistyksellisesti. Toimintalinjan hankkeista vuonna 2010 puolet
ilmoitti saavuttaneensa erittdin tai melko paljon tuloksia maahanmuuttajien opastusjarjestelman
kehittamistydssa.

Tulosindikaattoreiksi toimintalinjalla 4 on puolestaan asetettu maahanmuuttajien tyéllistymisen
osalta, etté viisi prosenttia mukana olleista yrityksista on tyollistanyt maahanmuuttajan ja hyvien
kaytantdjen osalta, etta seitseman hyvaa kaytantoa etsitty ja levitetty kauden aikana

Voimakkaasti huonontunut taloustilanne on vaikuttanut eniten koko ESR-ohjelmassa juuri
maahanmuuttajien  tyollistymistd  kuvaavaan indikaattoriin. Arvioitu  rekrytoitujen
maahanmuuttajien toteuma vuonna 2009 oli 1,7 henkil6d / kohdeyritys. Vuoden 2010
toteumaluku on arviointikyselyn perusteella lahes sama eli noin 1,8 henkil6d /kohdeyritys. ESR-
toiminnalla kehitettyjen hyvien kaytantdjen lukumaarén osalta vuonna 2009 6,3 prosenttia ja
vuonna 2010 yhteensa 2,4 prosenttia kaikista hankkeista (tl 4 2010 7,4 %) ilmoitti varmuudella
tunnistavansa ja tuovansa vahintddn yhden hyvan kaytannon kansalliseen levitykseen muiden
maiden ESR-projekteista.
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Ohjelman toimeenpanon onnistuneisuus

Manner-Suomen ESR-ohjelman 2007-2013 toimeenpano on ajallisesti edennyt [&hes puoleen
valiin. Indikaattoritiedon ja ohjelman hankkeilta saadun palautetiedon perusteella ohjelma
etenee varsin hyvin aikataulussaan. Hankekyselyn perusteella ESR-ohjelman kaikkien kyselyyn
vastanneiden hankkeiden keston kokonaisajasta oli maaliskuun loppuun mennessa kulunut
keskimaarin 49 prosenttia ja hankkeet arvioivat tuossa vaiheessa saavuttaneensa tavoitteensa
keskimaarin 45 prosenttisesti. Koko ohjelman tasolla 17 % hankkeista arvioi olevansa
tavoitteiden toteutumisen suhteen jaljessa lineaarista toteutusaikatauluaan. Valtaosa néaista on
kuitenkin vasta alkuvaiheessa olevia hankkeita, jotka usein kurovat aikatauluaan kiinni
hankkeen keston aikana.

Toimintalinjoittain tarkasteltuna toimintalinja 3 nayttaa etenevan parhaiten ja siella riski siita, etta
nykyisten hankkeiden tavoitteet eivat projektin aikana toteudu on vahainen. Vastaavasti
Toimintalinjan 4 hankkeet ovat tavoitteiden toteutumisen suhteen eniten jaljessa projektin
ajallisen keston mukaista lineaarista aikatauluaan. Mikali projekti eivat pysty loppuaikana
kuromaan kiinni aikatauluaan, suurena uhkana on, etta useiden kaynnisséa olevien hankkeiden
tavoitteet jaavat saavuttamatta.

Ohjelman elinkaaren vaihe nakyy hankekannan uusiutumisena, silla edellisen ohjelmakauden
hankkeiden taustoille (ns. edellisen ohjelmakauden jatkohankkeet) rakennettujen hankkeiden
osuus hankekannasta on selvasti edellisvuoteen nédhden vahentynyt ja kokonaan uuteen
yhteistydhon ja toimintaan perustuvien hankkeiden osuus puolestaan lisdéantynyt. Tama kertoo
osaltaan ohjelmaprosessin  onnistuneesta evoluutiosta, jossa hankerakenteiden ja
toimijaverkostojen uusiutumisen kautta ohjelma luo kasvualustaa mm. uusien innovaatioiden
synnylle.

ESR-hankerahoituksen additionaliteetti-vaikutus on suuri, silla hankevetdjien vastausten
valossa vain 1 % ohjelman hankkeista olisi nykymuotoisena toteutettu myds ilman ESR-tukea.
ESR:n hakerahoituksen ns. vuotovaikutus on pieni ja taltda osin se tdydentaa hyvin kansallista
rahoitusta ja tuottaa kansalliseen kehittamistoimintaan lisdarvoa juuri niilla tavoite-alueilla, joita
kansallisella tai muulla rahoituksella ei tueta.

Ohjelman edetessé hankkeiden kokemat hankaluudet eivat ole kokonaisuutena vahentyneet,
mutta niiden painotus ja merkitys on muuttunut. Hankkeiden toteutusta hankaloittavat
toimintaympariston muutoksista sekd hankkeiden sisdisista tekijoistd johtuvat ongelmat ovat
suhteellisesti tarkasteltuna selvasti lisdantyneet. Sen sijaan hallinnollisista syista tai
viranomaissyistd johtuvat hankaluudet ovat jalkimaksatuskaytantoa Ilukuun ottamatta
vahentyneet. Suhteellisesti eniten koetut hankaluudet ovat lisdéntyneet yhteistydkumppaneiden
sekd kohderyhmien loytamisesséa ja sitouttamisessa, hankkeen resursoinnissa ja sisdisessa
johtamisessa sek& oman taustaorganisaation sitoutumisessa hankkeeseen. Toimintaympariston
haasteellisuus vaikuttaa merkittavasti etenkin toimintalinjaan 4.
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Kehittamisehdotuksia

Taman arviointityon ensisijainen tehtava on ollut tuottaa systemaattisen indikaattoritiedon avulla
tietoa ohjelman toimeenpanosta seka ohjelma- ja toimintalinjakohtaisista tuloksista ja
vaikutuksista. Kun vertailukohtana kaytetaan ohjelmanmukaisuutta, ei arviointitiedon perustella
ohjelman toimeenpanon tamanhetkisesta tilanteesta noussut esiin sellaisia puutteita, jotka
vaikuttaisivat merkittavasti ohjelman toimeenpanon onnistumiseen tai sen kykyyn tuottaa
ohjelman tavoitteiden mukaisia vaikutuksia. = Taloudellinen tilanne on kuitenkin ohjelman
kdynnissa olon aikana muuttanut siind maarin toimintalinjan 4. toteutusymparistéa ja
tavoitteiden haasteellisuutta, etta toimintalinjan tavoitteita ja/tai tavoitteille asetettuja tasoja
etenkin maahanmuuttajien tydllistymisen osalta, tulisi uudelleen arvioida. Vastaavasti tyourien
pidentdminen on noussut keskeiseksi teemaksi kansallisessa politikassa. Tassa suhteessa
puolestaan toimintalinjan 2 osalta olisi syyta pohtia, onko tydelaman kehitys ja poliittinen
toimintaymparistd Suomessa muuttunut siind maarin, etta se edellyttdd ohjelmalta enemman
panostuksia ikaantyvien ikaluokkien tydmarkkinoilla pysymisen turvaamiseen.

Ohjelma- ja toimintalinjakohtaiset arviointi-indikaattorit ja niiden tavoitetasot on maéaaéritelty
ohjelma-asiakirjassa. Taman hetkisen kokemuksen valossa tiettyjen indikaattoreiden
maadritelmaéd tai tavoitetasoja olisi tarkoituksenmukaista tdsmentdaa vastuuministerididen
toimesta. Ainakin toimintalinjan 1. indikaattorin: Tyontekijoiden kokema tydssa jaksamisen ja
viihtyvyyden lisdantyminen tavoitetasoja tulisi tarkentaa, silla tyohyvinvointia lisdavien
vaikutusten dynamiikka kohdetyoyhteistssa ei useinkaan ole luonteeltaan kasvava. Vastaavasti
toimintalinjan 3 osalta asetettu tuotosindikaattori, joka kuvaa koulutettujen tyopaikkaohjaajien ja
opettajien lukumaaraa nayttaa nykyisen seuranta- ja arviointitiedon valossa menettavan
merkitystaan. Erityisesti koulutettujen tytpaikkaohjaajien osalta tavoitemaaran alentamista on
syytd pohtia vastuuministerididen toimesta ja toisaalta myds miettia koulutettujen opettajien
tavoitetasojen nostamista.

Toimintalinjan 4 osalta yhdeksi tulosindikaattoriksi on asetettu se, etta viisi prosenttia
hankkeiden kumppaneina toimivista yhteistyOyrityksista olisi rekrytoinut maahanmuuttajan.
Nykyisen taloudellisen taantuman ja vaikean tyollisyystilanteen huomioiden arvioitsijoiden
ehdotus onkin, ettd indikaattoria muutettaisin enemman hankkeiden tehokkuutta mittaavaan
suuntaan.
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Liite 1

ERILLISSELVITETTAVAT TOIMINTALINJAKOHTAISET ESR-INDIKAATTORIT

Tavoite

Erillisselvitettava
tulosindikaattori

Indikaattoreiden lahté- ja
tavoitetasot

Indikaattorin tuottamistapa

Muuta huomioitavaa

Toimintalinja 1

Tavoite 1:
Tydorganisaatioiden
henkildston
tydhyvinvoinnin ja
ty6ssa jaksamisen
kehittaminen

Tydssd pysyminen, jaksaminen

ja tydhyvinvointi

+«+ Sairaus poissaolojen
maara kohdeorganisaa-
tioissa

+«+ Tyontekijoiden kokema
tyossa jaksamisen ja
viihtyvyyden
lisddntyminen
kohdeorganisaatioissa

Lé&htotaso:

v. 2006: 8,9 pv/v/hld (koko maan
keskiarvo)

Tavoitteet:

v. 2010: 8,5 pviv/hid

v. 2013: 8,0 pv/v/hié (ao. ESR-
hankkeissa)

Lahtotaso:

Tietoa ei saatavilla.
Tavoitteet:

Jaksamisen ja viihtymisen
lisd&ntymista on kokenut

v. 2010: 55 % ja

v. 2013: 65 % tyontekijéista.

Kerataan erillisella kyselylla.

Kyselyt suunnataan
jaksamisen ja tydhyvinvoinnin
kehittdmiseen  tahtd&vien  hankkeiden
kohdeorganisaatioille  (vastuuhenkild) ja
ndiden  organisaatioiden  henkildstélle.
Kyselyilld mitataan sek& organisaatiotason
vaikutuksia ~ tyborganisaatioissa  etta
tyontekijoiden kokemaa tydssajaksamisen
ja tydhyvinvoinnin lisdantymista edellisena
vuotena.

valittujen  tydssa

Mittausalustojen ~ pohjan  muodostavat
ensimmaisen vuoden kyselyihin vastanneet

organisaatiot ~ (vastuuhenkildt) ja ne
organisaatiot, joiden tydntekijoith on
vastannut  henkildstélle  suunnattuun

kyselyyn. Tulevina vuosina evaluaattorin on
kasvatettava alustaa lisd@malla siihen

Vuotta 2008 koskevat tiedot

Organisaatiotason nékemykset
Vastanneita 11.

Sairauspoissaoloja toimipaikoissa henkil6d
kohden vuonna 2008 oli keskiméaarin 7,2

paivaa.
Asteikolla 1-10, kohdeyritys/-organisaatio
panosti  vuonna 2008  henkildston

osaamisen ja
keskiméaarin 7,2.

tydkyvyn  kehittdmiseen

Henkildston nakemykset

Vastanneita 53,

Nykyisessa  tydnantajayrityksessa  tai
yhteisdssé tydskentelyaika keskimaéarin yli
24 vuotta (n=52).

Sairauspoissaoloja  vastaajat  arvioivat
heille kertyneen vuonna 2008 keskimaarin
7,9 paivaa (n=52), mika on 1,0 pv/v/hi6 alle

kumulatiivisesti uusien | ohjelma-asiakirjassa madritellyn
kohdeorganisaatioiden tietoja keskimaaraisen laht6tason.
Tavoite 2: Tuetaan | Uusien yritysten eloonjadmisaste | L&htétaso: Indikaattorin tuottaminen tapahtuu | Indikaattori mittaa ESR-toiminnan
uuden  yritystoiminnan +« ESR:n tuella syntyneiden Yritysten eloonjadmisaste vuonna | kaksivaiheisesti: vaikutuksia aikaviiveelld ja antaa tietoa

syntya

uusien yritysten
eloonjdamisaste 3 vuotta
perustamisen jélkeen

2005 oli 64 % (koko maa kaikki
yritykset)

Tavoitteet:

Tavoitteena on pidentaa kau-den
lopulla ESR-tuella perustettavien
yritysten eloonjaédmisastetta 3
vuoden kuluttua perustamisesta
70 %iin.

1) vuosittain EURA-tietokannasta kerataan

erillisajolla  toimintalinjan  hankkeissa
syntyneiden yritysten maard ja
tunnistetiedot (Y-tunnukset), jotka

tallennetaan seurantatietokantaan.

2) 3-vuotta perustamisen jélkeen, etsitdan
em. Y-tunnuksilla  yritystietokannoista
(Voitto  +,  Fonecta, Patentti- ja
rekisterihallituksen  ja verohallinnon
yhteinen yritystietojarjestelmd) tiedot ko.

yritysten eloonjadmisestd vasta ohjelman
loppukaudella.  Esimerkiksi  ohjelman
ensimmaisen vuoden aikana (2008)
syntyneista yrityksistd ko. indikaattoritieto
on mahdollista tuottaa vasta vuoden 2011
loppupuoliskolla.  Tahén  ajankohtaan
saakka seurantajérjestelmé&an kerétéén
tunnistetietoa perustetuista yrityksista.

Y-tunnuksilla toimiminen mahdollistaa sen,
ettd tarvittaessa niiden avulla on




yritysten elossa olosta. Tiedot perustuvat

yritysten verottajalle ilmoittamiin
tilinpaatostietoihin, ja ovat saatavissa
tilinpdtosvuotta ~ seuraavan  vuoden

marraskuussa.

mahdollista jatkossa hakea vuosittain
tietoja mm. ESR:n tuella syntyneiden
yritysten  alkuvaiheen liiketoiminnan ja
henkilostdmaaran kehityksestd jo ennen
vuotta 2011.

EURA tietojen perusteella vuonna 2008 on
toimintalinjan hankkeissa perustettu yli
1100 uutta yritysta.

Toimintalinja 3

Tavoite 1:
Aikuisvaeston
koulutukseen
osallistumisen

Neuvonta-, ohjaus- ja
osaamisjarjestelmien toimivuus ja
hyoty

« Jérjestelmien kayttdjista
sen hyodylliseksi

Lahtétaso:

Tietoa ei saatavilla.
Tavoitteet:

Jarjestelmia kayttaneisté on
kokenut saaneensa hydtyé

Indikaattorin tuottamisen on perustuttava
pitk&lti  toimintalinjan  valtakunnallisten
kehittdmisohjelmien tuottamaan aineistoon.

Viime arviointikierroksella valtakunnalliset
kehittdmisohjelmat eivat olleet valmiit
tuottamaan tatd dataa. Epéselvaa on,
kuinka moni kehittdmisohjelmista hyddynsi
arvioitsijoiden tuottamia pohjia.

edistaminen kokeneiden %-osuus 2010: 55 % ja Todennakdistd on, ettd tissd on paras
2013: 65 %. tapa  hyddyntdd  kehittdmisohjelmien
Maaritelmé: tuottamia  omia  seurantatietoja  ja
Jarjestelmien kéyttéjista sen arviointeja.
hyodylliseksi kokeneiden %-
osuus.
Tavoite 2: Koulutettujen tydpaikkaohjaajien | Lahtétaso: Indikaattorin tuottamisen on perustuttava | Viime arviointikierroksella valtakunnalliselle
Koulutuksesta ja  opettajien  koulutuksesta | Tietoa ei saatavilla. pitk&lti tyopaikkaohjaajien ja opettajien | kehittdmisohjelmalle rakennettiin raataloity
kokema hyoéty Tavoite: koulutuksesta vastaavan valtakunnallisen | sdhkdinen kysymyspatteristo, mutta taté

tydelamaan siirtymisen

; + Koulutukseen 80 % koulutetuista kehittdmisohjelman ~ omaan  seuranta- | on tuskin kéytetty. Téss& yhteydess& on
parantaminen osallistuneista sen tyépaikkaohjaajista ja opettajista | aineistoon. perusteltua  pyytad  valtakunnalliselta
hyddylliseksi kokeneiden kokee koulutuksesta olleen kehittdmisohjelmalta valmiiksi analysoitua
%-osuus hyétya. dataa koulutuspalautteiden osalta.
Maaritelmé: Koulutuspalautteissa on kysytty
Koulutukseen osallistuneista sen todennakaisesti koulutuksen hyddyllisyytta
hyodylliseksi kokeneiden % -
osuus.
Toimintalinja 4
Tavoite 1: Maahanmuuttajille tarkoitettu | Lahtotaso: Tieto on  saatavissa  vastaavalta | Edelliselld arviointikierroksella jarjestelman
TySperusteisen opastusjarjestelma Ojérjgstelméé. valtgkunqgllisgltaIkehittémli.sohjelmalta jaltai osatekijéir_].i.n / ‘komponentteihin I_iittyvi?
maahanmuuton < Maahanmuuttajien Tavoite: yhteisesta projektikyselysta. kysymyksia oli  suunnattu yleisessa

helpottaminen

suomalaiseen
yhteiskuntaan ja
ty6elamaan siirtymista
tukeva opastusjarjestelmé

+« Maahanmuuttajien
tydllistyminen yrityksiin

1 jarjestelma kauden loppuun
mennessa.

Lahtotaso: 0 % yrityksista.
Tavoite:

Suora erilliskysely projekteissa mukana
olevile  maahanmuuttajia  rekrytoiville

projektikyselyssa
maahanmuuttoprojekteille

Suhdannetilanne vei pohjan edellisen
arviointikierroksen tuloksilta -
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olevien

ratkaisuna yritysten
rekrytointivaikeuksiin
projekteissa mukana

rekrytointivaikeuksiinsa
ratkaisun ldyténeiden
yritysten osuus

5 % mukana olleista yrityksista on

tydllistdnyt maahanmuuttajan.

yrityksille
Indikaattoritietoa  tukevan  kysymyksen | kappale.
littAminen maahanmuuttoprojekteille

yhteisessé projektikyselyssa

erilliskyselyssé vastauksia saatiin vain 1

Tavoite  2: Hyvien Hyvien kayténtdjen levittdminen Lahtotaso: Yleinen projektikysely Edellisessa arviointivaiheessa tunnistettu
kaytantdjen etsiminen ja +«+ ESR-toiminnalla 0 hyvaa kaytantoa. yhden hyvien kaytantdjen levittdmisreitin
levittami kehitettyjen hyvien Tavoite: toimivuus.
evitiaminen Kaytantdjen lukumaara 7 hyvad kaytantsa etsitty ja

levitetty kauden aikana.
ERILLISSELVITETTAVAT OHJELMATASOISET INDIKAATTORIT
1. Osallistujien valmiuksien ja | Indikaattorin tuottamistapa 2008 tasot Muuta huomioitavaa
osaamisen paraneminen
Esimerkkeja nakokulmista, joita ao. indikaattorin | Indikaattori rakennetaan kansallisen Opal- | Vuoden 2008 péaattyneiden koulutusten osalta OPAL-

vaikutuksia, tuloksia ja  aikaansaan-noksia
mitattaessa voi ottaa huomioon:

- Osaamisen tason ja valmiuksien paraneminen

- Tyollistymisvalmiuksien ja eldméanhallinnan
parantuminen

- Tutkinnon tai osatutkinnon suorittaneet henkil6t

- Osallistujien toimenpiteistd kokema hyéty ja
toimenpiteiden vaikuttavuus

- Osallistujien tyytyvaisyys

aineiston pohjalta. Indikaattorit kuvaavat
ESR-  koulutusten  onnistumista  seka
vaikutusta osallistujien kokemaan koulutuksen
hyétyyn ja ammattitaidon lisdéntymiseen.

Tarkasteltavia palautelomakkeen kysymyksia
ovat ammatillisen koulutuksen osalta
opiskelijan kokema ammattitaidon liséys,
koulutuksen hyoéty tydelamassa ja
koulutuksen onnistuminen kokonaisuutena.
Valmentavan koulutuksen osalta tarkastellaan
opiskelijoiden vastauksia kysymyksiin
tarpeiden huomioinnista HOPSissa,
koulutuksen hyddysta tydelamassa ja
koulutuksen onnistumisesta kokonaisuutena.

palautetiedot koskevat vield edellisen ohjelmakauden hankkeita.
Taten nykyistd rakennerahastokautta  koskevia ~ OPAL-
palautetietoja on mahdollista kéyttad vasta kuluvan vuoden 2009
osalta.

Edellisen  rakennerahastokauden — ESR-koulutusten ~ OPAL-
palautteen perusteella vuonna 2008 koulutukseen osallistuneista
yli kaksi kolmasosaa (68 %) arvioi voivansa hyddyntaa
koulutuksessa oppimaansa tyoelaméassa hyvin tai erinomaisesti.
Lahes kolme neljasosaa (72 %) osallistuneista katsoi koulutuksen
my6s onnistuneen kokonaisuutena hyvin tai erinomaisesti.
Ammatillisiin koulutuksiin osallistuneista 64 % katsoi koulutuksen
lisdnneen ammattitaitoaan hyvin tai erinomaisesti. Valmentaviin
koulutuksiin  osallistuneista 74 % katsoi, ettd heidan
oppimistarpeensa, aikaisempi koulutuksensa ja tydkokemuksensa
on huomioitu henkilokohtaista opintosuunnitelmaa (HOPS)
laadittaessa hyvin tai erinomaisesti.

2.Tyohon, koulutukseen tai muuhun
toimenpiteeseen sijoittuminen ESR-
toimenpiteiden avulla

Indikaattorin tuottamistapa

2008 tasot

Muuta huomioitavaa

Esimerkkeja nékokulmista, joita ao. indikaattorin
vaikutuksia, tuloksia ja  aikaansaannoksia
mitattaessa voi ottaa huomioon:

- Sijoittuminen tydeldméén tai
toimenpiteiden jalkeen

koulutukseen

Ei pystytd toistaiseksi tuottamaan, nykyisilla
tiedoilla

EURA 2007 —jarjestelmésta saa tiedot ESR-
toimenpiteissd alkaneista ja paattaneista

Seurantatietojen perusteella ESR-toimenpiteiden avulla on
suoritettu 2007-2008 aikana 16 tutkintoa, joista 3 naisten
suorittamaa, osatutkintoja on suoritettu 27, joista naisten
suorittamia 6. ESR-toimenpiteiden avulla on luotu lisaksi 2 111
tyopaikkaa, joista naisten tyOpaikkoja 826. Naistd uusista

Ohjelmatason indikaattorilla:  Tydhon, koulutukseen tai
muuhun toimenpiteeseen  sijoittuminen  ESR-toimenpiteen
avulla pyritaan selvittimaan ESR-toimenpiteilta
sijoittumista/tydmarkkina-asemaa  toimenpiteiden  jalkeen..
Indikaattorin muodostamisen keskeisend haasteena on se,
ettd tyohon sijoittuneiden osuudesta ei toistaiseksi ole saatu
luotettavia tietoja; tyottdmaksi paatyneistd tdma tieto on
saatavissa.
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- Kuntoutuminen tydvoimapoliittisiin toimenpiteisiin
tai muihin jatkopolkuihin

tydmarkkina-aseman mukaan, mutta ei siité,
kuka alkaneista on péatynyt toimenpiteen
jalkeen mihinkin:

tyopaikoista T&K-tydpaikkoja ei ollut ennakkotietojen perusteella
yhtdén. Uusien yritysten maard on ennakkotietojen perusteella
tassa vaiheessa 1 220, joista 481 naisten. Projektiin mukaan
tulleiden yritysten maara on ennakkoseurantatietojen perusteella
4 566. Lisaksi 2007-2008 jakson aikana toteutettiin 42 249
lahiopetuspaivad, 11 786  etdopetuspdivad, 26 602
tukityollistamispaivaa, 15 503 ohjaus- tai

konsultointipdivaa ja 119 200 muita henkildtyopaivia.

Ongelmaa  on  pyritty  ratkaisemaan  tyo- ja
elinkeinoministerion, tilastokeskuksen sekd muiden tahojen
yhteistyond.  Pyrkimyksend on, ettd valtakunnaliisista
tilastoista suoritettaisiin ristiinajoja siten, ettd muuallekin kuin
tydvoimatoimiston ty6ttdmien kirjoihin paétyneita pystyttaisiin
tilastoimaan tarkasti. Tama tyo on siind maarin edistynyt, etta
tydhon paatyneistd voidaan jo saada tarkkaa tietoa, mutta
ongelmana on erotella kaikista valtakunnan ty6hon
paatyneistd ESR-projekteihin osallistuneet. Taman vuoksi
ohjelma-asiakirjassa maariteltyd ESR-toimenpiteen jélkeista
sijoittumista kuvaavaa indikaattoria ei toistaiseksi pystyta
tuottamaan. Tyé- ja elinkeinoministeridssa asiaa selvitetaén
ja kevdadn 2010 aikana npitdisi saada vahvistus siita,
saadaanko vuoden 2009 tiedoista selvile ESR-
toimenpiteiden jélkeen tyohon paatyneet.

Ongelmaksi jérjestelmassa jaévat edelleen syrjdytyneet ja
muut alaryhmat, joita ei saa erotelluksi muista ESR-
toimenpiteissd  olleista. Taméan vuoksi saattaa olla
tarkoituksenmukaista tehda erillisselvitys tms.
syrjidytymisvaarassa  olevile  ryhmille tarkoitettujen
hankkeiden osalta vuotta 2010 koskevassa arvioinnissa.

3. Verkostot ja kumppanuudet

Indikaattorin tuottamistapa

2008 tasot

Muuta huomioitavaa

Esimerkkeja nakdkulmista, joita ao. indikaattorin
vaikutuksia, tuloksia ja  aikaansaannoksia
mitattaessa voi ottaa huomioon:

- Kumppanuuksien ja verkostojen hy6ty ja lisdarvo
- Yhteistydverkostojen ja
tydllisyyskumppanuuksien muodostuminen

- Alueellisten ja paikallisten yhteistydverkostojen
muodostuminen

- Yritysten yhteisty6verkostot

- Uudenlaisten tiedon ja osaamisen siirtamista
tukevien verkostojen ja toimintamal-lien toimivuus
ja lisdarvo

Tuotetaan projektikyselyn avulla
Aineistot: projektikyselyt 2009 ja 2010

llman verkoston/yhteistydkumppanuutta toimintaa ei olisi saatu
aikaan tavoiteltuja hydtyja (samaa mielta: 59 %)
Yhteistyoverkoston toimintamuodot (vuorovaikutus, toimintaa
tukevat jarjestelmat) olivat toimivia (samaa mielté 57 %)
Verkosto/kumppanuusyhteistyd tuotti tavoitteidensa mukaisia
hyétyja siihen kuuluville organisaatioille (samaa mielta 55 %)
Verkoston/kumppanuusyhteistydn toiminta kehitti siind mukana
olevien toimijoiden keskindista yhteistyota (samaa mielta 61 %)
Verkostossa/kumppanuusyhteistydssa mukana olevien
toimijoiden keskindinen yhteistyd toimii hyvin (samaa mielta 69 %)
Yhteistydverkoston/kumppanuusyhteistydn  merkitys hankkeen
tavoitteiden saavuttamisen kannalta (samaa mielta 82,3 %)

Viime kierroksella EOS/Hyodtyja ei voi
vield arvioida —vastausten lukumaara oli
melko suuri, mikd johtui hankkeiden
elinkaaren alkuvaiheista.

4. Hyvat kaytannot,
innovaatiot

uudet toimintamallit ja

Indikaattorin tuottamistapa

2008 tasot

Muuta huomioitavaa

Esimerkkeja nékokulmista, joita ao. indikaattorin
vaikutuksia, tuloksia ja aikaansaan-noksia
mitattaessa voi ottaa huomioon:

- Hyvét kaytanndt ja uudet toimintamallit

- Uusien mallien ja innovaatioiden toimivuus,
hyoty ja lisdarvo

- Uusien innovaatioiden maéra ja laatu (sosiaaliset
innovaatiot, palvelu-, tydelama- ja teknologiset
innovaatiot)

- Kehittdmistoiminnan vakiintuminen

Tuotetaan projektikyselyn avulla.

Aineistot: projektikyselyt 2009 ja 2010

Hyvien kaytantdjen arvioitu tavoitteellinen maara

87 % projekteista pyrkii tuottamaan hyvan kaytannon
siirrettavaksi kansalliseen toimintaan. Puolet projekteista pitaa
liséksi asiaa erittéin tarkeana.
- Eurooppalaiseen ESR toimintaan arvioi tuottavansa hyvan
kaytannon peréati kolmannes projekteista.
- 2/3 hankkeista pyrkii juurruttamaan itse aiemmin kehittdmaansa
hyvaa kaytantda osallistuviin organisaatioihin.
- Puolet hankkeista pyrkii juurruttamaan muualla kehitettyja hyvia
kaytantoja osallistuviin organisaatioihin.
- 4/5 pyrkii levittdmaan hyvaa kaytantdéad uusien toimijoiden
keskuuteen.
Hyvien kaytantdjen (HK) levidmisen esteet

Tassa vaiheessa tietoa vain tavoitteista —
ei vield vaikuttavuus-, hydty- ja
lisaarvotietoa.

- HK:n méaarittelya kehitettava
mahdollisuuksien mukaan. Arvicinnissa
rima nostettaneen korkeammalle kuin
mita projeklit sen asettavat.

- Selvitettdva (ehkda ESR projektina)
tarvitaanko tietokanta, joka avaa
hiljaista tietoa ja  valittad
kehitetyistd HK:sta muille.

- Jatkossa painopiste siirtyy asteittain jo
siityneiden ~ HK:n  analyysin  ja

tietoa
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- Vaikeasti siirrettdvissa oleva ‘“hiljainen tieto” on suurin
levidmisen este. 1/3 projekteista nékee tdmén olevan tarkean.

- Myés 1/3 nékee esteeksi sen, etta tieto ei kulje eri toimijoiden
valilla.

- 1/5:n mielestd siirrettdvyys on vain markkinointiongelma (mik&
sekin liittyy tietoon).

Jo siirtyneet hyvéat kaytannot

- 10 projektia esitti jo tdssa vaiheessa uskottavantuntuisen
siiretyn hyvén kéytdnndn ja nimesi henkildt, jotka voivat
vahvistaa asian

luokitteluun.

5. Tasa-arvon edistaminen

Indikaattorin tuottamistapa

2008 tasot

Muuta huomioitavaa

Esimerkkeja nékokulmista, joita ao. indikaattorin
vaikutuksia, tuloksia ja  aikaansaannoksia
mitattaessa voi ottaa huomioon:

- Naisten/miesten parantunut tyémarkkina-asema
toimenpiteiden jalkeen

- Vertikaalisen ja horisontaalisen segregaation
véheneminen

Tuotetaan projektikyselyn avulla

Aineistot: 2009

EURA2007

projektikyselyt

ja 2010,

Tasa-arvon painottuminen hankkeissa

- Tasa-arvon edistamistd pitda neljdsosa projekteista tarke&na
omassa toiminnassaan (8 % erittdin tarkedna ja 18 % melko
tarkeana).

- Y4 projekteista vahvistaa naisten tyémarkkina-asemaa, edistaa
tasaarvoa tydeldméssa ja tydorganisaatioissa, ehkéisee naisten
syrjaytymistd ja ehkaisee miesten syrjaytymista.

- 1/5 projekteista vahvistaa miesten tydmarkkina-asemaa.

1/6 edistdd tyon ja perheen yhteensovittamista, tukee
naisyrittajyytta ja purkaa sukupuolen mukaista eriytymista.
Tasa-arvon huomioiminen hankkeen elaménkaaren eri vaiheissa

15 %:lle hankkeista on asetettu tavoitteita tasa-arvon
edistamiseksi.

- Koulutukseen, asiantuntijoiden k&yttéon ja budjetointiin liittyvat
toimet projektin sisall4 ovat hyvin vahaisia.

- Hyvia kéytantoja arvioi tuottavansa 1/5 projekteista.
Projektihaastattelut

Tasa-arvo toteutuu maahanmuuttajilla  huonommin  kuin

kantavaestolla.

EURA 2007

- ESR -ohjelmassa on v. 2008 aloittanut 26018 henkilda, joista
naisia 13506 eli 52 %.

mittaa  vain  tasa-
arvoteeman esiintymistiheytta ja
luonnetta ESR -projekteissa.
Strategiaevaluoinnissa  on  selvitetty
teeman laajempia yhteiskunnallisia
kytkentdja.

Menettelytapa
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