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De nationella utvecklingsprogrammen

— stora helheter

EUROPEISKA SOCIALFONDENS (ESF) Nationella utvecklingspro-
gram svarar mot kundernas och servicestrukturernas behov nar det
galler sysselsittning, arbetskraft, féretagande, utbildning och val-
stand. De dr mestadels stora programhelheter, inom vilka man finan-
sierar talrika regionala projekt i enlighet med temainnehéllet, och
vilka dven innehdller resurser for utrednings-, utvarderings- och nat-
verksarbete.

Avsikten med utvecklingsprogrammet dr att forbattra och fornya
de nuvarande atgardsmodellerna, préva pa nya éppningar och sprida
information om goda férfaranden som redan ar i bruk. Med undantag
av nagra till sina resurser sma utvecklingsprogram for exakta special-
uppgifter finansierar man inom de nationella utvecklingsprogrammen
serviceprodukter for kunder och utvecklar servicestrukturerna.

Verksamhetsmodell for de

nationella utvecklingsprogrammen

Ett nationellt utvecklingsprogram kan bestd av flera olika projekt. De
nationella utvecklingsprogrammen samlar in resultat och forfaranden
fran enskilda projekt och framjar goda forfaranden samt fungerar som
stodstrukturer for projekten. Deras mal r ocksa att sprida och inrota
goda forfaranden for att gora resultaten mer hallbara.

For att stédja och vidareutveckla projekten kan man etablera en
stodstruktur for kartlaggning av goda forfaranden, for natverkssam-
arbete mellan projekt som ingar i utvecklingsprogrammen samt for
uppféljning av projektens resultat och konsekvenser. Stédstruktu-
rens uppgift ar att sdkerstalla att projekten férverkligar malen for det
nationella utvecklingsprogrammet och att projekten formar en strate-
gisk utvecklingshelhet.

Projektutlysning och genomférande

av utvecklingsprogrammen

Ett nationellt utvecklingsprogram kan innehalla projekt pa ministerie-
niva som forvaltas nationellt samt projekt som genomfors regionalt.
Nationella projekt som forvaltas pa centralforvaltningsnivd genomfors
dd de dr av speciell nationell eller strategisk betydelse.

Projekten inom arbets- och ndringsministeriets forvaltningsom-
rade genomfors i regel regionalt och finansieras av narings-, trafik-
och miljocentralerna samt av Utbildingsstyrelsen. Meningen ar att
matcha den nationella strategin med de regionala sidrbehoven. Likasa
ar det en malsattning att sikerstalla stodet for lokalt partnerskap
samt lokalt initiativ och inlemma det i ESF-utvecklingsverksamheten.
Projektutlysningarna kan vara temautlysningar och/eller riktade utlys-
ningar.

Projekt som ingar i de nationella utvecklingsprogrammen valjs ut
och forvaltas i enlighet med ESF-projektverksamhetens bestammel-
ser och anvisningar. Vid valet av projekt tilldmpas principer for oppen-
het och transparens, dvs. urvalsprocesserna genomfors 6ppet och pa
valet tillimpas ESF-programmets urvalskriterier. Dessutom har man
for vart och ett av utvecklingsprogrammen utarbetat prioriteringar
och kriterier till stod for valet.

Projektutlysningen kan anordnas som 6ppen offentlig utlysning,
utgdende fran vilken statsbidrag beviljas. Utlysningen kan ocksa
genomforas helt eller delvis som offentlig upphandling. En del av
finansieringen kan reserveras for projekt som férvaltas av myndighe-
ten sjalv (s.k. projekt for egen produktion).



BILD: YRITYSVOIMALA/TUTKA-PROJEKTI

[

Tutka-projektets utbildningschef Merja Putus och projektchef Anja Puustinen deltog i utbildningen Foretagsradgivare som arrangerades av Tavastlands
NTM-central.

Battre andringshantering
genom okad kompetens

Arbetskraftsbehovet vid sma och medelstora féretag och kompetensutveckling i
andringssituationer; detta ar PROTEK-utvecklingsprogrammets verksamhetsfalt
i ett notskal. Personalplaneringen saknar nya atgiardsmodeller och de

kompetensfrimjande tjansterna inom varje region borde effektivt utnyttjas.




PROTEK-PROGRAMMET EFTERSTRAVAR bittre dndringshante-

ring genom att utveckla kompetens och arbetslivskvalitet. Ett fyrtio-
tal projekt har startats. Deras centrala malsittning ar att trygga till-
gangen pa kompetent arbetskraft vid sm-féretagen och att utveckla
kompetensen i fraga om affarsverksamhet i tillvaxt- och andringssi-

tuationer. For personalutveckling vid foretagen utnyttjas olika slags

foretagsnatverk.

Inom projekten borde man fista uppméarksamhet vid prognostise-
rande personalplanering for att nya verksamhetsmodeller ska kunna
utarbetas. Aven de befintliga tjinsterna i regionerna fér forbattrande
av kompetens, utbildning samt finansieringsinstrumenten borde
utnyttjas allt battre. Som instrument fér personalutveckling anvands
samanskaffningsutbildning (Tasma och Rekry).

Projekten pagar fortfarande och for flera an dem soker man fort-
satt finansiering. Till exempeli Nyland har man utarbetat och prévat
nya modeller och metoder fér samanskaffningsutbildning som lampar
sig for sm-foretag. Man har samtidigt utarbetat nitverksmodeller och
forsokt genomféra samanskaffningsutbildningen sa flexibelt som moj-
ligt. Aktorerna har fatt uppmuntrande erfarenheter av kombinationen
affarskompetens och samanskaffningsutbildning. De basta resultaten
i servicen for sm-foretag har uppnétts inom projekt inom vilka foreta-
gens utbildnings- och utvecklingsbehov kartlagts overgripande. Det
storsta antalet nya kunder har mottagits av projekt som bedriver nit-
verkssamarbete med arbets- och naringsbyraer, utbildningsorganisa-
tioner och foretagarorganisationer.

Inom temabaserade projekt har man utarbetat nya modeller,
sdsom mentor- och férandringstraningsmodellen. Branschbaserade
projekt har producerat branschutredningar och kartlagt utbildnings-
och utvecklingsbehovet.

Projektet Tutka skapar en ny flexibel utbildningsmodell

Sma féretag inom verkstads- och metallindustrin har varit malgrup-
per for Hynd/pro -projektet i Birkaland. Dess mal ar att utveckla fore-
tag som en helhet och dirigenom skapa kontinuitet, battre lonsamhet
och konkurrenskraft for verksamheten. Ocksa foretagsnatverket har
man for avsikt att utveckla och utvidga sa att det blir inlarningsvanligt
och lukrativt.

Inom Tutka-projektet i Nyland skapar man en ny slags flexibel
utbildningsmodell for féretagen, myndigheterna och for dem som ska
utbildas. Avsikten dr att 6ka flexibiliteten i utbildningen for foretag,
bemota foretagens utvecklingsbehov och erbjuda konkret hjalp for
rekrytering tillsammans med de lokala arbets- och naringsbyraernas
arbetsgivartjanster, utbildare och ldroanstalter.

Utvecklingsprogrammet PROTEK

Finansiering 2007—2013: 35 milj. €

Forvaltning: Arbets- och ndringsministeriet

Tilliggsuppgifter: anna-liisa.heikkinen(at)tem.fi

www.tem.fi/protek




BILD: SHUTTERSTOCK

Avsikten med utvecklingsprogrammet APAKE &r bland annat att 6ka antalet foretag med tillvixtpotential.

Konkurrenskraft och
tillvaxt genom att utveckla
affarskunskaperna

APAKE-programmet hjalper nystartade och sm-foretag att utveckla sina
affarskunskaper. Programmets mal &r att bland annat frimja uppkomsten av innovativa
foretag och av foretag med tillviaxtpotential samt lyckade generationsvixlingar.




APAKE SKAPAR eller fornyar samt sprider utbildningsprogram och
experttjanster som utarbetats tidigare. Med tanke pa sm-foretagens
serviceutbud dr det dven meningen att inféra nya verksamhetsruti-
ner och -modeller. Ett mal 4r ocksa att skapa nya innovativa foretag,
uttka antalet foretag med tillvaxtpotential och forbattra foretagens
kunskaperifraga om internationalisering. Programmet efterstra-

var ocksa lyckade generationsvaxlingar och effektivare personalut-
veckling. Alla atgarder dr avsedda att forbattra verksamhetsmiljon for
affarsverksamheten vid saval nystartade foretag som vid sm-foretag.

Stod for generationsvaxlingar och dgarbyten
APAKE-programmet har konkret bevisat att det uppnatt de uppstallda
malen till exempel med projektet Yritysten sukupolven- tai omistajan-
vaihdosten edistiminen for framjande av generations- och dgarskifte
inom foretag. Programmet har utvarderat dgarskiftestjanster i riksom-
fattande skala och utvecklat traningsprogrammet Tilitoimisto omis-
tajanvaihdoksen asiantuntijana (Revisionsbyran som expert vid dgar-
skifte). Programmet ska pilottestas vid Tavastlands NTM-central.
Senare kan det tas i bruk dven pa annat halli landet. Handboken Fore-
taget i forsdljningsskick uppmuntrar personer som dmnar avsta fran
sitt foretag att planera avtradandet och forsatta foretaget i forsalj-
ningsdugligt skick i god tid.

Servicemodellen Jalostamo-projektet vigleder

foretagare inom kreativa branscher

Malet for utvecklingsprojektet for kreativa branscher Luovien alojen
kehittdmishanke har varit att inpranta att servicemodellen Jalostamo
-projektet utgor en del av NTM-centralernas utbud av foretagsservice.
Jalostamo hjalper foretagare inom kreativa branscher samt blivande
foretagare att planera en lukrativ foretagsverksamhet.

For att forbattra overlevnadsgraden for foretag som verkat i pro-
duktutvecklingsprojektet i mindre dn tre &r har man gatt igenom
affarsverksamhetsplanerna for ungefar 8o foretag. I samband med
utvecklandet och fornyandet av experttjansterna for produktifiering
har man daremot bl.a. utrett verlappningen av tjdnster samt eventu-
ella skuggomraden.

APAKE - program for utveckling av
affarskompetensen hos nyblivna foretagare
och sma och medelstora foretag

Finansiering 2007—2013: 25 milj. €

Forvaltning: Arbets- och ndringsministeriet

Tilliggsuppgifter: anna-liisa.heikkinen(at)tem.fi,
riitta.guner(at)tem.fi

www.tem.fi/apake
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Fran kreativ ekonomi
till hallbar tillvaxt
och valstand

Utveckling av foretagsverksamheten for

foretag inom kreativa branscher ar ett svar pa
strukturomvandlingen inom ekonomi och produktion,
dir tyngdpunkten forskjuts fran det materiella till
det immateriella. Det fordndrade laget krdver en

ny slags kompetens. Detta budskap férmedlas av
utvecklingsprogrammet for 6kad foretagsverksamhet
och internationalisering inom skapande branscher.

Hanna Hirvonens och Hanhi Designs affarsidé bar
och flyger trots nybarjarforetagarens utmaningar.



PROGRAMMET UTGOR en betydande speloppning for att utveckla
den kreativa ekonomin i Finland. Med utvecklingsprogrammet finan-
sieras som bdst 16 projekt som framjar livsdugligheten for narings-
idkare inom kreativa branscher, personer som dmnar bli féretagare,
foretagare och sm-foretag genom bl.a. stéd for innovationsverksam-
het, efterfragebaserad produktutvecklingskompetens samt ledar-
kunskaper. Samarbetet skapar nya atgardsmodeller, partnerskap och
kundrelationer ocksd inom olika branscher. P4 sa sitt fraimjar man
kontinuitet, okar sysselsdttningen samt forstarker internationalise-
ringen och kulturexporten.

Genom att utveckla foretagsverksamheten inom kreativa bran-
scher 6kar man ovriga industri- och servicebranschers och darigenom
hela nationalekonomins tillvaxt och konkurrenskraft. Utvecklingspro-
grammet innebar en kraftfull start for att forstarka kulturen och de

kreativa branscherna, men nya 6ppningar behovs ocksa allmant taget.

I projekten hade fore utgédngen av ar 2009 deltagit 930 personer och
268 foretag. Aven nya féretag har uppstatt.

Luova Suomi -projektet (Kreativa Finland)

koordinerar utvecklingsprogrammet

Luova Suomi -projektet férstarker de kreativa branscherna och
bekantgor betydelserna och mojligheterna for kreativ ekonomiinom
olika samhallssektorer. Projektets kunskapsbas, tillstallningar och
evenemang samt kommunikativa tjanster bidrar till att forvandla

dem tillingrodda arbetsrutiner grundade pd samarbete i en pd nat-
verk baserad verksamhetsmodell i nationell skala. Webbsidorna for
”Luova Suomi” har blivit en viktig férmedlingsplats av kunskap asikter
och nyheter information om for kreativ ekonomi, sikter och nyheter.
Hosten 2009 stod projektet bl.a. for koordinering av den omfattande
internationella konferensen CEB (Creative Economy and Beyond), som
genomfordes i tillsammans av arbets- och naringsministeriet, under-
visnings- och kulturministeriet samt av ledande aktérer och experter
inom branschen.

Kultur pa export — TAIVEX-exporttrining

TAIVEX producerar skriddarsydd fortbildning och exporttraning

for formedlarnivan for de kreativa branscherna inom konsten. Sar-
skilt internationella konstproducenter har en nyckelposition nar det
galler att 6ka konstens produktivitet. TAIVEX genomfors i samarbete
mellan fem olika informationscentraler for konst samt staderna Tam-
merfors, Abo och Helsingfors.

Projektet Sillanrakentajat (Brobyggare) — Utvecklingspro-
grammet for 6kad foretagsverksamhet och internationali-
sering inom skapande branscher

Projektet Sillanrakentajat forsoker skapa en ny yrkesgrupp i Finland,
agenter for de kreativa branscherna med egen verksamhetskultur.
Genom att uttka kunskaperna bygger man upp en verksamhetsmiljo
for mikro- och sm-féretag inom de kreativa branscherna, som spor-
rar till att utvidga marknaden i Finland och utomlands. Agenterna
utmanar ocksa myndigheter, sdsom finansidrer, foretagsradgivare och
arbetskraftsmyndigheter att delta i en ny slags verksamhetskultur.

Utvecklingsprogrammet for 6kad foretagsverksamhet
och internationalisering inom skapande branscher

Finansiering 2007-2013: 13,7 milj. €

Forvaltning: Undervisnings- och kulturministeriet

Tillaggsuppgifter: silja.suntola@hse.fi,
kirsi.kaunisharju(at)minedu.fi

www.minedu.fi/OPM/ > pa svenska > Europeiska
unionen > strukturfonder > ESF-utvecklingsprogram

www.luovasuomi.fi, www.creativeindustries.fi




BILD: HANNU LAITINEN

Mauri fran Akislompolo, alias Jope Ruonansuu, i videon for projektet Alert vid ratten.

Frisk och kunnig i arbetet

Arbetsorganisationernas fardigheter att hantera den strukturomvandling
som fororsakats av globaliserings- och teknologiutvecklingen borde
forbattras. Ocksa i omstillningssituationer borde den hallbara
arbetsformagan och tillgangen pa arbetskraft tryggas.




PROGRAMMET FRISK OCH KUNNIG I ARBETET vill forstarka
halsan och arbetsformagan, framja arbetskarridrerna och oka kvar-
stannandet i arbetet samt férbittra arbetshilsan och den hallbara
arbetsférmagan.

Tendel av projekten inom programmet utvecklar man modeller
for att fraimja hdlsan pd arbetsplatserna. Arbetsformagan och hilsan
kan framjas saval genom atgarder pa arbetsplats- som individuell niva
exempelvis i samband med maltider, motion och preventiv missbru-
karvard. Malet for de Gvriga projekten ar att utveckla foretagshilso-
varden. Sma foretag och foretagare har varit underrepresenterade i
fraga om anlitandet av foretagshalsovards- och arbetarskyddstjans-
ter. For utveckling av tjansterna provas natverkssamarbete mellan
hilsocentraler och privat foretagshalsovard. Foremal for utveckling ar
samarbetet mellan arbetsplats, foretagshilsovard och rehabilitering.
Sarskild uppmarksamhet fasts vid sjukskrivning pa grund av mentala
problem samt problem med stéd- och rorelseorganen.

Social- och hilsovarden har valts till ett mal for utvecklingspro-
grammet. Servicesystemen dr utsatta for tryck. Forandringen i alders-
strukturen dterspeglas i behovet av vard och omvardnad samt i till-
gangen pa arbetskraft. Dessutom forekommer bland personalen inom
social- och halsovérden fler hdlsoproblem och mer arbetsutmattning
aniandra branscher.

Korrekt foda haller chaufforen alert

Ett delprojekt inom projektet Hilsoframjande insatser pad arbetsplat-
sen dr Alert vid ratten — halsa ur maten for bilfarden. Det omfattar
chaufforer, fackorganisationer, arbetsgivare, matserviceproducenter,
foretagshalsovard och laroanstalter. Inom projektet utarbetas bl.a.
infopaket for chaufforernas val av mat och dryck samt instruktioner
om hur arbetsgivaren kan stodja hdlsosamma kostvanor. Samarbetet
mellan matserviceproducenterna (t.ex. pd servicestationer) behovs for
att inféra hdlsosamma maltidshelheter pd menyerna dven nattetid.

Battre uthallighet pa sma arbetsplatser

genom PUNK-projektet

Malet for PUNK — projektet for fornyelse pa sma arbetsplatser 4r att
utveckla bra instrument for att frimja arbetshalsan pd sma arbets-
platser. Problem som giller arbetsférmaga och -kompetens borde
uppmarksammas tidigare. Dessutom utvecklas modeller for samar-
bete mellan arbetsplatserna och foretagshalsovarden. Tva modeller
for fortidsrehabilitering kommer att provas. De har planerats for sma
arbetsplatsers specialbehov.

Frisk och kunnig i arbetet

Finansiering 2007—2013: 6,3 milj. €

Forvaltning: Social- och hilsovardsministeriet

Tillaggsuppgifter: siru.nylen-karo(at)stm.fi

www.stm.fi/sv/under_arbete/finansiering/
eu_strukturfonder




Valfard fran
tredje sektorn

Tredje sektorn har mycket att ge inom servicesektorn
som samarbetspartner at kommunerna. Malgrupper
ar bl.a. unga och familjer. Kommunerna ar allt mer
intresserade av att kopa vilfardstjanster fran tredje
sektorn.

BILD: MIA BERGIUS



DET NATIONELLA UTVECKLINGSPROGRAMMET Tredje sektorn
inom kultur-, idrotts- och ungdomssektorn erbjuder valfardsservice vill
utveckla servicekompetensen och produktionen av tjanster inom tredje
sektorn. Genom programmet utokar man antalet valfardstjanster for olika
befolkningsgrupper tillsammans med kommunerna. Dessutom utveck-
lar man i anslutning till arbetstrivsel atgarder och atgardsmodeller genom
vilka man stoder uthallighet, trivsel och kvarstannande i arbetet. Pro-
grammet har ocksd som mal att forstarka medborgarsamhallet samt att
skapa samarbetsnatverk.

Aktorerna inom tredje sektorn har inom projekten skapat nya
funktioner samt utvecklat servicefunktioner och -produkter for kom-
munernas och stadernas ungdoms-, idrotts- och kultursektorer for att
framja valfarden samt arbetstrivseln for barn, unga, dldre och famil-
jer. En del av akttrerna inom tredje sektorn som deltar i projektet fort-
satter verksamheten, dvs. anstallningsférhallandet for de avlonade
arbetstagarna fortsatter ocksa efter projektet. Genom projektens
utbildningar har kompetensen hos aktorerna inom tredje sektorn for-
battrats nar det galler produktion av tjdnster. Inom pilotprojekten har
utbildning for specifika serviceformer givits.

Till stod for aktorerna har man bl.a. forskat i juridiska fragor i
anslutning till produkrionen av valfardstjanster, i aktérernas och
arbetstagarnas kunskapsfardigheter samt i sektorns stallning som
producent av kultur-, idrotts- och ungdomstjanster. Man har i projek-
ten pa ett 6vergripande satt stravat till att utveckla hela foreningsor-
ganisationen, dvs. aktorerna. P4 s sitt har deras beredskap t.ex. for
anstallande forstarkts.

Till foljd av projekten har tredje sektorns intresse for produktion av
valfardstjanster 6kat. En del verksamhetsledare och ordféranden har
havdat att det kommer att bli allt viktigare for framtida foreningar att
erbjuda valfardsverksamhet.

Aktorer inom tredje sektorn har varit i nira kontakt med kommu-
nen och skapat samarbetsndtverk inom olika sektorer. Kommunerna
hariallt hogre grad upptackt samarbetsmojligheterna. Kulturomra-
dets tredje sektor har fatt tillgadng till produkter som framjar vilfarden
genom kulturarbetet.

Kommunerna och tredje sektorn har bl.a. skapat tre produktions-
cirklar for produktion av nartjanster. Foreningarna som bearbetar kon-

ceptet Narkulturtjanster har upptickt sin betydelse i friga om att
stodja medborgarverksamheten. En stark lokalférening som koordine-
rar sma foreningar kan skapa ett vidstrackt verksamhetsfilt.

Projektet Hymykuopat fyller servicegropar

Inom Hymykuopat-projektet — samproduktion av valfardstjansterinom
flera branscher utvecklar man for kommunerna valfardstjanster som
snabbt kan reagera pd behoven. Man utgar fran att det i kommunerna
finns valfardsbehov, gropar, som flexibelt kan fyllas av foreningarnas tjans-
ter. Tredje sektorn kan komplettera det kommunala utbudet, bara foren-
ingarnas utbud motsvarar kommunens kvalitetskrav. Dessutom mdste
foreningarna ha fardigheter att producera upphandlingstjanster, silja sina
tjdnster och anstilla personal. Projektet inriktar sig pa utveckling av meto-
der som stoder valfarden for att produkterna ska kunna utnyttjas efter pro-
jektet som en del av kommunernas upphandlingstjanster.

LIKE -projektet 6kar utbudet av idrottstjanster

Malet for LIKE-utvecklingsprojektet foridrott ar att skapa en atgards-
modell med vilken foreningarna kan trimma sin organisation i tillrack-
ligt gott skick. De kan ocksa genom kommunsamarbete séka lampliga
natverk av partners samt pilotmassigt utveckla och férverkliga val-
fardstjansterna.

Pilotforeningarna utarbetar en sddan egen organisationsstruk-
tur som mojliggor producerandet av valfardstjanster tillsammans med
kommunen. Ett av de viktigaste utvecklingsobjekten for projektet ar
att dstadkomma goda samarbetsformer med den egna kommunen.

Tredje sektorn inom kultur-, idrotts- och
ungdomssektorn erbjuder vilfardsservice

Finansiering 2007-2013: 9,1 milj. €

Forvaltning: Undervisnings- och kulturministeriet

Tilldggsuppgifter: marika.lindroth(at)ely-keskus.fi

www.minedu.fi/OPM/EU-asiat/ > pa svenska

www.kolmaslahde.fi




BILD: PERTTINURMI

I augusti anordnades pa centraltorget i Tammerfors evenemanget Ammatinvaihto Keskustorilla - ovi uuteen ammattiin. Bilen Opin Ovi (Liroport)
representerade den mobila verksamheten.

Strikt behovsinriktad
vuxenutbildning

Malet for det landsomfattande vuxenutbildningsprogrammet for okad
traffsdakerhet och efterfrageorientering inom kunskaps-, radgivnings- och
vagledningstjanster inom vuxenstudier ar att skapa kompletta data-, radgivnings-
och vigledningstjinster for vuxna som planerar sin utbildning och karriar.




DET NATIONELLA UTVECKLINGSPROGRAMMET for okad traffsa-
kerhet och efterfrageorientering inom kunskaps-, radgivnings- och vag-
ledningstjanster inom vuxenstudier har en inverkan pa flera plan. Det
forstarker vagledningskunskaperna fér undervisnings- och vaglednings-
personal, arbets- och ndringsforvaltningens radgivnings- och vagled-
ningsverksamhet samt samarbetet mellan aktorerna pa det nationella
och det regionala planet. Malet ar att forbattra data-, radgivnings- och
vagledningstjansterna for vuxna. Med tjanster avses en servicehelhet
som utarbetats i samarbete mellan olika forvaltningsomraden och som
riktats till personer som befinner sig i en utbildnings- och karridrvalssitua-
tion samt till foretagskunder for att utveckla personalens kompetens.

Mélgruppen bestar av experter som arbetar inom undervisnings-
samt arbets- och naringsférvaltningen samt i raddgivnings-, vagled-
nings- och undervisningsuppgifter och av 6vriga aktorer inom sam-
arbetsnatverken. Primart har personer som soker sig till utbildning,
studerar, dri arbete eller arbetslosa nytta av att tjdnsterna utvecklas.

Data-, radgivnings- och vagledningstjansterna mojliggor langre
arbetskarridrer och en hojning av sysselsattningsgraden. Vaglednings-
tjidnsterna forbattrar arbetslivets funktionsduglighet. Utvecklingspro-
grammet forbattrar tillgdngen pa kompetent arbetskraft. Detta sker
genom att forstarka de riksomfattande, regionala och lokala data-,
radgivnings- och vagledningstjansterna for samtliga kunder, dven for
grupper som dr underrepresenterade i utbildningen.

Opin ovi (Ldroport-projekten) skapar nya servicepunkter

och forstarker det regionala samarbetet, NUOVE-projektet
utvecklar tjanster med flera kanaler och utvardering av
vagledningens kvalitet

Utvecklingsprogrammet bestar av delprogram och -projekt. Koordina-
tionsprojektet svarar for koordinering, uppfoljning och informering av
utvecklingsprogrammet pa riksniva. I de regionala Opin ovi -projekten
skapas yrkesovergripande natverk, och flera regionala samarbetsgrup-
per har inlett sin verksamhet. Utvecklingsarbetet har resulterat i rorliga
(t.ex. Opin ovi-bussen i Birkaland) och fasta servicestallen (t.ex. URA-
BAARI i huvudstadsregionen) samt telefonservice for regional utbild-
ningsradgivning och broschyrer om utbudet for vuxenutbildning.

Exempelvis Opin Ovi Pirkanmaa -projektets mal ar att forstarka
det regionala nitverkssamarbetet. Dess ndtverk av aktorer omfattar
totalt 40 organisationer och samfund med bl.a. erbjudare av utbild-
ningstjanster, representanter for arbets- och naringsforvaltningen, for
arbetsliv och foretag, for arbetslivsorganisationer samt for tredje sek-
torn. Aven i norra Finland har man férstarkt det multiadministrativa
samarbetet. Till foljd av detta uppstod strategin Lyckas i Lappland —
en strategi for data-, rddgivnings- och vagledningstjanster for vuxna
inom landskapet fram till &r 2020.

NUOVE-projektet bestdr av tre delprojekt: av utveckling av elektro-
nisk utbildningsradgivning och av karriarvagledningstjanster, utveckling
av utvarderingsinstrument for vagledning samt av ett utvarderingspro-
jekt for utvecklingsprogrammet. I samband med utvecklingsundersok-
ningen av viagledningens kvalitet skapas bl.a. indikatorer for kvalitet
samt utvarderingsinstrument och responssystem for tjidnsterna. Malet
dr att medborgarna vid projektperiodens slut bl.a. ska ha en offentlig
portal for utbildnings- och karridrvagledningstjanster och en riksomfat-
tande telefonservice for yrkesvagledning till sitt forfogande.

STUDIO-delen svarar for kompetensutveckling av den undervis-
ningspersonal som fungerar inom vuxenutbildningen. ERKKERT och
TE-ERKKERI forstarker utvecklandet av verksamhetsformerna for vag-
ledning samt av rddgivning av vdglednings-, rddgivnings- och under-
visningspersonal samt kompetensen. Malet fér TYOELAMA-ERKKERI
-delen ar att forstarka kompetensen for de personer som bar ansvaret
for kompetensutveckling av personalen pé arbetsplatserna.

Det nationella utvecklingsprogrammet for 6kad
triffsikerhet och efterfrageorientering inom kunskaps-,
radgivnings- och vigledningstjinster inom vuxenstudier

Finansiering 2007-2013: 24,7 milj. €

Forvaltning: Arbets- och ndringsministeriet,
undervisnings- och kulturministeriet

Tillaggsuppgifter: helena.kasurinen(at)tem.fi,
ulla-jill.karlsson(at)minedu.fi, raija.merlainen(at)minedu.fi

www.opinovi.fi > pd svenska




BILD: STADSBIBLIOTEKET I TAMMERFORS

Pa nitet kan man enkelt skaffa sig kunskap om musei-, biblioteks- och undervisningsbranschen.

Kompetens
i Oppna natverk

Natverksmiljoer som ar 6ppna for alla ar ett utmarkt forum
for nya inldrningsmetoder. Det gar enkelt att fa kunskap pa
ndtet om musei-, biblioteks- och undervisningsbranschen.

Den virtuella varlden 4r mangfasetterad.




IUTVECKLINGSPROGRAMMET Bli aktiv medborgare i 6ppna inlar-
ningsmiljoer produceras information om de 6ppna inldrningsmiljcer-
nas tillimpbarhet for nyttjare av utbildnings- och kulturtjanster. Utga-
ende fran informationen utvecklar man nya modeller med vilka man
kan genomféra utbildning och producera tjanster i 5ppna natmiljoer.

Via projekten soker man olika sitt att utbilda malgrupperna for att
kunna anamma en ny verksamhetskultur. Malet ar ocksa att ta i bruk
nya slags verksamhetsmodeller i malgruppernas organisationer i sam-
band med utbildningarna. Utvecklingsprogrammets uppgift ar dven
att trygga medborgarnas kunskaper i informationssamhallet och att
minska pa de digitala kunskapsskillnaderna genom fortbildning.

Som béast pagar bl.a. utvecklingsprojekt for bibliotek for utnytt-
jande av 6ppna natverksmiljéer och for produktion av nya servicekon-
cept. Projektens forskningsdelar ger ny information om utvecklings-
arbetet av de allmdnna bibliotekens tjanster. Till exempel graden av
interaktivitet i offentliga nattjanster r ett bra utvecklingsobjekt.

Simulering av virtuell verklighet fran datateknik till
utbildning inom biblioteksbranschen

Idelprojektet Virtuaalimaailmat (Virtuella varldar) kan studeran-
dena sjdlva bygga upp och skapa miljé i en 6ppen inldrningsmiljé. Den
simulerade verkligheten erbjuder ett 6vningsfilt och erfarenheter i
det verkliga livets situationer. Wikiopisto -kurserna har ocksa visat sig
vara ett fungerande satt att utnyttja experterna vid en befintlig laro-
anstalt och natverkets gratistjanster for att organisera det fria folk-
bildningsarbetet.

For larare och personer som dr intresserade av undervisning har
man utvecklat en kunskapsreserv och en gemenskap av Wiki-typ:
LeMill, dir medlemmarna tillsammans kan utveckla laromaterial,
metodbeskrivningar samt instrumentbeskrivningar. Inom projektet
Tietotaitotalkoot stoder man innovativiteten for gemenskaper som
utfor “talkoarbete” bl.a. genom att vagleda dem till att uppticka tek-
nikens mojligheter i sin omgivning.

Inom projektet Ett vidoppet museum —en inldrningsmilj6 under
utveckling for vuxna utvecklar man de museianstalldas kompetens
som hanfor sig till museal inldrning for olika vuxengrupper. Projek-
tets malsdttning ar att 6ppna museala institutioner for nya grupper
av vuxna besokare (invandrare, seniorer, arbetslosa och permitterade
samt foretagsanstillda) genom att utveckla servicekoncept i enlighet
med deras behov.

Ett exempel pa innovativa atgarder ar ocksa Open Zone -projektet,
dar man planerar och pilottestar den utbildning inriktad pa invand-
rare, som ger kompetens for professionella uppgifter inom biblioteks-
branschen.

Bli aktiv medborgare i 6ppna inldrningsmiljoer

Finansiering 2007-2013: 13,7 milj. €

Forvaltning: Undervisnings- och kulturministeriet

Tilliggsuppgifter: satu.huikuri(at)ely-keskus.fi

www.eura2007.fi/rrtiepa > pa svenska

www.aktiivi.info




BILD: PEKKA ELOMAA

I Sibelius-Akademins Toive-projekt forutses forandringar i verksamhetsmiljoerna inom musikbranschen och i kunskapsbehovet.
I framtiden kommer musiken att 6ka vilbefinnandet till exempel likt specialservicecentralen Resonaari.

Utbildning for arbetslivets
och individens behov

Det ar viktigt att veta, vad for slags kompetens som kommer
att efterfragas i framtiden inom arbetslivet. Genom att
prognostisera arbetslivets forandringar sikerstills att

utbildningen motsvarar arbetslivets krav.




IUTVECKLINGSPROGRAMMET FOR PROGNOSTISERING AV
UTBILDNINGS- OCH KUNSKAPSBEHOVEN produceras prognosti-
seringsinformation pa lang sikt. Inom projekten uppstar modeller med
vilka forhandsinformation kan utnyttjas for beslutsfattande i fraga om
utbildning lokalt, regionalt och nationellt.

Lokalt och regionalt forbattrar projekten inom utvecklingspro-
grammet i synnerhet utbildningsarrangtrernas prognostiseringskun-
skaper. Malet 4r att projektens mangsidiga natverk och den produ-
cerade prognostiseringsinformationen ska forstarka den regionala
konkurrenskraften. Informationen utnyttjas bl.a. i beredningsarbe-
tet av utvecklingsplanen for utbildning och forskning Utbildningsplan
for utbildning och forskning (KESU) samt i samband med beslutsfat-
tande om examensgrunder. Utgdende fran av prognostiseringsinfor-
mationen kommer formerna for anordnande av utbildning att utveck-
las samt utbildningsinnehallet och -platserna att inriktas produktivt.
De langsiktiga konsekvenserna av projekten syns pa sa satt att utbild-
ningarna battre motsvarar arbetslivets krav och att studerandena
snabbare Gvergar fran utbildning till arbetslivet.

Utbildningsstyrelsen som

prognostiserare av kompetensbehov

Utbildningsstyrelsen genomfor ett tredrigt projekt for prognostisering
av kompetensbehov, vilket stracker sig till sommaren 2011. Inom det
skapas en ny slags nationell prognostiseringsmodell for kompetens-
behovet. Systemet, som ska goras permanent, prognostiserar arbets-
och naringslivets krav pa kompetens och yrkeskunskap. Modellen som
ar kanslig for forandringar, producerar snabbt kunskap som anvands
till exempel vid fornyandet av examina, laroplaner, utbildningspro-
gram och utbildningsinnehall.

Projektet Ympiristoosaajat2o02s5 (Miljoexperter2025)
kartligger kompetensbehovet inom sin bransch
Ymparistbosaajat202s dr ett projekt for institutet TOP Instituutti

Oy och Suomen ymparistoopisto SYKLI (Finlands miljoinstitut), som
pagar fram till varen 2012. Det producerar prognostiseringsinforma-
tion om milj6-, natur- och energibranschernas kompetensbehov pa
lang sikt och testar den prognostiseringsmodell som anvands. Model-
len mojliggor en regelbunden uppféljning av forandringar i kompe-
tensbehovet samt styrning av utbildningen sé att den motsvarar
behovet. Till stod for planerings- och utvecklingsarbetet skapas en
expertgrupp med foretradare for myndigheter inom branschen, forsk-
ningsinstitut, hdgskolor och ldroanstalter samt féreningar och organi-
sationer inom branschen. I projektet anvands Delfoi som prognostise-
ringsmetod samt scenarioarbete.

Utvecklingsprogrammet for prognostisering av
utbildnings- och kunskapsbehoven

Finansiering 2007-2013: 5,3 milj. €

Forvaltning: Undervisnings- och kulturministeriet

Tilliggsuppgifter: minna.balint(at)oph.fi

www.oph.fi/esr > pa svenska > utvecklingsprogrammen




BILD: PEKKA HOVI

Goda interaktionskunskaper hos studenterna, arbetsplatshandledaren och lararen bidrar till lyckade responsdiskussioner.

Kompetenta anstallda och
arbetslivsmotsvarighet som
mal for utbildningen

Att tillfora arbetslivet bittre kompetens och att snabbare kunna
inleda arbetet efter utbildningen dr Med 6kade kunskaper in pa
arbetsmarknaden -programmets centrala malsattningar i ett notskal.
Fungerande interaktionsmodeller inom samtliga utbildningssektorer

underlittar samarbetet mellan utbildning och arbetsliv.



PROJEKTEN INOM UTVECKLINGSPROGRAMMET okar utbildning-
ens arbetslivsmotsvarighet, forbattrar den kompetens som behdvs pa
arbetsmarknaden och underléttar dvergangen till arbetslivet for dem som
blir klara med utbildningen. Méalet nds genom att utveckla interaktions-
formerna for utbildning och arbetsliv samt lararnas och arbetsplatshand-
ledarnas kompetens. Aven studierna fér yrkesutbildning och vid hogsko-
lor borde férnyas.

Mélet dr att inom alla utbildningssektorer skapa fungerande inter-
aktionsmodeller for utbildning och arbetsliv samt pa s& satt forsoka
nd ett friktionsfritt samarbete. Centralt i projekten ar att forbattra
kompetensen till den grad att projekten stoder dterhamtningen av
ekonomin samt arbetsmarknadens funktion. Avsikten ar att de inter-
aktionsformer mellan utbildning och arbetsliv som utvecklats inom
projekten ska férbli en del av yrkes- och hogskolornas strukturer och
handlingssatt.

Inom yrkesutbildningsprojekt har man bl.a. forberett arbetsplats-
handledare, skapat kvalitetskriterier till stod for studier pa arbetsplat-
sen samt byggt upp och forstarkt natverk for arbetslivssamarbete. Pa
sa satt har kvaliteten for utvardering av vagledning och kompetens fér
studenterna forbattrats och handlingssattet blivit enhetligare saval
regionalt som branschvis.

Av projekt for hogskoleutbildning valde man ut spetspilotprojekt
for att utvecklingstemat ska kunna granskas mangsidigt. Spetspilot-
projekten har medfort nya synvinklar i diskussionen om studiernas
arbetslivsmotsvarighet, vilket kan utnyttjas da man férandrar hogsko-
lornas strukturer och atgarder.

Lararnas och studenternas kompetens drivs till sin spets
Inom yrkesinriktad utbildning har man genomfort projektet KOKEVA
osaaja som avslutas vid utgangen av ar 2010.

De ldrare som deltar i detta har med tanke p& undervisning utvecklat
vaglednings- och planeringsfardigheter, genom vilka man framjar studen-
ternas spetskunskaper, foretagsamhet och sysselsattning. Samtidigt har
lararnas arbetslivs- och substanskunskaper uppratthallits. Projektet har
tre utbildningshelheter: utbildning av arbetsplatshandledare, utveckling av
branschvisa kunskaper pa nitet samt vagledda arbetslivsperioder for larare.

Futurex undersoker

utbildningsmodellernas framgangsfaktorer
Konjunktursvangningarna inom ekonomin, den 6kande arbetsloshe-
ten, avgang i pension av kompetent arbetskraft och de utmaningar
som arbetslivsorganisationerna stallts infor pa grund av arbetslivs-
omstallningarna, gav upphov till projektet Futurex — Future Experts
2010 — 2011. For att trygga konkurrenskraften och vdlstandet har man
med tanke pa hogre utbildning utarbetat handlingssatt som inte annu
undersokts multivetenskapligt. Inom Futurex granskar man utbild-
ningsmodellernas och de kritiska framgangsfaktorernas funktion och
soker fungerande praxis som mojliggor utbildning inom arbetslivet.

Med 6kade kunskaper in pa arbetsmarknaden

Finansiering 2007-2013: 30,4 milj. €

Forvaltning: Undervisnings- och kulturministeriet

Tilliggsuppgifter: seija.rasku(at)minedu.fi

www.minedu.fi/OPM/EU-asiat/EU-rakennerahastot/
ohjelmat > pa svenska
www.oph.fi/finansiering/esf-finansiering/
utveckilingsprogrammen

www.korkeakouluosaajat.fi




BILDER: VESA AALTONEN

il )) i)
Inom TAIKA-projektet har man bl.a. skapat en verkstad for sjilvportritt. Deltagarna fotograferar sig sjdlva med en sjilvutlosare, antingen sidana som de
ser sig sjdlva eller som de hoppas att de ska se ut i andras 6gon.

Innovationer genom samarbete till
forman for arbetslivet

Innovationsverksamheten inom utbildningssektorn borde
utvecklas for att battre svara mot arbetslivets krav. Olika slags
interaktionsstrukturer, sisom samarbete mellan branscherna bor

ocksa forstarkas.



PROJEKTEN INOM UTVECKLINGSPROGRAMMET Att utveckla
innovations- och kunskapssystem forbattrar kunskaperna och fardig-
heterna vid hogskolor, laroanstalter och for 6vriga aktorer i fraga om
produktion av tjdnster for utveckling av innovativ verksamhet i arbets-
livet. I forsoks- och utvecklingsprojekten av natverkskaraktar deltar
ocksa aktorer inom arbetslivet. Genom att utveckla innovationsverk-
samheten och -kunskaperna fas utbildningssektorn att fungera mang-
sidigt och flexibelt med tanke pa arbetslivet.

For att att forbattra innovations- och kunskapssystemet samt
arbetslivets funktion bor olika innovationskedjor och interaktions-
strukturer forstarkas. Sddana dr bl.a. de nya samarbetsformerna
mellan olika branscher, till exempel nar det galler valfards- och kultur-
tjdnsterna.

Malgrupper for programmet ar de centrala aktérerna inom mang-
sidiga innovationsmiljoer och -natverk samt de centrala aktorer som
ar viktiga for deras utveckling: hogskolorna, yrkesskolorna, aktorer
inom kultursektorn, aktdrer som utfor forsknings- och utvecklingsar-
bete, foretagen samt andra arbetsplatser och gemenskaper.

Projektet Orkesterointi-Inno stoder utvecklingsprogrammet.
Genom orkestrering av ndtverksbildningen sammanfogas enskilda
innovativa projekt till strategiska helheter och utvecklas synergistiskt
tillsammans. I verksamheten kan utover projekt inom ESF-utveck-
lingsprogrammet aven delta aktorer fran ovriga EU-projekt. Orkeste-
rointi-Inno utvecklar metoder for battre projektférvaltning samt sprid-
ning av resultat och for implementering av goda forfaranden.

Projektet TAIKA fokuserar pa konstbaserade

metoder i arbetsgemenskaperna

Betydelsefullt i programmet ar viljan att fa med aktrerna och funk-
tionerna inom kulturbranschen i utvecklingen av innovationssyste-
men och -miljoerna. Till exempel TAIKA-projektet har skapats for att
overskrida sektorsgranserna och sammanfora sektorer. Inom projek-
tet insamlas, produceras och férmedlas information om anvandning
av konstbaserade metoder i arbetsgemenskaperna. Genom att avbilda
processer genom vilka konstbaserade metoder tas i bruk inom arbets-
gemenskaperna ar det mojligt att utveckla ett vaglednings- och men-
torsystem som framjar anvandningen av metoderna. Med hjilp av det
kan man dven inpranta metoder i arbetsgemenskapernas vardag och
inféra dem i nya branscher.

Att utveckla innovations- och kunskapssystem

Finansiering 2007-2013: 11,4 milj. €

Forvaltning: Undervisnings- och kulturministeriet

Tilliggsuppgifter: henri.helander(at)ely-keskus.fi,
ulla.makelainen(at)minedu.fi

www.minedu.fi/OPM/EU-asiat/EU-rakennerahastot/
ohjelmat > pa svenska

www.orkesterointi-inno.fi
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Tillvaxt genom kompetens
och internationalisering

Spetskompetens inom specialomraden ir en trumf som det lonar sig att
marknadsfora och exportera utomlands. Utvecklingsprogram for tillvaxt
och internationalisering av kompetenskluster planerar ocksa modeller for

affarsverksamhet for foretag och hjilper till med innovationsutvecklingen.




PROGRAMMET STODER och frimjar Gvergripande utnyttjande av
kompetens samt tillvaxten och internationaliseringen av kunskapsin-
tensiva foretag. Tema1i utvecklingsprogrammet ar en del som forval-
tas av undervisnings- och kulturministeriet. Det innehaller nationella
projekt genom vilka nationella och internationella finansieringsmiljcer
for forsknings-, utvecklings- och innovationsverksamhet kan utnyttjas
battre. De gagnar ocksa uppbyggandet av partnerskap.

Arbets- och ndringsministeriet star for tema 2 och 3. T det forsta
ingdr projekt, inom vilka man utvecklar nya modeller och méjlighe-
ter for affarsverksamhet for nystartade eller redan verksamma féretag
samt stoder internationaliseringen av dem. Genom projekten inom
tema 3 lockar man utldndska investeringar och toppférméagor till Fin-
land. Analogt forsoker man underldtta utvecklingen och marknadsfo-
ringen av innovativa produkter fran finlandska foretag inom en utvald
marknad.

Experter till projektutlysning av EU:s ramprogram

Inom det nationella utbildningsprojektet for verifierade anscknings-
beredare (tema1) utbildas for olika omraden cirka 100 experter som
specialiserat sig pa projektutlysning av EU:s ramprogram eller andra
program och sdrskilt pd att gora projektansokningar. Dessa perso-
ner star till foretagens, foretagsgruppernas, universitetens och yrkes-
hogskolornas, kompetenscentrens och -klustrens forfogande. Utbild-
ningen skraddarsys ocksa for malgruppens behov och man bekantar
sig bland annat med Europeiska teknologi- och innovationsinstitutets
(EIT) forsknings- och utvecklingsndtverk.

”Bio- och life science”-spetskunskap till utlandet

Inom Receptor -projektet (tema 3) utvecklar man en atgardsmodell for
marknadsforing av spetskunskap inom *bio- och life science” -bran-
schen och for anskaffning av investeringar. Inom projektet mark-
nadsfors och siljs spetskunskap i branschen till utlandska foretag

och anskaffas kunder, samarbetsparter och utldndska investeringar
for finska foretag. Som projektets koordinator fungerar Finn-Medi Oy
fran Tammerfors. Partners fran Uleaborg, Abo och huvudstadsregio-
nen medverkar.

Utvecklingsprogrammet for tillvaxt och
internationalisering av kompetenskluster

Finansiering 2007-2013: 10,4 milj. €

Forvaltning: Arbets- och ndringsministeriet,
undervisnings- och kulturministeriet

Tilliggsuppgifter: ulla-maria.wilenius(at)tem.fi,
ulla.makelainen(at)minedu.fi

www.minedu.fi/OPM/EU-asiat/EU-rakennerahastot/
ohjelmat > pa svenska
www.tem.fi/toimintalinja3




Starta foretag
tillsammans!

Till Gemensamt foretagande uppmanar den ena
projekthelheten av programmet Sysselsidttande
foretagsamhet. Rubriken for den andra helheten lyder
Stod for regionala foretagstjinster.

ForetagsFinland dr ett utmarkt varumarke for
programmet. Samarbete dr A och O for alltsammans.
Darfor dr kooperativt foretagande en vasentlig del av

programmet.

BILD: LEILA OKSA



UTOVER DE TVA KOORDINATIONSPROJEKTEN har program-
met ocksa tvd malomraden. For det forsta utvecklar man processer
och system for regional foretagsverksamhet inom det. F6r det andra
paskyndar programmet utvecklingen av mangformigt nyforetagande.

Det finns manga foretagsserviceorganisationer i Finland och
ensamféretagande dr den vanligaste formen av féretagande. Pro-
grammet Sysselsdttande foretagsamhet prioriterar som motuvikt till
serviceorganisationernas avskildhet och ensamféretagande samar-
bete sdvil vid service for foretag som vid ensam foretagsdrift. Efter-
som nyckelordet dr samarbete, prioriteras det kooperativa starkt i pro-
grammet.

Foretagsserviceorganisationernas verksamhet utvecklas som en
del av servicesystemet ForetagsFinland. Namnet ForetagsFinland ar
forutom ett varumarke, i limpliga sammanhang dven ett slagkraftigt
uttryck for foretagaraktivitet.

Foretagsradgivningen inom regional service beaktar kunden
Samarbetet inom regional foretagsservice utvecklas sa att ett utvar-
derings- och utvecklingssamtal som leds av stodprojektet for regio-
nala foretagstjanster Stod for regionala foretagstjanster inleder pro-
cessen. Malet for samtliga regioner dr ett samarbetsavtal foren
produktivare, mer effektfull och kundinriktad foretagsrddgivning.

Utvecklingsprocesser har inletts pd olika hall i landet och projek-
tets roll som spridare av de basta forfarandena har forstarkts. I de
regionala forhandlingsprocesserna uppstar dven behov av nationell
utveckling. Arbets- och naringsministeriet har godkant det forsta regi-
onala avtalet (for Kotka-Fredrikshamnsregionen) som uppfyller servi-
cestandarderna for ForetagsFinland. Nya avtal traffas kontinuerligt.

De projekt som NTM-centralerna finansiellt ansvarar for inom
ramen for det riksomfattande programmet stoder & sin del det regio-
nala utvecklingsarbetet. De erbjuder finansiella ramar for utveckling
av de tjdnster som erbjuds av de olika aktorerna inom regionen for att
motsvara samarbetskraven.

Projektet Gemensamt foretagande! fornyade
foretagardelen pa webbplatsen mol.fi

Samarbetet for att utveckla mangformigt nyforetagande prioriteras
pa manga satt i programmets projekt. P4 initiativ av projektet Gemen-
samt foretagande fornyades delen for foretagande pa webbplatsen
mol.fi . Den stoder nu battre skningen av eftertradare till foretagar-
partners eller av fortsdttare till foretag. Partners kan dven stkas for
andelslag och franchising -kedja eller for foretag som bygger pd en
befintlig affarsidé.

Méngformigt foretagande betonas dven inom MASUUNI-pro-
jektet. Det framjar mangformigt invandrarforetagande och utvecklar
invandrarforetagarnas service.

Radgivningstjansterna for nystartade foretag i Tammerforsregi-
onen utgor ett exempel pa utveckling av regionala servicehelheter.
Betecknande for samarbetsberedskapen ar att dven frivilligarbetet
(bl.a. foretagsmentorer) ingdr i servicehelheten. Projektet anordnar
viktiga radgivnings- och utvecklingstjanster. Genom det intensifierar
man samarbetet mellan serviceleverantorer och med 6vriga aktorer.
Till exempel servicen for kooperativ verksamhet, som leds av Tampe-
reen seudun osuustoimintakeskus ry (Centralen for andelsverksam-
het i Tammerfors), instruerar personer som Gvervager att grunda nytt
andelslag, och servicen for “stafettbyte” som leds av Pirkanmaan
Yrittajat ry (Foretagarna i Birkaland), assisterar vid dgarbyten. Stafett-
bytet uppratthaller ocksa ett register Gver avtradare och fortsattare.

Foretagande som ett sitt att anvanda arbetskraft

Finansiering 2007—2013: 15 milj. €

Forvaltning: Arbets- och ndringsministeriet

Tilliggsuppgifter: pertti.linkola(at)tem.fi

www.yhteistoiminta.fi/taustaa/pasvenska,
www.tem.fi > pd svenska > foretag, www.sekes.fi




BILD: HANNA TUURL

Projektet HOPE som genomforts av Vastra Birkalands samkommun for utbildning inspirerar till inldrning av foretagande inom
gemenskaper i nya inldrningsmiljéer. Malet &r att studerandena inte ska tveka med att forsoka sig pa foretagande.

Vagkost for livet genom
foretagarfostran

Att skapa en foretagarvanlig atmosfar och forstarka foretagskunskapen
utover skolgrinserna ir en malsittning for utvecklingsprogrammet med
tonvikten forlagd pa foretagarfostran. Programmet stravar till att skapa
nidtverk inom vilka en sa omfattande grupp av aktérer som majligt i samrad
utvecklar foretagarfostran.




UTVECKLINGSPROGRAMMET FORETAGARFOSTRAN OCH
OKAT FORETAGSKUNNANDE SOM FORANDRINGSKRAFT inne-
héller projekt som skapar *larostigar” till stod for foretagarkunskap
utover skolstadierna. De skapar ocksa en féretagarvanlig atmosfar.
Inom projekten utvecklar man modeller som forstarker kunskaperna
om foretagarfostran bland larare och rektorer samt testar inlarnings-
miljoer och studiematerial for foretagarfostran. Via projekten skapas
natverk inom vilka utbildnings- och foretagarexperter samt naringsli-
vets representanter tillsammans vidareutvecklar foretagarfostran.

Foretagarfostran och -kunskapen ger de unga resurser att klara
sigien foranderlig och allt mer komplicerad vérld. T och med projek-
ten betonas skapande, innovationsformaga och risktagning i utbild-
ningen, liksom ocksa férmagan att planera och leda verksamheten for
att na malen.

De langsiktiga konsekvenserna av projekten 4r en starkare till-
vaxt, konkurrenskraft, produktivitet och sysselsittning. Det ar viktigt
for Vélstands-Finland att de unga ser foretagandet som ett beaktans-
vart karridralternativ och ar med om att skapa nytt féretagande och ny
foretagsverksamhet i landet.

Vagkost for foretagande fran YES-centralerna och projektet
Mataruppsattning for fostran till foretagsamhet
ForetagarnaiFinland rf grundar under sitt projekt YES-centraler for
foretagarfostran som samlar och producerar tjanster for foretagar-
fostran for skolor inom landskapet och fér ldroanstalter pd andra sta-
diet. YES-centralerna utbildar larare, fungerar som mentorer i sko-
lornas foretagssamarbete och i studenternas utbildningsprojekt for
foretagande samt erbjuder Ung Foretagsamhet -regionkontorstjans-
ter. Dessutom erbjuds utvecklingstjanster for laroplaner som hanfor
sig till foretagarfostran.

Inom projektet Mataruppsattning for fostran till foretagsamhet
skapas en mataruppsattning samt en handbok som klargor foretagar-
fostran och stéder ibruktagandet av en mataruppsattning. Matarupp-
sdttningen, som utvecklats av Tekniska universitetet i Villmanstrand
och av Utbildnings- och utvecklingscentret, konkretiserar och utvar-
derar ldrarnas verksamhet som foretagarutbildare samt styr under-
visningen. Mataruppsittningen kan dven utnyttjas av beslutsfattare i
samband med utvardering av tillstdndet for foretagarfostran. Malet ar
att gora skolornas verksamhetskultur mer foretagarvanlig.

Foretagarfostran och okat
foretagskunnande som fordandringskraft

Finansiering 2007-2013: 7,6 milj. €

Forvaltning: Undervisnings- och kulturministeriet

Tilliggsuppgifter: minna.balint(at)oph.fi

www.oph.fi/finansiering/esf-finansiering/
utvecklingsprogrammen




BILD: SHUTTERSTOCK

Med om att bygga upp ett
konkurrenskraftigt Finland

Servicesystemet ForetagsFinland gagnar savil konsumenter som foretag.
Principen om tillgang till alla foretagstjanster pa nitet med en och samma
berdring giller for detta nationella utvecklingsprogram. Vardagen blir
enklare ndar man inte behover genomga alla organisationer som hinfor sig till

foretagsservice.




SYSTEMET FORETAGSFINLAND SAMLAR alla spridda offentliga
och offentligt finansierade foretagstjanster bakom varumarket Fore-
tagsFinland. Kunden behéver inte kdanna till alla foretagstjanstorga-
nisationer. Genom vilken som helst av tjdnsteleverantérerna kommer
man till de dvriga tjansterna. Tjansterna levereras via tre kanaler: nat-
tjidnsten foretagsfinland.fi, telefontjansten FéretagsFinland och den
6ga mot 6ga -service som fas av aktorerna vid ForetagsFinland. I nat-
tjidnsten byggs elektroniska, kundanpassade servicehelheter for dem
som startar foretag, arbetsgivare och for foretag som haller pa att
internationaliseras. Telefonservicen utstracks till att férutom nystar-
tade foretag dven omfatta foretag som redan ar verksamma.

For att bygga upp det gemensamma varumarket maste man dven
utveckla gemensamma verksamhetsmodeller och samarbetsstruk-
turer. Verksamhet i enlighet med varumarket férutsatter ocksa kom-
petensutveckling. Dessutom satsar man i utvecklingsprogrammet pa
kommunikation. Méalet ar att féretag och personer som amnar bli fore-
tagare bittre ska kdanna till de mojligheter som de finansierade fore-
tagstjansterna erbjuder.

Malgruppen for utvecklingsprogrammet ar organisationer som
erbjuder offentliga foretagstjanster samt deras personal. Slutgiltiga
nyttomottagare i form av battre ForetagsFinland-tjdnster ar foretagen
och foretagens grundare.

Utbildning och hjalp at foretagsradgivare for natverksbildning
Som en del av utvecklingsprogrammet genomfors ett nationellt tra-
ningsprogram for foretagsradgivare. Genom detta vill man uppna
jamn kvalitet for offentliga foretagsradgivningstjanster i hela landet.
Malet dr att 6ka och fordjupa kompetensen for dem som arbetar som
foretagsradgivare inom offentlig foretagsservice. Dessutom stoder
projektet den interna natverksbildningen for personer som utfor fore-
tagsradgivning. Traningsprogrammen genomfors NTM-centralomra-
desvis. Férutom inom Fastlandsfinlands ESF-region genomfors pro-
grammet dven i regioner i Ostra Finland. Fore utgdngen av ar 2011 har
programmet avverkats av cirka 6oo foretagsradgivare.

Utvecklingsprogrammet for
servicesystemet ForetagsFinland

Finansiering 2007-2013: 7,6 milj. €

Forvaltning: Arbets- och ndringsministeriet

Tillaggsuppgifter: jaana.lappi(at)tem.fi

www.tem.fi/yrityssuomi

www.foretagsfinland.fi




BILD: MELLERSTA FINLANDS NTM-CENTRAL

Det nationella KOTTI-projektet penetrerar foretag fran olika hall i Finland med hjilp av Yritysharava (Féretagskrattan).

Yritysharava-modellen
samlar in exakta uppgifter

Med atgardsmodellen Yritysharava (Foretagskrattan) utreds genom
telefonintervjuer laget for alla foretag i Finland, borjande med orderstockens
utveckling dnda fram till de ekonomiska utsikterna. Yritysharava-modellen
som fungerar under KOTTI -projektet underlittar arbetet for myndigheter
som arbetar med sysselsattningsfragor.




PROJEKTET KOTTI PRODUCERAR PA uppdrag av arbets- och
naringsforvaltningen forskningsresultat for forvaltningens interna
bruk som grundar sig pa databaser. Inom projektet intervjuas under
tre ar alla foretag som ar verksamma i Finland. Informationen hjalper
myndigheterna att inrikta tjansterna utgdende fran kundkretsens ser-
vicebehov, vilket gor att effektiviteten och konsekvenserna av verk-
samheten forbattras. Forskningsmetoden som grundar sig pa data-
baser, bar varumarket Yritysharava. Avsikten dr att géra den till en
bestdende nationell verksamhetsmodell.

Yritysharava samlar genom telefonintervjuer in informationen i en
databas, varifran den distribueras till NTM-centralerna och lokalt till
alla AN-byrder for proaktivt bruk. Arbets- och naringsministeriet far
utover de regionala uppgifterna manadsrapporter om foretagen i Fin-
land, sdsom om orderstockens utveckling, det ekonomiska laget och
konjunkturldgets inverkan pa foretagsverksamheten.

KOTTI-projektet haller pa att utveckla en verksamhetsmodell som
kombinerar de goda egenskaperna for metoder som forut anvants
som separata. Man gor intervjuer med féretagen inom regionen och
den insamlade informationen distribueras sorterad och i form av rap-
porter vidare redan samma dag. Systemets gemensamma databank
utnyttjas dven for prognostisering och for planering av den praktiska
verksamheten. Under projektperioden 2009-2010 har drygt 100 ooo
foretag redan intervjuats per telefon och databasen har redan cirka
1300 anvandare.

IKOTTIingar ocksa tva av arbets- och ndringsministeriets
ansvarsfyllda delprojekt. I modellen KOHTI (automatisk dataformed-
ling) utnyttjas informationen fran Yritysharava. KOHTI har utarbe-
tats for planering av upphandling av arbetskraftsutbildningar. KOTTI

genomfor dessutom en intern datateknisk lsning inom forvaltningen,
genom vilken atgardsmodellens funktion och datasikerhet saker-
stills.

Foretagens rekryteringsbehov och investeringar utreds
Birkaland dr en av de regioner som Yritysharava redan penetrerat.
Genom Yritysharava intervjuades foretagen inom regionen fran hésten
2009 till varen 2010. De inemot 20 ooo féretagen i landskapet uppgav
sina uppgifter och framtidsplaner. Féretagens arbetskraftsbehov klar-
nade for en lang tid framdt. Yritysharava var i stdnd att omedelbart
framja utbildningar, personalplanering, pensionsavgang och genera-
tionsvaxlingar foretagen emellan. Den insamlade databasen innehal-
ler fakta om tillvaxtvanliga foretags branscher och antal samt om vilka
foretag som satsar pa utveckling och investeringar. P4 sa sitt kan de
som arbetar med Yritysharava allt battre anpassa de regionala och
lokala myndigheternas arbete och resurser till arbetsmarknaden.

Yritysharava, nationellt KOTTI-projekt

Finansiering 2007-2013: 3,5 mil;j. €

Forvaltning: Mellersta Finlands NTM-central

Tilliggsuppgifter: rauno.jaaskelainen@ely-keskus.fi,
tuija.ukskoski(at)ely-keskus.fi

www.yritysharava.fi




BILD: SHUTTERSTOCK

Jamstilldheten mellan kvinnor och min som férildrar borde frimjas ocksa da forildrarna separerar.

Jamstalldhet i arbetslivet
och i samhallet

Jamstalldhet mellan konen och icke-diskriminering i arbetslivet
forverkligas fortfarande inte i det finska samhallet. Ojamlikheten tar
sig uttryck bl.a. i stora léneskillnader mellan kvinnor och man, simre
karridrutvecklingsmojligheter for kvinnor och en ojimn fordelning av
familjeledighet mellan fordldrarna.



UTVECKLINGSPROGRAMMET JAMSTALLDHET I ARBETSLIVET
— JAMLIKHET I SAMHALLET stravar bl.a. till att framja lika lon for
kvinnor och man, stoda karridarutvecklingen for kvinnor och utveckla
samordningen av arbets- och privatliv samt stodja planeringen av
jamstalldhet. Projekteninom programmet framjar jamstélldheten

ur olika synvinklar. Inom vissa projekt utvecklas och undersoks lone-
systemen sd att de allt effektivare minskar loneskillnaden mellan
konen. Projekten producerar nya forskningsresultat, publikationer och
modeller for utvecklingsarbete till grund for jamstalldhetsarbetet. De
horihop med likalonsprogrammet som startades av regeringen och
arbetsmarknadsorganisationerna ar 2006.

Tandra projekt framjar man jamstalldhetsintegrering inom kom-
muner och statens regional- och lokalforvaltning. Metoder ar bl.a.
utbildning, vagledning och verksamhetsundersokning. I projekt som
framjar samordningen av arbets- och familjelivet forsoker man till
exempel férdela vardansvaret jamnare.

Det 4r dessutom inom programmet méjligt att bl.a. genomféra
projekt, i vilka man framjar karridrutvecklingen for kvinnor, soker
instrument for segregation, dvs. for att minska diskrimineringen enligt
kon vid uppfostran, utbildning och i arbetslivet. Eller sa 6kar man
effekten av jamstalldhetslagstiftningen t.ex. genom att skapa uppfolj-
ningsmetoder och utveckla utbildnings- och stodverksamhet for laro-
anstalter.

TAPAS for jamlik avloning

Projektet Okad jamstalldhet i fraiga om avléning — hur beddmning av
arbetets krav- och kompetensniva samt bedomning av att klara av
arbetsuppgifterna fungerar i Finland koncentrerar sig pa utvecklingsar-
betet pad arbetsplatser inom olika sektorer och avtalsbranscher. Malet ar
att utveckla lonesystemstrukturer och tillampningsprocesser som grun-
dar sig pa arbetets svarighetsgrad och pa personens arbetsinsats sd att
de framjar likalén samt en rattvis och sporrande avloning. Utover det
arbete som utfors inom enskilda organisationer producerar projektet
generaliserbar information om hur jimstalldheten kan framjas. Resul-
taten publiceras i en praktisk handbok. Ett lika omfattande sektorover-

Delaktighet

gripande forskningsunderstott utvecklingsprojekt som utnyttjar samma
metoder har e] tidigare genomforts.

TERO medfor jamstilldhet at foridldrar som separerat
Projektet Jamstalldhet for franskilda fordldrar — faderna ur offside-
lage (TERO) riktar sig till yrkeskunnig personal inom den sociala sek-
torn som arbetar med familjer dar fordldrarna separerat. Inom pro-
jektet utvecklas och genomférs en fortbildning med malsattningen att
6ka myndighetens formaga att bedoma faderns eller moderns lamp-
lighet for formyndarskap utan traditionella stereotypa konsrollsupp-
fattningar

Faderssynvinkeln ska mera prioriteras i myndigheternas arbete
sd att jamstalldheten mellan kvinnor och man forverkligas vid sepa-
rationerna. En jamnare férdelning av vardansvaret ékar kdnens jam-
stilldhet i arbetslivet. Inom projektet produceras férutom en utbild-
ningsmodell och laromaterial en handbok for barnfamiljernas
separationsarbete ur jimstalldhetsperspektiv.

Jamstalldhet i arbetslivet — jamlikhet i samhallet

Finansiering 2007-2013: 3,2 milj. €

Forvaltning: Social- och halsovardsministeriet

Tilliggsuppgifter: irmeli.jarvenpaa(at)stm.fi

www.stm.fi/sv/under_arbete/finansiering/
eu_strukturfonder




BILD: MIKA SALONEN

Inom projektet VaSkooli utvecklas en utbildningsgarantimodell fér unga invandrare.

Vagledning vid ritt
tidpunkt, stod samt
framtidsvisioner

Hur férebygga avbruten utbildning, oka avldggandet av examina och ge mera stod i
utbildningens 6vergangsskeden? Hur hjilpa de unga att forbattra sina egna kunskaper
for att hantera vardagen, sina utbildnings- och arbetslivsfirdigheter samt sitt aktiva
medborgarskap? Projekten inom utvecklingsprogrammet Bittre vardagskunskaper hos

unga och 6kat deltagande i arbetslivet genom studier tar sig an dessa utmaningar.




ANTALET STUDERANDE SOM AVBRYTER studierna understédda
av programmet blir mindre an férut och allt fler slutfér sina studier
inom utsatt tid. Flerbranschsamarbete och tidig identifiering av pro-
blemen blir effektivare. P4 sd satt far de unga den vagledning och det
stod som de behdver sdvil i alldagliga fragor, studierna som for att
skaffa sysselsdttning.

T avsnittet som berdr hogskolorna grundar sig projekten pa hog-
skolornas natverk. Programmet koncentrerar sig bl.a. pa fragor om
studieframgang, slutférande av examen och sysselsattning. Sddana
art.ex. val av utbildning och karridrvdgledning samt stod och vagled-
ning for studierna.

T arbetsverkstadsverksamheten for unga ater har man utveck-
lat kvalitetskriterierna for verksamheten, forstarkt verkstadstranar-
nas kompetens ndr det galler att stodja de unga och férbattrat de
ungas mojligheter att delta i arbetsverkstddernas interna besluts-
fattande. Flerbranschstod for unga med invandrarbakgrund utveck-
lar man utgdende fran metoden ”Learning by doing”. Cirka 30 arbets-
verkstader har tagit i bruk VAT-systemet som lampar sig for planering
och rapportering av verksamheten. Man har dessutom utvecklat sam-
arbetet mellan verkstiderna och liroanstalterna, ett flerbranschba-
serat myndighetssamarbete samt ett natverk for svensksprakig verk-
samhet.

Tavsnittet som beror 6vergangsskedena fran grundlaggande
utbildning till studier pd andra stadiet framjar projekten bl.a. studie-
vagledning och studentvard. Inom ménga projekt forverkligas ett fler-
branschsamarbete myndigheter och yrkesgrupper emellan. Dessutom
ar avsikten med somliga projekt att frimja studenternas gemenskap
genom att utveckla studenternas internat- och hobbyverksamhet.
Man faster dven uppmarksamhet vid studenternas mentala vilbefin-
nande, forbattrande av specialgruppernas studier och livskompetens
samt vid att framja det mangkulturella.

Delaktighet

VaSkooli och Campus Conexus

forstirker de ungas livskompetens

Abo yrkesinstitut har genomfort projektet VaSkooli for unga invand-
rare, vars malsittning har varit att utveckla utbildningsgarantimo-
dellen fr unga och ta den i bruk i Abo och Salo ekonomiska regioner.
Modellen grundar sig bl.a. pa flerbranschsamarbete mellan olika akto-
rer, stod for fordldrarnas uppfostringsansvar och forstarkande av elev-
ernas livskompetens. Forsknings- och utvecklingsprojektet Campus
Conexus som genomfors vid hdgskolor forstarker & sin del en verksam-
hetskultur som sporrar till inldrning och undervisning. Om det lyckas,
kommer projektet att forebygga en marginalisering av studenterna.

Utvecklingsprogrammet Battre vardagskunskaper
hos unga och 6kat deltagande i arbetslivet genom
studier

Finansiering 2007-2013: 36,5 milj. €

Forvaltning: Undervisnings- och kulturministeriet

Tilliggsuppgifter: henri.helander(at)ely-keskus.fi,
kirsti.kyla-tuomola(at)minedu.fi,
jaana.wallden(at)minedu.fi

www.minedu.fi/OPM/EU-asiat/EU-rakennerahastot/
ohjelmat/ > pa svenska

www.oph.fi/esr > Kehittimisohjelmat > pa svenska
www.korkeakouluosaajat.fi




BILD: MINNA HALLIKAINEN

Pa radgivnings- och vagledningsstillet for invandrare i Sodra Savolax gar det ibland livligt till.

Malet ar arbete, studier
eller medborgarskap

Projekten inom utvecklingsprogrammet Radgivning och vagledning for
invandrare i det inledande skedet stoder integrationen av invandrare.
Stodstrukturen ALPO samlar ihop de projekt som hanfor sig till

vigledningen av invandrare i begynnelseskedet.




RADGIVNING OCH VAGLEDNING FOR INVANDRARE I DET
INLEDANDE SKEDET &r arbets- och naringsministeriets samt under-
visnings- och kulturministeriets utvecklingsprogram. Det bestar av
yrkesovergripande och tvaradministrativa projekt som genomfors pa
olika orter samt av en del som producerar elektroniskt material for
sprakstudier som Utbildningsstyrelsen ar ansvarig for. Stodstrukturen
ALPO vid inrikesministeriets invandraravdelning koordinerar utveck-
lingen, samlar ihop projekt som arbetar med vagledning av invandrare
i begynnelseskedet, stoder deras verksamhet och utbytet av erfaren-
heter. Mdlet dr att identifiera de basta dtgardsmodellerna och foradla
dem till en modell for radgivning och vagledning i begynnelseskedet.

ALPO producerar basinformation om samhallet fér personer som
flyttat till Finland. Ett manuskript pa klarsprak ska bli fardigt fore
utgangen av ar 2010. De regionala projekten producerar lattillgang-
liga radgivningstjanster for invandrare. Radgivning om myndigheter-
nas och ortens tjdnster erbjuds pa olika sprak skriftligt, personligt, per
telefon eller via e-post.

Test- och kunskapskartlaggningsmetoderna dr instrument for en
snabb sysselsdttning och for vagledning till utbildning. Testning av
sprakkunskaperna och kartlaggning av tidigare kunskaper behovs for
att kunna finna en lamplig arbets- eller utbildningsplats. Sprakstudie-
materialet framjar dven anskaffandet av de fardigheter som behovs i
det finska samhallet och arbetslivet.

Det nitstudiematerial som produceras inom projekten mojliggor
sjdlvstandiga studier i finska och svenska exempelvis pa arbetsplatser,
sma orter eller utomlands fore inflyttningen till Finland. Tjdnsterna
med flera kanaler okar jamstalldheten samt minskar diskrimineringen
i utbildningen, arbetslivet och vid tilltradet till arbetsmarknaden.

Delaktighet

VERSOT - Finska pa nitet for invandrare

Ett av utvecklingsprogrammets projekt ar VERSOT — Finska pa nitet
forinvandrare, som 4r den del av Utbildningsstyrelsens AIKIS -pro-
jekt. Inom VERSOT-projektet utvecklas, produceras och testas paket
med natstudiematerial for invandrarstudier i finska spraket. Studie-
materialet stoder inldrningen av yrke och 6kar mojligheterna att fa
sysselsdttning. Det ar mojligt att studera sjalvstandigt eller med hjalp
av stod till likstalld exempelvis pa arbetsplatsen, i glesbygden eller
utomlands.

Projektet Pointti — arbetskraft av invandrare

Samkommunen for utbildning inom Sédra Savolax/projektet for Sédra
Savolax yrkesinstitut utvecklar och producerar radgivnings- och vag-
ledningstjanster for personer som flyttar till Sodra Savolax. Det base-
rar sig pa partnerskap for utvecklingsarbete, dar regionens nitverk av
aktorer forbinder sig att samarbeta och utveckla atgardsmodellerna.
Projektet har bl.a. producerat de finsk- och engelsksprakiga hand-
bockerna ”Vilkommen till Nyslott!” och *Valkommen till S:t Michel!”.
Projektet Pointti erbjuder information och vagledning at invandrare,
myndigheter och tjdnsteleverantorer samt at arbetsgivare och arbets-
gemenskaper vid servicestdllena i S:t Michel och Nyslott.

Utvecklingsprogrammet Radgivning och vigledning
for invandrare i det inledande skedet

Finansiering 2007—2013: 23 milj. €

Forvaltning: Arbets- och ndringsministeriet,
undervisnings- och kulturministeriet

Tilliggsuppgifter: paula.kuusipalo(at)intermin.fi,
minna.balint(at)oph.fi

www.intermin.fi/alpo
www.oph.fi/esr > Kehittimisohjelmat > pa svenska




BILD: SHUTTERSTOCK

God praxis i omlopp genom
internationellt samarbete

Genom internationellt samarbete kan man upptacka nya synvinklar och

atgardsmodeller exempelvis for foretagande, forebyggande av arbetsloshet samt
for kompetensutveckling. Tack vare internationellt samarbete kan Finland dra nytta
av andra lidnders erfarenheter och av innovationer som skapats i dem. Fornatning
mellan myndigheter och ESF-aktorer i de olika medlemsldanderna bor alltsa framjas.



GENOM INTERNATIONELLT SAMARBETE forscker man upp-
tacka god praxis och alternativa l&sningar for finlandsk arbetskrafts-,
narings- och utbildningspolitik. For detta behov har man utarbe-

tat utvecklingsprogrammet Internationellt samarbete for sokning
och spridning av goda forfaranden. Malet dr att hamta goda forfaran-
den fran 6vriga medlemslander till Finland och att sprida innovatio-
ner som utarbetats inom de finlindska projekten. Aven delomraden
som hanfor sig till ESF-forvaltning borde forbattras. For det behovs
natverksbildning, utbyte av information och erfarenheter samt annat
samarbete ocksa pd forvaltningsmyndighetsniva.

Det internationella samarbetet for att soka och sprida goda forfa-
randen for utvecklingsprogrammets koordinationsprojekt som férval-
tas av ANM gor det mojligt att delta i verksamheten for olika temanat-
verk for utbyte av goda forfaranden mellan medlemslanderna. Finland
har bl.a. deltagit i verksamheten for natverken Social Economy, Baltic
Sea och ESF CoNet. Milet 4r att de olika aktorerna ska kunna utnyttja
ndtverken ocksa efter att det egentliga projektarbetet slutforts.

Genom koordinationsprojektet stoder man speciellt internationa-
liseringen av nationella utvecklingsprogram. Genom det kan projek-
tets aktorer delta i olika internationella evenemang, sisom seminarier
eller utbildningstillfdllen. Projektet kan dven finansiera studieresor,
-besok eller andra former av internationellt samarbete. Inom ramen
for utvecklingsprogrammet for internationellt samarbete kan man
ocksa till exempel gora olika slags utredningar, jamforelser och utvar-
deringar av olika teman medlemslanderna emellan.

Delaktighet

Projektutlysning for demografiska

och strukturella omvandlingar

Under sommaren 2010 anordnade koordinationsprojektet en utlys-
ning av projekt med temat Akillinen rakennemuutos (Akut struktur-
omvandling) och Demografiset muutokset (Demografiska férand-
ringar). De projekt som valts i projektutlysningen torde inledas i borjan
av ar 20m. Malet med projekten ar att soka verksamhetsmodeller som
utvecklats i olika lander, metoder och goda férfaranden; till exempel
for att hantera strukturomvandlingar eller for férandringar pa grund
av aldersstruktur.

Utvecklingsprogrammet Internationellt samarbete
for sokning och spridning av goda forfaranden

Finansiering 2007-2013: 4,3 milj. €

Forvaltning: Arbets- och ndringsministeriet

Tilliggsuppgifter: varpu.taarna(at)tem.fi

www.eura2007.fi/rrtiepa > pa svenska

www.rakennerahastot.fi > pa svenska > EU:s struktus-
fondsprogram > ESF-programmet i Fastlandsfinland




BILD: ALEKSI MALINEN, ANM:S BILDARKIV

Genom en dvergangsarbetsmarknad vill man skapa en sysselsittningskanal for framtida tillvixtbranscher, sisom vardtjinster.

For en effektivare
overgangsarbetsmarknad

Tilltradet till arbetsmarknaden kan dra ut pa tiden pa grund av

en eller annan orsak. Da behdvs det arbete och tjanster med vilka
den arbetssokandes arbetsmarknadsfirdigheter kan bevaras och
utvecklas. Det dr detta som avses med dvergangsarbetsmarknad.




PROGRAMMET VILL MINSKA den strukturella arbetslosheten och
garantera tillgangen pad arbetskraft i framtiden. Mélet for tjansterna inom
en aktiv arbetskrafts- och socialpolitik 4r att forbattra arbetssokandens
funktionsférmaga, yrkeskunskap och arbetsmarknadsposition. /&tgérder
arbl.a. arbetsverksamhet i rehabiliteringssyfte, arbetslivstraning, arbets-
praktik och [6nesubventionerat arbete. Arbetsplatserna pa vergangs-
arbetsmarknaden borde vara en vag mot den 6ppna arbetsmarknaden.
Inom programmet utvecklas forfaranden i samband med Gvergangsske-
den och foretagssamarbete, sdsom kombinering av utbildning och l6ne-
subventionerat arbete, omplacering av personal samt projektmodellen
arbetspolmodellen.

En av programmets prioriteringar dr foretagsverksamhet som sys-
selsdtter personer i en svag arbetsmarknadsposition. Inom projektet
Gemensamt foretag utvecklar man begreppet “socialt foretag™ i rikt-
ning “samhalleligt foretag”. Stod- och radgivningstjanster forverkligas
ocksa elektroniskt (www.yhteinenyritys.fi).

ANM koordinerar dvergangsarbetsmarknaden regionvis
Utvecklandet av 6vergangsarbetsmarknaden sker i samarbete mellan
arbets- och naringsforvaltning, foretag, kommuner och organisationer. I
det beaktas regionala sysselsattningsutsikter, arbetskraftens aldersstruk-
tur och kompetens samt néringsstruktur. Arbets- och ndringsministeriets
regionala projekt som koncentrerar sig pa koordinering stoder delprojek-
ten inom sin region nar det galler att utveckla innehallet och kvaliteten for
overgangsarbetsmarknadens tjanster. Tjanster med en battre allokering
och timing forbattrar effekten. Man borde kunna indentifiera de olika ser-
viceleverantorernas roller och starka sidor. Malet ar bl.a. att 6ka samarbe-
tet betrdffande sysselsattningstjansterna mellan regionerna.

Deltagarna har dragit nytta av den fornatning och utbildning som
arrangerats inom projekten. Detta giller serviceproducenter, myndig-
heter, projektpersonal och 6vriga som férbundit sig vid temat. Utveck-

Sysselsdttning

lingsarbetet har gagnat de kunder som anvander tjansterna. Projekten
har visat att aktorerna pa overgangsarbetsmarknaden uppfattar sin
roll som sysselsdttare och erbjudare av 6vergangsarbete. Aktérerna
har forbundigt sig till att utveckla 6vergangsarbetsmarknaden och
rationaliserat arbetsfordelningen. De har format servicekedjor under
principen “alla behover inte behirska allt”.

Projektet ASKEL - steget mot mer kundinriktade
sysselsattningsfrimjande kommunala tjinster

Malet for projektet ASKEL — steg mot arbetslivet dr att omforma de
kommunala tjanster som riktar sig till personer i en svag arbetsmark-
nadsposition till mer kundinriktade helheter. Man har inom ASKEL-pro-
jektet studerat karaktdren av rehabilitering i arbetsmarknadssyfte inom
kommunernas social- och sysselsattningstjanster. Genom kundrad har
man samlat in kunders synpunkter pa tjansterna. Man har med tanke
pa kommunernas anstéllda pilottestat det utvecklingsprogram som till-
l[dmpas pd arbetet. Knutar i tjdnsterna har uppldsts.

Utvecklingsprogrammet for
Overgangsarbetsmarknaden

Finansiering 2007—2013: 71,4 milj. €

Forvaltning: Arbets- och ndringsministeriet, social- och
hilsovardsministeriet

Tilliggsuppgifter: hanna-mari.lempola(at)tem.fi,
kati.herranen-haapaniemi(at)stm.fi

www.tem.fi/valityomarkkinat > pa svenska
www.stm.fi/sv/under_arbete/finansiering/
eu_strukturfonder




BILD: ALEKSI MALINEN, ANM:S BILDARKIV

Omstallningsskydd ar matchning
av arbetssokande mot lediga jobb

Genom utvecklingsprogrammet Fran jobb till jobb utvecklar man
verksamhetsmodellen for omstallningsskyddet samt stoder genomférandet
och konsekvenserna av det. Samtidigt framjar programmet koordineringen av

verksamhetsmodellen och gor omstallningsskyddet bekantare.




I UTVECKLINGSPROGRAMMET FRAN JOBB TILL JOBB priorite-
ras utbildnings- och informationsuppgifterna fér genomforande och
utvidgande av omstéllningsskyddet. I utbildningarna har ocksa stodet
for permitterades serviceprocess behandlats. P4 utbildnings- och
informationsmétena dar malgrupperna bland annat arbetstagarnas
och arbetsgivarnas representanter samt arbets- och naringsforvalt-
ningens personal. Utbildningarna pagar fortfarande och de skraddar-
sys enligt malgruppens behov.

Utvecklingsprogrammets genomférare har for utbildningsbehov
framstallt diaserier och annat material som kan anvdndas av saval
omstallningsskyddsexperter inom regionerna som av andra som arbe-
tar med omstallningsskyddet. Foretrddare for projektet har ocksa varit
med om att planera stodmaterial riktat till kunderna.

Meningen ar att vidareutveckla konkreta handlingssatt och instru-
ment med vilka de uppsagda och de rekryterande foretagen battre
kunde finna varandra. Det behovs pro-aktiva prognostiseringsmodel-
ler for att atgarda strukturomvandlingarna och hantera forandringen.
Modeller sks for detta arbetsmarknadens matchningsproblem, for
utférarna av arbete och arbetsplatserna mots nédvandigtvis inte alltid
ens i recessionsskedet av ekonomin.

Sysselsdttning

Soktjansten CV-netti gors smidigare,
stodmaterial at de uppsagda
Under varen 2010 anordnades ett riksomfattande seminarium vid
namn Hyvat kaytannot rakennemuutostilanteissa (Goda férfaranden
i omstallningssituationer). Dar samlade man in erfarenheter av struk-
turomvandlingssituationer som uppstatt hittills samt hjalpte till med
att sprida goda forfaranden och atgardsmodeller. Seminariets slutrap-
port samt presentationsmaterial finns pa nedannamnda webbsidor.
Utvecklingsprogrammet Fran jobb till jobb har utgjort ett stod for
verkstallningen av lagdndringar angdende omstallningsskyddet och
for omstallningsskyddsexperternas ndtverksbetonade arbete. Dess-
utom utvecklas soktjansten CV-nettis funktion och statistikféringen
av omstéllningsskyddet inom programmet. Programmet producerar
ocksa stodmaterial bl.a. till stod for utarbetandet av en handlingsplan
for fraimjande av sysselsattningen i uppsagningssituationer.

Utvecklingsprogrammet Fran jobb till jobb

Finansiering 2007-2013: 0,6 milj. €

Forvaltning: Arbets- och ndringsministeriet

Tilliggsuppgifter: outi.viljamaa(at)tem.fi,
hannele.liesegang(at)tem.fi, riku.hautamaki(at)tem.fi

www.tem.fi/muutosturva
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En allt st6rre del av ingenjérerna dr kvinnor, men branschens popularitet bland dem férséker man dnnu 6ka.

Jamstalldhet till en vana
— kraft ur programmet Valtava!

Kvinnliga och manliga yrken hor till historien, eller sa borde det
atminstone vara. Valtava-utvecklingsprogrammet befattar sig
med konsbestamd arbetsfordelning och sprider konsaspekten for

jamstilldhetsintegrering, dvs. till all verksamhet.




FRAMJANDE OCH INTEGRERING AV JAMSTALLDHETSPER-
SPEKTIVET - UTVECKLINGSPROGRAMMET VALTAVA syftar till
att avveckla tudelningen mellan arbets- och utbildningskarridrer i tra-
ditionella branscher fér man och kvinnor. I skolor och vid arbets- och
ndringsbyrder ges infosnuttar, dar kvinnor och man berattar om sitt
arbete i yrken som dr atypiska for deras kon. Dessutom férbereds
larare och elevinstruktorer for att beakta kdnsaspekten i samband
med instrueringen av eleverna.

Mans- eller kvinnodominerade foretag uppmuntras och forbereds
for att sysselsdtta sdval kvinnor som man. Arbetsorganisationerna
ges dven stod for att utarbeta jamstalldhetsplaner. Dartill forbereds
arbetsorganisationer och chefer for att stoda kvinnors karriarutveck-
ling. Man har utarbetat god praxis, dar den arbetssckande presente-
ras for arbetsgivaren utan att kandidatens namn, kon, alder och natio-
nalitet framgar av presentationsbrevet. Pa sa satt lyfter man fram den
sokandes kompetens utan att rekryteringen paverkas av eventuella
stereotypier.

Valtava lyfter fram och stoder kvinnors kompetens och innovatio-
ner bland annat genom att fraimja kvinnoforetagandet. Ocksa projek-
tet for vikarietjanst for foretagare utvecklas for att 6ka foretagarnas
arbetstrivsel och foretagens tillvaxtvilja. I programmet deltar dven
invandrare, eftersom i synnerhet kvinnor kan utsittas for manga slag
av diskriminering pd grund av sitt kon och sin etniska bakgrund.

Projektet Kvinnoskola ar for invandrare,

Virina lockar kvinnor till teknologin

Oulun Seudun Setlementti ry (Settlementforeningen i Uledborgsnej-
den) genomfor projektet Kvinnoskola — integration och vardagliga far-
digheter for invandrarkvinnor. Inom projektet utarbetas en verksam-
hetsmodell av nytt slag f6r invandrarkvinnor som saknar arbete och

Sysselsdttning

grundutbildning eller yrkesutbildning. I modellen kombineras prak-
tik med interaktiv utbildning samt arbetsverksamhet i rehabilite-
ringssyfte som forbereder for arbetslivet. For deltagarna skapas indi-
viduella utbildnings- och karridrstigar bland annat med hjalp av en
kulturmentor. P4 sa satt underldttas deras integrering i det finska
samhallet. Dessutom forsoker man gora arbetsorganisationerna mer
invandrarvanliga.

Inom projektet Virina — kvinnor for teknologiindustrin, som
genomfors av ldroinrdttningen Tampellan Teollisuusoppilaitos Oy,
utarbetas en skraddarsydd utbildningsmodell, dar deltagarna bekan-
tar sig med yrken och arbetsplatser inom teknologiindustrin. Efter
orienteringsavsnittet bygger man upp en stig for dem via yrkesut-
bildning och arbetspraktik till arbete inom branschen. Inom projektet
bedrivs ett ndra samarbete med féretag inom branschen och foreta-
gens arbete stods i fraga om jamstalldhetsplanering.

Frimjande och integrering av jimstélldhets-
perspektivet — utvecklingsprogrammet Valtava

Finansiering 2007—2013: 18,7 mil;. €

Forvaltning: Arbets- och naringsministeriet

Tillaggsuppgifter: hillevi.lonn(at)tem.fi,
mia.terasaho(at)tem.fi

www.tem.fi/valtava > pa svenska
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BILD: NTM-CENTRALEN I SATAKUNTA
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I oktober 2009 anordnades i Bjérneborg evenemanget Recruitment Days Satakunta, dir EURES-radgivare fran sex EU-ldnder forutom Finland medverkade.

Stodstrukturen MATTO for
arbetsrelaterad invandring

Utliandsk arbetskraft ar efterfragad i Finland, for en del jobb saknar

utforare har. Arbetstagare som flyttat till Finland behover stod samt en
arbetskultur for att kunna anpassa sig till samhillet. Stodstrukturen

MATTO samlar ihop projekt for arbetsrelaterad invandring.



ESF-UTVECKLINGSPROGRAMMET for arbetskraftsinvand-

ring utvecklar rekrytering och arbetsférmedling, inskolar och utbil-
dar utlandsk arbetskraft som anldnt eller rekryterats till Finland och
utvecklar dess radgivningstjanster. Utgangspunkten for stodstruk-
turen MATTO som koordinerar utvecklingsprogrammet ar att samla
ihop projekt for utveckling av arbetsrelaterad invandring. Den skapar
natverk och stoder projektens verksamhet samt utbyte av erfarenhe-
ter. Likasa forsoker man genom stédstrukturen finna och foradla ope-
rativa element i projektens verksamhet som underldttar uppndendet
av hela utvecklingsprogrammets malsattningar.

Med erfarenheter fran programmets projekt utvecklar man inom
ramen for stodstrukturen MATTO bl.a. ett vdgledningssystem for
utlindska arbetstagare och for foretag som rekryterar dessa eller som
Overvager rekrytering. Likasa utvecklar man en strategi for Finlands
attraktivitetsfaktorer ur den utlindska arbetskraftens synvinkel och

ett studieprogram med sprakstudier i finska samt kulturell orientering.

Arbetskraft till Satakunta och Egentliga Finland
Projektet Tyohon Satakuntaan dr ett stodprojekt forvaltat av NTM-
centralen i Satakunta for arbetsgivare i Satakunta. Om det rader brist
pa kompetent arbetskraft i Finland, soker projektet p& uppdrag fram
utldndsk arbetskraft inom EU-omradet. Projektet samarbetar sarskilt
med Bulgarien, Polen, Rumanien och de Baltiska landerna.

Projektet stods av ett ndtverk av EURES-radgivare som ar verk-
samma i 6ver 30 lander inom Europeiska ekonomiska samarbetsom-
radet.

Sysselsdttning

Inom projektet har redan bl.a. forverkligats utbildning for sjuksko-
tare och lakare i avgangslandet, vagledning for utlandska sjukskotare
till finlandskt arbetsliv, rekrytering av estniska sjukskotare och lettiska
sdsongarbetare till Finland och finskspréakiga utbildningar for invand-
rare som redan bor i Finland.

Projektet Spurtti vid Egentliga Finlands NTM-central finns till for
arbetsgivare i regionen som inte kan finna arbetskraft i Finland. T mal-
gruppen ingar arbetsgivare fran den privata och offentliga sektorn.
Projektet erbjuder nya tjdnster for arbetsgivarna till stod for rekryte-
ring fran utlandet. Tillgdngen pd kompetent arbetskraft ar en viktig
framgangsfaktor for foretagen. Nya tjdnster dr bl.a. bostadsarrange-
mang for nya arbetstagare, rddgivning pa eget sprak, undervisning i
finska, tolkning till stod for inskolningen och assistens med utrattan-
det av drenden hos myndigheter.

ESF-utvecklingsprogrammet for arbetskrafts-
invandring, stodstrukturen MATTO

Finansiering 2007-2013: 32,6 milj. €

Forvaltning: Inrikesministeriet

Tilliggsuppgifter: tapani.kojonsaari(at)intermin.fi

www.intermin.fi/matto > ESR-tukirakenteiden yhteinen
esite (sv)




HAVKRAFT FOR KONKURRENSKRAFT

OCH SYSSELSATTNING FRAN EUROPEISKA UNIONEN

EU stéder regionernas konkurrenskraft och sysselsittning med program som delvis finansierats med
medel ur strukturfonden. I Finland genomfors Europeiska regionala utvecklingsfondens (ERUF) och
Europeiska socialfondens (ESF) program. Strukturfondspolitiken forstarker den nationella och regio-
nala konkurrenskraften, sysselsattningen och vilfarden. Malet for ESF &r att utveckla kompetensen
och servicestrukturerna och pa sa satt framja jamstalldheten och utveckla arbetsmarknaden.

ESF-programmet for Fastlandsfinland fordelas i regionala delar och i en nationell del som
beframjar strategiska teman. De nationella utvecklingsprogrammen baserar sig pa specialomra-
den som faststallts i ministeriernas strategier. Specialomradena far ESF-medel. Genom valda teman
(kompetens, delaktighet, sysselsattning och foretagande) framjas den finlandska utbildnings-, fore-
tagar-, sysselsdttnings- och valfardspolitiken. Denna broschyr beskriver innehallet i 23 nationella
utvecklingsprogram och presenterar kort de projekt som ingar i dem.

HOPE-projektet for Vastra Birkalands utbildningssamkommun inspirerar till inlarning av gemen-
skapsforetagande i nya inlarningsmiljoer. Avsikten ar att studerandena utan att tveka ska férsoka sig
pa foretagande.

Ocksa forbattrandet av arbetshilsan for arbetslosa, personer med korttidsjobb och unga som
befinner sig i ett dvergangsskede ar viktigt. For att forbattra deras funktionsformaga kan forsék inom
foretagshalsovardsradgivning goras.

Havkraft

franEU

2007-2013

www.strukturfonder.fi




