3.7.2008 Bilaga 1

ANVISNING OM ALLMANNA FORVALTNINGSBETINGADE ASPEKTER

1. Allméant

Syftet med denna allmanna anvisning ar att fasta uppmarksamhet vid vissa
allmanna principer och lagar som bor iakttas i forvaltningsverksamheten.
Anvisningen & inte utttmmande och den & avsedd for myndigheter, inte
formedlande organ. Punkt 5 (dataskydd och personregister) och punkt 6
(upphovsréttigheter) & avsedda ocksa for enskilda projektgenomforare.
Man har strévat till att anvisningen skall berérafragor som &r relevantai
strukturfondsverksamhet.

| denna anvisning finns féljande é&renden samlade:
» anhangiggorande, nedléggning och arkivering
> jav
» offentlighet
» dataskydd och personregister
» upphovsrétter
» prevention och upptéckande av oegentligheter

2. Anhangiggdrande, nedlaggning och arkivering

3. Jav

Ett drende blir anhangigt nér det har diarieforts hos myndigheten. Efter att
arendet har diarieforts skall det antecknas som mottaget i EURA 2007. Alla
dokument med koppling till &rendets handlaggning skall gaviaden
behdriga myndighetens registratur. Behorig myndighet & den myndighet
som fattar finansieringsbesiutet. Om ansokan tillstélls fel myndighet skall
den utan dr6jsmal verforas till den myndighet som &r behorig, i enlighet
med 21 8§ i forvaltningslagen (434/2003).

Projektdokumentationen skall arkiveras, utvarderas och utplanasi enlighet
med myndighetens géllande arkivbil dningsplan, oberoende av om
dokumenten &r i pappersform eller elektronisk form. Foredragande har
ansvaret for att elektroniska dokument som bor forvaras en langre tid skrivs
ut pa papper som arkivexemplar och 6verlatstill arkivet. | 6vrigt fungerar
EURA 2007 som ett elektroniskt arkiv. Situationen blir en annan né&r man
overgdr helt och hdllet till ett elektroniskt system med méjlighet till
elektronisk signatur.

Dokument och verifikat skall forvaras fram till utgangen av 2020 och minst
i tre & efter kommissionens dutbetalning till programmet. Om den
nationella lagstiftningen faststaller langre forvaringstider maste dessa
iakttas.

Om jav stadgasi forvaltningslagen. Lagen tillampas (2 8) hos statliga och
kommunala myndigheter samt hos gavstandiga offentligréttsliga
inréttningar. Lagen tillampas ocksa vid statens affarsverk, offentligréttsliga
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foreningar samt pa enskilda organ da de skoter offentliga
forvaltningsuppgifter.

Enligt 27 §i lagen far en tjansteman inte deltai behandlingen av ett &rende
eller vara nérvarande vid behandlingen om tjanstemannen &r javig.
Grunderna for jav faststéllsi 28 8. En tjansteman &r javig bl.a. om:

tjanstemannen eller en narstaende till honom eller henne &r part
avgorandet i arendet kan vantas medfora synnerlig nytta eller skada
for tjanstemannen eller en narstaende till honom eller henne enligt 2
mom. 1 punkten

tjanstemannen star i anstallningsforhdllande eller i sddant
uppdragsforhallande som har samband med det foreliggande &rendet
till en part eller till ndgon for vilken avgorandet i drendet kan vantas
medfora synnerlig nytta eller skada

tjanstemannen eller eni 2 mom. 1 punkten avsedd nérstaende till
honom eller henne & medlem av styrelsen, forvaltningsradet eller
nagot darmed jamforbart organ eller &r verkstallande direktor eller
innehar motsvarande stallning i en sddan sammanslutning eller
stiftelse eller sadant statligt affarsverk eller sddan statlig inréttning
som & part eller for vilken avgdrandet i &rendet kan vantas medfora
synnerlig nytta eller skada

om tjanstemannen eller eni 2 mom. 1 punkten avsedd narstdende
till honom eller henne hor till direktionen for eller ndgot annat
déarmed jamforbart organ i ett @mbetsverk eller en inréttning och det
ar fréga om ett &rende som sammanhanger med styrningen eller
Overvakningen av ambetsverket eller inréttningen; eller

tilltron till tjanstemannens opartiskhet av nagot annat sérskilt skal
aventyras.

Med nérstéende avses bl.a.:

tjanstemannens make samt barn, barnbarn, syskon, forddrar, far-
och morforddrar samt ocksa den som pa ndgot annat st star
tjanstemannen sarskilt ndra liksom @ven dessa personers makar
tjanstemannens ford drars syskon samt deras makar, tjanstemannens
syskonbarn och tidigare make till tjanstemannen

tjanstemannens makes barn, barnbarn, syskon, féréldrar och far- och
morforaldrar samt ocksa dessa personers makar och tjanstemannens
makes syskonbarn.

En tjansteman avgor galv om han eller hon &r javig. Om jav for ledamater
och foredragande i ett kollegialt organ beslutar organet i fraga. Exempel pa
fall dar jav bor utredas.En projektchef @ anstalld hos X och skoéter projektet

da han/hon &r tjansteledig. Projektchefen ar javig nér det géller att
bereda eller deltai beredningen av en upphandling dér anbud
kommer att begéras av X

eller ett finansieringsbeslut & pa vag att fattas eller foredras av en
person som & medlem t.ex. i landskapets samarbetsgrupp, vars
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finansieringsforslag i regel bor foljas. Personen bor betraktas som
javig.
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4. Offentlighet

| fréga om offentlighet tillampas lagen om offentlighet i myndigheternas
verksamhet (621/1999). | 4 § faststélls vilka myndigheter som omfattas av
lagen. Dessa @ i grova drag samma som de som faststéllsi
forvaltningslagen (se punkt 3).

Som utgangspunkt faststélls att myndighetshandlingar &r offentliga (1 8).
Med myndighetshandling (5 8) avses en handling som innehas av en
myndighet och som har uppréttats av myndigheten eller som har inkommit
till denna. | samma paragraf stadgas om handlingar som inte betraktas som
myndighetshandlingar. De fall inom denna kategori som mahénda vacker
det storsta antalet fragor & minnesanteckningar och sddana utkast som &nnu
inte har lamnatsin for foredragning eller ndgon annan behandling av ett
arende.

Om tidpunkten nér en handling blir offentlig stadgasi 2 kap. i lagen (6-8

8). De framsta exemplen pa nér en handling som uppréttats av en

myndighet blir offentlig & foljande:

» anteckningar i ett diarium

» begdran om anbud och ansdkan, nédr de har undertecknats

» begadran om komplettering av ett anbud som géller upphandling eller
nagon annan réattshandling som avgors pa basis av anbud samt
utredningar och andra handlingar som har sasmmanstallts for
behandlingen av anbudsérendet, nar ett avtal i &rendet har ingatts

» protokoll, nér protokollet efter justeringen har undertecknats eller
bekraftats pa motsvarande sétt, om det inte har uppréttats for beredning
av ett drende eller for myndighetens interna arbete

* bedlut, avgdranden som fattas av en myndighet i egenskap av avtal spart
och vissa handlingar som uppréttas hos myndigheten foér behandlingen
av dessa, nér beslutet eller avtalet har undertecknats.

En handling som har inkommit till en myndighet blir offentlig:

« nar myndigheten har fatt den

« i frAga.om upphandlingsanbud och andra anbud som géller en
réttshandling som skall avgoras pa basis av en anbudstavling, nar ett
avtal har ingatts.

Handlingarnas offentlighet begrénsas av bestammelserna om sekretessi 6
kap. (22-25 8). De viktigaste bestdmmel serna &r punkterna 17, 20, 23-26
och 31i 24 8 1 mom. 17 och 20 punkten géller afféars- och yrkeshemligheter
medan de 6vriga punkternainnehaller sekretessbestammelser som ror
personer.

En myndighet avgor alltid §av om en handling i dess besittning &r
offentlig.
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Exempel: Anbudshandlingar &r i regel offentliga. Grunderna for
prissattningen, enhetspriser och t.ex. utbildningsmetoden & hemliga pa
grund av yrkes- och afférshemlighet. Slutrapporten for ett projekt &r i regel
offentlig. Anbudsgivarens anteckningar avseende sekretess avspeglar
endast dennes uppfattning i saken.
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5. Dataskydd och personregister

Om behandlingen av personuppgifter stadgasi personuppgiftslagen
(523/1999). Syftet med lagen &r att sékra skyddet for privatlivet.

Definitioner (3 8)

| lagen avses med

» personuppgifter alla slags anteckningar som beskriver en fysisk person
eller hans egenskaper €eller levnadsforhallanden som kan hanforastill
honom galv eller till hans familj eller ndgon som lever i gemensamt
hushall med honom.

0 Arbetsgruppen for dataskydd som inréattats med st6d av
dataskyddsdirektivet har kompletterat definitionen av
personuppgifter den 20 juni 2007. Definitionen innehaller fyra
element: 1) vilka som helst uppgifter), 2) som hanfor sig till, 3)
en identifierad eller oidentifierad, 4) fysisk person. Gruppen
drar den allméanna dutsatsen att lagstiftarens avsikt har varit att
ge begreppet personuppgifter ett sa brett tillampningsomrade
som majligt. Tillampningsomradet &r emellertid inte
obegransat; begreppet far inte ges en bredare tolkning &n vad
som var avsikten da direktivet upprattades. Tolkningen bor &
andra sidan inte heller begransas oskaligt. Se www.tietosuoja.fi.

» behandling av personuppgifter insamling, registrering, organisering,
anvandning, 6versandande, utldamnande, lagring, andring, samkaorning,
blockering, utplaning och forstoring av personuppgifter samt andra
atgarder som vidtas i fraga om personuppgifterna.

« personregister en dataméngd som innehaller personuppgifter och som
bestar av anteckningar som hdr samman pa grund av sitt
anvandningsandamal, och som helt eller delvis behandlas med
automatisk databehandling eller har ordnats som ett kartotek, en
forteckning eller pa ett annat motsvarande sétt s att information om en
bestamd person kan erhdllas med |&tthet och utan oskaliga kostnader.

* registeransvarig en eller flera personer, sammand utningar, inréttningar
eller stiftelser for vilkas bruk ett personregister inréttas och vilka har
rétt att forfoga Gver registret eller vilkaenligt lag alagts skyldighet att
foraregister.

* registrerad den som en personuppgift galler

» tredje man andra personer, sammanslutningar, inréttningar eller
stiftel ser &n den registrerade, den registeransvarige, registerforaren eller
den som behandlar personuppgifter for de tva sistnamndas rékning

« samtycke varje slag av frivillig, sarskild och painformation baserad
viljeyttring genom vilken den registrerade godtar behandling av
personuppgifter som géller honom.

Allméanna principer f6r anvandning av personuppgifter

En registeransvarig bor observera aktsamhetsplikt (5 8) och
andamalsbundenhet (7 8) samt en motiverad planering av behandlingen av
personuppgifter (6 8). Den registeransvarige skall behandla
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personuppgifternai enlighet med lagen samt iaktta aktsamhet och god
informationshantering. Skyddet av den registrerades privatliv skall tryggas.
Behandlingen av personuppgifter skall vara sakligt motiverad med hansyn
till den registeransvariges verksamhet.

Personuppgifter far behandlas (8 8§)

» med den registrerades entydiga samtycke

» om det bestdmts om behandlingen i lag eller om behandlingen foranleds
av en uppgift eller forpliktel se som anvisas den registeransvarige i lag
eller som paforts honom med stod av lag

« om den registrerade pa grund av ett kund-, eller
tjanstgoringsforhallande, ett medlemskap eller nagot annat darmed
jamforbart forhdllande har en saklig anknytning till den
registeransvariges verksamhet (anknytningskrav)

» om behandlingen behdvs for betal ningstjanst, databehandling eller
andra darmed jamforbara uppgifter som utfors pa uppdrag av den
registeransvarige.

Utldmnande (8 8)

Personuppgifter kan l&mnas ut endast om personuppgifter 1&mnas ut som en
sedvanlig del av verksamheten.

Uppaifternas art (9 8§)

De personuppgifter som behandlas skall vara behtvliga med hansyn till det
angivna éndamal et med behandlingen av personuppgifter (relevanskrav).

Den registeransvarige skall setill att oriktiga, ofullstandiga eller fordldrade
personuppgifter inte behandlas (felfrihetskrav). Nér den registeransvariges
skyldigheter bedoms, skall avseende fastas vid dndamalet med
behandlingen av personuppgifter samt vid den betydel se behandlingen har
fOr den registrerades integritetsskydd.

Forbud mot behandling av kandiga uppgifter (11 8)

Behandling av kansliga personuppgifter & forbjuden. Med kénsliga
uppgifter avses personuppgifter som beskriver eller vilkas syfte ar att
beskriva:

» raseller etniskt ursprung

» nagons halsotillstand, sukdom eller handikapp €eller vardatgarder
eller darmed jamforbara atgarder som géller honom

» nagons behov av sociavard eller de socialvardstjanster, stodatgarder
och andra férmaner inom socialvarden som nagon erhdllit

Undantag fran férbudet mot behandling av kandiga uppaifter (12 8)

 sadan behandling av uppgifter som den registrerade har gett sitt
uttryckliga samtycke till
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« s&dan behandling av uppgifter som reglerasi lag eller som
foranleds av en uppgift som direkt har dlagts den
registeransvarige i lag.

Kéansliga uppgifter skall utplanas ur registret sa snart det inte langre finns
nagon grund att behandla dem. Grunden och behovet av behandling skall
bedomas minst vart femte &, om inte ndgot annat foljer av lag. Ett exempel
dér uppgifter kan fortsétta att behandlas &r tidsrummet inom vilket en
inspektion kan forréttas.

Personbeteckningar (13 §) far behandlas med den registrerades entydiga
samtycke eller nér behandlingen reglerasi lag. Dessutom far en
personbeteckning behandlas om det & nodvandigt att entydigt
individualisera den registrerade bl.a.:

« for att utféraeni lag angiven uppgift
» for att uppfylla den registrerades eller den registeransvariges
réttigheter och skyldigheter

Den reqgistrerades réttigheter (24-29 8§)

Den registrerade skall fa uppgift om den registeransvarige, andamalet med
behandlingen av personuppgifterna samt vart uppgifter i regel [amnas ut.
Den registrerade har rétt att kontrollera de uppgifter som rér honom eller
henne och fainformation om vilka kéllor som i regel anvands for registret.
Den registeransvarige skall utan drojsmal rétta fel aktiga uppgifter och
utplana fordl drade uppgifter.

Skydd av uppaifterna (32 8)

Den registeransvarige skall genomfora de tekniska och organisatoriska
atgarder som behovs for att skydda personuppgifterna mot obehdrig
atkomst och behandling som sker av misstag.

Tystnadsplikt (33 §)

Tystnadsplikten géller alla som vid utférandet av atgarder med anknytning
till behandlingen av personuppgifter har fatt kannedom om nagot som
géller en annan person.

Forstoring av personregister (34 8)

Ett personregister som inte langre behovs skall forstoras, om det inte
sarskilt bestams att de registrerade uppgifterna skall bevaras eller om
registret inte skall dverférastill ett arkiv.

6. Upphovsratt
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Fragor som géller upphovsrétt kan vara svara att 16sa och det &r inte enkelt
att ge allmangiltiga anvisningar for dem. Om de olika réttigheterna stadgas
i upphovsréttslagen (404/1961).

Upphovsréttens foremal och innehall definierasi 1 8 1 mom. (446/1995)
dér det faststélls att den som har skapat ett litterart eller konstnarligt verk
har upphovsrétt till verket. Verket kan utgora en skonlitterar eller
beskrivande framstallning i skrift eller tal, ett musikaliskt eller sceniskt verk
eller ett filmverk, ett fotografiskt verk eller nagot annat bildkonstverk, ett
alster av byggnadskonst, konsthantverk eller konstindustri eller ett verk
som har kommit till uttryck pa ndgot annat sétt. | 2 mom. (34/1991)
utvidgas definitionen till att omfatta kartor och andrai teckning eller grafisk
eller plastisk form utforda verk av beskrivande art samt datorprogram.

Det finns alltsa en mangd verk av olika slag som kan vara forema for
upphovsrétt. Darfér bor upphovsrétten vid behov helst utredas fran fall till
fall.

| ESF-projekten har fragan om upphovsrétt |6sts med hjélp av avtal. De sk.
moraliska réttigheternatill ett verk bibehdlls alltid av upphovsmannen och

denne kan inte avsta fran dem. Daremot kan upphovsmannen avsta fran de
ekonomiska formaner som féranleds av upphovsratten.

| projekt som genomfors som offentliga upphandlingar ingar det ett
avtalsvillkor enligt vilket genomfdraren avstar fran sddana ekonomiska
formaner. | dvriga projekt tillampas samma tillvagagangssétt i
finansieringsbed utet.

Utgangspunkten for detta tillvagagangssétt har forst och framst varit att
resultaten maste offentliggoras, och i andra hand det faktum att projekten
finansieras med offentliga medel.

Ansokningsblanketten, beslutsmodellerna och upphandlingskontrakten skall
innehdllaett villkor som begréansar upphovsrétten.

7. Prevention och upptackande av oegentligheter inom
strukturfondsver ksamheten

A. Avsikten med anvisningen

Enligt artikel 53 b i EU:s budgetforordning EG (1605/2002) skall
medlemsstaterna nar de forvaltar medel tillsammans med kommissionen
vidta alla |agstiftningsrel aterade, administrativa och dvriga drenden som &r
nddvandiga for att skydda gemenskapernas intressen. Darfor bor de sarskilt
a) forsakra sig om att de atgarder som finansieras genom budgeten faktiskt
vidtas och sorjafor att de genomfoérs korrekt, b) férebygga och félja upp
oegentligheter och bedrégerier, ¢) aterkrdva medel som anvéants felaktigt
eller gatt forlorade pa grund av oegentligheter eller misstag och d) forsakra
sig om att det arligen i efterhand offentliggors vilka mottagarna ur budgeten
ar.
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Enligt artikel 28 a i budgetforordningen skall budgeten genomforas med en
effektiv och andamalsenlig intern kontroll i enlighet med vad som &r
l&mpligt for var och en av forvaltningsmetoderna. Med intern kontroll avses
en process som tillampas pa alla forvaltningsnivaer och som &r utformad
for att ge rimliga garantier for att foljande mal har uppnatts:

a) att verksamheten praglas av effektivitet, andamal senlighet och
sparsamhet;

b) att redovisningen &r tillforlitlig;
c) att tillgdngar och information skyddas;
d) att bedragerier och oegentligheter forebyggs och upptacks;

e) att det finns adekvat riskhantering med avseende pa riskerna for
oegentligheter eller olagligheter i de underliggande transaktionerna, med
beaktande av programmets flerdriga karaktar samt de berérda

utbetal ningarnas typ.

Enligt den allmanna forordningen om strukturfonder EG (1083/2006)
ansvarar forvaltningsmyndigheten for grundande av ett effektivt
forvaltnings- och kontrollsystem som klarar av att férhindra, avslja och
korrigerafel och regelbrott.

Enligt 448 strukturfondslagen svarar de férmedlande organen for de
beviljade insatsernas finans ering, Gvervakning och aterkrav pa det sitt som
foreskrivs pa annat stéllei lag. De viktigaste skedena for att férhindra
oegentligheter hor samman med 1. valet av projekt, 2. tidig 6vervakning av
projektets verkstéllande och 3. efterhandsdvervakning.

Avsikten med denna anvisning &r att beskriva de viktigaste metoderna fér
att férhindra oegentligheter for de férmediande organen och lyfta fram
kannetecken pa och tillvagagangssétt for forebyggande av oegentligheter
inom strukturfondsprojekten. Det & inte mojligt att fullstandigt eliminera
oegentligheter pa forhand inom strukturfondsverksamheten med hjalp av
regler och kontroller men malet & en sa effektiv riskhantering som majligt
och klara tillvagagangssétt for att utreda och korrigera dessai de fall nar
oegentligheter forekommer.

Riskhanteringsmetoderna for prevention, upptéckande och korrigering av
oegentligheter & en del av den interna 6vervakningen av myndighetens
dagliga verksamhet.

Nedan i denna avisning redogors for ett par exempel pa metoder for
prevention av oegentligheter bade vad géller forfaranden som ror projektets
verkstallare och det formedlande organet §élvt. Dessutom presenteras
anvisningar angaende den riskhantering som skall forverkligasi olika
skeden av projektets livscykel.
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Riskhanteringsténkeséttet finns helatiden i bakgrunden inom
myndighetsutévningen nér man stravar efter att hitta forfaringssétt for att
hantera frgor innan problem har uppstétt, sdsom forutsétts i lagstiftningen.
Den basta riskhanteringen ar att gora forvaltningen av strukturfonderna sa
klar och transparent som méjligt. En satsning pat.ex. radgivning och
information i projektets inledningsskede minskar i allménhet problemen
och besparar extra arbete under projektets verkstallande och nedlaggning.

B. Definition av oegentlighet

Med oegentlighet avses hér varje brott mot sammans utningens féreskrift
eller forfattning som sammansl utningen begar, som beror pa en garning,
(ocksa oavsiktlig), eller forsummelse av en ekonomisk aktor, som &r eller
kunde varatill skada fér sammanslutningens allmanna budget pa grund av
en ogrundad utgift.

Termen " oegentlighet” & neutral till sin natur. Den técker hela spektret fran
sma forsummelser till organiserad ekonomisk brottslighet. En del av
oegentligheternakan i fall av uppsétliga regelbrott &ven definieras som
missbruk som eventuellt kan uppfylla strafflagens rekvisit for
subventionsbrott. | denna anvisning behandlas oegentlighet mera som en
teknisk klassificering @n en klandervéard handling i avsikt att uppna
orattmétig ekonomisk vinning.

Oegentlighetens skadligainverkan pa Europei ska gemenskapens budget
kan uppstat.ex. padet séttet att stod har beviljats eller skulle ha beviljats
eller utbetalasi sin helhet eller delvis pa grund av den ekonomiska aktorens
oriktiga forfarande utan att sbkanden skulle halaglig rétt till detta.
Oegentlighet & exempelvis valet att finansiera ett projekt som inte
uppfyller kraven pa stodmottagare som stadgasi artikel 13 i kommissionens
forordning om verkstéllande samt alt det som inte godkénts som
stodberattigande kostnader i ansdkan om utbetalning eller pa grund av brott
mot normernai forordningen om stodberattigande, sasom t.ex. en betalning
som faller utanfor tiden for stodberéttigande eller en kostnad som
ordttmétigt betalats for verkstéllande av projektet.

Oegentligheten kan bero pa den ekonomiska aktorens uppsdt, of drsiktighet
eller misstag angaende garningen eller underlatel sen, genom vilken man har
brutit mot Europei ska gemenskapens regler eller nationella regler som
gemenskapen har initierat, (den ekonomiska aktorens oriktiga forfarande).

C. Prevention av oegentligheterna
Informering av verkstallaren

Givande av tillrécklig och korrekt information redan i ansdkningsskedet
besparar manga missforstand och kan inverka pa en potentiell verkstélares
bedut att ta sig an projektet. Det ar viktigt att projektets verkstéllare far
tillracklig information om vilka dtgéarder som kréavs av honom eller henne
under projektets verksamhetstid. Artikel 13 i kommissionens férordning om
verkstallande forutsétter att det férmedlande organet innan beviljande av
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stod forsakrar sig om att sbkanden &r medveten om och formar verkstalla
projektet och uppfyllade villkor som forutséttsi finansieringsbeslutet.
Déarfor & det viktigt att fora diskussioner med verkstéllaren om de krav som
genomforandet av projektet medfor redan innan géva finansieringsbesl utet
fattas, da det annu & majligt att pa nytt dvervaga om det skall beviljas eller
inte. Tack vare forhandlingar innan beslutet fattas har begaran om utredning
och oklarheter i samband med behandlingen av ansbkningar om

utbetal ningar, sasom mangden kostnader som inte &r stodberéttigande,
minskat betydligt.

Vid det startmote som halls med en verkstallare som fétt ett positivt beslut
bor man forsakra sig om att stédmottagaren forstar de villkor som uppstéllts
pa honom for verkstéllande av projektet. De drenden som behandlats under
startmatet skall kunna bevisas skriftligen &ven i efterhand. Genom
startmatet eller ett eventuellt protokoll fran métet kan man andainte
korrigera eventuella brister i finansieringsbeslutet. Finansieringsbes utet
binder savél finansieringsinstansen som stédmottagaren juridiskt, och av
dokumentet skall sa entydigt som méjligt framga vad stodmottagaren &r
beréttigad och forpliktad till. Om startmoten har utférdats en separat
anvisning.

Under startmétet &r det bra att papeka att forvaltningsmyndigheten har
fardiga och klara forfaringssétt for att utreda och hantera
oegentlighetssituationer. | forvaltningen av strukturfondsprojekt finns det
inbyggda forfaranden, sdsom tillréckliga och noggranna administrativa
granskningar och kontroll pa platsen, vilka bidrar till att avsl6ja
oegentligheter. Under diskussionerna & det aven skél att betona att det utan
undantag utfors kontroll av stodberéttigande av alla kostnader som ingdr i
ansbkan om utbetalning och att verkstallaren vid behov skall uppvisat.ex.
kvitton som ligger till grund for kostnaderna.

Néar projektet har inletts har arbetet i styrgrupperna en sarskilt viktig roll for
styrningen av projektet och déarigenom aven for preventionen av
oegentligheter. Den utbildning och de skriftliga anvisningar som ges for
projektet spelar &ven en viktig roll ndr det géller att informera projektets
verkstéllare.

Det ar skal att dokumentera alla atgarder som forutsétts for projektet och
spara dokumentationen aminstone under den tid som forutséttsi EU:s
foreskrifter. De dokument som krévs for projektet &r inte enbart till nytta
vid granskningen av forvaltningen utan &ven for utredandet av eventuella
misstankar om oegentligheter. Aven aktérernas rattsskydd forutsitter att
projektdokumenten bevaras.

Klassificering av projekten enligt risk
Sannolikheten for oegentligheter kan ocksa granskas utgaende fran tidigare
erfarenheter av projekten. Ifall projekt/verkstéllare som uppvisar vissa

egenskaper enligt tidigare erfarenhet har varit mera benagnartill
oegentligheter, & det skél att granska deras verksamhet mera noggrant.
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Under programperioden 2007-2013 har det tagitsi bruk en utvérdering for
att identifiera projektens risker och en klassificeringsmetod for projekt som
finansieras genom strukturfonderna. Finansieringsmyndigheten utf6r
utvarderingen nar projektet valjs och informationen om risknivan lagras i
datasystemet EURA 2007. Avsikten med riskklassificeringen ar att
identifiera de mest riskbenégna projekten och verkstéllarna pa forhand.
Denna information anvéands vid kontroll och évervakning av projekten.

Risknivaerna som anvands vid utvérdering av projekten ar tre till antalet;
I&g, normal och hog riskniva. Ett projekts riskklassificering skall andras
ifall resultatet av granskningen etc. ger orsak till detta. Resultatet av
riskkvalificeringen, (projektets riskklass), & avsedd endast for
myndighetsbruk.

Riskklassificering av projekt

. Lig
- till sin natur en teknisk, skriftlig utredning, exempelvis tekniskt stod
och utredningsprojekt
- kortvarigt och obetydligt projekt vad galler finansieringen

* Norma
- ett medel stort projekt vad gdller finansieringen
- projektet innehdller inga sérskilda risker vad galler
innehdll/forfaringssétt, ett s.k. "normalt” strukturfondsprojekt

* Hog
- langvarigt och/eller vad géller finansieringen stort proj ekt
- projektets verkstéllande eller forfaringssétt har konstaterats vara
riskbenaget och riskernas ekonomiska verkningar stora
- projektens malsittningar & utmanande
- projektet finansieras av manga instanser

Verkstallarens riskklassificering

. ng
- en erfaren ansvarsperson/projektchef och forvaltningsorganisation
- det har inte funnits ndgot att anméarka pai
ansvarspersonens/fdrval tningsorgani sationens tidigare verksamhet

* Norma
- projektets ansvarspersoner och forvaltningsorganisationer har tidigare
erfarenhet av forvaltning av strukturfondsprojekt
- det har inte funnits ndgot att anméarka pai
ansvarspersonens/fdrval tningsorgani sationens tidigare verksamhet

* Hog
- en oerfaren forvaltningsorganisation eller projektchef
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- verkstéllaren har tidigare gett upphov till problem genom sin
verksamhet

- projektets ansvarspersoner eller forvaltningsorganisation har problem
med kreditvardigheten

- det finns skél at missténka att proj ektet

ansvarspersoner/forval tningsorgani sationen eller tjansteproducenten
inte forverkligar projektet pa vederborligt sétt

Riskerna som konstaterats under programperioden och analysen av dessa
bidrar till att uppstélla battre/mera tréffande risknivaer for kommande
projekt och att utveckla nya redskap for riskhantering.

Kontroll pa platsen och administrativa granskningar

Upptackande av oegentligheter redan i samband med den administrativa
granskningen, (dokumentgranskningen), av ansokan om utbetalning och i
samband med kontroller pa platsen & de mest centrala verktygen vid
forvaltningen av strukturfondsprojekt for att forsékra sig om att stodet
utbetalas pa basis av stodberéttigande utgifter. Bristfalliga eller oklara
dokument kan bero pa felaktigheter i samband med verkstallandet av
projektet.

Observationer som gjortsi samband med liknande verksamhet kan
forutsatta att situationen granskas ocksai andra projekt som hor till samma
grupp p.g.a. sina egenskaper. Administrativa granskningar utfors paala
ansbkningar om utbetalningar.

Det & skal att ge akt pa att tillrackligt manga kontroller pa platsen utfors
eftersom det & ett effektivt sétt att upptacka oegentligheter i projektets
verksamhet/verkstéllande. Det hanger i stor utstrackning pa tjansteméannens
yrkeskunskap att upptécka avvikelser i projektets verksamhet i jamforelse
med verkstallande av motsvarande projekt. Om kontroller pa platsen
utfardas en separat anvisning.

Kontroller pa platsen har &ven en central betydel se for instruering och
radgivning av projektets verkstallare.

D. Det férmedlande organets egen riskhantering

Ur riskhanteringens synvinkel &r det skél att hdlla forvaltningsprocesserna
inom strukturfondsprojekten och tillhdrande interna forfaringssétt sa enkla
och klara som mgjligt. Verksamhetens transparens minskar méjligheterna
till oegentligheter och underléttar upptackten av fel. Olika dokument som
styr forvaltningen av strukturfondsprojekten, sdsom beskrivning av
forvaltnings- och dvervakningssystemet, arbetsordningen och
ekonomireglerna skall vara uppdaterade. De funktioner och uppgifter som
dar presenteras skall individualiseras, atskiljas och ansvarsbeldggas anda
ner till personnivai enlighet med anvisningarna. Det &r andamalsenligt att
inkludera riskhanteringen som en del av den dagliga verksamheten och den
interna évervakningen.
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Det |6nar sig for finansi eringsorgani sationen att kartlégga riskerna som
hanger samman med den egna verksamheten for att undvika
problemsituationer. Riskfaktorer som skadar verksamheten kan exempelvis
vara att nyckelpersoner dvergar till andra uppgifter och otillrackligt
avskiljande av uppgifter samt oklarheter i uppgiftsbeskrivningen.

Nér en person dvergar till andra uppgifter bor man forsakra sig om att den
person som ger sig av inte tar med sig information och kunskap som ingen
annan besitter. Pagrund av detta skall allafaktorer som hanger samman
med omhandertagande av tjansteuppgifter skall varatillrackligt
dokumenterade f6r att en ny person skall kunna séttasig in i uppgifterna.
Specia kunskaper kravs till exempel for dtgarder som hor till nedlaggning
av programperioden.

En riskfaktor & &ven att tjanstemannen flyttar fran en specia uppgift till en
annan eller t.ex. fran beviljare av finansiering till betalare av finansiering.
DA blir tjanstemannen jévig att behandla projektet till de delar denna
tidigare har deltagit i handl&ggningen av arendet i en annan roll. Med hjalp
av datasystemet kan dylika fall klarlaggas pa projekt- och
anvandarnamnniva. For javssituationer som avsesi forvaltningslagen finns
anvisningar i den allmanna anvisningen och om avskiljande har utférdats en
egen anvisning. Det & &ven viktigt att ta hand om personalens ork i arbetet
for att forsakra sig om att myndighetsorgani sationen fungerar.

E. ldentifiering av oegentligheter och forfarande vid misstanke om
oegentligheter

Det formedlande organets férfarande i oegentlighetssituationer

De oegentligheter som férekommer inom projekten kan vara av manga slag.
De mest allméanna har bl.a. varit oklarheter som hanger samman med icke-
stodberéttigande kostnader och konkurrensutséttande. Av de personer som
arbetar med projekten kravs kunskap om de normer som tillampas pa
stodsystemet, kdnnedom om projektets helhet samt allmén erfarenhet om
hur kostnader som hénger samman med verkstéllande av projekt &ar
konstruerade, for att kunna upptécka en eventuell oegentlighet. Systemfel
som kan vara en foljd av brister i datasystemet foér uppféljning eller
oklarheter i anvisningarna eller blanketterna. Oegentligheten och dess
verkningar &r |éttare att avvérjaju tidigare den upptacks.

Né&gra varningssignaler, vilkas forekomst bor undersokas noggrannare for
att forsakra sig om att EU:s och nationella forutsattningar for att
bevilja/utbetala understtd fortfarande uppfylls.

 tidigare problem med projektchefen eller -organisationen
» riktiga och tillréckliga uppgifter har inte givitsi samband med
ansdkan
* Drister i ansokningarna om utbetalning, t.ex.
o0 ospecifika konsultrékningar
0 egenhandigt tillverkade verifikat
0 kontantbetal ningar
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bristfélliga eller ofullsténdiga dokument/projektet har inte
tillréckligt dokumentmaterial
0 kontoutdrag saknas
o verifikatensinnehdl &r bristfalligt, exempelvis reserékningar
saknar inlednings- eller avslutningstidpunkt for resan, resmal
och resans orsak.

oklarheter eller brister i bokforingen

0 bokféringen &r inte utford eller & mycket forsenad
ursprungliga rékningar saknas, kopior i bokfdringen
det finnsingen kassabok, fastan kontanter anvands
verifikat saknas
agaren har ofta lyft privatuttag eller 1anat fran foretaget

O O OoOOo

projektplanen &r for allman, svartillganglig eller utmanande
stédmottagaren vagrar ge information som behdvs for
Overvakningen eller hjalpatill med kontrollen
projektchefens eller -organisationens oerfarenhet

riklig anvandning av underleverantorer (utredning av
underleveranttrernas bakgrund etc.)

den som ansoker om stod/stédmottagaren har inte skott sina
samhadlleliga plikter

Oegentligheter som hénger samman med strukturfondsstdd kan bl.a. vara av
foljande dag:

1

2.

oo

Utgifterna &r inte stodberéttigande eller foreskrifterna for offentliga
anskaffningar har inte foljts

Projektet har inte verkstélltsi enlighet med projektbed utet eller
programdokumentet, (kvantitativt och/eller kvalitativt)

Projektets kvantitativa uppgifter har uppgivits felaktigt, (t.ex. antalet
utbildningsdagar)

Projektets utgifter, inkomster och/eller andra finansieringsuppgifter
har uppgivits felaktigt

Stod som beviljats for projektet i ett tidigare skede har inte uppgivits
Projekt-, finansierings eller utbetal ningsbesutet strider mot
foreskrifterna

Myndigheten skall vidtatillrackliga fortsatta &tgarder efter att en oegentlighet
har konstaterats. Atgérderna kan beroende pé oegentlighetens grad vara
exempelvis foljande:

1) pa basis av de inkomna uppgifterna och utredningarna finns det

inget behov av fortsatta tgarder

2) av stédmottagaren forutsatts korrigering av projektets administrativa

forfaranden for att garantera stodberéttigandet och/eller att den egna
forvaltnings- och Gvervakningspraxisen atgardas

3) kostnader som inte &r stodberéttigande avslas
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4) aerkrav antingen genom kvittning mot féljande betalning eller
genom att fatta ett beslut om dterkrav

5) projektet eller utbetalningen av stod avbryts (s.k. sakringsdtgard)

6) projektet eller utbetalningen av stéd avbryts

7) anmaan om oegentlighet

8) begaran om utredning till polisen.

Ifall oegentligheten dverskrider 10 000 euro for stéd som utbetalats ur EU:s
strukturfonder skall en anmaan om oegentlighet goras enligt den
konstaterande myndighetens senare anvisningar. Anmalan skall goras senast i
det skede néar en misstanke om oegentlighet har uppstétt i samband med
kontroll eller évrig 6vervakning och den kompetenta administrativa eller
réttsliga myndigheten har hort parternai enlighet med 34 § forvaltningslagen.

Nar oegentligheten har konstaterats skall de korrigerande atgarderna vara
tillréckligt snabba och lampliga for situationen for att den instans som har
handlat felaktigt skall fa ett tydligt budskap om man menar alvar med de
fortsatta tgarderna som oegentligheten ger upphov till. Man bér forhallasig
alvarligt till allamisstankar om oegentlighet, oberoende av hur misstanken
har uppkommit. En andamalsenlig utredning av oegentligheterna skapar
tilltro till myndigheternas verksamhet och formedlar ett budskap till aktorerna
att det inte |Oonar sig att fuska.

A andra sidan bdr man forsta att lagstiftningen och anvisningarna kan vara
bristfalliga och tolkningen férandras under programperiodens gang och
aktoren enligt den omsorgsfulla mannens standard inte skulle ha kunnat
forhindra uppkomsten av oegentligheten. Uppkomsten av en oegentlighet &r
inte &nnu ett tecken pa stodmottagarens klandervarda forfarande utan orsaken
kan exempelvis vara myndighetens felaktiga rad.

Né&r man funderar patillrackliga fortsatta dtgérder for att utreda
oegentligheten bor man observera hur allvarlig den avsl 6jade oegentligheten
ar. Bland annat f6ljande faktorer inverkar pa observationens alvarlighet:

» Beror problemet pa oforsiktighet, likgiltighet eller uppsatlighet
» Har avsikten varit att dra nytta av situationen

» Beviljarens bristfalliga agerande (anvisningar, radgivning)

*  Upprepade oklarheter

« Eventuell avsikt att bega brott

Samar bete med polisen

| allvarligare fall av oegentlighet &r det férmedlande organets atgérder mot
projektet inte nddvandigtvis tillréckliga. Vid misstanke om brott &r det orsak
att vanda sig till polisen for att diskutera saken. Det & Onskvart att
finansieringsmyndigheten har en kontaktperson inom polisens regionala
utredningsenhet for ekonomisk brottslighet for att samarbete skall |6pa sa
smidigt som mgjligt. De regionala utredarna av ekonomisk brottslighet skoter
huvudsakligen undersdkningen av de misstankar om oegentlighet som
forekommer inom det egna omradet. Misstankar om oegentligheter som &r
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omfattande eller uppvisar andra specialdrag sdnds vid behov till
centralkriminal polisen for undersokning. Det & aven nyttigt att samarbeta
med andra myndigheter exempelvisi form av utbyte av information.

Det |16nar sig for bagge parter att be polisens kontaktperson/representant att
emellandt deltai utbildning om strukturfondsverksamhet for att de tjanstemén
som ansvarar for forundersokningen skall ha uppdaterad information om
verkstallande av strukturfondsprojekt och deras forvaltning.

Det & mgjligt att diskutera med polisens kontaktperson innan den egentliga
begédran om utredning gors, t.ex. att kontrolleraifall den misstéankta
oegentligheten uppfyller rekvisitet for ett brott. Polisen kanske granskar
personens verksamhet i sin helhet och koncentrerar sig inte enbart pa den
uppkomna misstanken.

Polisens representant ger mera detaljerade rad och anvisningar om
uppgorandet av en begéran om undersokning. Man bor folja med
handl&ggningen av begéran om undersokning for att forsdkra sig om at den
framskrider planenligt utan dréjsmal.

Verkningar av oegentligheterna

Man bor minnas att oegentligheter som framkommer i
strukturfondsverksamheten ar skadligainte bara pa grund av sina ekonomiska
verkningar utan aven for den officiella bilden. De oegentligheter som
presenteras i media minskar den allméanna acceptansen for
strukturfondsverksamheten. Darfor &r det ocksa viktigt att forhindra
uppkomsten av oegentligheten pa forhand och att utredningen av
oegentligheter som redan uppkommit ar effektiv.

Man bor undvika att stampla stodmottagarna enbart pa grund av
oegentlighetsfallen eftersom férekomsten dessa inte nddvandigtvis ar ett
tecken pa en stravan efter en oberéttigad ekonomisk fordel. (Man bor
observera de sekretessintressen som framgar av 24.1 8§ OffL)

Nar en misstanke om oegentligheter har uppstatt & det skal att fundera pa hur
oegentligheten har kunnat uppsta och genom vilka dtgérder detta kan
forhindrasi framtiden. Sarskilt fall som &r ett tecken pa systemfel fungerar
som en véackarklocka varom ledningen och programmets
forvatningsmyndigheter bor informeras pa ett heltackande satt. Skétseln av
arendet och de metoder som anvants skall dokumenteras och bevaras.
Forhindrandet av riskernaforverkligas sparar resurser i fortséttningen.
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