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Tassa luettelossa on kuvaukset sellaisista ESR-hankkeista, joilla tahdataan maahanmuuttajien
kotouttamiseen Suomessa. Jotkut hankkeet kohdentuvat pelkdstaan maahanmuuttajiin kun taas toiset
hankkeet voivat sisdltda myos muita vihemmist6ja ja haasteellisessa tyomarkkina-asemassa olevia
henkil6ita. Joissain tapauksissa hankkeet on suunnattu paasaantoisesti pakolaisille.

Luettelossa on

» ensin hankkeen nimi ja koodi EURA 2014 -jarjestelméssa

» hankkeen nimen alla vélittavan toimielimen (eli rahoittajan) nimi ja hankkeen toteuttajan nimi. ESR-
hankkeiden rahoittajina ovat joko rakennerahasto-ELY-keskukset tai sosiaali- ja terveysministerio.

> hankkeen toteuttajan kirjoittama kuvaus hankkeesta

Luettelon lopussa on kartta, josta nakyy kunkin hankkeen toteuttamisalue suuntaa antavasti. Toisessa
liitteessa on hankelista, josta nakyy mm. mista toimintalinjasta hanke on rahoitettu, mika on hankkeen
toteuttamisaika sekd hankkeen rahoitustiedot.

Koska hankkeet on rahoitettu ohjelmakaudella 2014-2020 ja monet niistd ovat kdynnistyneet hiljattain, ei
talla hetkella ole vield juurikaan kaytettavissa tietoa hankkeiden tuloksista tai arvioinneista.

Lisdtietoja hankkeista |6ytyy osoitteesta https://www.eura2014.fi/rrtiepa/ .
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1. Tyollisyys osallisuuden vahvistajana (S20006)
Etela-Savon ELY, Joensuun seudun monikulttuurisuusyhdistys ry

Tarve ty6llistymistaitoja kehittavaan projektiin nousee huomiosta, etté monikulttuurisessa
yhteiskunnassa sosiaalinen osallisuus rakentuu usein tyollisyyden kautta. Taysivaltainen sosiaalinen
osallisuus edellyttda seka kansalaistoiminta-, tydnhaku- etté kielitaitoa. Tydllisyys osallisuuden
vahvistajana -hankkeessa keskitymme tukemaan tydnhakutaitojen kehittymista.

Projektin tavoitteena on, etta:

1) maahanmuuttajataustaiset henkilot oppivat monikulttuurisen yhdistystoiminnan kautta myos
tydelamassa tarvittavia taitoja.

2) olemassa olevien tyéllistymispalveluiden ulkopuolella olevat ihmiset saavat tukea tyollistymiseen,

Hankkeessa uutuusarvo syntyy kansalaisyhteiskunnan kontekstissa tapahtuvasta tydnhakutaitojen
kehittamisesta. Hankkeen kohderyhmana ovat maahanmuuttajataustaiset henkil6t, jotka eivat
suoranaisesti ole TE-toimiston asiakkaita.

Projektissa on kolme keskeisté toimenpidetta. Toteutus jakaantuu kahteen osaan.

1. Intensiivinen tydnhakuklubi maahanmuuttajataustaisille henkil6ille: Jarjestetdéan yksi intensiivinen
tyonhakuklubi, jossa kasvatetaan tyonhakutaitoja seké tyéelamatietoutta.

2. Ohjaus: Tyontekija ohjaa maahanmuuttajataustaisia toimijoita heidan omien tydllistymiseen liittyvien
ideoidensa eteenpéinviemisessa. JoMoni ry yhdistyksena tarjoaa harjoittelupaikan joko koulutuksessa
tai tyokokeilussa olevalle maahanmuuttajataustaiselle henkildlle. Harjoittelun aikana harjoittelijaa
ohjataan kaytannon tydelamataidoissa.

3. Informointi ja osallistaminen: Hankkeessa jarjestetaan kaksi kesatyonhakuun keskittyvaa tyopajaa.
Tilaisuuksissa saadaan neuvoja tyollistymiseen seka opitaan aiheesta itse tekemalla.

Hankkeen kiinnittyminen horisontaalisiin tavoitteisiin totetuu siten, etta erityisesti sukupuolindkdkulma
on huomioitu hankkeessa. Olemme tietoisia erilaisista sukupuolierityisista seikoista, joita hankkeemme
toteutusymparistoon liittyy. Naité ovat esimerkiksi sukupuolittuneet tydmarkkinat ja naisten heikompi
nakyvyys yhteiskunnallisessa keskustelussa. Hyvinvointiin hanke kiinnittyy suoraan, silla se edistaa
maahanmuuttajataustaisten henkididen hyvinvointia osallisuutta vahvistamalla

2. Info Gloria - Maahanmuuttajaneuvonnan kehittamishanke (S20051)
Keski-Suomen ELY, Keski-Suomen Yhteiséjen Tuki ry

Maahanmuuttajille suunnatut matalan kynnyksen neuvontapalvelut ovat yksi palvelumuoto, joilla
tuetaan maahanmuuttajien kotoutumista Suomeen. Info Gloria - maahanmuuttajaneuvonnan
hankkeessa kehitetaén ja haetaan ratkaisua jarjestaa toimivat matalan kynnyksen neuvontapalvelut
Jyvaskylaan ja Keski-Suomeen. Hankkeessa vahvistetaan myds kunnan tyontekijéiden monikulttuurista
osaamista tarjoamalla toimialakohtaista koulutusta kunnan tyontekij6ille. Hankkeen tavoitteena on
luoda alueelle pysyvat maahanmuuttajien neuvontapalvelut kdyntiasiointia, etapalveluita ja omakielisten
neuvojien koulutusta kehittdmalla. Tarvetta palveluiden kehittdmiselle on, koska Keski-Suomessa asuu
jo yli 6000 vieraskielista ja alueella puhutaan yli 90:ta kielta.

Tavoitteena on juurruttaa maahanmuuttajien neuvontapalvelut Jyvaskylaan seka hyddyntad uusia
teknologiaratkaisuja (esim. etépalvelut) tarjota palvelua myoés pieniin ymparistékuntiin. Hankkeessa
kehitetaan Jyvaskylassa kaynnistettyd maahanmuuttajien neuvontapalvelua (Info-Gloria) vastaamaan
eri kieliryhmisté tulevien maahanmuuttajien tarpeisiin. Tavoitteena on myods kehittaé
maahanmuuttajaneuvojien koulutusta seka vahvistaa kaupungin yleisten neuvontapalveluiden
maahanmuutton ja kotoutumiseen liittyvaa osaamista vastaamaan paremmin maahanmuuttaja-
asiakkaiden tarpeisiin. Hankeessa sitoudutaan edistimaan tasa-arvoa ja varmistamaan
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sukupuolindkdékulman valtavirtaistaminen eri menetelmin keskeisisséa toiminnoissa.
Neuvontapalveluissa sukupuoli ja erilaiset palveluntarpeet huomioidaan palvelutilanteissa.

Hankkeen tuloksena on maahanmuuttajien matalan kynnyksen monikanavaiset neuvontapalvelut,
joissa uudet teknologiaratkaisut (etapalvelut tms.) tdydentéavat kayntiasiointia, puhelin- ja
sahkopostipalvelua. Maahanmuuttajaneuvonnasta asiakas saa neuvoja ja ohjeita tarvitsemaansa
asiaan tai ongelmaan ja ohjataan eteenpdin eri palveluihin. Hankkeen tuloksena on maahan
muuttaneiden kotoutumista tukevat, helposti tavoitettavat ja toimivat neuvontapalvelut, joiden
toteutukseen on haettu paikallisesti toimivat ratkaisut yhteistydssa eri toimijoiden kanssa. Hankkeen
my6ta myos kunnan tyontekijoiden monikulttuurinen erityisosaaminen asiakaspalvelussa kehittyy.

Info Gloria —maahanmuuttajaneuvonnan kehittdmishanke syntyi tarpeesta tarjota luotettavaa tietoa
suomalaisen yhteiskunnan palveluista sekd maahan muuttavan henkilon oikeuksista ja
velvollisuuksista. Tavoitteena oli kehittd& matalan kynnyksen neuvontapalvelupiste Keski-Suomen
maakuntaan eri palvelukielid tarjoten. N&in luotaisiin maahanmuuttajille laadukas ja ammatillisesti
toimiva neuvontapalvelupiste.

Tulokset

Hankkeen erés tavoite oli ammatillistaa maahanmuuttajaneuvojien tyd. Hankkeessa luotiin
perehdytyskoulutusohjelma heidan ammattitaidon kasvattamiseksi. Koulutuksessa kaytiin lavitse mm.
seuraavia aihealueita; maahanmuutto Suomeen, neuvojan rooli, oikeus asua Suomessa,
sosiaalipalvelut, asuminen, raha-asiat, terveys, vapaa-aika, opiskelu, tulkkaus ja perhe.
Perehdytyskoulutuksella luotiin peruspohja tiedoille, joita neuvojalla taytyy olla osatakseen
kokonaisvaltaisesti hahmottaa asiakkaan tilanne ja tarvittaessa jatko-ohjata hanet oikeiden palveluiden
piiriin. Neuvojat kokivat ammatti-identiteetin kasvua seké tydroolin muotoutumisen
perehdytyskoulutusten kautta. Nain he saivat tukea ammatilliseen kasvuunsa ammattiin josta ei ole
olemassa yhtenéista tyonkuvausta tai ammattinimiketta.

Hanketavoitteena oli myds etdneuvontapalvelun kehittaminen. Tassa tavoitteessa paastiin hankkeen
aikana vasta alkuun. Joidenkin Keski-Suomen kaupunkien kanssa kaytiin neuvottelua
etaneuvontapisteen perustamisesta, mutta asia jai kesken. Etdneuvontaa kokeiltiin itsenaisesti
hankkeessa siten, etta thainkielinen neuvojamme oleskeli kuukauden Thaimaassa ja hanen
paivystysaikana neuvonta tapahtui Skypen kautta. Kokeilu oli onnistunut ja asiakkaat kokivat myos
Skypen kautta tapahtuvan neuvonnan mutkattomana. Tarvittaisiin kuitenkin pidempi aikainen
etdneuvontatyon testaaminen, etta voitaisiin lahemmin arvioida sen toimivuutta matalan kynnyksen
neuvontapalvelupisteen neuvontamuotona.

Liséksi hankkeessa tavoiteltiin kuntasektorin tyontekijdiden monikulttuurisuus tietouden lisaamista ja
osaamisen kasvua jarjestamalla toimialakohtaista koulutusta kuntien tyontekijoille ja viranomaisille.
Hanke jarjesti kaksi kokopaivaista seka kaksi pienimuotoisempaa koulutusta. Kaiken kaikkiaan
hankkeen koulutukset kerasivét 134 osallistujaa. Koulutuksiin osallistuttiin monilta eri sektoreilta:
kuntatyontekijoita (Jyvaskylasta, Aanekoskelta, Viitasaarelta ja Saarijarveltd), valtion tyontekijoita
(Maistraatista, Poliisista ja ELY:std) sek& kolmannen sektorin tyontekijoita (jarjestdista, yhdistyksista ja
osuuskunnista).

Hanke saavutti maarallisesti sille asetetut tavoitteet osallistuvien henkildiden osalta. Liséksi 36 %
yhteydenotoista oli uusia eli tulivat henkil6ilta jotka eivat aiemmin olleet asioineet
neuvontapalvelupisteessamme. Hanketyontekijat huomioivat myds neuvontapalvelupisteen laadullisia
vaikutuksia asiakkaisiin. Neuvonnan kautta asiakkaan oli mahdollista muodostaa kokonaiskuva
yhteiskunnan palveluista ja siten paremmin ymmartaa viranomais- ja muita prosesseja (kuten tuki- ja
etuusprosessit). Liséksi oikea-aikainen neuvontatyo0 ja sité kautta asioiden hoitaminen (esim. laskujen,
hakemusten ja paattsten osalta) ennaltaehkaisivat asiakkaan asioiden kasaantumista ja ehkaisivét
nain ongelmien syntymista. Neuvontapisteessa saatu tuki oli kasvattanut joidenkin asiakkaiden
elamanlaatua, koska he olivat saaneet lisaa itseluottamusta omien asioiden hoitamiseen.



Hanke on tuloksillaan tuonut esiin, ettd matalan kynnyksen neuvontapalvelutyt eri kielilla on tarpeellista
Keski-Suomen maakunnassa. Neuvontapalveluille on maarallisesti kysyntaa eli palvelua tarvitsevia
seka sen palveluiden voidaan katsoa myos ennaltaehkaisevén ja parantavan maahanmuuttaja
asiakkaiden elaménlaatua. Myos vuoden 2015 aikana Suomeen saapuneet turvapaikanhakijat (Keski-
Suomi noin 2 000 henkilda, joista noin 660 henkildn oletetaan jaavan alueelle) tulevat tarvitsemaan
neuvontapalvelupisteen palveluja silla kaupunkien tarjoamat kotoutumispalvelut siséltavat palveluja
sosiaaliasioihin ja kotoutumiseen liittyen, mutta silti on odotettavissa, ettd myos turvapaikkaprosessin
kautta kaupunkeihin jaavat maahanmuuttajat tulevat tarvitsemaan apua esimerkiksi harrastuksiin,
lomakkeiden tayttAmiseen tai vaikka vain maan tapoihin liittyvissé asioissa.

3. Monikulttuurinen neuvonta (520060)

Pohjois-Pohjanmaan ELY, Haapaveden Opiston Kannatusyhdistys

Monikulttuurisen neuvonnan kehittdmishankkeella luodaan Oulun eteldisen alueelle sen alueellisiin
tarpeisiin vastaava ohjaus- ja neuvontapalvelu, jossa yhdistyvat niin alueen maahanmuuttajien kuin
tydnantajien toiveet. Alueella aiemmin toiminut Tupa-hanke loi toiminnalle hyvén pohjan ja
yhteistydverkostot, joiden kautta toimintaa voidaan edelleen kehittdd ja monipuolistaa palvelemaan
entista laajempaa kohdejoukkoa.

Hankealueena ovat kaikki alueen seutukunnat, yhteensa 14 kuntaa. Hankkeen ensisijaisena
kohderyhméana ovat alueen tytnantajat ja koko Oulun eteldisen alueen ulkomaalaistaustainen vaesto
riippumatta maassa olon kestosta tai maahantulon ajankohdasta tai syysta. Hankkeen toissijaisena
kohderyhmana ovat lisdksi muut maahanmuuttajia tytéssaan kohtaavat toimijat kuten viranomaiset,
kolmassektori ja seurakunnat seka alueen kantavaesto.

Hankkeen kautta halutaan auttaa alueen tyénantajia ottamaan ensimmainen askel
ulkomaalaistaustaisen tyévoiman palkkaamiseksi ja tehda monikulttuurisuuteen liittyvat asiat helpoksi
luonnolliseksi osaksi joka paivaista toimintaa. Maahanmuuttajille hanke tarjoaa apua tydllistymiseen ja
kotoutumiseen liittyvisséa arjen kysymyksissa seké edesauttaa maahanmuuttajien ja tydnantajien
kohtaamista.

Toimenpiteet hankkeessa:

1. Yhden luukun periaatteella toimiva yksil6llinen neuvonta- ja ohjauspalvelu, joka palvelee seka alueen
maahanmuuttajia etta alueen tydnantajia. Palvelun vahvuutena hyva alueellinen ja paikallistuntemus,
kohtauttamisen helppous, alueellinen yhteisty6 seka projektihenkiléston valmius liikkkua alueella
asiakkaiden tarpeiden mukaan.

2. Kohtaamot - tilaisuuksia, joissa maahanmuuttajat ja tyénantajat voivat kohdata toisiaan. Tilaisuuksien
valmistelussa tehdaan matsays -tyyppista esivalmistelua, eli etsitdan koulutetuista maahanmuuttajista
ja yrityksista “toisilleen sopivia pareja”.

Lisaksi voidaan jarjestaa erityisesti jollekin tietylle maahanmuuttaja ryhmalle esim. metallialan osaajat ja
alueen alan yrityksille yhteinen kohtaamistilaisuus, ajatellen sitd, etté osaajille on kayttéa yrityksissa
riippumatta siitd, mink& alan pohjakoulutus heilla on.

3. Matsaéaminen - "Tydlle tekija”

Matsaamiselld (matching) tarkoitetaan tydpaikan ja tydtehtavan vaateiden seka tyontekijan ja hanen
osaamisensa varmistamista tyéhénvalmentajan avulla. Tyon perusajatuksena on 18ytaa toisiaan
vastaavat parit tydta tekevien ja tyéta hakevien joukosta.

TyOnantajalle matsdamispalvelu takaa nopean ja tuetun rekrytointitavan, jossa hanella on
kaytettavissaan tydhonvalmentajan tuki tydllistymisen suunnittelussa ja tyontekijan perehdyttdmisessa.



4. Tybnvarjostus

TyoOn varjostamisessa (work shadowing) maahan muuttanut henkil "varjostaa” ammattilaisen
tyoskentelya taman tydpaikalla. Tyon varjostamisen ja seuraamisen lisaksi maahanmuuttaja voi myds
kokeilla tydtehtavien tekemista henkilstén valvonnassa.

Toiminnan aikana varjostaja paasee nakemaan yhden tyontekijan tydénkuvan ja tyon sisallon kattavasti.
Seka tydta varjostava maahanmuuttaja etta tydyhteist saavat tukea tydhonvalmentajalta, joka on
mukana opastamassa seka varjostajaa ettd varjostettavaa kaytdnnon kysymyksissa.

Tyon varjostamisjakson kautta maahanmuuttaja padsee tutustumaan suomalaiseen tapaan tehda ty6ta
seka saa kasityksen omista tdydennyskoulutustarpeistaan ja tydelamén vaatimuksista. Samalla han
paasee myoOs nayttamaan, mita osaa.

5. Kansalaisfoorumit — kaikille avoimia tilaisuuksia, joissa alueen maahanmuuttajat ja muu vaesto seka
eri toimijat tapaavat toisiaan ja keskustelevat ajankohtaisista asioista.

6. Seminaarit ja tydpajat monikulttuurisuusasioista.

Tyollistyminen on yksi kotoutumisen kulmakivista, joten siihen panostaminen on todella tarkeaa.
Hankkeen toiminnan tuloksena alueen maahanmuuttajien kotoutuminen ja ty6llistyminen helpottuu ja
nopeutuu. Heidan kotoutumisensa helpottuu ja nopeutuu. Samalla hankkeen toimin ehkaistaan
tehokkaasti syrjaytymista. Tyonantajille hanke tarjoaa helpon tavan hankkia osaavaa tydvoimaa ja
vastata arjessa vastaantuleviin monikulttuurisiin haasteisiin.

4, Minun tulevaisuuteni (S20070)
Hameen ELY-keskus, Harjulan setlementti ry

Minun tulevaisuuteni! -projekti tdahtdd maahanmuuttajataustaisten, tyon ja koulutuksen ulkopuolella
olevien 17-30 -vuotiaiden, tulevaisuutensa ty6identiteetin Ioytamiseen tarjoamalla raataloidysti
monimuotoista, tarpeeseen perustuvaa ja kohderyhman edustajien kanssa yhdessa suunniteltua tuki- ja
valmennustoimintaa. Hanketta toteuttaa Harjulan Setlementti ry:n lisdksi Lahden Diakonias&éatio ja
taustatukena ovat Lahden kaupungin ja alueellisen integraatiopalvelupisteen sek& sen sopimuskuntien
maahanmuuttoty6ta tekevat asiantuntijat.

Maahanmuuttajien maara lisdéntyy jatkuvasti. Talla hetkella tydttomyysaste maahanmuuttajataustaisille
on yli kolminkertainen valtavaestéon ndhden. Maahanmuuttajataustaiset ovat selvasti heikommassa
asemassa tyo6llistymisen suhteen kuin muut. Maahanmuuttajanuorten osuus on lukiokoulutuksessa ja
ammatillisessa koulutuksessa prosentuaalisesti pieni, mm. huonon kielitaidon vuoksi. Liséksi
maahanmuuttajataustaiset nuoret tuntevat huonosti suomalaista tyéelamaa ja ammatteja. Siksi on
tarkeda kohdentaa lisda tukitoimia tahan kohderyhmaan ja erityisesti nuoriin, joilla on lahes koko tydika
viel&d edessaan.

Lahden kaupungin ja alueellisen integraatiopalvelupisteen toiminnassa mukana olevien kuntien
nakokulmasta nyt viranomaispalveluina tarjottavat tuki- ja valmennusmahdollisuudet eivét riita
mitenkaan kaikille tarvitsijoille. N&in ollen palveluiden lisatuottamiselle on tarvetta. Koska viranomaisten
resurssit ovat rajallisia, pyritdan nyt talla kolmannen sektorin vahvemmalla mukaantulolla
mahdollistamaan tuen saaminen yha useammalle kohderyhman henkildlle.

Projektin tavoitteena on toteuttaa tyokykya vahvistavia tuki- ja valmennustoimia noin 50-60:lle 17-30 -
vuotiaalle maahanmuuttajataustaiselle nuorelle, joilla usein myés oman tyétulevaisuuden
hahmottaminen osana suomalaista yhteiskuntaa saattaa olla kateissa, eika omia mahdollisuuksia ja
vahvuuksia tunnisteta. Tukitoimien avulla tavoitteena on heréttaa ja voimistaa motivaatiota oman
tybtulevaisuuden nakemiseen positiivisesti ja tavoitteellisesti ja kannustaa osallistujia myds oma-
aloitteisuuteen matkalla kohti tavoitteitaan.

Projektin aikana (1. 12. 2014-31.12. 2016) jarjestetaén nelja viiden kuukauden mittaista jaksoa, johon
kuhunkin otetaan 10-15 osallistujaa. Projekti tarjoaa kullekin osallistujalle keskimé&éarin 24 tuntia



toimintaa/palveluita per kuukausi. Hankkeen avulla pyritddn syvemmin oman osaamisen ja
mahdollisuuksien tunnistamisen kautta saamaan osallistujissa positiivisia asenteita oman tyoidentiteetin
Ioytdmiseen. Tassé projektissa keskitytddn myds raataloityihin toimintoihin, kuten oman kiinnostuksen
mukaan ammatti- ja opiskelututustumisiin shadowing-menetelmalld, suomalaisen tydkulttuurin
ymmartamiseen ja peilaamiseen omaan kulttuuritaustaan ja tyokyvyn vahvistamiseksi mm.
kulttuuritaustat huomioiviin liikuntaryhmiin. Liséksi toteutetaan ei-luokkamuotoista kielivalmennusta.

Tavoitteena on, ettd 80 % osallistujista on projektin paattymisen aikaan saattaen siirtynyt tai siirtyméssa
valitsemalleen ty6elamaan suuntaavalle jatkopolulle tai muun tukitoiminnan piiriin. Projektin
pitkakestoisena tavoitteena ovat kohderyhman tydllistymisen ja tydelamaosaamisen vahvistaminen
seka henkinen voimaantuminen kohtaamaan myds tulevaisuuden tyo- ja opiskeluelaméan haasteita.
Toiminnan onnistumiseksi niin hankkeen suunnittelutydssa, ohjausryhmatyoéssa kuin myos ns.
etsivassa tydssa on mukana aktiivisia maahanmuuttajataustaisia nuoria. Toiminnan varmistamiseksi
my0s tulevaisuudessa on yhtena tavoitteena rakentaa tukitoiminnan palvelumalli, jota jatkossa voidaan
tuottaa ja toteuttaa esim. osana Harjulan Setlementti ry:n Tydelamépalveluita yhdessa
yhteistydkumppaneiden kanssa. Hankkeen kokemuksista ja tuloksista laaditaan kirjallinen raportti, jota
jaetaan mm. kaikille Suomessa toimiville Setlementtiyhdistyksille sek& public-private yhteistyon
kokemusmallina myds viranomaisille. Nain kokemuksia voidaan hyddyntéa uusien yhteistytssa
toteutettavien alueellisten palvelujen suunnittelussa.

5. Asiakaslahtoinen palvelumallin kehittaminen nuorten aikuisten tukemiseen

monikulttuurisessa toimintaymparistossa (AsPaKe) (S20101)
Etela-Savon ELY, Lieksan kristillisen opiston kannatusyhdistys ry

Merkittava osa nuorista suomalais- ja maahanmuuttajataustaisista aikuisista jaa vuosittain koulutuksen
ja tybelaman ulkopuolelle erilaisista sosiaalisista syista johtuen. Syrjaytymisen kehittymisté pyritdan
ehkaisemaan kunnissa valtion resursoimilla koulutus-, sosiaali- ja tyévoimapoliittisilla keinoilla. Naita
ovat esimerkiksi kuntouttava tydtoiminta, opiskelun nivelvaihetta tukevat ohjauskaytannét ja opinnot,
seka nuorten tydpajat. Useissa kunnissa toimii myo6s kokeellisia hankkeita, joissa pyritddn kehittamaan
uusia menetelmia nuorison syrjaytymisen ehkaisemiseen, nuorisotydttémyyteen tai maahanmuuttajien
integroitumiseen.

Lieksassa asuu téalla hetkelld yli 500 maahanmuuttajaa, joista yli 400 on pakolaistaustaisia
turvapaikanhakijoina maahan tulleita henkil6itd. Kuten koko Suomessa, myds Lieksassa
maahanmuuttajavaestt on kantavaestoa keskimaarin nuorempaa. Maahanmuuttajavaeston
kotouttamiseen on suunnattu resursseja, joita on pystytty kohdistamaan pééasiassa akuutteihin
toimenpiteisiin. Taman lisaksi muutamien hankkeiden avulla on pystytty hieman parantamaan
toiminnan laatua ja prosesseja. Tasta huolimatta Lieksan suurena haasteena ovat edelleen mm.
vahainen maahanmuuttajien ja kantavaesttn valinen integraatio, tydpaikkojen ja tytnantajien
ennakkoluuloinen suhtautuminen maahanmuuttajiin ja heidan tapakulttuuriinsa, sekéa maahanmuuttajien
sopeutuminen suomalaiseen kulttuuriin. Lisaksi erityisryhmand maahanmuuttajien keskuudessa ovat
nuoret ja nuoret aikuiset. Taman vaesténosan sopeutumis- ja oppimiskyky mahdollistavat nopean
kotoutumisen, mutta valitettavasti myds altistavat kotoutumisprosessia hairitsevalle elamanhallinnan
ongelmien syntymiselle.

Talla hakemuksella Lieksan kristillinen opisto hakee rahoitusta monikulttuurisessa toimintaympaéristéssa
sovellettavien nuorten syrjaytymisen ehkaisemiseen tahtaavien palveluiden ja niisté koostuvan
palvelumallin kehittdmiseen. Mallin soveltamisen tavoitteena on ehkaistéa monikulttuurisen
toimintaymparistén 16-25 -vuotiaiden nuorien ja nuorten aikuisten jadmista yhteiskunnan, koulutuksen
ja tybelaman ulkopuolelle. Hankkeen valmisteluvaiheessa on luotu asiakastarpeiden pohjalta alustava
toimintamalli, jota aletaan soveltaa heti hankkeen alkuvaiheessa. Tavoitteiden onnistumisen
mittaamiseen sovelletaan tasapainotettu tuloskortti —pohjaista mittaristoa. Hankkeen aikana toimintaa,
alustavaa toimintamallia ja sen prosesseja muokataan mittaustulosten ja laadullisen arvioinnin
perusteella. Lopputuloksena pyritaén tuottamaan toimintamalli, jonka kustannustehokkuus ja
vaikuttavuus on empiirisesti todennettu hankkeen aikana.
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AsPaKe —hankkeessa kehitettdvaa mallia voidaan hyddyntaa myohemmin seka julkisten etta yksityisten
sosiaalipalveluiden toiminnassa esim. ostopalveluperiaatteella. Hankkeen jalkeen tuloksia aiotaan
soveltaa yhteistydkumppaneiden Valkealan kristillisen kansanopiston kanssa Kouvolan alueella ja
Kainuun opiston kanssa Kajaanin seudulla. Kummallakin paikkakunnalla asuu Lieksaan verrattavissa
oleva maahanmuuttajayhteiso.

6. Opin portailla Pohjois-Pohjanmaalla (520150)
Pohjois-Pohjanmaan ELY, Diakonia ammattikorkeakoulu

Hankkeen tavoitteena on aliedustettujen ryhmien koulutuksellisen tasa-arvon edistdminen nuorten
koulutusmahdollisuuksia parantamalla. Pohjois-Suomessa monet romaninuoret putoavat koulutusuralta
heti peruskoulun jalkeen tai sen aikana. Hankkeessa haetaan ratkaisuja perusasteen ja 2. asteen
siirtymé&n ongelmakohtiin ja etsivan tyon avulla tavoitetaan siirtyméssa koulutusuralta pudonneita
romaninuoria ja saadaan heitéa koulutuksen piiriin.

Maahanmuuttaja- ja romaninuoret ovat aliedustettuina amk-koulutuksessa. Hankkeessa tuetaan naihin
ryhmiin kuuluvien siirtymisté 2. asteen koulutuksesta amk-opintoihin luomalla amk-valmiuksia edistava
kulttuurisensitiivinen killamainen tukirakenne ja amk:n sosiaali- ja terveysalan valintakaytanto.
Hankkeen kolmantena tavoitteena on alueen ohjaus- ja opetushenkiloston ohjausvalmiuksien
paraneminen ja asenteiden muuttuminen kulttuurisensitiivisemmiksi ja yhdenvertaisuutta ja kulttuurien
valista luottamusta vahvistavaksi. Hankkeessa kehitetdan koulutus ja verkkokurssi eri koulutusasteiden
ohjaushenkilostolle ja muilla tahoilla tydskenteleville uraneuvojille ja ohjausasiantuntijoille. Hankkeen
neljantena alatavoitteena on luodun mallin juurruttaminen ja levittdminen seké toimiva yhteistyo
maahanmuuttajien ja romaneiden koulutusta ja ty6llistymista tukevien, toteuttavien ja tutkivien tahojen
ja hankkeiden kesken. Hankkeessa kehitetyt toimintatavat jaavat kayttoon oppilaitoksiin ja laajenevat
muihin korkeakouluihin ja muille aloille.

Hanke toteutuu Diakonia-ammattikorkeakoulun, Oulun Diakoniaopiston ja Oulun seudun
ammattiopiston yhteistyona. Se toimii yndessa Pohjois-Pohjanmaalla maahanmuuttajien ja romanien
parissa toimivien jarjestdjen ja organisaatioiden kanssa. Niiden asiantuntemusta hyédynnetaan
tukirakenteessa ja ohjaushenkildston koulutuksessa. Yhteistydverkoston kautta hankkeen tulokset
leviavat muihin oppilaitoksiin ja muille koulutusaloille. Hanke tekee yhteistydta THL:n romanivaesttn
osallisuus ja hyvinvointitutkimuksen kanssa ja on verkostoitunut valtakunnallisesti usean
maahanmuuttajien ja romanien, hyvinvointia, tydllistymista tai koulutusta tukevan hankkeen kanssa.

Hankkeen keskeisia tuloksia ovat: 1) peruskoulun jalkeen koulutusuralta pudonneet romaninuoret
saadaan koulutukseen 2) kartoitus alueen peruskoulun ja 2.asteen siirtyman tukitoimista, toimintamallit
aukkokohtiin 3) kiilamainen korkeakouluvalmiuksia vahvistava tukirakenne, joka alkaa 2. asteen
opintojen aikana ja jatkuu amk-opintojen alkuvaiheeseen 4) koulutus, verkkokurssi ja
koulutusmateriaali, joka parantaa ohjaus- ja opetushenkildston valmiuksia kohdata ja ohjata
maahanmuuttaja — ja romaniopiskelijoita 5) amk:n sote-alan kulttuurisensitiivinen valintakaytanto, 6)
artikkeleita ja seminaarimateriaaleja seka 7) alueellinen ja valtakunnallinen yhteistydverkosto.

Hanke tukee Pohjois-Pohjanmaan maakuntasuunnitelman painopistettd monikulttuurista toimintaa
edistavien verkostojen ja toimintamallien luomiseksi ja sivistyserojen kaventamiseksi seka
maakuntaohjelman painotusta edistéaa nuorten koulutuspolkujen 18ytymista ja ammatillisen ja
korkeakoulututkinnon suorittamista. Hanke ehkéisee maahanmuuttaja- ja romaninuorten koulutusuralta
syrjaytymista siirtymavaiheissa. Hanke lisda sosiaalista ja kulttuurista kestavyytta ja yhdenvertaisuuden
lisdantymista. Se edistdd maahanmuuttaja- ja romaninuorten tasa-arvoisia koulutusmahdollisuuksia,
syrjimattdmyytta ja osaamisen ja asiantuntemuksen saamista alueiden palveluiden ja niiden
kehittdmisen kayttdon. Hanke edistaa sukupuolten valista tasa-arvoa, kun aiempaa suurempi osuus
maahanmuuttaja- ja romanitaustaisista naisista jatkaa opintojaan korkea-asteelle saakka.

11



7. Elaman pitkospuut; opinnollista kuntoutusta teknologian avulla (520167)
Eteld-Savon ELY, Kiteen Evankelinen Kansanopisto

Elaman Pitkospuut —hanketta tullaan toteuttamaan Keski-Karjalan alueella, jossa on selkeaa tarvetta
uudentyyppiselle aktivoivalle opinnollisen kuntoutuksen hankkeelle, koska alueella on vakilukuun
nahden paljon maahanmuuttajia, romaneita ja pitkaaikaisty6ttomia seka tyéelaman ulkopuolella
syrjaytymisvaarassa olevia ja elaméanhallintaansa tukea kaipaavia henkildita. Pitkat valimatkat ja
palvelujen véheneminen ja etdantyminen ovat suuria haasteita. Yha enemman palveluja siirtyy
itsenaisesti Internetissé hoidettaviksi. Tama heikentdd monien alueen syrjaytymisvaarassa olevien
henkildiden omaa elaméan hallintaa seka tydllistymahdollisuuksia.

Elaman Pitkospuut —hankkeen tavoitteena on luoda taysin uudentyyppisen opinnollisen kuntoutuksen
menetelma ja malli, joka tukee elamén taitekohdissa olevien ihmisten hyvinvointia kuten sosiaalista
osallisuutta, elinikaista oppimista, tydelamavalmiuksien parantamista ja yllapitamista, seka
syrjaytymiskehityksen pysayttamista. Hankkeessa kehitettavan opinnollisen kuntoutuksen mallin
perustana ovat toisaalta opinnollisen kuntoutuksen pedagogiset kasitteet ja elamankaariteoria, ja
toisaalta modernien teknologioiden kayttd. Hankkeen toisena tavoitteena onkin vastata nykyisiin
tietoyhteiskunnan haasteisiin painottamalla tietoteknisia mahdollisuuksia niin osana yhteisollisen ja
voimaannuttavan koulutuksen mallin kehittdmista kuin hankkeen kohderyhmalle suunnitellun
koulutuksen toteuttamista. Hankkeessa tehdaén yhteistyota Itd-Suomen Yliopiston
tietojenkasittelytieteen laitoksen opetusteknologian edTechA —tutkimusryhman kanssa. Hankkeen
aikana vahvistetaan kolmannen sektorin roolia syrjaytymisen ehkaisyssa, silla osallistujat hankkeeseen
saadaan kansalaisjarjestéjen (mm. romaniyhdistys, maahanmuuttajayhdistys, omaishoitajat) jasenista.
Yhdistysten aktivoituvat jasenet voivat vieda uutta osaamistaan yhdistyksiinsa ja sita kautta aktivoida
muita alueen asukkaita.

Hankkeeseen osallistuvat jaetaan toimintaryhmiin, joissa opinnollista kuntoutusta jarjestetaan
kohderyhmittain (maahanmuuttajat, romanit ja pitkaaikaistyottomat) tietotekniikkaa apuna kayttéaen.
Yhteisollisyys ja elaméankaarindkdkulma painottuvat vahvasti kaikille yhteisissa rajapajoissa, joissa
kaikkien toimintaryhmien eri ikaiset ja eri taustoista tulevat osallistujat tydskentelevat yhdessa.
Rajapajoissa kerataan osallistujien elaméantarinoita modernin tietotekniikan avulla ja tarinoihin
pohjautuen tehdaan yhdessa oppimispeleja. Toteutettavan opinnollisen kuntoutuksen punainen lanka
on oman elaman hallinnan kehittdminen, tavoitteiden asettaminen ja tulevaisuuden suunnittelu, joiden
avulla osallistuneiden toiminta- ja tyokyky paranevat.

Hankkeen konkreettisia tuloksia ovat:

 Taysin uudenlaisen opinnollisen kuntoutuksen mallin luominen ja testaaminen

* Osalllistujien voimaantuminen, joka edistda heidan sosiaalista ja yhteiskunnallista osallisuutta seka
tybelamavalmiuksia

» Kehittda syrjaytymisvaarassa olevien ryhmien syrjaytymista ehkaisevaa toimintaa

* Luoda uusi yhteistydn muoto vapaan sivistystyon oppilaitoksen ja yliopistotutkimukseen pohjautuvien
tutkimus- ja teknologiavetoisten yritysten valille

« Siirtada yliopistotutkimuksen tuloksia kaytannon opetustydhon

* Lisata nykyisellaan vahaista opetusteknologian kaytt6a kansanopistoissa

* Lisata kolmannen sektorin roolia kansalaisten aktivoijina seka syrjaytymisen ehkaisijéina

Myds hankkeen jalkeen alueella tulee olemaan ty6ttdmia, maahanmuuttajia ja romaneja, joilla on
tarvetta opinnollisen kuntoutuksen koulutukseen. Tavoitteena onkin ottaa hankkeessa kehitetty uuden
tyyppinen opinnollisen koulutuksen malli osaksi Kiteen Evankelisen Kansanopiston koulutustarjontaa
seka esitella mallia ja siité saatuja kaytannén kokemuksia niin lehtiartikkeleissa, sahkodisesséd mediassa
kuin erilaisissa seminaareissa, jotta mallia voitaisiin hyddyntdd myos laajemmin. Hankkeen aikana
testatut ja kehitetyt opetusteknologiset vélineet ja niiden kayttéon liittyvat opetusmetodit tulevat
olemaan hankkeen jalkeen helpommin ja paremmin hyddynnettavissa kansallisesti ja kansainvalisesti.
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8. Maahanmuuttaneen nopeaa tyollistymista tukevien palveluiden

kehittaminen (MANOT) (S20181)
Eteld-Savon ELY, Itd-Suomen yliopisto

Maahanmuuttaneiden motivaatio yhteiskuntaan integroitumiseen ja tyéllistymiseen on suurimmillaan
ensimmaisten kahden vuoden aikana maahan muuttamisesta, mutta maahanmuuttaneen tyoéllistyminen
voi tydministeri Lauri Ihalaisen mukaan Suomessa kestaa jopa 8—10 vuotta (TEM, Maahanmuuttaja
kotoutuu ajan myotd, 2013). Maahanmuuttaneen nopeaa tyollistymista tukevien palveluiden
kehittaminen (MANOT) -hankkeen tavoitteena on pilotoida ja kehittdé palveluita, jotka tukevat
maahanmuuttaneiden nopeaa tyollistymista.

Hankkeen aikana pilotoidaan muun muassa Ruotsissa vaikuttaviksi tavoiksi osoittautuneita
maahanmuuttaneiden nopeaa tyollistymista tukevia toimintatapoja, jotka suunnitellaan yhteistytssa
Pohjois-Savon tydllisyystoimijoiden ja alueen tydnantajien kanssa jo olemassa oleviin palveluihin
soveltuviksi. Pilotoinneista saatavin kokemusten perusteella alueelle laaditaan suunnitelma
toimintatapojen juurruttamisesta seka jatkokehittdmisesta. Uusia toimintatapoja testaaviin pilotointeihin
osallistuu vahintaan 15 ty6tontd maahanmuuttanutta tydnhakijaa, joiden Suomeen muuttamisesta on
kulunut enimmillaan kaksi vuotta. Hanke pyrkii tukemaan maahanmuuttaneiden nopeaa sijoittumista
tydelamaan. Pilotointien yhteydessa kehitetdan eri maahanmuuttaneiden tyoéllistymista tukevien
toimijoiden henkiléston osaamista valmennuksellisia menetelmia hyddyntaen. Hankkeen toimintatapana
on kokeilukulttuuriin perustuva toiminta, mika tarkoittaa nopeaa uusien toimintatapojen kokeilemiseen,
kokeiluista oppimiseen, kohderyhmén osallistamista ja kokemusten havainnollistamista.

Hankkeen kohderyhmana ovat maahanmuuttaneille tyéttomille tydnhakijoille tyollistymista tukevia
palveluja tarjoavat tahot, maahanmuuttaneiden henkildiden potentiaaliset tydnantajat seka vasta
maahanmuuttaneet ty6ttomat, joiden tydllistymisedellytysten parantamiseksi tarvitaan paasaantoisesti
tyomarkkinavalmiuksia vahvistavia toimenpiteité.

Maahanmuuttaneen nopeaa tyodllistymisté tukevien palveluiden kehittdminen (MANOT) -pilottihanke
toteutetaan Pohjois-Savossa 9.3.2015-29.2.2016. Hankkeen rahoittajana toimii Euroopan
sosiaalirahasto (ESR), jonka kansallisena viranomaisena toimii Pohjois-Savon elinkeino-, liikenne- ja
ymparistokeskus. Hankkeen hallinoinnista ja toteutuksesta vastaa Itd-Suomen yliopiston Koulutus- ja
kehittAmispalvelu Aducate.

9. Osuma - maahanmuuttajien osaaminen ja tyollistymispolut nakyviksi

(S20183)
Hameen ELY, Hyria Koulutus Oy

Hankkeen paatavoite on kehittaa alueellinen maahanmuuttajien tyollistymismahdollisuuksia parantava
palvelujen tuottamisen malli, joka vakiintuu osaksi hanketta toteuttavien tahojen normaalitoimintaa.
Keskeistd mallissa on kiintea yhteisty0, jota hankkeen toteuttamisalueella toimivat maahanmuuttajien
tyollistymista edistavia palveluja tuottavat tahot tekevat keskenaan. Mallin kehittdmisen my6ta seka
maahanmuuttajien ohjautuminen tyollistymistadn edistavien ohjaus- ja koulutuspalvelujen piiriin
tehostuu etta heille alueella tuotettavien ohjaus- ja koulutuspalvelujen tarjonta laajenee, mink& myota
alueella asuvien maahanmuuttajien tyéllistymismahdollisuudet paranevat.

Saavuttaakseen edelld kuvatun paatavoitteen hankkeen toteuttamiseen osallistuvat tahot pyrkivat
Ssaavuttamaan seuraavat osatavoitteet:

1. Hanke kehittdd maahanmuuttajien siirtymista tydelamaén sujuvoittavia tydkaluja, jotka lisdavat
heidan tyollistymisvalmiuksiaan tuottamalla aiempaa paremmin heidan tyollistymistaan edistavaa ja
tarvitsemaa lisé- ja tdydennyskoulutusta. Kehitettavien tydkalujen ansiosta maahanmuuttajien
integroituminen tybelamaan ja sité kautta edelleen suomalaiseen yhteiskuntaan onnistuu aiempaa
paremmin. Samalla kuntien kotouttamistydssa kaytettavien tydkalujen maaré ja laatu paranevat.

2. Hanke luo ty6- ja elinkeinoeldman toimijoista koostuvia verkostoja maahanmuuttajien tyollistymisen
edistamiseksi hyodyntaen niitéd hankkeessa toteutettavien toimenpiteiden suunnittelussa ja
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toteuttamisessa niin, etta niiden suunnittelussa ja toteuttamisessa pystytdan huomioimaan nykyista
paremmin sek& tytnantajien ettd maahanmuuttajien tarpeet.

3. Hanke vaikuttaa elinkeinoelaman ja koulutusorganisaatioiden toimintakulttuureita niin, ettéa ne
tehostaisivat maahanmuuttajien aiemman osaamisen tunnistamisessa ja tunnustamisessa
soveltamiensa toimintatapojen kehittdmista, mink& my6ta maahanmuuttajien siirtymisesta koulutukseen
ja tybelamaan tulisi aiempaa sujuvampaa. Tahan liittyen hanke vaikuttaa siihen, etté erityisesti
korkeasti koulutettujen ja korkeakoulussa opiskelevien ulkomaalaisten osaamista kyettaisiin
hyodyntam&én aiempaa paremmin paikallisen elinkeinoeldamén ja etenkin yritysten kansainvalistymisen
voimavarana.

4. Hankkeen toteuttajat jakavat maahanmuuttajien tyéllistymiseen ja tyollistymisen edistamiseen
littyvaa tietoa ja osaamista omien organisaatioittensa sisélla ja keskendan seka muille niin hankkeen
toiminta-alueella kuin sen ulkopuolellakin toimiville organisaatioille, jotka tuottavat maahanmuuttajien
tyollistymiseen vaikuttavia palveluja ja tekevat siihen vaikuttavia paatoksia.

Hankkeessa kehitetdan ja pilotoidaan seuraavanlaisia erityisesti alle 30-vuotiaden maahanmuuttajien
tyollistymista edistavia toimenpiteita, joita hankkeen toiminta-alueella ei ole aiemmin toteutettu.

1. Maahanmuuttajien ty6llistymista tukeva yhteisty® alueen tydnantajien kanssa:

o Luodaan alueen tybantajien tydvoiman rekrytointi- ja osaamistarpeiden kartoitusmalli, jossa tehdaan
laajalle joukolle niistéa suunnattu kysely ja osaan niista suunnattuja tybantajakayntejd, joissa voidaan
selvittaa tarkemmin, miten ne voisivat hyddyntaa myds maahanmuuttajien osaamista tydvoimaa
rekrytoidessaan. Tassa yhteydessa selvitetddn muun muassa se, millaisia kansainvalistymiseen ja
kansainvalisiin toimintoihin liittyvia tydvoimatarpeita alueen tybantajilla on ja voisivatko ne hyddyntaa
alueella asuvia maahanmuuttajia ndiden tarpeiden tyydyttamisessa.

0 Kohtautetaan alueen ty6antajien tydvoiman rekrytointi- ja osaamistarpeet maahanmuuttajien
osaamisen kanssa luomalla alueellinen maahanmuuttajien osaamiskartoitusmalli heidan osaamisensa
nakyvaksi tekemiseksi. Maahanmuuttajien osaamiskartoitusmallin luomisessa hyddynnetéén ja
tarvittaessa tdydennetddn muun muassa TE-toimistojen ja projektin toteuttajien heistéd mahdollisesti
aiemmin tekemia osaamiskartoituksia. Tyonantajien tydvoiman rekrytointi- ja osaamistarpeiden
kartoituksen sekd maahanmuuttajien osaamiskartoituksen avulla pyritdéan selvittdmaén, miten hyvin
hankkeen maahanmuuttaja-asiakkaiden osaaminen kohtaa hankkeen tyténantaja-asiakkaiden
tyontekijdille asettamat osaamisvaatimukset ja miten niiden kohtaamista voidaan tarpeen vaatiessa
parantaa.

o Kehitetdan (korkeakoulu)opintoihin kuuluvaa opinnéytety6- ja tydharjoitteluprosesseja yhteistydssa
alueen tydnantajien kanssa.

0 Luodaan yhteistydssa alueen yritysten kanssa alueellinen maahanmuuttajasta yrittajaksi -
toimintamalli, joka tukee erityisesti maahanmuuttajien yrittajaksi ryhtymista.

2. Maahanmuuttajien osaamisen ja tyémarkkinavalmiuksien vahvistaminen:

o Tuetaan muun muassa heikon suomen kielitaidon vuoksi vaikeasti ty6llistyvien alle 30-vuotiaiden
maahanmuuttajien tyollistymismahdollisuuksia pilotoimalla heidan tydelamavalmiuksiaan vahvistavaa
tydpajatoimintaa.

o Lisataan erityisesti nuorten maahanmuuttajien mahdollisuuksia suorittaa taydennys- ja
patevoitymiskoulutusta alueen oppilaitoksissa.

o Kehitetdaan alueellinen mentorointiohjelma, joka tukee seké korkeasti koulutettujen ja
korkeakouluopintojaan suorittavien maahanmuuttajien osaamisen ja tyémarkkinavalmiuksien edelleen
vahvistamista etta heidan tyollistymistaan alueen tydnantajien palvelukseen.

o Kehitetadn ammattikorkeakouluihin hakukelpoisuuden tuottavia polkuopintoja siten, etta
maahanmuuttajilla olisi ne suoritettuaan entistda paremmat edellytykset menestya
ammattikorkeakouluopinnoissaan.

3. Maahanmuuttajien tyéllistymista edistavien palvelujen laadun ja tarjonnan parantaminen:

0 Hankitaan tietoa muista vastaavista maahanmuuttajien ty6llistymista edistavissa hankkeissa tehdyista
kokeiluista ja niissa saavutetuista tuloksista ja jaetaan tatd sekd muuta maahanmuuttajien
tyollistymiseen ja tyodllistymisen edistamiseen liittyvaa tietoa ja osaamista hanketta toteuttavien
organisaatioiden sisalla ja valilla sek& muille niin hankkeen toiminta-alueella kuin sen ulkopuolellakin
toimiville organisaatioille, jotka tuottavat maahanmuuttajien ty6llistymiseen vaikuttavia palveluja ja
tekevat siihen vaikuttavia paatoksia.

o Luodaan monitaho- ja neljannen sukupolven arvioinnin periaatteita soveltava itse- ja
prosessiarviointimalli, joka tukee hankkeen toteuttamista auttaen siina tehtavaa tavoitteiden
saavuttamisen arviointia ja siihen perustuvaa toteuttamissuunnitelmien ja niiden toimeenpanon
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tAsmentamista.

Hankkeella saadaan aikaan seuraavat ns. yleiset tulokset:

1. Hankkeen toiminta-alueelle on luotu toimiva, verkostomainen, eri organisaatioiden koordinoituun
tyon- ja vastuunjakoon pohjautuva maahanmuuttajien tydllistymista edistava palvelumalli, jonka
perustana ovat hankkeessa kehitetyt ja pilotoidut tydnantajien tydvoiman rekrytointi- ja
osaamistarpeiden sekd maahanmuuttajien osaamisen kartoitukseen soveltujat mallit,
maahanmuuttajien tyollistymista tukevat ohjaus-, tuki- ja neuvontapalvelut ja hankkeen toteuttamista
tukeva prosessiarviointimalli. Malli hyddyttaa erityisesti alle 30-vuotiaiden maahanmuuttajien
ohjautumista heidan tarpeitaan vastaavien palvelujen piiriin ja tukee nain ollen heidan tyollistymistaan.
2. Hankkeen toiminta-alueella asuvien alle 30-vuotiaiden vailla ammatillista koulutusta olevien
maahanmuuttajien ohjautuminen ammattikoulu- tai ammattikorkeakoulutasoiseen ammatilliseen
koulutukseen on sujuvaa, eivatka he joudu odottamaan koulutukseen paéasya pitkia aikoja.

3. Hankkeen toiminta-alueella asuville maahanmuuttajataustaisille ammatillisessa koulutuksessa
oleville opiskelijoille tarjotaan tehokkaita tukitoimia, joiden ansiosta heid&n opintojensa
keskeyttdmisprosentit pienenevat.

4. Hankkeen toiminta-alueen tydnantajien kansainvalistymisen ja sitd tukevan osaamisen hankkimisen
edellytykset ovat parantuneet niiden voidessa hyddyntaa aiempaa enemman niin maahanmuuttajilla
kuin muillakin alueella asuvilla olevaa kansainvalisessa toiminnassa tarvittavaa osaamista.

Hankkeen niin lyhyen kuin pitkan aikavalin vaikutuksia on ensinnakin se, etté alueella asuvien,
erityisesti alle 30-vuotiaiden, maahanmuuttajien on aiempaa helpompi I6ytaa heidan
tyollistymismahdollisuuksiaan parantavia tuki-, ohjaus- ja koulutuspalveluja. Esimerkiksi se, etta
maahanmuuttaja-opiskelijat tekevat opinnaytetytnsa alueen tybantajien toimeksiannosta ja suorittavat
tyoharjoittelunsa yritykselle tai organisaatiolle vastoin nykytilannetta, jossa esimerkiksi ulkomaalaiset
opiskelijat tekevat opinnaytetditddn usein ilman toimeksiantajaa, helpottaa heidéan opintojensa jalkeista
tyollistymistdan. Samoin yrittdjaksi ryhtymisen tuleminen yhdeksi ty6llistymisen vaihtoehdoksi yha
useammalle alueella asuvalle maahanmuuttajalle, kun heidan yrittajana toimimiseen liittyvan
osaamisensa lisdantyy, he saavat aiempaa paremmin yrittdjana toimiessaan mahdollisesti
tarvitsemaansa tukea ja heille avautuessa aiempaa enemman erilaisia tilaisuuksia ja mahdollisuuksia
yrittajaksi ryhtymiseen, liséa heidan tyoéllistymismahdollisuuksiaan. Edella mainittu tilaisuuksien ja
mahdollisuuksia lisddntyminen on seurausta muun muassa siita, ettéd hankkeessa kehitettavien
toimenpiteiden ansiosta maahanmuuttajat tutustuvat ja saavat kontakteja niin alueen kuin laajemminkin
suomalaiseen tydelaméaan ja saavat ndin uusia nakokulmia omiin mahdollisuuksiinsa ty6llistya ja hakea
tyota.

Toinen hankkeen niin lyhyen kuin pitkan aikavalin vaikutus on, etta siina kehitettavat tuki-, ohjaus- ja
koulutuspalvelut hyddyttavat sen toteuttamiseen osallistuvia organisaatioita ja niiden sidosryhmia, kun
ne tekevat maahanmuuttajien tyollistymista ja/tai muuta kotoutumista edistavaa tyota. Hankkeen
ansiosta niiden tulevaisuudessa alueen maahanmuuttajille tarjoamat palvelut ovat nykyista
monipuolisempia, mika lisda ja monipuolistaa myo6s niiden alueella asuville ja muille maahanmuuttajille
sopivien opinto- ja tydllistymispolkujen tarjontaa.

10. Ammatillinen kotoutumiskoulutus KOTOMAATTI (S20184)

Eteld-Savon ELY, Etela-Savon Koulutus Oy

Maahanmuuttajien paasy ammatillisiin opintoihin on osin parantunut viimeisten vuosien aikana, mutta
se ei ole edelleenk&an helppoa niille, joiden kielitaito ei ole kehittynyt kotoutumiskoulutuksen aikana
riittavalle tasolle. Alakohtaiset kielitaitovaatimukset vaihtelevat ja esimerkiksi paésykoe sosiaali- ja
terveysalan perustutkintoon on monille maahanmuuttajille kielellisesti liian haasteellinen. Etela-Savon
ammattiopiston koulutuksissa ja hanketydssa saatujen kokemusten pohjalta nahdaan nyt tarkeaksi
lahted kehittamaéan uudella tavalla ammatilliseen koulutukseen ohjautumista ja valmentautumista.
Ammatillinen kotoutumiskoulutus on puuttuva osa nykyisesta kotoutumiskoulutustarjonnasta.

"Ammatillinen kotoutumiskoulutus”- hankkeella haetaan uusia toimintamalleja ja ratkaisuja, joilla
tuetaan
- lahtdmaastaan ammatillista koulutusta ja/tai -osaamista omaavien tai
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- ammatillisesta koulutusalastaan selvilla olevien
- ja ammatilliseen koulutukseen riittamattomilla valmiuksilla olevien aikuisten maahanmuuttajien
hakeutumista ja valmiuksia ammatilliseen koulutukseen ja tytelamaan.

Hankkeessa kehitetddn myds omana kokonaisuutenaan ammatillisessa koulutuksessa opiskelevien
maahanmuuttajien tydssaoppimisen ohjausta, koska ammatillisten opintojen etenemisen yhtena
haasteena ovat tydssdoppimisjaksot. Tama tarkoittaa mm. sopivien tydssaoppimispaikkojen
saatavuutta, opiskelijan saamaa tydssaoppimisen ohjausta seka tyopaikkaohjaajien tarvitsemaa tukea
ja valmennusta monikulttuuristen opiskelijoiden ohjaamisessa ja nayttdjen arvioinnissa.

Hankkeen tavoitteena on luoda henkilékohtainen polku ammatillisiin opintoihin niille aikuisille
maahanmuuttajille, joilla on aikaisempaa koulutusta tai osaamista, mutta joiden valmiudet koulutuksen
aloittamiseen eivat viela riitd. Tama ryhma on talla hetkella valiinputoajana nykyisen
kotoutumiskoulutustarjonnan suhteen. Hankkeessa kehitettava koulutus eroaa Maahanmuuttajien
ammatilliseen koulutukseen valmentavasta koulutuksesta siind, etta se rakentuu osallistujien
aikaisemman osaamisen pohjalle. Opiskelijalla on jo alaan liittyvaa osaamista ja kokemusta
lahtdmaastaan, mutta haneltd puuttuu alan suomenkielistéa sanastoa, tydllistymiseen tarvittavaa
suomalaisen ammattialan osaamista ja suomalaisen tyfelaman tuntemusta. Kielenoppiminen on
funktionaalista ja se rakentuu opiskelijan yksil6llisten tarpeiden mukaisesti. Koulutuksessa otetaan
kayttéon uutta oppimisteknologiaa. Koulutukseen ei sisélly yleisaineita.

Hanke jakautuu kolmeen tyékokonaisuuteen:

1) ALKUKARTOITUKSET

Hankkeen ensimmaisessa tyokokonaisuudessa selvitetdan yhteistydssa tyohallinnon kanssa
kohderyhmaan kuuluvien maaraa, kielitaitoa, opiskeluvalmiuksia ja koulutustarpeita. Alkukartoituksiin
osallistuu 50-60 maahanmuuttajaa. Samalla testataan alkukartoitusmallia, joka on rakennettu
kotoutumislain (1386/2010, 9-108) mukaisesti. Testauksesta saadut tulokset viedaan Koulutusporttiin.

2) AMMATTILLINEN KOTOUTUMISKOULUTUS

Hankkeen toisessa tytkokonaisuudessa kehitetaan kohderyhmalle uudenlainen kotoutumiskoulutuksen
malli, joka johtaa ammatillisiin opintoihin tai suoraan tydelamaan. Koulutus jarjestetdén kaksi kertaa
hankerahoituksella. Ensimmainen ryhma aloittaa syksylla 2015 ja siihen valitaan kohderyhmaan
kuuluvia osallistujia. Ensimmaisesté ryhmasté saatujen kokemusten kautta toisen ryhman
valintakriteereja voidaan tarvittaessa uudelleen suunnata myds esim. niihin, joiden koulutusala on viela
selkiytymaton. Toinen ryhma aloittaa alkuvuodesta 2016, ja kohderyhméan mukaan toinen ryhma
voidaan jarjestaa yrittajyyskoulutus-painotteisena. Koulutuksiin valitaan 12 + 12 (+/-2) opiskelijaa.
Tavoitteena on, etta heista 60-70 % sijoittuu koulutuksen jalkeen ammatillisiin opintoihin tai suoraan
tybelamaan.

3) TYOSSAOPPIMISEN KEHITTAMINEN

Hankkeen kolmannessa tyokokonaisuudessa kehitetaan tydssaoppimisen ohjausta, jossa huomioidaan
seka opiskelijan etta tyopaikan tuen tarpeita. Rinnakkaisena toimenpiteena pilottikoulutukselle
aloitetaan Etela-Savon ammattiopistossa ammattiin opiskelevien aikuisten maahanmuuttajien
tyopaikkaohjauksen kehittdminen hankkeen mittaisena kokeiluna. Opintojen rahoitustaustasta
riippumatta maahanmuuttajille tarjotaan syvennettya ohjausta tytssaoppimisjaksoille. Tama tarkoittaa
kaytanntssa yhden henkilon resurssia, joka kiertdé opiskelijoiden ja tydpaikkaohjaajien tukena. Tukea
tarjotaan erityisesti tydssaoppimisjakson alkuun, nayttotutkintoon valmistautumiseen seka muihin
haasteellisiin tilanteisiin. Tydpaikoille viedaan lyhytkoulutusta monikulttuurisen ohjauksen kehittdémiseksi
ja jaetaan materiaalia monikulttuuristumisen tueksi.

Hankkeen tuloksina

- Saadaan tarvittavaa alkukartoitusosaamista ja valtakunnallisesti kehitettyja arviointimenetelmia
kayttdon alueelle.

- Rakennetaan uusi ammatillinen kotoutumiskoulutusmalli, joka mahdollistaa tydelamaan suuntautuvien
maahanmuuttajien etenemisen kohti ammatillista koulutusta ja tydmarkkinoita nopeammin kuin talla
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hetkell&.

- Maahanmuuttajien opetuksessa ja ohjauksessa otetaan kayttdon uusia oppimisteknologioita ja
sovelluksia.

- TyOpaikat saavat tukea ammatillista tutkintoa suorittavien maahanmuuttajien ohjaamiseen ja
tydelaman monikulttuuristuminen etenee Eteld-Savossa.

11. Maahanmuuttajien kotouttamisen kehittamishanke LAUHA (520208)
Etela-Savon ELY, Mikkelin kaupunki

Hankkeessa kokeillaan ja kehitetddn malli, jossa maahanmuuttajien kotouttamis- ja
tyohonohjauspalvelut liitetdén kiinteéksi osaksi elinkeinoalueen muita julkisia palveluja. Asiakastydhoén
littyva ohjaus liittyy tyotoimintapaikoilla ja arkielamassa toteutettuun kielivalmennukseen.
Elinymparistossa koettua kaydaan lavitse myos ryhmamuotoisesti ja toisaalta ryhmassa opittua viedaan
taas kielenosaamisena elinymparistoon. Kielivalmennuksen liséaksi hankkeessa toteutetaan
tybhdnvalmennusta, jolla varmistetaan maahanmuuttajien paasy alueella toteutettuihin
tyollistamispalveluihin. Hankkeen asiakkaiksi valitaan niitd maahanmuuttajia, joiden tydelamaan
ohjaaminen on mahdollista. Toisaalta asiakkaiksi valitaan myds ty6elamaan ohjautuvien omaisia. Talla
halutaan edesauttaa sita, ettei tydelamaan pystyvistd maahanmuuttajista tule pelkastaan kotiin ja
omaan lahiymparistdon sidottuja omaishoitajia.

Asiakkaan nakokulmasta uudistuksena on kaikille maahanmuuttajille kohdistettu palvelu, josta saa
tukea silloin, kun kulttuuri- ja kielitausta vaikeuttaa paikallisen palvelujarjestelméan hyédyntamista.
Hankkeen suuri merkitys on se, etta kehittamisty® tehdéaén kuntien oman palvelujarjestelmén sisalta,
jolloin hankkeella on paremmat mahdollisuudet juurtua kaytannoksi.

Verkoston nakokulmasta hanke antaa tukea palvelutilanteissa ja maahanmuuttaja-asiakkaiden
palvelujen kehittdmisessa. Tydnantajien etuna on tythdnvalmennus, jonka avulla asiakkaita
valmennetaan tyokohteiden vaatimukset huomioiden.

Hanketta hallinnoi Mikkelin kaupunki ja Savonlinnan kaupunki on hankkeessa osatoteuttajana.

12. Maahanmuuttajien korkeakoulutus - tie tutkintoon (520218)
Pohjois-Pohjanmaan ELY, Lapin yliopisto

Hankkeen tavoitteena on parantaa Lapin alueella asuvien maahanmuuttajien koulutustasoa avoimien
korkeakouluopintojen kautta ja mahdollistaa sité kautta tutkinto-opiskelijaksi hakeutuminen Lapin
yliopistoon tai Lapin ammattikorkeakouluun. Liséksi tavoitteena on varmistaa, etta kohderyhmalla on
avoimen ammattikorkeakoulu- tai avoimen yliopisto-opintojen aikana saatavilla riittavasti ohjausta ja
tukea opintojen etenemiseen. Korkeakouluopintojen sujuvuuden varmistamiseksi hankkeen tavoitteena
on suunnitella opiskelijoille valmentavien opintojen raatalditava kokonaisuus. Hankkeessa mallinnetaan
hankkeen aikana hyviksi havaittuja avoimen korkeakouluopetuksen maahanmuuttajien TNO-
palvelukaytantoja (tieto-, neuvonta- ja ohjauspalvelut) seka kehitetdén ja toteutetaan avointen
korkeakouluopintojen aikaista tydelama- ja yritysyhteistyota.

Hankkeen toimenpiteena valitaan 16 maahanmuuttajataustaista opiskelijaa suorittamaan avoimia
korkeakouluopintoja Lapin yliopiston avoimeen yliopistoon (8 opiskelijaa) ja Lapin ammattikorkeakoulun
avoimeen ammattikorkeakouluun (8 opiskelijaa). Opiskelijavalinnassa kiinnitetddn ennen kaikkea
huomiota naisten mukaan saamiseen, koska maahanmuuttajataustaisista juuri naisilla on suurempi riski
syrjaytya tydelamasta ja yhteiskunnasta, jos heilla ei ole koulutusta. Yhteistydssa pilotointiryhman
kanssa suunnitellaan maahanmuuttajien korkeakouluopintojen ohjauksen toimintamalli, joka
dokumentoidaan, arvioidaan ja raportoidaan. Hankkeen toimenpiteené opiskelijoille laaditaan
henkilokohtaiset opintosuunnitelmat (HOPS), joissa opiskelijoiden kanssa suunnitellaan valmentavien
opintojen suorittaminen ja koulutuspolun eteneminen sekd maaritellaéan erityisen tuen tarve. Hankkeen
toimenpiteena toteutetaan kohderyhmén koulutuspolut ja pilotoidaan maahanmuuttajien ohjauksen
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toimintamalli. Lopuksi ohjauksen toimintamalli seka yritys- ja tydelamayhteistyon kokemukset
mallinnetaan ja raportoidaan.

Hankkeen tuloksena syntyy avoimiin korkeakouluopintoihin valmentavien opintojen opintotarjotin, joka
huomioi opiskelijan yksildlliset lahtokohdat ja tarpeet, sekd malli yritys- ja tydelamayhteistyon
toteuttamisesta maahanmuuttajien avointen korkeakouluopintojen lomassa. Hankkeen tuloksena
pilotoidaan ja kuvataan maahanmuuttajataustaisten opiskelijoiden korkeakouluopintojen ohjausmalli.
Hankkeen toiminta-aikana 16 opiskelijan pilottiryhmé& suorittaa amk-opintoja (60 op) tai yliopisto-
opintoja (85 op) tutkinto-opiskelijan hakukelpoisuuden edellyttaman maaran. Hankkeen tuloksena
opiskelijoiden osaamis- ja koulutustaso kohoaa ja sité kautta heidan tyollistymismahdollisuutensa
paranevat. Pidemmalla aikavalilla hanke edistad maahanmuuttajien Lappiin integroitumista, kehittéda
Lapin elinkeinoelam&& mahdollistamalla tydikdisten maahanmuuttajien tyollistymista tai yrittajyytta sekéa
ehkaisee myos syrjaytymista.

13. Kotokoulutuksen kehittaminen (520225)
Pohjois-Pohjanmaan ELY, Arffman Consulting Oy

Tavoite: Maahanmuuttajien kotoutumiskoulutuksien toteutustavan kehittaminen. Uudella mallilla
saavutetaan nykyista parempi vaikuttavuus, palvelukyky, opettajan aikaansaannoskyky seka
tuottavuus. Tehostetaan maahamuuttajien kotoutumisprosessia, jolla parannetaan heidan siirtymista
maahanmuuttajan roolista suomalaisen yhteiskunnan aktiiviseksi jaseneksi. Uudenlaisella
koulutuspalvelulla tuetaan heidan koulutuksellista tasa-arvoa, jotta koulutuksen jélkeen
maahanmuuttajille on nykyisté tasa-arvoisemmat mahdollisuudet suhteessa syntyperaisiin suomalaisiin
paasta tybelamaan seka ammatillisiin opintoihin.

Toimenpiteet: Kehittda koko kotoutumiskoulutuksen ajalle toteutusmalli, jossa otettaisiin huomioon
nykyista paremmin oppijoiden erilaiset oppimistyylit ja kouluttajien tydtapa, joka olisi pedagogisesti ja
didaktisesti sitouttavampi. Hankkeessa kehitetdan kuhunkin opintojen vaiheeseen soveltuvia
oppimisalustoja, jotka tukevat opiskelijoiden itsendistd, pienryhméassa seka koko ryhméssa tapahtuvaa
oppimista. Lisaksi hankkeeseen sisaltyy pilottikoulutus, joka toteutetaan kyseisia oppimisalustoja
hyddyntaen. Oppimistulokset ja toteuttamisen kokemukset kerataan jatkokehittdmisen perustaksi.

Tulokset: Uudenlainen pedagogis-didaktinen malli, jolla paastaan asetettuihin tavoitteisiin.
Pilottikoulutuksen kéyneet opiskelijat ovat valmiimpia tydelamaaan ja ammatillisiin opintoihin kuin
perinteisen kotouttamiskoulutuksen kaymisen jalkeen olisivat.

14. Kotona Suomessa (S20251)
Hameen ELY, Eteld-Savon ELY, valtakunnallinen

Hankkeen tavoitteena on kehittdd laadukkaita palveluita kotoutumisen alkuvaiheeseen ja sen jélkeen,
jotta voidaan edistéaé jokaisen maahan muuttaneen osallisuutta yhteiskunnassa seka paasya
koulutukseen ja tydelamaan. Talla hetkella kotoutumislain mukaisia alkuvaiheen palveluita ei ole
saatavilla lain esittdmassé laajuudessa, eika yhteiskuntaa koskeva perustieto tavoita kaikkia
maahanmuuttajia. Siirtymat koulutukseen ja tydelaméaén vaativat kehittdmista. Haasteena on myds se,
ettd kotoutumista tukevat peruspalvelut ja toimintamallit ovat osin vaikeasti hahmotettavia, eivatka ne
ole nivoutuneet tarpeeksi tiiviisti julkisen sektorin palvelukenttaan.

Hyva alku —hankeosio kehittda kotoutumisen alkuvaiheen palvelua niin, ettd se tavoittaa kattavasti
erilaiset maahantulijat ja tukee myds alkuvaiheen jalkeisia siirtymid. Hyva Polku —hankeosio kehittéda
vahvaa ja koordinoitua alue- ja paikallistason poikkihallinnollista yhteisty6ta kotoutumisen
my6hemmissa vaiheissa seké kotouttamisen yhtenaistamista valtakunnallisesti.
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TOIMENPITEET JA TAVOITTEET

HYVA ALKU -hankeosiossa mallinnetaan pilottihankkeiden avulla kaikille yli 17-vuotiaille
maahanmuuttajille yhteinen alkuvaiheen kotoutumisen palvelukokonaisuus, joka koostuu ohjauksesta ja
neuvonnasta, alkukartoituksesta ja alkuvaiheen kotoutumiskoulutuksesta. Palveluiden yhdenvertaista
saatavuutta edistetd&dn muun muassa luomalla palvelukokonaisuuden toimeenpanoon kunnan ja TE-
toimiston yhteinen toimintamalli sek& kehittdmalla ohjausta. Lisaksi hankeosiossa kokeillaan
uudenlaista kotoutumiskoulutuksen jalkeista nivelvaiheen palvelumallia tydnantajien kanssa tehtavan
yhteistydn tiivistamiseksi. Lisaksi selvitetddn kotoutumiskoulutuksen malleja palveluiden ulkopuolelle
jaaville maahanmuuttajille. Palvelukokonaisuutta mallinnetaan osahankkeeseen kuuluvien
pilottihankkeiden tulosten pohjalta.

HYVA POLKU -hankeosion tavoitteena on, etta alueellisen ja paikallisen kotoututumista tukevan
toiminnan vaikuttavuus vahvistuu selkeita palvelupolkuja mallintamalla ja osaamista kehittamalla. Eri
ELY-alueille sijoittuvien aluekoordinaattoreiden avulla tunnistetaan paikallisia ja alueellisia tieto- ja
koulutustarpeita seka levitetaan kriteerit tayttavia hyvia kaytantdja. Ammattilaisten osaamista lisataan
osahankkeessa tiedotuksen, koulutusten seka palveluprosessien selkeyttamisen kautta, ja hyvia
kaytanteita juurrutetaan osaksi paikallisia seké alueellisia kotouttamisen palveluprosesseja. Hankeosio
juurruttaa kotouttamisen osaamiskeskuksen toimintaa alueille.

VAIKUTUKSET

Hankkeessa luotavan alkuvaiheen palvelukokonaisuuden avulla voidaan parantaa maahanmuuttajien
paasya alkuvaiheen palveluihin seka sen jalkeisia siirtymia jatkopalveluihin ja tydelamaén. Tietoa
kotoutumisesta ja hyvista kaytanndista valitetaan tehokkaasti eri hallintotasojen sisélla ja eri toimijoiden
valilla, ja paikalliset seka alueelliset tarpeet kotouttamisessa voidaan ottaa paremmin huomioon.
Hankkeen pitkan aikavalin vaikutuksena on kotoutumispalvelujen yhdenvertaisuuden, tasalaatuisuuden
ja vaikuttavuuden parantuminen valtakunnallisesti. Pitkalla aikavalilla hanke edistdd maahanmuuttajien
hyvinvointia ja tydllisyyttd seka heidan yhteiskunnallista ja kulttuurista yhdenvertaisuuttaan.

15. LEIJAT (520286)
Etela-Savon ELY, Lieksan Somaliperheyhdistys ry

Lieksassa asuu noin 600 maahanmuuttajaa, joista noin 420 henkiléa on pakolaistaustaisia kuntalaisia.
Pakolaisten maara kasvaa edelleenkin myonteisten perheenyhdistamisten kautta seka maan siséisen
muuttoliikkeen myoéta. Koulutuksen ulkopuolella olevia maahanmuuttajia on Lieksassa useita
kymmenia. Liséksi on maahanmuuttaja ryhmia, jotka ovat koulutuksessa, mutta heilla on jaksamiseen,
oppimiseen ja arjen hallintaan liittyvia vaikeuksia. Syrjaytymisvaara on todellinen.

Perheet lapsineen ja eri ikdryhméaan kuuluvat tydikaiset tarvitsevat syrjaytymista ehkaisevia
toimenpiteita ja siihen liittyvia matalan kynnyksen lahipalveluja, joita pystyttéisiin tuottamaan joustavasti
ja asiakaslahtdisesti. Arjen ongelmat eivat synny virka-aikaan ja kaikkia ongelmia ei voida hoitaa
virastossa, yhteiso- ja vertaistuelle olisi tarvetta ja tilausta.

Lieksassa maahanmuuttajataustaisten kuntalaisten alkuvaiheen palveluista on vastannut
sosiaalipalvelukeskuksessa Koto-toimisto. Kotouttamistytssa on ollut suuria haasteita mm. kulttuuriset
erot ja tiedon perille meneminen oikeassa muodossa ja ymmarrettavalla tavalla sekd maahan
muuttaneiden integroituminen yhteiskuntaan. Sopeutuminen on ollut vaikeaa kaikissa ikaryhmissa,
mutta erityisen vaikeaa tyoikaisilla ja ikdantyneilla (50 — 55 vuotiaat). Kotouttamispalveluja on
kehitettéava ja tulisi kokeilla erilaisia palvelujen tuottamismalleja.

Lieksassa toimii maahanmuuttajataustainen Lieksan Somaliperheyhdistys ry aktiivisesti. Yhdistyksessa
on jasenena yli puolet kaupungissa asuvista maahanmuuttajista, jAsenia on 280 henkil6d. Yhdistyksella
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on pieni toimitila, jossa he ovat jarjestaneet vapaaehtoisvoimin pienimuotoisesti kielen- ja kulttuurin
opetusta naisille, perheille ja lapsille. Maahanmuuttajien omaa osaamista kotouttamispalvelujen
tuottajana tulisi vahvistaa ja tunnistaa seka nahda yhtena palvelujen tuottajana viranomaispalvelujen
rinnalla. Lieksan Somaliperheyhdistys on verkostoitunut muiden toimijoiden kanssa. Muualla saatuja
hyvia kokemuksia vastaavanlaisesta toiminnasta on tarkoitus hyddyntéa tassa kehittdmishankkeessa.

Taman hankkeen aikana on tavoitteena kartoittaa maahanmuuttajien tarpeita, kehittaa tarvittavia
maahanmuuttajataustaisille perheille suunnattuja palveluja, pilotoida ja tuotteistaa palvelut. Tuloksena
on, ettd maahanmuuttajajarjesttt kykenevat tuottamaan luotettavasti kotouttamiseen liittyvia
(osto)palveluja. Palvelut tuotteistetaan hankkeen aikana. Hankkeen aikana maahanmuuttajataustaisen
yhdistyksen oma osaaminen ja maahanmuuttajien osallisuus lisdéntyy. Kotouttamispalvelut ovat
joustavampia ja laadukkaampia, néin pystytdédn ehkaisemaan syrjaytymista. Padavoitteena on, etta
maahanmuuttajat tyollistyisivat avoimille tydmarkkinoille.

Hankkeessa hyddynnetdan v. 1990 luvulla toimineen Rantala-hankkeen hyvia tuloksia. Suunnittelussa
on otettu huomioon maakunnan ja Lieksan kaupungin strategiat ja ohjelmat. Kehittdmistyohon on
kannustanut Terhi Myllerin tekemé&n pro cradu -tutkimuksen tulokset, jossa yhdistyksen jasenia oli
mukana.

Erityisena kohderyhmana tassa hankkeessa ovat:

-Lieksalaiset maahanmuuttajataustaiset perheet, joissa on tarvetta vanhemmuuden tukemiselle
(aikuistuvia lapsia)

-Lieksalaiset maahanmuuttajataustaiset perheet jotka tarvitsevat integraatiota (vasta maahan tulleet)
- ikdantyneet tyoikaiset maahan muuttaneet (joilla ei ole perhetté tukena Suomessa).

16. Esiselvitys jarjestojen roolista kuntalaisten yhteiskuntaosallisuuden

vahvistamisessa (520291)
Pohjois-Pohjanmaan ELY, Rovaniemen kaupunki

Hanke on esiselvitys niista konkreettisista toimenpiteista, joilla Rovaniemen alueella toimivat jarjestot
voivat yhdessa vahvistaa tydmarkkinoiden ulkopuolella olevien, erityisesti maahanmuuttajataustaisten
henkildiden yhteiskunta- ja tytelamaosallisuutta (liite 1: kuva tyollistymisen polusta). Hankkeessa
selvitetaan jarjestdjen roolia osallisuuden lisddmisessd, yksindisyyden vahentdmisessa ja muun
yhteiskuntaosallisuuden vahvistamisessa.

Esiselvitys on jarjestdjen ja kaupungin yhteinen suunnitelma/toimintamalli siitdq, miten muun muassa
Lapin maahanmuuttostrategiassa 2017, Lapin maakunnallisessa jarjestdstrategiassa ja kaupungin
ohjelmissa, kuten kotouttamisohjelmassa mainitut tavoitteet ja toimenpiteet otetaan konkreettisesti
kayttéon ja miten niiden toteuttamista johdetaan monialaisessa jarjestoverkostossa.

Hanke tukee Rovaniemella jarjestojen ja kunnan yhteisten tydmuotojen kehittamistd, missa jarjestojen
osaaminen, tieto ja resurssit otetaan mukaan kunnan strategiseen suunnitteluun seka toiminnan
toteutukseen elamankaariajattelun mukaisesti koko palvelujarjetelmé huomioon ottaen. Jarjestét ovat
tarkea kumppani kuntalaisten kuulemisessa.

Hanke on valmisteltu yhdessé Rovaniemen kaupungin, Rovalan Setlementti ry:n, Rovaniemen Seudun
mielenterveysseura ry:n (Neuvokas) ja Lapin sosiaali- ja terveysturvayhdistyksen kanssa.

Esiselvitys luo pohjaa erilliselle kolmevuotiselle jatkohankkeelle, jossa keskeinen tehtava on
tyottdmyyden pitkittyessa luoda julkisen palvelujarjestelman rinnalle osallisuuden vayla, joka pitaa ylla
tyokykya ja vahentaa syrjaytymisen riskia.

Jarjestodjen roolin vahvistuminen vahentaa pitkalla aikavalilla julkisen sektorin taloudellista vastuuta
syrjaytymisen vaikutuksista ja lisa tietoa kuntalaisten hyvinvoinnin tilasta. Esiselvityksen pohjalta
arvioidaan jarjestojen toiminnan vaikutuksia kuvaavia sopivia indikaattoreita, joita kehitetdan edelleen.
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Saadaan pitkan ajan seurantatietoa kaupungin hyvinvointikertomusta varten ja tata tietoa tulee
tarvitsemaan myds perustettava SOTE-palvelujarjestéja.

17. Kansalaistoimijalahtéinen maahanmuuttajataustaisten henkiléiden
osallisuuden ja kotoutumisen edistaminen seka tyoelamavalmiuksien

lisddminen Kuopiossa (S20294)
Etela-Savon ELY, Kuopion Talouskoulun kannatusyhdistys ry

Projektin tarkoituksena on edistdd maahanmuuttajataustaisten henkildiden osallisuutta ja kotoutumista
seka lisata valmiuksia ammattiopintoihin ja tytelaméaéan siirtymiseen erityisesti Kotityo- ja
puhtaanpitoalalla.

Projektin kohderyhména ovat Kuopiossa asuvat maahanmuuttajataustaiset henkilot.

Tavoitteena on kaynnistaa toiminta ja saada kokemuksia toimintamallista jonka avulla

* maahanmuuttajataustaiset henkilét saavat valmiuksia omassa elamassa selviytymiseen yksilona ja
yhteiskunnan jdsenené seka kaytannon taitoja oman arjen hallintaan ja kotitalouden hoitamiseen.

« tutustuttaa osallistujia suomalaiseen kulttuuriin

* lisata osallistujien toimintamahdollisuuksia kuluttajana ja kansalaisena.

« osallistujat saavat valmiuksia oman taloutensa hoitamiseen ja vertailujen ja valintojen tekemiseen
erilaisten kodin tarvikkeiden hankinnassa.

« osallistujat saavat valmiuksia omassa elaméassa selviytymiseen ja heilla on sellaiset tiedot ja taidot,
ettd he pystyvat koulutuksen jalkeen hakeutumaan aktiivisesti jatko-opintoihin ja suoriutumaan
tutkintoon johtavasta ammatillisesta koulutuksesta

« osallistuvat harjaantuvat tietoiseksi kuluttajiksi yhteiskunnassa toimimista varten seka saavat
valmiuksia jatko-opiskeluun ja tydelamaan.

Hankkeen tulokset
Hankkeen tuloksena tehdaan raportti toiminnasta. Raportissa kuvataan projektin tavoitteet ja
toimenpiteet ja testattu toimintamalli.

Tulokset

Kansalaistoimijalahtéinen maahanmuuttajataustaisten henkiléiden osallisuuden ja kotoutumisen
edistaminen seka tydelamavalmiuksien lisddaminen Kuopiossa- hanke toteutettiin ajalla 31.8.2015 —
29.2.2016.

Projektin tarkoituksena oli edistdd maahanmuuttajataustaisten henkildiden osallisuutta ja kotoutumista
seka lisata valmiuksia ammattiopintoihin ja tydelamaéan siirtymiseen erityisesti Kotityo- ja
puhtaanpitoalalla.

Projektin kohderyhména olivat Kuopiolaiset alle kolme vuotta Suomessa asuneet
maahanmuuttajataustaiset henkilét. Hankkeelle annettiin tydnimeksi "Maahanmuuttajan askeleet
arkeen ja tybhon Suomessa”.

Tavoitteena oli kdynnistaa toiminta ja saada kokemuksia toimintamallista, jonka avulla
maahanmuuttajataustaiset henkilét saavat valmiuksia omassa elamassa selviytymiseen yksilona ja
yhteiskunnan jdsenené seka kaytannon taitoja oman arjen hallintaan ja kotitalouden hoitamiseen,
edistaa kotoutumista tutustuttamalla osallistujat suomalaiseen kulttuuriin, ruokakulttuuriin seka
elamantapoihin ja antaa valmiuksia jatko-opiskeluun ja tytelamaan erityisesti Kotity6- ja
puhdistuspalvelualalla.
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Hanke toteutettiin kaytantdpainotteisesti tydskentelemalla seka opetuskeittidlla ettd kodinhoidon
tiloissa. Osallistujien aikaisempaa osaamista tai suomen kielen taitoa ei huomioitu opiskelijavalinnassa.
Huonosti suomea osaava opiskelija tai luku- ja kirjoitustaidoton opiskelija pystyivat oppimaan
havainnoimalla tai opettajan nayttamasta mallista. Opintoihin ei siséllytetty suomen kielen teoriaopintoja
vaan kielen oppiminen tapahtui kdytannodssa tyéskennellen.

Hankeen onnistumista arvioitiin osallistujilta saadun palautteen ja itsearvioinnin pohjalta. Hankkeen
tuloksena on raportti toiminnasta. Raportissa on kuvataan projektin tavoitteet ja toimenpiteet ja testattu
toimintamalli.

18. Kaiku (520266)
Etela-Savon ELY, Pohjois-Karjalan Sosiaaliturvayhdistys ry

Kaiku -hankkeen avulla vastataan sosiaalisen osallisuuden ja kdyhyyden torjuntaan liittyvan ESR-
toimintalinjan 5 esille nostamiin ongelmiin. Hankkeessa parannetaan heikossa tydmarkkina-asemassa
olevien tyo- ja toimintakykya seka tuetaan heidan osallisuuttaan jarjestdissa toteutettavien kuntoutus- ja
tyollisyyspalvelujen keinoin ja niité kehittamalla. Haettavan hankeen taustalla ovat Joensuun alueen
vaikea tydllisyystilanne, kuntien kasvanut vastuu pitkdaikaistyottomyyden hoidossa ja kolmannen
sektorin ty6llistamismahdollisuuksien kaventuminen. Naiden yhteisvaikutuksena heikossa tydmarkkina-
asemassa olevien henkildiden mahdollisuudet saada ty6- ja toimintakykya seka tyollistymista tukevia
palveluja ovat heikentyneet. Palvelujen valissa on nivelvaiheita, joihin ty6llistymispolku usein katkeaa.
Hankkeessa luodaan uusi toimintamalli, jossa kiinnitetddn huomioita naiden nivelvaiheiden
saumattomaan sujumiseen ja etsitdén uusia tahoja tuottamaan tyo- ja toimintakykya tukevia palveluja.
Hankkeessa kehitetdan jarjestdjen osaamista toimia sosiaalisen kuntoutuksen kentalla kunnan
kumppanina.

Kaiku-hankkeen paéaasiallisena kohderyhména ovat 30-54-vuotiaat pitkaan tyottomana olleet henkilot,
jotka tarvitsevat tukea edetakseen ty6llisyyspolulla. Kohderyhmaan kuuluvien tyéllistymisprosessit ovat
usein pitkia koostuen useista eri palveluista. Kaiku-hankkeen laajennettuun kohderyhmaéan kuuluvat
tyomarkkinoiden kaytettavisséa olevat turvapaikanhakijat seka myonteisen oleskeluluvan saanett.

Hankkeen tavoitteena on

1. Parantaa heikossa tydmarkkina-asemassa olevien henkildiden tyo- ja toimintakykya seka
tyollistettavyytta

2. Kehittda yhteistydssa Joensuun kaupungin ja kansalaisjarjestdjen kanssa toimintamalli raataloityjen
kuntoutus-,koulutus- ja tydllisyyspolkujen rakentamiseksi heikossa tydmarkkina-asemassa oleville

3. Koota kuntoutus- ja tyollisyyspalveluja tarjoavien kansalaisjarjestojen verkosto, joka tarjoaa
tydomahdollisuuksia heikossa tyémarkkina-asemassa oleville henkildille

4. Kehittaa kansalaisjarjestdjen osaamista heikossa tydmarkkina-asemassa olevien henkildiden tyo- ja
toimintakyvyn seka tyodllistettivyyden tukemisessa. Vahvistaa kolmannen sektorin roolia syrjaytymisen
ehkaisyssa.

5. Kartoittaa palvelusetelimallin kayttomahdollisuuksia kansalaisjarjestojen tyollistamistoiminnassa

6. Lisataan turvapaikanhakijoiden valmiuksia osallistua suomalaiseen tydelaméén ja nain nopeutetaan
heidan tyollistymistaan.

- 80 - 100 tydmarkkinoiden kaytettavissa olevan turvapaikanhakijan ammatillinen osaaminen tehdaan
nakyvaksi.

- 130 - 200 tyomarkkinoiden kaytettavissa olevan turvapaikanhakijan tietamysta suomalaisesta
tybelamasta ja tyokulttuurista lisataan.

7. Myonteisen oleskelulupapaattksen saaneille maahanmuuttaneille tarjotaan tydhdnvalmennusta.
Tybhoénvalmennuksen aikana:

- 40 - 50 maahanmuuttajaa kokeilee tyoskentelemistéa avoimien tydmarkkinoiden tydyhteisdissa.
Kokeiluista osa johtaa tydsuhteisiin tydpaikkoihin. Kokeilujen onnistumisen varmistamiseksi hankkeen
asiakkaille hankitaan rinnakkaishankkeen kautta tyopaikoilla tapahtuvaa, tyon tarpeista lahtevaa,
suomen kielen valmennusta.
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- 30 maahanmuuttajan osaaminen yrittajanad toimimisesta Suomessa lisaantyy hankkeen toteuttamien
yrittajyysinfojen kautta.

8. Hankkeessa lisataan tyonantajien mahdollisuuksia tarjota turvapaikanhakijoille tutustumis-,
harjoittelu- ja tydpaikkoja.

- Alueen yritysten, jarjesttjen seka julkisen sektorin tyénantajien kanssa tehdaan tiivista yhteistyota.
Yhteistytssa hyddynnetaan Pohjois-Karjalan Sosiaaliturvayhdistys ry:n jo olemassa olevia, vahvoja ja
laajoja tybnantajaverkostoja.

- Tybnantajia ohjataan, neuvotaan ja tuetaan turvapaikanhakijoiden ja maahanmuuttaneiden
tyollistdmiseen liittyvisséa asioissa.

Tavoitteisiin liittyvat toimenpiteet

1. Joensuun kaupungin sosiaalihuolto ja Joensuun seudun tydvoiman palvelukeskus ohjaavat henkil6ita
hankkeen kautta kansalaisjarjestdihin. Kansalaisjarjestoissa kuntouttavassa tydtoiminnassa,
tyokokeilussa tai palkkatukitydssa olevat henkilot saavat hankkeesta tydhdnvalmennusta.
Tyb6honvalmennuksessa tuetaan heita ylittamaan tyollistymisen esteita, parantamaan
tydelamavalmiuksiaan ja rakentamaan tyodllisyyspolkuaan. Jaksoihin voidaan sisallyttda koulutusta.
Hankkeen aikana asiakkaita on 100. Tyohonvalmentaja toimii tiiviissa yhteistytssa Joensuun

kaupungin sosiaaliohjaajien, kansalaisjarjestotoimijoiden, tydhallinnon sek& muiden toimijoiden kanssa.

2. Hankkeen aikana rakennetaan toimintamalli, jossa kuvataan Joensuun kaupungin ja
kansalaisjarjestojen yhteistydssa toteuttama sosiaalisen kuntoutumisen ja ty6llistymisen prosessi.
Toimintamallissa kiinnitetda&n huomiota nivelvaiheisiin, joiden sujuminen turvataan
tyohdnvalmennuksella. Toimintamallia voidaan soveltaa myds muissa kunnissa.

3. Tiedotetaan kansalaisjarjestoja erilaisista mahdollisuuksista jarjestaa kuntoutumis- ja
tyollistamispalveluja. Koordinoidaan kansalaisjarjestoista koostuvan verkoston koolle kutsuminen,
tapaamiset seké johtaminen.

4. Jarjestetaan kansalaisjarjestoille koulutusta ja jarjestokaynteja, joilla kehitetdéén osaamista ty6- ja
toimintakyvyn tukemisessa. Tuetaan kuntouttavan tyétoiminnan laatukriteerien kayttdonottoa
jarjestoissa.

5. Tutustutaan Kuopion palvelusetelimalliin ja selvitetddn mallin kayttéonottomahdollisuutta Joensuun
kaupungin ja kansalaisjarjestojen kesken.

6. Jarjestetaan tyomarkkinoiden kaytettavissa olevilla turvapaikanhakijoille tilaisuuksia suomalaiseen
tydelamaan tutustumiseksi (esimerkiksi tutustumiskaynnit, job shadow-paivat, tydnantajien ja
turvapaikanhakijoiden yhteistapaamiset jne.)

7. Tehdaan nékyvaksi turvapaikanhakijoiden osaaminen alueen tyémarkkinoiden nékdkulmasta ja
kartoitetaan heidan ammatillisen koulutuksen tarpeet.

8. Tarjotaan tybhdnvalmennusta oleskeluluvan saaneille maahanmuuttaneille. Tyéhénvalmennuksessa
tehdaan tyollistymissuunnitelma seké tarjotaan mahdollisuus osallistua yrittajyysinfoihin ja/tai kokeilla
tyoskentelya avoimien tydmarkkinoiden suomalaisessa tyoyhteisossa.

9. Tehdaan tiivista yhteistytta alueen tydnantajien kanssa seka tarjotaan heille tukea
maahanmuuttaneiden tyéllistamiseen liittyvissa asioissa. Etsitdan tydnantajien tarpeisiin sopivia tekijoita
maahanmuuttaneista. Integroitumisen varmistamiseksi tydyhteisoille tarjotaan
monimuotoisuusneuvontaa.

Hankkeella saavutettavat tulokset

Hankkeeseen osallistuvien henkildiden tyd- ja toimintakyky parantuu ja 30% heista I6ytaa tyo- tai
koulutuspaikan tai ohjautuu eldkkeelle. Hankkeen tuloksena syntyy toimintamalli heikossa tydmarkkina-
asemassa olevien henkildiden ohjautumiseksi kansalaisjarjestojen toteuttamaan kuntoutus-, koulutus-
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ja tyollisyystoimintaan. Hankkeessa luodaan kansalaisjarjestjen verkosto, joka tarjoaa kuntoutus- ja
tydomahdollisuuksia. Verkostoon liittyy hankkeen aikana 20 jarjesttd. Hankkeen aikana jarjestojen
tarjpamien kuntouttavan tydtoiminnan, tyokokeilu-, koulutus- ja palkkatukitytpaikkojen maara kasvaa.
Kansalaisjarjestdjen osaaminen ty6- ja toimintakyvyn seka tyollistettavyyden tukemisessa lisaantyy.
Turvapaikanhakijoiden tietamys alueen tydeldaman mahdollisuuksista ja vaatimuksista on lisaantynyt.
Kotoutumispalvelujen jarjestavat saavat palveluiden suunnittelun ja kehittdmisen tueksi koeteltua tietoa
turvapaikanhakijoiden ammatillisesta osaamista seké erityisesti ammatillisen osaamisen
kehittamistarpeista ajatellen alueen elinkeinoelamaa.

19. Kaiku -rinnakkaishanke (520458)
Keski-Suomen ELY, KEHA-keskus

Tyovoimapoliittinen rinnakkaishanke hankkii Kaiku — kehittdmishankkeen kohderyhmaén tarvitseman
palkkatuen ja tydvoimakoulutuksen.

Kaiku -hankkeessa parannetaan hankkeen kohderyhmaan kuuluvien tyo- ja toimintakykya seka tuetaan
heidan osallisuuttaan mm. jarjestdissa toteutettavien kuntoutus- ja tydllisyyspalvelujen keinoin ja niita
kehittdmalla. Hankkeen tavoitteena on mm. tydhénvalmennuksen keinoin parantaa hankkeen
toimenpiteisiin osallistuvien tyo- ja toimintakykya seka tyollistettavyytta. Liséksi hanke kehittda
yhteistydssa Joensuun kaupungin ja kansalaisjarjestdjen kanssa toimintamalli raataléityjen kuntoutus-,
koulutus- ja tydllisyyspolkujen rakentamiseksi heikossa tydmarkkina-asemassa oleville. Esimerkiksi
kuntouttavan tyétoiminnan jaksoihin ja palkkatuettuun tydhon voidaan yksilollisesti raataldiden yhdistaa
ammatillisten osatutkintojen suorittamista tydvoimakoulutuksena tai omaehtoisena koulutuksena.
Ty6tehtavia voidaan myos opinnollistaa. Maahanmuuttajien ammatillista osaamista tehdaan nakyvaksi
ja heidan tietamysta suomalaisesta tydelaméasta ja -kulttuurista seka suomen kielen taitoa lisataan
kielivalmennuksella. Oleskeluluvan saaneet mm. kokeilevat tydskentelya avoimien tyémarkkinoiden
tydyhteisbissa ja saavat tietoa yrittajana toimimisesta tydmarkkinoilla. Hankkeen kohderyhmana ovat
tyollisyystoimijoiden liséksi 30—54-vuotiaat pitkaan ty6ttomana olleet henkiltt, jotka tarvitsevat tukea
edetakseen tyollisyyspolulla seka tydmarkkinoiden kaytettavissa olevat turvapaikanhakijat ja
oleskeluvan saaneet maahanmuuttajat.

20. Kielen taidot tyollistymisen tukena (S20313)
Pohjois-Pohjanmaan ELY, Oulun kaupunki

Kotoutuminen on dynaaminen, kaikkien maahanmuuttajien ja kantavaeston yhteinen, kaksisuuntainen
prosessi. Tyollisyys on kotoutumisprosessissa avainasemassa, ja se on keskeinen tekija
maahanmuuttajien osallisuudessa, yhteiskunnallisessa panoksessa ja siind, miten nama tulevat
nakyviin. Tyollisyyden ja osallisuuden edistaminen edellyttda kielen, yhteiskunnan ja instituutioiden
perustuntemusta. Kielen taidot tydllistymisen tukena -hanke kohdistuu kotoutumistoimenpiteiden
jalkeiseen vaiheeseen. Maahanmuuttajia tuetaan ja rohkaistaan parantuneiden suomen kielen taitojen
kautta omaehtoiseen elaméanhallintaan ja yhteisolliseen toimintaan.

Kunnalla on yleis- ja yhteensovittamisvastuu maahanmuuttajien kotouttamisen kehittdmisesté seka sen
suunnittelusta ja seurannasta paikallistasolla. Oulun kaupungin tydllisyysohjelmassa (2013-2016) on
kirjattu kaupungin l&hivuosien tavoitteet paremman ty6llisyyden ja sitéd kautta hyvinvoinnin ja
sosiaalisen osallisuuden parantamiseksi. Tavoitteena on edistaa eri toimijoiden keinoin tyoéllistymista,
vahvistaa tydnhakijoiden tydmarkkinakelpoisuutta ja aktivoida heitéd monin tavoin omaehtoiseen
elaméanhallintaan. Maahanmuuttajat ovat yksi heikossa tydmarkkina-asemassa ja erityisen
syrjaytymisuhan alla olevista ryhmistd. Suurimman sosiaalisen syrjaytymisen uhan alla ovat
kielitaidottomat, luku- ja kirjoitustaidottomat seka kouluttamattomat nuoret, naiset ja vanhukset.
Hanketoimenpiteet auttavat omalta osaltaan maahanmuuttajia varsinaisten kotouttamistoimenpiteiden
jalkeen loytamaan paremmin eri palveluiden pariin, osallistumaan omaehtoisesti yhteisdlliseen
toimintaan ja kehittimaan kaytannon kielitaitoaan.

Kielitaito on avaintekija kotouttamisessa toteutettavien toimenpiteiden onnistumisessa ja sita kautta

24



yhteiskunnallisen integraation seka elamanhallinnan saavuttamisessa. Kielen opetuksessa olisi
huomioitava yksil6lliset tarpeet ja siina tulisi olla mahdollisuus opetuksen eriyttamiseen myaos niille, joilla
ei ole riittdvaa luku- ja kirjoitustaitoa. Kielen ja kulttuurin opetus integroituna monipuoliseen sosiaaliseen
ja yhteiskunnalliseen toimintaan, kuten osaksi tydssaoppimista tai tydharjoittelua, parantaa myos
tydyhteisdjen monikulttuurisuutta ja moniarvoisuutta. Koko prosessi edistaa siten kaksisuuntaista
kotoutumista. Suurimpia haasteita on saada kielen ja kulttuurin opetus vastaamaan hyvin erilaisista
lahtokohdista tulevien ihnmisten tarpeita. Kielen opettaminen tapahtuu useimmiten |ahiopetuksena, mika
tuo opetukseen myds tarkedn sosiaalisen ja osallistavan aspektin. Lahiopetuksessa ei kuitenkaan aina
pystyta riittvasti vastaamaan yksiléllisiin tarpeisiin erityisesti sellaisille opiskelijoille, joiden on vaikea
esim. perhesyista osallistua lahiopetukseen. Virtuaaliopetus mahdollistaa itsenaisen opiskelun
aikatauluista ja paikasta riippumatta. Sen avulla voidaan paremmin myos eriyttaa opetusta seka tuoda
opetusmateriaali helpommin kaikkien saataville.

Hankkeessa rakennetaan virtuaalinen suomen kielen S2-opetuksen oppimisympaéristo ja kehitetdéan
suomen kielen opetusta vastaamaan asiakkaiden yksilollisid, erityisesti opintoihin ja tydllistymiseen
liittyvia tarpeita.

Liséksi tarkoituksena on hyddyntaa tehokkaammin jo olemmassa olevia toimintamalleja ja kehittaa eri
toimijoiden valista yhteistyotd. Hankkeen toteuttajana toimii Oulun kaupungin Monikulttuurikeskus Villa
Victor. Yhteistydosapuolia hankkeessa ovat Oulun kaupungin Tyollisyyspalvelut, Sivistys- ja
kulttuuripalvelut seka TE-toimisto, Oulun yliopisto seka paikalliset monikulttuuriset yritykset ja jarjestot.
Hanketoiminnan kannalta valttdméattomat rakenteet ovat olemassa, mutta yhteistoiminnan organisointi
seka resursointi puuttuvat.

Hankkeen ensisijaisena kohderyhmana ovat maahanmuuttajat, joilla kotouttamisajan jalkeen on
edelleen selkeitd puutteita kielitaidossa ja jotka tarvitsevat tukea tyollistymiseen, kouluttautumiseen tai
muuhun osallisuutta tukevaan toimintaan osallistumiseksi. Kohderyhmalle tarjotaan yksil6lliset tarpeet
huomioivaa, kokonaisvaltaista ohjattua toimintaa, jossa yhdistetaan tyossaoppimisen, sosiaalisten
taitojen kehittdmisen seka kielen oppimisen taidot.

21. Taidevaihde —Kaksisuuntainen kotoutuminen nuorten tukena
(S20588)
Pohjois-Pohjanmaan ELY, Lapin yliopisto

Taidevaihde — Nuorten kaksisuuntainen kotouttaminen 2016—2018 -hankkeessa tuotetaan taiteen
menetelmilla seka sosiaalitydn yhteistyolla kaksisuuntaista kotouttamista. Hankkeen tarve liittyy
pakolaistaustaisen maahanmuuton kasvuun, kotouttamistarpeiden lisaantymiseen seka
kantasuomalaisten, erityisesti nuorten, ennakkoluuloihin ja rasistisiin asenteisiin. Hankkeen tarve on
todettu myo6s Taide kotouttaa -esiselvityshankkeessa. Lapin yliopiston taiteiden tiedekunta ja
Sosiaalitydn oppaine ovat puolestaan todenneet tarpeet taideperustaisten ja sosiaalitydn yhteistytn
kehittamiselle ja arvioinnille. Taidetydpajoja toteutetaan Rovaniemelld, Kemissa, Torniossa ja
Kemijarvella.

Hankkeen toteuttajia ovat Lapin yliopiston taiteiden tiedekunta (hankeen hallinnoija), Lapin yliopiston
sosiaalityon oppiaine, Lapin taiteilijaseura ja Monitaideyhdistys Piste. Taiteilijaseurat vastaavat
taidetydpajojen organisoinnista, suunnittelusta ja toteuttamisesta maahanmuuttajille seka
maahanmuuttajien ja suomalaisten nuorten sekaryhmille. Yliopiston oppiaineet vastaavat
taidetoiminnan arvioinnista, toimintatutkimuksellisesta kehittdmisesta ja hankkeen tulosten
julkaisemisesta ja levittdmisesta.

Hankkeen kohderyhmié ovat erityisen heikossa asemassa olevat pakolaistaustaiset maahanmuuttajat
ettd kantasuomalaiset nuoret. Hankkeen tavoitteena on, ettd kaksisuuntaisessa kotouttamisessa
lisatddn maahanmuuttajien ja kantasuomalaisten vuorovaikutusta, mik& vahentaa rasistisia asenteita.
Hankkeen toimenpiteita ovat 9-luokkalaisten taidetydpajat, Erilaisuus néakyvaksi -tytpajat ja esitykset
sekd Mun tulevaisuus -taidepajat. Hankkeen tuloksia ovat taidetydpajojen liséksi toiminnan
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esittelyvideo, nayttely, julkaisu ja artikkelit. Pitkdkestoisena vaikutuksena edistetddn maahanmuuttajien
etenemista kohti tydelamada kotoutumisen, osallisuuden ja voimaantumisen avulla. Hanke edistaa
ennakoivaa lahestymistapaa nuorten pahoinvointiin, nuorten rasististen asenteiden aiheuttamiin
ongelmiin ja maahanmuuttajien tyéttdmyyteen.

Hankkeessa kiinnitetaan erityistd huomiota sukupuolten vélisen tasa-arvon edistamiseen
maahanmuuttajien keskuudessa. Kestava kehitys liittyy tdssa hankkeessa erityisesti sosiaaliseen ja
kulttuuriseen kestavaan kehitykseen: globaaliin sosiaaliseen vastuullisuuteen, kulttuurisen
moninaisuuden kunnioitukseen seka vuorovaikutuksen edistamiseen kulttuurien sisélla ja niiden
kesken. Ekologinen kestava kehitys huomioidaan hankkeen toimintatavoissa.

22. Kotokoulutuksen kehittaminen rinnakkaishanke (S20348)
Pohjois-Pohjanmaan ELY, KEHA-keskus

Tama hanke sisaltaa tydvoimakoulutuksen hankinnan.

Tavoite: Maahanmuuttajien kotoutumiskoulutuksien toteutustavan kehittaminen. Uudella mallilla
saavutetaan nykyista parempi vaikuttavuus, palvelukyky, opettajan aikaansaannoskyky seka
tuottavuus. Tehostetaan maahamuuttajien kotoutumisprosessia, jolla parannetaan heidan siirtymista
maahanmuuttajan roolista suomalaisen yhteiskunnan aktiiviseksi jaseneksi. Uudenlaisella
koulutuspalvelulla tuetaan heidéan koulutuksellista tasa-arvoa, jotta koulutuksen jalkeen
maahanmuuttajille on nykyisté tasa-arvoisemmat mahdollisuudet suhteessa syntyperaisiin suomalaisiin
paasta tybelamaan sekd ammatillisiin opintoihin.

Toimenpiteet: Kehittda koko kotoutumiskoulutuksen ajalle toteutusmalli, jossa otettaisiin huomioon
nykyista paremmin oppijoiden erilaiset oppimistyylit ja kouluttajien tydtapa, joka olisi pedagogisesti ja
didaktisesti sitouttavampi. Hankkeessa kehitetaan kuhunkin opintojen vaiheeseen soveltuvia
oppimisalustoja, jotka tukevat opiskelijoiden itsendista, pienryhmassa seka koko ryhméssa tapahtuvaa
oppimista. Lisaksi hankkeeseen sisaltyy pilottikoulutus, joka toteutetaan kyseisia oppimisalustoja
hyodyntaen. Oppimistulokset ja toteuttamisen kokemukset kerataan jatkokehittdmisen perustaksi.

Tulokset: Uudenlainen pedagogis-didaktinen malli, jolla paastaan asetettuihin tavoitteisiin.
Pilottikoulutuksen kayneet opiskelijat ovat valmiimpia tydelamaaan ja ammatillisiin opintoihin kuin
perinteisen kotouttamiskoulutuksen kaymisen jalkeen olisivat.

23. Topiks —pajayhteistyohanke (S20043)

Etela-Savon ELY, Eteld-Savon Koulutus Oy

TOPIKS-hankkeen paatavoitteena on ty6ttdmien ja ammatillista koulutusta vailla olevien seka
ammatilliset opinnot keskeyttdmassa olevien nuorten ja aikuisten sitouttaminen koulutukseen tai
tybelamaan. Hankkeessa tahdataan tydvalmennuksen opinnollistamiseen eli siihen, etta nuorilla tai
aikuisille olisi mahdollisuus suorittaa tydta tekemalla ammatillisiin opintoihin liittyvia tutkinnon osia.
Tavoitteena on myo6s opettajien osaamistason nostaminen. Opettajien taito soveltaa
opetussuunnitelmien toteuttamista uudenlaisissa oppimisymparistdissa vaatii lisdkoulutusta ja
valmennusta. Hanke kartoittaa niiden tarvetta ja pilotoi niitéa toimintakautensa aikana.

TOPIKS-hankkeessa luodaan kestéava toimintamalli ammatillisten oppilaitosten ja tydpajojen valiseen
yhteistydhon seké tuetaan koulutuksen ja tydelamén yhteisty6ta. Toimintamallissa
opinnollistamisprosessi on jarjestamisen ja kehittdmisen osalta systemaattista, ajan tasalla olevaa ja eri
toimijaosapuolien kanssa tehtavaa yhteista tyota.

Yritysyhteistyn tavoitteena on parantaa opetussuunnitelmien osien seka tydpajan tarjoamien
tydtehtavien ja ammattitehtavien vastaavuutta. Toimintamalli sisaltd& myos toppis-elementit eli
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palkkatukitydntekijalla on mahdollisuus suorittaa opintoja tukijaksolla ollessaan. Toimintamallissa on
mukana yhteisia pajoja, joista erityisesti "tydelama” pajat sisaltavat monipuolista yhteistyota (paja,
oppilaitos ja tydelama).

Opinnollistamisen ja TOPIKS-mallin lisdksi hankkeessa tuetaan myos jatko-opintoihin sijoittumista ja
tyollistymisratkaisun loytamista. Hankkeessa hyodynnetdan mm. aikaisemmin Mikkelin kaupungin
Vaaksa hankkeessa kehitettyd oppisopimukseen ohjaamisen mallia.

24. Yrittajyyspolku ty6elamaan - EntreEtela-Savo (520374)
Etel3d-Savon ELY, Mikkelin Ammattikorkeakoulu

Tulevaisuuden tybelamaa kuvaavia trendeja on tyon yrittajamaisyyden lisaantyminen ja yrittajyys eri
muodoissaan on noussut monelle houkuttelevaksi vaihtoehdoksi. TAma kuitenkin vaatii monelta
uudentyyppisen, yrittdjamaisen asenteen ja toimintatavan omaksumista seka uusia valmiuksia. Myos
Etela-Savossa tarvitaan tulevaisuudessa mm. ikdantymisen kautta tapahtuvan murroksen seurauksena
paljon erilaista osaamista, josta osa on jo maakunnassa olemassa. Yhtaaltd ongelmana on se, etta
akateemisten ja korkeakoulututkinnon suorittaneiden tyéttomien ja ty6ttémyysuhanalaisten méaara on
kasvussa. Toisaalta, meilla on myds olemassa maahanmuuttajien myoéta tullutta, kayttamatonta
resurssia, jota voitaisiin varmasti hyodyntaa entista paremmin uudenlaisten toimintamallien levittamisen
kautta. Etela-Savon maakuntaohjelman kehittamistoimenpiteissa on nostettu yhdeksi osaksi
oppilaitosten ja yritysten yhteistyon tiivistaminen, ja tassa yhteydessa puhutaan myos
yrittdjyysosaamisen vahvistamisesta. Maakunnan vetovoimaa lisda se, ettd alueella on
tyollistymismahdollisuuksia, niin kotimaisen kuin ulkomailtakin tulevan tyévoiman osalta. Tassa
hankkeessa pyritdan vastaamaan edella mainittuihin haasteisiin, ja tavoitteena on uudentyyppisen
kouluttautumisen kautta yrittdjyysosaamisen liséaminen seké pitkalla aikavalilla maakunnan
vetovoimaisuuteen vaikuttaminen.

Taman hankkeen tavoitteena on perehdyttad Eteld-Savossa asuvia, koulutettuja maahanmuuttajia ja
eteldsavolaisia korkeasti koulutettuja yrittdjyyteen ja oman yrityksen perustamiseen. Tavoitteena on
edistaa ja vahvistaa edellda mainittujen kohderyhmien mahdollisuuksia tyéllistya oman yrityksen
perustamisen kautta. Naita edellytyksia kehitetddn valmennuksellisen toimintamallin kautta, joka on
sovellettu Tanskassa, Odensen kaupungissa kehitetysta yrittdjyysvalmennuksesta. Tavoitteena on
antaa osallistujille perusvalmiudet ja tiedot yrittdjaksi ryhtymisesta ja luoda yksil6llisia ty6llistymisen
polkuja yrittdjyyteen valmentavan mallin kautta. Hankkeessa kehitetdan osallistujien osaamistasoa ja
suunnataan ammattiosaamista kohti yrittajyytta. Lisaksi tavoitteena on maahanmuuttajien kotoutumisen
tukeminen ja heidén Etela-Savon alueelle sek& suomalaiseen kulttuuriin integroitumisensa tukeminen,
jota pyritdan lisadmaan vuorovaikutteisella valmennuksella. Hankkeella edistetaan verkottumista ja eri
toimijoiden valisen yhteistyon tiivistamista. Hankkeen tavoitteena on myds monialaisen yhteistyon
tiivistaminen alueen korkeakoulujen sekd muiden, etenkin yrittajyytta edistévien toimijoiden kesken.

Hankkeen aikana toteutettavassa valmennuksessa annetaan osallistujille kattava ja kaytdnnonléaheinen
kuva yrittajyydesta seka mahdollisuus oppia yrittamiseen liittyvid perustietoja ja -taitoja. Osallistujia
tuetaan yrityksen toiminnan kokonaisprosessin hahmottamisessa, yrittdjamaisen toimintatavan
omaksumisessa ja oman yrittdjapolun loytdmisessa. Hankkeessa toteutetaan kaksi
ohjelmakokonaisuutta, yksi Mikkelissa ja toinen Savonlinnassa. Molemmissa on kaksi ryhmaa: Etela-
Savossa asuvat, koulutetut maahanmuuttajat ja syntyperaiset, korkeasti koulutetut suomalaiset.
Valmennus toteutetaan kummankin ryhman erityistarpeet huomioiden. Valmennukseen kuuluu
lahiopetusta ja ohjausta, joiden lisdksi koulutuksessa hy6dynnetdan moderneja oppimisymparistoja,
jotta voidaan paremmin huomioida my6ds Eteld-Savon haja-asutusalueilla olevat osallistujat. Hankkeen
toimenpiteissé korostuvat yksil6llisyys, verkottuminen ja monialaisen yhteistyon rakentaminen niin
valmennettavien kuin koulutusorganisaatioidenkin kesken.

Hankkeen tuloksena Etela-Savossa asuvien, koulutettujen maahanmuuttajien ja etelasavolaisten
korkeasti koulutettujen henkiléiden mahdollisuudet tydllistya yrittajina paranevat. Heidan valmiutensa
toimia yrittdjind ovat kasvaneet, ja heilla on ajantasaista tietoa yrityksen liiketoiminnasta ja sen
kehittamisesta. Lisdksi maahanmuuttajataustaiset osallistujat ovat kotoutuneet Eteld-Savoon entista
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paremmin. Valmennuksen osallistujat ovat verkottuneet alueen yrittajien ja yritystoimintaa tukevien
toimijoiden kanssa seka vahvistaneet nain kykyjaan yrittdjana toimimiseen. Pitkalla aikavalilla hankkeen
tuloksilla on vaikutusta myds alueen elinvoimaisuuteen, kilpailukykyyn ja tydllisyyteen yrittdjyyden
lisdantymisen myo6ta. Hankkeessa pilotoitu valmennusmalli on hyédynnettavissa myds muualla
Suomessa.

25. Rinnakkaishanke Topiks (tyovoimapoliittiset toimet) (S20376)
Etela-Savon ELY, KEHA-keskus

Talla rinnakkaishankkeella rahoitetaan TOPIKS-kehittamishankkeen toteuttamisessa tarvittava
tybvoimakoulutus.

TOPIKS-hankkeen paatavoitteena on ty6ttdmien ja ammatillista koulutusta vailla olevien seka
ammatilliset opinnot keskeyttdméassa olevien nuorten ja aikuisten sitouttaminen koulutukseen tai
tydelamaan. Hankkeessa tahdataan tyévalmennuksen opinnollistamiseen eli siihen, etta nuorilla tai
aikuisilla olisi mahdollisuus suorittaa tyota tekemalla ammatillisiin opintoihin liittyvid tutkinnon osia.
Tavoitteena on myos opettajien osaamistason nostaminen. Opettajien taito soveltaa
opetussuunnitelmien toteuttamista uudenlaisissa oppimisymparistoissa vaatii lisdkoulutusta ja
valmennusta. Hanke kartoittaa niiden tarvetta ja pilotoi niita toimintakautensa aikana.

26. Hanhikivi-jatkoyhteyshanke (520389)

Pohjois-Pohjanmaan ELY, Raahen kaupunki

Kestavaa kasvua ja tyota 2014-2020 - Suomen rakennerahasto-ohjelmassa toimintalinjassa 3 todetaan,
ettd ohjelmassa "testataan ja kehitetaan erilaisia palvelu- ja tukirakenteita, yritysyhteistyota seka
edistetaan ammatillista ja alueellista liikkuvuutta. Maahanmuuttajien integroimiseksi kehitetdéan ja
tuotteistetaan kotoutumista edistavia malleja ja toimintatapoja seké edistetaan palvelujen saatavuutta ja
palvelutarpeiden tunnistamista”. Rahoitettavien hankkeiden toimenpiteind mainitaan mm. etta
hankkeissa "kehitetadn maahanmuuttaneiden vastaanoton palveluita ja tuetaan
kotouttamistoimenpiteité seka tuetaan pysyvan poikkihallinnollisen kotouttamistydn tukirakenteen
luomista”. Hanhikivi-jatkoyhteyshankkeessa kehitetdaan ulkomaisen tydvoiman vastaanoton palveluita
seka kotouttamistoimenpiteité poikkihallinnollisesti, yksityisen ja julkisen sektorin yhteistydssa.
Hankealueella on télle erityinen tarve silla Pyh&joella toteutettavan ydinvoimalan rakentamishankkeen
myo6ta alueelle on l&hivuosina odotettavissa merkittavia méaéaria ulkomaista tydvoimaa.

Hanhikivi-jatkoyhteyshankkeella jatketaan alueen valmistautumista Fennovoiman Hanhikivi 1 -
ydinvoimalahankkeeseen Pyhégjoella. Hankkeen p&aéasiallinen toiminta liittyy ulkomaisen tyévoiman
kysymyksiin ja siihen liittyvien viranomaispalvelujen tarkasteluun ja organisoitumiseen mm. Hanhikivelle
suunnitellun palvelu/koulutuskeskuksen toimintaymparistossa. Taman toteuttamiseksi hankkeen
puitteissa kokoontuu palvelukeskuksen viranomaistyéryhma, jossa on edustettuna monipuolisesti
alueen eri viranomaistahoja (poliisi, verohallinto, maistraatti, maahanmuuttovirasto, TE-palvelut, AVI,
ELY, ETK jne) sek& kunnan palvelujen edustaja, Fennovoima, laitostoimittaja sek& Hanhikivi-tydmaalla
toimivia urakoitsijoita. Tavoitteena on, etta tydmaalle saapuvat tyontekijat saadaan mahdollisimman
hallitusti seka tydmaan hallintajarjestelmiin, ettd viranomaisten lupapalvelujen ja rekistereiden piiriin
(vastaanoton palvelut). Fennovoima ja viranomaiset vastaavat itse tietojen viemisesta omiin
jarjestelmiinsa. Olennaista on myos alueelle saapuvien tyontekijoiden (perheineen) perehdyttaminen
varsinaisen tydmaan lisdksi my6s muuhun toimintaymparistt6n, toimintatapoihin ja kulttuuriin
(kotouttamistoimenpiteet). Viranomais- ja kuntapalvelujen liséksi palvelu/koulutuskeskuksen kautta
saatavilla olevia palveluja tarkastellaan yksityisen ja kolmannen sektorin palvelujen osalta (alueelle
asettautuminen). Hanhikivi-jatkoyhteyshanke vastaa palvelukeskuksen viranomaistyéryhman
koordinaatiosta ja koolle kutsumisesta seka tarvittaessa ulkopuolisen asiantuntijaosaamisen
hankkimisesta suunnittelutyon tueksi. Palvelukeskuksen viranomaistydryhmassa mietitdadn myds alueen
olemassa olevan tydvoiman ja alueelle ydinvoimala-hankkeen my6ta siirtyvien/syntyvien valillisten
tyopaikkojen kohtaamiseen liittyvia prosesseja, osana viranomaisyhteistyota.
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Jatkoyhteyshankkeessa kehitetdan edelleen vuoden 2015 alussa julkaistujen alueellisten Infopankki.fi -
sivustojen sisaltja (tydkalu mm. kotouttamiseen liittyen), vastaamaan yh& paremmin tyoperaisen
maahanmuuton tarpeita. Kehittdmistyota tehdaén yhteistydssa alueen yritysten kanssa. Hankealueella
toimivien yritysten / tydnantajaorganisaatioiden ulkomaalaistaustaisia tyontekijoitd kutsutaan mukaan
Infopankin asiakasraatiin. Asiakasraadilta kerattavaa palautetta hyédynnetaan sivustojen edelleen
kehittAmisessé yhteistydssa alueellisten Infopankki-tydryhmien seké Helsingin kaupungin Infopankki-
toimituksen kanssa. Asiakasraatitydskentelyyn osallistuvilla yrityksilla / tybnantajaorganisaatioilla on
my06s mahdollisuus vaikuttaa ja osallistua alueella hankkeen puitteissa tarpeen mukaan jarjestettaviin
ulkomaisen tyévoiman kysymyksia kasetteleviin tilaisuuksiin.

Hanhikivi-jatkoyhteyshankkeessa osallistutaan myos alueella kdynnissa olevaan verkostoyhteistythén
ymparéivien kuntien ja seutukuntien kanssa, Hanhikivi-kokonaisuuteen liittyen. Hanhikivi-
jatkoyhteyshankkeessa tehdaan myos koko hankealuetta kattavaa ja alueelle saapuville yrityksille ja
tyontekijoille kohdennettua viestintda seka sahkdoisten ja painetun materiaalin muodossa (mm.
suurhankesivuston sek& Hanhikivi-oppaan paivittdminen).

27. SFX Svenska (520408)

Hameen ELY, Helsingin kaupunki

Bakgrund

Svenska &r ett av Finlands officiella sprak. Lagen om framjande av integration ger invandrare ratten att
valja mellan svenska och finska som integrationssprak. Men i praktiken var det inte mojligt att valja
svenska i huvudstadsregionen forran ar 2012 da den forsta integrationsutbildningen pa svenska
startade i regionen. Utvecklingen av den svenska integrationsvagen pa svenska ar en av Helsingfors
stads strategiska tyngdpunkter for 2013-2016. Trots de forbattrade mojligheterna fran tidigare att kunna
valja svenska behdver man annu utveckla den svensksprakiga integrationsvagen vidare sa att den ar
mer yrkesinriktad och leder tydligare in i studier och sysselsattning. Antalet personer som véljer
svenska ar annu idag relativt litet och darfor behévs kostnadseffektiva och flexibla I6sningar for att
trygga dessa personers integration i samhallet.

Att valja ett minoritetssprak som forsta integrationssprak i en region dar majoriteten talar finska stéaller
stora krav pa utbildningsanordnarna att kunna synliggéra och erbjuda en kontaktyta till de
finlandssvenska natverken i samhallet. Dessa natverk ar ofta tata och valfungerande. Natverken
underlattar i arbetssokning och i att fa sysselsattning.Genom dessa natverk far man kannedom om
arbetsmojligheter och dessa kan ocksa fungera som rekommendationer for den arbetssékande. Inom
dagvarden (SFX svenska fokuserar pa de tva examensdelar som berdr dagvarden)ses bland annat
kunskap om den finlandssvenska kulturen som en merit, vilket gor att kAnnedom om samhaéllet och den
finlandska kulturen och darmed &ven den finlandssvenska kulturen &r en kompetenshéjande faktor i
abetssokning.

SFX Svenska

Projektet utvecklar en yrkesinriktad sprakutbildning (passar ocksa som en yrkesinriktad
integrationsutbildning) pa& svenska fér invandrare i huvudstadsregionen. | projektet utvecklas en
utbildning dar man kombinerar Helsingfors stads svenska arbetarinstituts (Helsingfors arbis)
sprakkurser i svenska med narvardarstudier i Yrkesinstitutet Prakticum (Prakticum) och Féreningen
Luckans (Luckan) mentorverksamhet som sprak- och studiestdd. Projektet kombinerar dessa tre levnde
svenska rum, Helsingfors arbis, Yrkesinstitutet Prakticum och Luckan. Dessa besdks och anvands av
svensksprakiga huvudstadsregionsbor och erbjuder en naturlig kontaktyta till samhallet.

Utbildningen kraver A2, enligt den europeiska fardighetsskalan for sprak, kunskaper i svenska.
Eleverna har mojlighet att borja Arbis integrationsutbildning redan hésten 2015 for att klara av
sprakkravet. Malet ar att eleverna har c-niva i svenska efter utbildningens slut. Darefter kan eleven, ifall
den sa vill, fortsatta med studier i finska for att utover de svenska abetsmajligheterna utoka dessa till
tvasprakiga arbetsplatser samt den finska abetsmarknaden.
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Helsingfors arbis leder projektet och bidrar med sprakundervisning. Yrkesinstitutet bidrar med
narvardarstudier (har examensrattigheter) och kontakten till arbetsgivarna. Luckan utvecklar sin
mentorverksamhet for att fungera som stdd for eleverna i studierna. Mentorn stéder elevens
sprakinlarning och minskar saledes risken fér avhopp pa grund av bristande sprakkunskaper. Via
mentorn underlattas integrationsprocessen for den studerande genom att starka kontakten till
narsamhallet och etablera natverk i regionen.

Inom SFX Svenska avlagger eleverna tva examensdelar av fem totalt. Dessa tva beror dagvarden.
Inom den svenska dagvarden vardesatter arbetsgivaren hos arbetstagaren i synnerhet tre kvaliteter: 1)
en god svenska, 2) behorighet och 3) kunskap om den finlandssvenska kulturen. Genom att kombinera
de tre olika organisationernas sakkunskap stravar projektet att utveckla en utbildning som motsvarar
arbetsgivarnas forvantningar och ger eleverna kunskap och verktyg for att arbeta inom den svenska
dagvarden, social- och halsovarden. Om den har modellen fungerar ar malet att skapa olika
yrkesinriktningar i kombination med sprakstudier i framtiden.

Eleverna véljs ut hosten 2015 i samarbete med de arbetsgivare som vill medverka i urvalet. Arbis och
Prakticum skoter om antagningsprocessen tillsammans. Arbetsgivaren erbjuder eleven en praktikplats
for lasaret 2016-2017. Eleven gor alltid praktik p& samma arbetsplats féorutom varen 2016 da eleverna
gor studiebesok till alla medverkande arbetsgivare. Projektet vill skapa en god kontakt mellan eleven
och arbetsgivaren genom att stoda bade eleven och arbetsgivaren i att kunna erbjuda en lyckad praktik.
Projektet vill att alla medverkande upplever utbildningen som positiv och fungerande. Integration &r en
omsesidig process och projektet vill horsamma bada parter i projektet for att genom praktiska I6sningar
och fortbildningar ge verktyg at bade eleven och arbetsgivaren att hantera kommunikationssvarigheter
som uppstar pa grund av sprak eller kultur. Var och en elev far en individuell studieplan och tidigare
fardigheter (utbildning, arbetserfarenhet) kartlaggs.

Utbildningen bérjar med en intensiv yrkesinriktad kurs i svenska varen 2016. Under varen gor eleverna
studiebesok till de kommande praktikplatserna. Processen att validera elevernas eventuella tidigare
erfarenhet paborjas under varen. Uthildningen anpassas elevens behov till den grad det ar majligt.
Narvardarstudierna for lasaret 2016-2017 planeras for att passa den nya utbildningsmodellen. Under
varen ordnar Prakticum en prepkurs for att soka in till narvardarutbildningen i Prakticum. Luckan, som
rekryterat och utbildat mentorer for eleverna, matchar mentorparen. Mentorerna stoder eleverna i deras
studier och fungerar som kulturtolkar.

Luckan utvecklar en handbok i god kommunikation som innehaller lattlast och interkulturell
kommunikation. Lardomarna integreras som en del av Prakticums arbetsplatshandledarutbildning under
varen 2016. Prakticum utbildar alltid handledaren pa arbetsplatsen. FS kompetenscentrets utredning
2013 'Utredning over invandrares mojligheter att arbeta p& svenska inom dagvard och aldre omsorg i
huvudstadsregionen™ visade att 67 % av respondenterna med erfarenhet av att anstélla invandrare
hade haft sprakliga problem i kommunikationen mellan arbetstagarna. SFX svenska vill darfor starka
arbetsgivarnas kunskap i kommunikation for att arbetet I6per smidigare pa arbetsplatsen.

Hosten 2016 studerar eleverna tva dagar i veckan svenska, tva dagar i veckan narvardarstudier pa
svenska och praktiserar en gang per vecka i ett svensksprakig daghem. Utbildningen fortsatter varen
2017 med en dag svenska, tva dagar studier och tva dagar praktik. Detta lasar har varje elev en mentor
som stod i sina studier. Eleverna avlagger under lasaret tva av de fem examensdelar av
narvardarstudierna. Eleverna fortsatter med studierna i Prakticum eller med laroavtal efter utbildningens
slut.

Projektledaren leder och stoder projektteamet under projektets gang. Tillsammans utreder och
utvecklar teamet olika majligheter for att finansiera utbildningen i framtiden. Projektledaren samlar
erfarenheter av eleverna, arbetsgivarna och medverkande organisationerna under projektets gang.
Olika yrkesinriktningar i kombination med sprakstudier utreds. Malet &r att det ska finnas en eller flera
yrkesinriktade sprakutbildningsmajligheter efter projektets slut.

Projektets malsattningar
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- att tjugo elever avlagger 2 examensdelar av narvardarutbildningen och uppnar c-niva i svenska.

- att férsnabba vagen in i arbetslivet och skapa en ny rekryteringskanal till en arbetsmarknad som lider
av abetskraftsbrist.

- att ge verktyg for arbetgemenskaperna pa svensksprakiga daghem att kunna integrera invandrare pa
arbetsplatsen.

- att utveckla Prakticums larare i att handleda invandrare i studierna.

- att utveckla arbis sprakutbildning

- att utveckla mentorverksamhet som stéd i studier.

- att férankra utbildningsmodellen och finansieringen for framtiden.

- att utreda fler yrkesinriktningsmdjligheter utgaende fran projektets erfarenheter.

- att 6ka delaktighet i samhaéllet, 6ka kunskapen om den finlandska arbetsmarknaden via mentorn ovh
studiehandledningen.

- att ge fardigheter for eleven att abeta inom den svenska dagvarden och den svenska social- och
halsovardssektorn. (sprak, utbildning, kultur)

- att utveckla hej.fi med material fran projektet.

Atgéarder

Projektpersonalen anstélls, styrgrupp och arbetsutskott formas. Projektpersonalen gor upp en
detaljerad handlingsplan och tidtabell fér projektet. Projektpersonalen gor ett studiebesok till Sverige for
att bekanta sig med SFX utbildningar i Stockholms lan. Utbildningen marknadsférs och eleverna valjs ut
hosten 2015. Utbildningen borjar varen 2016 med intensiva svenskstudier och en prepkurs i
narvardarstudier for att forbereda eleverna for yrkesstudier pa svenska hoésten 2016. Kontakten till
arbetsgivarna byggs upp fran bérjan av projektet genom studiebesok och senare arbetspraktik. Material
utarbetas for en handbok i god kommunikation och detta integreras med Prakticums
arbetsplatshandledarutbildning varen 2016. Mentorer rekryteras och utbildas. Mentorpar matchas varen
2016 och evenemang erbjuds for parena for att lara kanna det finlandssvenska samhallet under ar
2016. Eleverna avlagger tva examensdelar lasaret 2016-2017. | slutet av studierna utarbetas och
faststalls en framtidsplan for eleverna. Men eftersom de redan &r Prakticums studerande kan alla
fortsatta studera i Prakticum for att bli narvardare. Projektpersonalen utarbetar en modell for samarbete
med olika finansieringsmodeller.

Resultat

- att det finns en yrkesinriktad sprakutbildning for invandrare pa svenska i huvudstadsregionen.

- att eleverna har avlagt tvd examensdelar i narvardarstudierna och har tillrackliga sprakkunskaper for
att studera vidare pa laroavtal eller sjalvstandiga studier i Prakticum.

- att eleverna har fatt information om samhallet och utvecklade natverk och kanner sig delaktiga i det
finlandska samhaéllet.

- att eleverna kanner till abetsmojligheterna inom dagvarden, social- coh halsovardssektorn

- att den kulturella mangfalden 6kar inom den svenska dagvarden for att battre reflektera det
omgivande samhéllet.

- att arbetsgemenskaperna upplever att de har battre fardigheter att handleda och anstélla invandrare.
- att en modell for hur mentorverksamhet kan erbjuda studie- och sprakstod inom den yrkesinriktade
sprakutbildningen finns for personer med annat modersmal &n svenska eller finska.

- att Arbis kan erbjuda sprakutbildning med yrkesinriktning.

- att det finns en tydligare vag in i arbetslivet och studier pa svenska i huvudstadsregionen for
invandrare.

- att Arbis, Prakticum och Luckan battre kanner till varandras verksamhet och kan samarbeta i
framtiden smidigt.

28. Valmiudet kuntoon (S20415)
Pohjois-Pohjanmaan ELY, Kemin kaupunki

Hankkeella halutaan vahvistaa maahanmuuttajien ammatillista osaamista ja luoda paremmat
edellytykset heidan kiinnittymiselleen suomalaiseen tybelamaan.
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Hankkeen ensisijainen kohderyhma ovat henkil6t, joilla on vahainen koulutustausta ja kokemus
opiskelusta. Heidan perustietonsa ja kielitaitonsa tyon hankkimiseksi ovat puutteelliset. Heid&n
ammatillista osaamistaan on vaikea tunnistaa. He tarvitsevat erityista tukea, pitkékestoisiakin
toimenpidejaksoja ja yksilollisesti raataloityja tyollistymispolkuja.

Tavoite 1 Hankkeen ensimmainen tavoite on vahvistaa maahanmuuttajien ammatillista osaamista ja
kehittda heidan kielitaitoaan ja muita tydmarkkinavalmiuksiaan toiminnallisen koulutuksen avulla.

Tavoite 2 Toinen tavoite on luoda tydmahdollisuuksia ja suunnitella yksiléllisia ty6llistymispolkuja
maahanmuuttajille, joilla on vahainen koulutustausta. Hanke vaikuttaa pysyvéasti maahanmuuttajien
kotoutumiseen ja elamanlaadun paranemiseen seka vahvistaa heidan kiinnittymistd&n suomalaiseen
tydelamaan ja ehkaisee heidan syrjaytymistaan.

Tavoite 3 Hankkeen tavoitteena on kehittéda verkostoyhteistyona toimintamalli, joka vastaa
tydnhakijoiden ja toimeksiantajien tarpeisiin. Se edistaa tydelaman monimuotoisuutta ja kaksisuuntaista
kotoutumista.

Toimenpiteet

Hankkeen alussa on valintajakso, jonka aikana selvitetdan osallistujien palvelujen tarve ja
henkilokohtainen erilaisista toimenpiteistd koostuva polku. Valmennuspalvelujen tarjonta, Kohti
Tyodelamaa -valmennus, jatkuu koko hankkeen ajan tiiviissa yhteistydssa Kemin kaupungin
tyollisyyspalveluiden seka Lapin TE-palveluiden kanssa.

Ammatillisen osaamisen vahvistamiseksi jarjestetaan kahtena erillisena tyévoimakoulutuksena
orientoivat opinnot sosiaali- ja terveysalalle seka ymparistoalalle. Osallistujia valmennetaan
osuustoimintaan osuustoiminta- ja yrittajyysopinnoilla. Kemin Osaajien Osuuskunnan kanssa tehdaan
yhteistyota seké osuustoiminta/yrittajyyskoulutuksessa etta osallistujien tyéllistymisessa. Kaikki opetus
ja valmennus on selkokielista.

Hankkeen alusta alkaen luodaan tehokkaan viestinnan ja henkilokohtaisten keskustelujen avulla
yhteistydverkosto toimijoista, jotka voivat tarjota tytharjoittelumahdollisuuksia seka myéhemmin
toimeksiantoja osuuskunnan kautta tydllistyville. Hankkeeseen osallistujia tukevat ja ohjaavat
tydhdnvalmentajat.

Tulokset

Hankkeeseen osallistuu arviolta 60 henkil6a, jotka ohjautuvat hankkeen aikana seuraaviin
toimenpiteisiin:

- Kohti Tyoelaméaa -valmennus, 26 henkilba.

- Sosiaali- ja terveysalalle orientoivat opinnot, tydvoimakoulutus, 15 henkil6a.

- Ymparistoalalle orientoivat opinnot, tyévoimakoulutus, 15 henkil6a.

- Osuustoimintalyrittajyysopinnot (tyévoimakoulutus) orientoivien opintojen jalkeen, 30 henkilba.
Tyo6harjoittelupaikka [6ytyy 30 henkildlle tydvoimakoulutuksien aikana.

Verkostotoimijoita on tybharjoittelujen jalkeen vahintaan 20.

Tyoéhonvalmennukseen tyévoimakoulutuksen ja Kohti tydelaméé -valmennuksen jalkeen osallistuu 30
henkilda. Uravalmennukseen ja eripituisiin tyokokeiluihin osallistuu yhteenséa 10 henkil6a.
Palkkatuettuun tybhdén menee viisi henkil6a.

Ammatillisen osaamisen kehittaminen seka kielitaidon ja muiden tydmarkkinavalmiuksen paraneminen
johtaa tyollistymismahdollisuuksien ja elaménlaadun paranemiseen seka osallistujien tyoéllistymiseen.
Koulutusten suorittaneista ty6llistyy hankkeen jalkeen joko osuuskunnan kautta tai avoimilla
tyomarkkinoilla 19 henkil6a. Valillisesti toimenpiteet vaikuttavat osallistujien perheiden hyvinvointiin.

Hankkeen jalkeen 34 henkil6a jatkaa joko ammatilliseen koulutukseen tai suomen kielen opintoihin.
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Valillinen vaikutus on myds tyéelaman monimuotoistuminen. Vaikutukset ulottuvat kaikkiin hankkeen
toimijoihin. Henkilokohtaista avustajaa tarvitsevat saavat palvelua. Maisemahoitotarpeisiin voidaan
vastata tarjoamalla osaavaa tydvoimaa.

29. Foreign Lounge (FOLO) (520416)

Pohjois-Pohjanmaan ELY, Lapin yliopisto

Maahanmuuttajien kohtaamat tyollistymisen haasteet ovat tiedossa. Tiedon puute seka tarjolla olevista
tydpaikoista ettd maahanmuuttajatyontekijoiden taidoista ja koulutustaustasta vaikeuttavat tydsaantia.
Verkostojen puuttuminen, erilaiset tytnantajien ennakkoluulot sek& maahanmuuttajien puutteelliset
tiedot Suomen tyoelamastéa ovat tarkeimpia tyollistymisen esteita.

Tyomahdollisuuksien puute johtaa usein siihen, ettd maahanmuuttajien panostuksista huolimatta
integraatio suomalaiseen yhteiskuntaan tapahtuu usein sosiaalihuollon palveluiden eik& niink&an
tybelaman kautta. Erityisesti maahanmuuttajanuoret ja naiset ovat vaarassa syrjaytya.
Maahanmuuttajien osaaminen on talla hetkella vajaassa kaytdssa ja jaa helposti kielitaidon seka
muiden muodollisten vaatimusten taakse piiloon. Foreign Lounge (FOLO) hankkeessa aihetta
lahestytaan positiivisen psykologian viitekehyksessa. Huomio suunnataan maahanmuuttajatyénhakijan
osaamiseen ja vahvuuksiin eika keskitytéd yksinomaan heidan tydllistymista estavien seikkojen
poistamiseen

Hankkeen tavoitteena on hytdyntaa ja soveltaa tydnhaussa menetelmia, jotka perustuvat
maahanmuuttajatydnhakijoiden vahvuuksiin ja kulttuuril&htgisiin erikoisosaamisiin. Tydnhaku muuttuu
aktiiviseksi ja paaméaaratietoiseksi toiminnaksi, jota tuetaan mentoroinnilla ja vertaistuella seka
aktiivisella verkostoitumisella.

Hankkeen tuomana lisdarvona on uusien tydnhauen menetelmien kokeileva kehittdminen. Foreign
Lounge -hankkeessa sovelletaan myds maahanmuuttajien lahtémaissa ja maahanmuuttajien
tyollistymispolitikassa hyvin onnistuneiden maiden hyvié kaytantdja seka kehitetddn uusia.

FOLO toimii fyysisena ja virtuaalisena kohtaamispaikkana seké ohjauksen ja valmennuksen
keskuksena, jossa maahanmuuttajatydhakijat myyvéat osaamistaan tydnantajille seka herattavat tarpeen
uusille ty6tehtaville. Sitoutuminen varmistetaan kutsumalla hankkeen kumppanuusverkostoihin yrittajia,
julkisen sektorin tydantajia, kuntaviranomaisia ja tyohallinnon edustajia verkottumaan
maahanmuuttajien kanssa.

Maahanmuuttajista valitaan mentori -koulutukseen henkil6ita, joista osa toimii jatkossa
maahanmuuttajatyonhakijoiden mentoreina hankehenkildéstdn ohella. Maahanmuuttajien tyollistymista
tehostetaan erilaisilla tydmenetelmilla. Niiden lahtdkohtana on tyénhakijan osaaminen, joka
tunnistetaan ja tunnustetaan. Tata varten tehdaan erikoistumisstrategiaan perustuva
tyonhakijakohtainen nykytila-analyysi, osaamiskartoitus, jonka pohjalta laaditaan henkilokohtainen
urasuunnitelma, osaamisportfolio. Luovia menetelmia kayttdmalla avataan ovia henkilékohtaisen
osaamisen innovatiiviseen yhdistelyyn. Loydetadn henkilon kiinnostuksen ja intohimon kohteita.
Osaamisportfolio ohjaa strategisesti tydhakua. Maahanmuuttajaty6hakija voi myos perustaa yrityksen
omalla osaamisalueellaan tai liittya osuuskuntaan.

Maahanmuuttajien potentiaaliset vahvuudet kansainvélistymisessa (kieli, vieraan kulttuurin tuntemus
tms.) suunnataan yritysten kansainvalisen kaupan avuksi. Hanke hakee tata tarkoitusta varten
kehittAmiskumppanuuteen yrityksia, joilla on tarvetta vientiad ja kansainvalistymista auttaviin tehtaviin.
FOLON keskeisia toimintamuotoja ovat kokeileminen ja toiminnallinen oppiminen. Oppiminen tapahtuu
reflektoimalla saatuja kokemuksia. Olennaista on kannustaa ja rohkaista tydnhakijaa omaan aktiiviseen
toimintaan ja verkostojen rakentamiseen ja toimimaan yrittdjamaisesti.

Maahanmuuttajien verkostoitumista tuetaan koko hankkeen elinkaareen ajan jarjestamalla
teemakohtaisia tai monialaisia tilaisuuksia ja tydpajoja, basaareja, joissa maahanmuuttajat ja
kantavaestd kohtaavat rakentavassa hengessa. Viestinta hankkeen palveluista on aktiivista ja nakyvaa.
Hankkeen toimesta perustetaan kehittamiskohteesta kiinnostuneiden tahojen seka asiantuntijoiden
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strateginen kumppanuusverkosto. Kumppanuusverkoston ty6pajoissa kasitellaan eri teemoja.
TyOantajien ja tydnhakijoiden osaamisen myyntié ja kohtaamista edistetdan matchmaking ja pitchaus -
tilaisuuksia. Sosiaalinen media mahdollistaa ndma toiminnot joustavasti.

Hanketoimijat verkottuvat ja jalkautuvat eri tapahtumiin, jotta tietoisuus osaavista maahanmuuttajista
levida seka hankkeessa kehittyva tyéhaun toimintamalli tulee tutuksi myds kantavaestdlle. Valittémina
tuloksina maahanmuuttajat koetaan voimavarana yritysten ja muiden tyéorganisaatioiden tyontekijoina
tai yrittajina sek& saadaan nayttta voimavaraperusteisesta tyollistymisesta. Pitkalla aikavalilla hanke
muuttaa asenteet positiivisiksi maahanmuuttajatydnhakijoiden ja tytnantajien vuorovaikutuksessa.
Tuloksena syntyva tyollistymisen toimintamalli juurrutetaan TE-toimiston kanssa tehtavalla yhteisty6lla
hankkeen toiminta-aikana.

30. VOITTO ¢ Nuorten ja muiden heikossa tydmarkkina-asemassa olevien

tyollistymisen kehittamishanke (520431)
Keski-Suomen ELY, Salon kaupunki

VOITTO -hanke on heikossa tydmarkkina-asemassa olevien tyéllistymisen kehittdmishanke. Hankkeen
tavoitteena on suunnitella ja kdynnistaa asiakaslahtoinen toimintamalli heikossa tydmarkkina-asemassa
olevien henkildiden ohjaamiseen ja tyodllistymiseen. Asiakasta autetaan urasuunnitelmien tekemisessa
ja asiakasryhmilla on erilaisia vaihtoehtoisia mahdollisuuksia osaamisen kasvattamiseen seka
elaméanhallinnan ja tyodllistymisen vahvistamiseen. Asiakasryhmilld on mahdollisuus osallistua ja
vaikuttaa tyollistymisté edistavien palvelujen kehittdmiseen ja asiakkaiden osaamista ja soveltuvuutta
osataan tunnistaa. Hankkeessa kartoitetaan tydelamaén tarpeita ja tavoitteena on 16ytda oikea henkild
oikeaan paikkaan. Hankkeen lapileikkaavana menetelmana kaytetaan palvelumuotoiluprosessia.
Prosessin mukaisesti palvelut raataldidaan eri asiakasryhmien tarpeiden mukaisesti niin, etta resurssit
osataan kohdentaa oikein ja niitd kaytetaan tehokkaasti. Tamén mahdollistamiseksi tarvitaan
kohderyhman parissa tyoskentelevien osaamisen vahvistamista palvelumuotoilun menetelmista ja
prosesseista. Tarkeda on miettia palvelujen suunnittelussa, millaisella erityisella tavalla voimme
palvelujemme kautta olla avuksi erilaisille asiakasryhmille ja lisata ymmarrysta niista esteista, joita
palvelujen kayttoon liittyy erilaisissa tilanteissa olevien tydttomien nakdkulmasta. Palveluja ei kehiteta
pysyviksi, vaan kehitysty® on jatkuvaa. Tarkoituksena on, ettd asiakas osallistuu palvelujen
suunnitteluun ja saa parhaan mahdollisen palvelun ja tulee kuulluksi. Palvelumuotoiluprosessin liséksi
hankkeen toimintaa kehitetd&n Lean-toimintamallin avulla. Leanin avulla pyritdédn parantamaan
asiakastyytyvaisyytta, laatua ja pienentdmaéan toiminnan kustannuksia. Toimijat osaavat tydskennella
resurssitehokkaasti ja tydskentely kehittyy yhteistyosta yhdessé tekemiseen. Salon alueella toimitaan
entista yhteiskuntavastuullisemmin ja kehittdmistyd on kaikkien yhteinen asia.

Hankkeessa kehitetddn uusia, raataloityja ratkaisuja kohderyhmén ohjaamiseen seka luodaan tiiviita ja
kestavida kumppanuuksia hanketoimijoiden ja alueen tyopaikkojen valille. Tavoitteena on tehda
yhteistydsopimuksia ja kehittda yhteisia toimintatapoja heikossa tydémarkkina-asemassa olevien
tyollistymisen tukemiseksi. Tydelamayhteistydta tehdaan koordinoidusti ja yhteisilla pelisdannéilla.
Hankkeessa kehitetddn tyonantajille suunnattua tiedottamista ja valmennusta kohderyhman
rekrytoinnin helpottamiseksi. Tavoitteena on yhteiskuntavastuun vahvistaminen esimerkiksi erilaisten
kampanjoiden avulla yhteistydssd mm. Salon Nuorkauppakamarin, yrittajajarjestojen ja Yrityssalon
kanssa. Hankkeen asiakkaille I16ydetaan kunkin elamantilanteeseen sopiva ratkaisu hankkeella
tyoskentelevien tybelama- ja yrityselamakoordinaattorien seka koulutusohjaajien avulla.

Hankkeen taustalla on Salon alueen teollisuuden rakennemuutos eli suuret tydttomyysluvut
elektroniikkateollisuuden alasajon vuoksi. Heikossa tydmarkkina-asemassa olevien henkildiden
tyollisyyden hoitoon ja ohjaukseen tulee kehittdd uusia, innovatiivisia ja vaikuttavuudeltaan laaja-alaisia
ohjaus- ja tydllistamismalleja. Tama edellyttdd Salon alueen toimijoiden monialaista ja avointa
yhteisty6ta. Salon alueen tyéllisyyden haasteet ovat niin suuret, ettéd hyvia kaytantdja on syyta hakea
laajalti ja samalla yhteistydssa eri toimijoiden kesken tehd& uudenlaisia avauksia, pilotointeja ja
kokeiluja asian helpottamiseksi. Suuret tyéttomyysluvut (17,4 % 12/2014, 4400 henkil6d) ja muutokset
tydmarkkinatuen rahoituksen kuntaosuuksissa (300 pv jalkeen ns. sakkomaksu kunnille) luovat sellaisia
haasteita, joiden vuoksi toimijoiden taytyy kehittdd uusia toimintamalleja ja ratkaisuja. Hankkeen
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taustalla on huoli kohderyhman asiakasmaéarien kasvusta ja ongelmien monimutkaistumisesta.
Hankkeen kohderyhméana ovat ensisijaisesti vahintaan 300 - 500 paivaa tyomarkkinatukea saaneet
henkilot. Nykyiset palveluresurssit eri toimijoilla eivét tilanteessa enaa riitéa — tarvitaan uusia avauksia ja
ideoita seka avointa yhteisty6ta tydllisyyden edistdmiseksi, jotta tydttomyystilannetta pystyttaisiin
tehokkaasti nykytilanteessa parantamaan.

Hankkeen myo6ta Salon alueella on kdytdssé asiakaslahtoinen ja tehokas ohjauksen- ja tyollistymisen
malli, jonka avulla kohderyhman henkil6lle 16ydetdan helpommin hanen elamantilanteeseensa sopiva
ratkaisu. Salon alueella on joustavia ja kohderyhman tarpeita vastaavia osaamisen kasvattamisen
mahdollisuuksia, jotka tukevat tyollistymista ja osallisuutta. Kaikki alueen toimijat ovat tietoisia
olemassa olevista vaihtoehdoista ja osaavat ohjata asiakkaita uuden toimintamallin avulla alueen eri
palveluihin. Asiakkaan ohjaus on yksildllista, oikea-aikaista ja laadukasta - yhteistydsta yhdessa
tekemiseen. Hankkeen mydté alueen tydelama toimii yhteiskuntavastuullisesti, suhtautuu positiivisesti
ja avoimesti pitkdaikaistyottomiin, nuoriin ja maahanmuuttajiin tarjoamalla mahdollisuuksia tutustua,
oppia ja tyodllistya.

31. Rinnakkaishanke Lauha (520445)
Etela-Savon ELY, KEHA-keskus

Hankkeella rahoitetaan palkkatuki maahanmuuttajien kotouttamista ja tyéhénohjauspalveluja
toteuttavalle LAUHA-hankkeelle, jota hallinnoi Mikkelin kaupunki ja osatoteuttajana on myo6s
Savonlinnan kaupunki.

32. FErityisnuoret ja digiajan osallisuuden tukeminen monialaisissa
toimintaymparistoissa (S20451)
Pohjois-Pohjanmaan ELY, Mikkelin ammattikorkeakoulu

Hankkeella tuetaan erityisnuorten osallisuutta, osallisuuden kokemuksia ja mahdollisuuksia
osallisuuteen mediaa ja digiajan kanavia hyodyntaen. Osallisuuden tukeminen rakentaa myos nuorten
nakemysta omista vahvuuksistaan ja tukee heidan tyo- ja toimintakykyaan koulutuksen ja tyéelaman
siirtymévaiheissa. Hankkeen tavoitteena on kehittaa erilaisia digitaalisuutta hyddyntavia ja soveltavia
mediavaikuttamisen ja -kasvatuksen menetelmia monialaisessa yhteistyssa nuorisoalan korkea-
asteen oppilaitosten, erityisnuorille koulutusta tarjoavien toisen asteen oppilaitosten, kirjastoalan
henkiloston seka kolmannen sektorin toimijoiden kanssa. Nain hankkeella edistetdéan erityisnuorten
entista vahvempien konkreettisten digiajan tydelama- ja koulutusvalmiuksien kehittymista ja ehkaistaan
heidan syrjaytymistaan tydelamasta.

Hanke perustuu digitaalisten viestintateknologioiden yleistymisen lahtdkohtiin, joiden myé6ta yha
useammat ihmiset jakavat kokemuksiaan ja mediakertomuksiaan erilaisissa verkkoyhteisdissa. Samalla
he tuottavat omaa identiteettidén ja sosiaalista olemistaan — ja tulevat tuotetuiksi, ovat osallisia.
Mediakasvatuksella on runsaasti mahdollisuuksia luoda ja kehittéa kriittisia nykykulttuurin luku- ja
ajattelutapoja seka tuottaa mediasisaltdjd, jotka saavat nakyvyytta ja herattavat kulttuurista dialogia.
Mediakasvatusseura listaa yhdeksi mediakasvatuksen ja sen tutkimuksen puutteeksi erityisryhmien
kuten nakoé-, kuulo- tai kehitysvammaisten nuorten mediamaailman, median kayton ja
mediakasvatustarpeiden avaamisen. Liséksi seura ndkee puutoksia mm. maahanmuuttajanuorten
mediaymparistdjen ja arjen mediamaailman ymmartamisessa ja sen huomioimisessa nuorisotydssa.
Myds opetus- ja kulttuuriministerio listaa tulevaisuuden linjauksiksi mediakasvatuksen kehittdmisen
erityisesti kieli- ja kulttuurivahemmistot seka erilaiset vammaiset ja erityista tukea tarvitsevat lapset ja
nuoret huomioiden.

Hankkeen yksityiskohtaisina tavoitteina on:

- kehittéda digiajan vaatimuksia vastaavasti erityisnuorten koulutus- ja tydelamavalmiuksia ja antaa heille
parempia valmiuksia koulutukseen, tydelamaan ja nadiden siirtyméavaiheisiin

- tukea erityisnuorten digiajan osallisuuden kokemusta ja sité kautta identiteetin rakentumista
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vastaamaan koulutuksen, tytelaman ja naiden siirtymavaiheiden hallinnan vaatimuksia

- kehittad, levittda ja jalkauttaa erityisryhmien mediavaikuttamisen kaytantoja

- kehittaa ja pilotoida erityisnuorille koulutusta tarjoavien oppilaitosten digitaalisia oppimiskaytantéja ja
mediavaikuttamisen menetelmia

- kehittda erityisnuorten ymparilla toimivien osaamisverkostojen yhteistyota

- kehittda nuorisotydn ja mediavaikuttamisen opetusta nuorisoalan korkeakouluissa

- hyddyntaa sosiokulttuurisen lukemisen periaatteita yhteisoéllisen tekemisen, lukuinnostamisen ja
monilukutaitojen kehittymisessa

- edistaa erityisryhmien mediavaikuttamisen sisaltéjen tuottamista ja mahdollistaa niiden julkistaminen
- mahdollistaa helppo kanava ja paasy tietoon ja kansalaisvaikuttamisen mahdollisuuksiin pilotoimalla
verkkonuorisotydn menetelmia

- edistaa selkokielisten ja viitottujen sivustojen maarééd Suomessa

- kehittéda yhteisty6téa nuorten palvelujarjestelman toimijoiden vélille ja rakentaa paikallista, alueellista ja
kansallista yhteisty6td mediavaikuttamisen menetelmien osaamisessa

- lisata nuorten kanssa toimivien tahojen osaamista mediavaikuttamisen ja sosiokulttuurisen lukemisen
tydmenetelmiin seka erityisryhmien huomioimiseen osana palveluja.

Hankkeen keskeisin toimenpide on erityisryhmien monialaisten mediavaikuttamistydpajojen
jarjestaminen. Ty6pajat tuottavat uudenlaisilla mediavaikuttamisen menetelmilla sisaltéja
valtakunnallisille ja paikallisille foorumeille, avaavat erityisryhmien arkea ja elinpiiria seka antavat
kasvot stereotyyppisten asenteiden kohteena oleville yksilille. Nuoret oppivat tydpajoissa
mediavaikuttamisen tekniikkaa, siséllontuottamista, mielipiteen muodostamista, monilukutaitoisuutta ja
sosiaalista yhteisty6ta, joilla kaikilla on merkitysta koulutuksen ja yhteiskunnallisten taitojen hallinnassa.
Hankkeessa koulutetaan kirjastojen, nuorisotydntekijoiden ja nuorten kanssa toimivien jarjestojen
ohjaustaitoja mediavaikuttamiseen, sosiokulttuurisen lukemisen menetelmiin seka erityisryhmien
kohtaamiseen. Hankkeella luodaan monialaisia verkostoja ja yhteistydmenetelmia, joissa ovat osallisina
kirjastot, erityisryhmien asumisyksikot, laitokset tai jarjestot, valtakunnalliset jarjestét seka erityisnuorille
koulutusta tarjoavat toisen asteen oppilaitokset. Hankkeessa myos pilotoidaan Suomeen esimerkiksi
Amerikassa yleistynyttd "Online-Homework-Help” —verkkonuorisotyén muotoa, jossa nuori saa live
chattien avulla apua kotitehtavien ja my6s arjenhallinnan taitoihin omalta kotisohvaltaan. Hankkeessa
my®ds etsitddn muita hyvia oppimista edistavia digitaalisia kaytanteita esimerkiksi tanskalaisesta Arhusin
"homework-help”-pilotista, jonka on maara olla myohemmin kansallinen kaytantd Tanskassa.
Hankkeessa myds huomioidaan erityisryhmien asemaa tiedonsaajina pilotoimalla valtakunnallisten
kansalaisjarjestojen ja kirjastojen internet-sivustoista selkokielisia ja viitottuja.

Hankkeen tuloksena

- kehitetdén erityisnuorten digiajan koulutus- ja tybelamavalmiuksia, joilla tuetaan myds koulutuksen ja
tydelaman siirtymavaiheita

- vahvistetaan nuorisoalan korkea-asteen oppilaitosten, erityisnuorille koulutusta tarjoavien toisen
asteen oppilaitosten, kirjastojen sek& nuorten parissa toimivien ja nuorten mediavaikuttamiseen - ja
kasvatukseen perehtyneiden jarjestojen vélistéa konkreettista yhteistytta

- erityisryhmien taidot mediavaikuttajina ja monilukutaitojen kayttajina kehittyvat

- saadaan esille ndkemyksia erityisryhmien vaikuttamistarpeista ja elinolojen kehittamiskohteista seka
erityisryhmien oma aani osaksi valtakunnallista keskustelua nuorten osallisuudesta, oikeuksista ja
tulevaisuudenhaaveista

- syntyy uusia mediavaikuttamisen menetelmia, joita jalkautetaan ja levitetdan toimijoiden avulla myds
valtakunnalliseen julkiseen kayttdon

- tuotetaan jarjestojen ja kirjastojen nettisivuja viittomakielelle seka selkokielisiksi ja selvitetdan niiden
hyotyja kohderyhmiltéa

- saadaan kokemuksia uusista verkkonuorisotydon menetelmista ja mahdollisuuksista helpottaa
maahanmuuttajien ja muiden nuorten oppimista ja tuensaamista seké arvioidaan tehtyjen kokeilujen
vaikutuksia ja mahdollisuuksia laajentua valtakunnallisiksi kaytanteiksi

- syntyy monialaista ammatillista osaamista hyddyntava verkosto, jota on mahdollisuus hyddyntaa
jatkossa laajemmin

Hankkeen vaikutuksesta erityisnuorten osallisuuden mahdollisuudet ja hyvinvoinnin kokemukset
lisdantyvat heidan omissa arjen monialaisissa ymparistoissd, mika osaltaan lisda tasa-arvoisuutta ja
mahdollisuuksia siirtymavaiheiden sujuvoittamiseen. Nuorten kanssa toimivien valmiudet tukea ja
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mahdollistaa erityisnuorten osallisuutta ja osallisuuden kokemuksia lisaantyvat ja monialaiset verkostot
yleistyvat asiakaslahtbisessa nuorten palvelu- ja tuentarpeen tunnistamisessa ja siihen vastaamisessa.
Monialaisella yhteistydlla kehitetdan ja pilotoidaan mediakasvatuksen ja -vaikuttamisen menetelmia
erityisnuorille tarjoavissa toisen asteen oppilaitoksissa.

33. INTEGRA - tyovalmennuksen keinoin tyomarkkinoille (520487)
Keski-Suomen ELY, Kokkoty6-sdatio

Integra -hankkeessa luodaan ja kehitetdaan uusi toimintamalli tydpajoille, joka edistaé Kokkolan seudulla
asuvien maahanmuuttajien integraatiota suomalaiseen yhteiskuntaan ja joka lisaéa heidan
mahdollisuuksiaan sijoittua tytelamaan. Hankkeessa maahanmuuttajien sosiaalista ja taloudellista
asemaa kohennetaan ja heidan tydllistymistaéan edistetaan siirtdmalla ja kokeilemalla soveltaen
Oulussa toteutettuja NaistenKoulun ja MiestenKoulun malleja. Kohderyhméana ovat tyottomat aikuiset
maahanmuuttajat, joiden mahdollisuudet toimia ja selvita itsendisesti Suomessa ovat heikentyneet.

TyOpajat ja yritykset ja niissa toimivat valmentajat ja tyontekijat, jotka paivittaisessa tydssaan kohtaavat
maahanmuuttajia seka yritykset, jotka toimivat tyollistajina, hyotyvat hankkeesta. Hankkeella edistetaan
siten monikulttuurista kehitysta ja lisataan suvaitsevaisuutta tyopaikoilla. Kokkolassa maahanmuuttajien
kanssa toimivien organisaatioiden ja viranomaisten yhteistyota lisataan, mika parantaa
maahanmuuttajien palveluohjausta ja ty6llistymisen mahdollisuuksia. Hankkeen tuloksena
maahanmuuttajien elinolosuhteet, elaménhallinta ja tietotaito lisdéntyvat ja parantaa heidan
mahdollisuuksiaan ty6llistya ja hakeutua jatkokoulutuksiin. Hankkeen pitkaaikaiset vaikutukset ovat
maahanmuuttajaperheiden tehokkaampi kotoutuminen ja sen mydéta parempi arjenhallinta ja
hyvinvointi. Hankkeen aikana ja sen jalkeen voidaan kehittd&d uusia maahanmuuttajien tarpeisiin
vastaavia tyollistymisvaylia.

TyOpajatoimintaan luodaan ja mallinnetaan valmennusprosessi, joka vastaa paremmin
maahanmuuttajavalmentautujan tarpeita. Hankkeen keskeisena tavoitteena on kokeilla uutta
tybvalmennuksen toimintamallia ja uusia raataloityja menetelmia Kokkoty6-saation tydpajatoiminnassa.
Maahanmuuttajat tulevat hankkeeseen non-stop periaatteella, jolloin he saavat oikea-aikaisesti
tydpajavalmennusta. Uuden menetelmén avulla maahanmuuttajat aktivoidaan, motivoidaan ja
sitoutetaan valmennusjaksoon seka tuetaan jakson jalkeisia jatkopolkuja. Hankkeessa testataan
tydpajan valmennusprosessia, joka on suunnattu erityisesti maahanmuuttajille.

Maahanmuuttajien tydllistyminen on yleensa haasteellista. Kieli- ja muut maahanmuuttajille suunnatut
koulutukset ovat lyhytkestoisia ja paattyvat harvoin tyollistymiseen. Hankkeessa halutaan kehittaa
tydpajojen toimintaa niin, ettd maahanmuuttajien erityisproblematiikka osataan tunnistaa ja huomioida
tydpajatoimintaa kehitettdessa. Maahanmuuttajat rikastuttavat toimintaa tydpajoilla ja monipuolistavat
tuote- ja palveluvalikoimaa. Toimintamalli ja kokemukset siirtyvat muihin Suomen ty6pajoihin
tydpajaverkoston kautta.

34. Naapuriditi- toimintamallin kehittaminen (5S20489)
Hameen ELY, Vantaan Nicehearts ry

Hankkeessa kehitetddn, mallinnetaan ja juurrutetaan uudentyyppinen kulttuuri- ja sukupuolitietoinen
aluekehittamishanke, "naapuriaiti -toimintamalli” Vantaalla, Espoossa ja Lappeenrannassa, yhteensa
kahdeksan lahitn alueella. Hankkeessa luotavan toimintamallin paatavoitteena on toteuttaa
yhteisotasolla toimiva, naisten voimaannuttamisen ja yhteisén kehittdmisen menetelma, joka ehkaisee
ja torjuu eri etnisen taustan omaavien naisten syrjintaa ja yhteiskunnan ulkopuolelle jaamista.
Hankkeen avulla kehitetddn menetelma jonka avulla voidaan kannustaa ja auttaa syrjaytymisvaarassa
olevia eri etnista taustaa olevia, aiteja, osallistumaan yhteiskuntaan ja orientoimaan kohti tydelamaa.
Naapuriditi -toimintamalli on toisin sanoen toiminta, jossa eri etnisen taustan omaava nainen, kuin
kantavaestd, auttaa toista, eri etnisen taustan omaavaa naista opastamalla ja neuvomalla arkipaivissa
asioissa, toimimalla mentorina.
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Hankkeessa kehitetddn suomalaiseen yhteiskuntaan ja lahittyohon, sekd kohderyhman tarpeisiin
vastaava malli. Mentoreiden tehtdva on opastaa syrjaytyneita ja syrjaytymisvaarassa olevia eri etnisen
tausta omaavia naisia vastaanottavaan yhteiskuntaan ja kulttuuriin. Hankkeessa koulutetaan
Naapuriditi- mentoreita, kdynnistetdan naapuriditi- toiminta lahidissa muodostamalla mentori- aktori
pareja (Aktori on syrjaytymisuhan alla oleva etnisen taustan omaava nainen). Liséksi rakennetaan
yhteistydverkosto ja juurrutetaan toiminta lahitihin perustamalla joko toimipisteité tai kansalaisjarjestoja.
Toistaiseksi Suomessa ei ole mentorointimallia, joka perustuisi samaa etnisté yhteista edustaviin
henkildihin. Edell& mainitulle toiminnalle on kysyntaa, koska Suomessa asuu monia naisia, joilla on joko
heikko tai puuttuva suomenkielentaito.

35. Rinnakkaishanke Valmiudet Kuntoon (520491)
Pohjois -Pohjanmaan  ELY, KEHA -keskus

Hanke on Valmiudet kuntoon- hankkeen rinnakkaishanke, jolla rahoitetaan Valmiudet kuntoon-
hankkeeseen osallistuvien maahanmuuttajien tydvoimakoulutukset, valmennukset ja palkkatukijaksot.

Valmiudet kuntoon- hanke on Kemin kaupungin hanke, jolla halutaan vahvistaa maahanmuuttajien
ammatillista osaamista ja luoda paremmat edellytykset heidan kiinnittymiselleen suomalaiseen
tybelamaan.

36. Hyva alku Pohjois-Pohjanmaalla (520492)

Hameen ELY, Oulun kaupunki

Maahanmuuton profiili on muuttunut, eivatka palvelut tavoita yhdenvertaisesti maahanmuuttajia, koska
kunnan tarjoamat palvelut kohdistuvat vain sosiaalipalvelun asiakkaisiin kotoutumisajan puitteissa.
Suuri osa maahanmuuttajista jaa jo alkuvaiheessa palveluverkon ulkopuolelle kuten ikdihmiset,
vammaispalvelun asiakkaat, opiskelijat, kotididit ja tydssakavijat. Kehittamisen kohteena on kunnan,
TE-toimiston palveluiden ja kolmannen sektorin kesken toimiva yhteistyon pilottimalli, jota voi
valtakunnallisesti hyddyntad. Kustannustehokkuus on yksi tarkea kriteeri yhteistydlle ja hankkeen avulla
pystytaan tulevaisuudessa alueellisesti toimimaan kustannustehokkaasti maahanmuuttajien
kotouttamisessa.

Oulussa hankkeen tarve on lahtenyt siitd, ettd kunnan palvelut eivat tavoita kaikkia maahanmuuttajia;
esimerkiksi kotiditeja. Hankkeen kautta tarjotaan raataloityja kotouttamispalveluja myés niille ryhmille,
joita palvelut eivat ole aikaisemmin tavoittaneet. Hankkeessa kehitetaan esimerkiksi suomen kielen
kursseja ilta-aikaan ja siten, ettd myos tydssa kayvat tai kotona lapsia hoitavat naiset pystyvét
osallistumaan.

Pudasjarven maahanmuuttajista noin puolet on humanitaarisen vastaanoton kautta kuntaan tulleita.
Heista iso osa on yksinhuoltajaditeja perheineen, jotka tarvitsevat erityistd ohjausta ja neuvontaa
alkuvaiheen palveluissa. Heista osa on myds luku- ja kirjoitustaidottomia. Heille puheeseen perustuvat
palvelut sopivat erityisen hyvin. Noin puolet maahanmuuttajataustaisista kuntalaisista on puolestaan
muista syistd maahan muuttaneita, erityisesti perhesyista. Heista suurin osa on naisia.

Lahtokohtaisesti hankkeen toimintaympéaristd on sellainen, etté se edistda sukupuolten valista tasa-
arvoa tarjoamalla osallisuutta tukevia toimintoja tasapuolisesti.Hankeeseen osallistujat voivat olla
tasapuolisesti seka miehia ettd naisia. Hanke myos tukee sukupuolindkékulmaan valtavirtaistamalla
alueellisesti palveluiden tasalaatuisuutta riippumatta asuinpaikasta kayttaen apuna tietotekniikkaa.

Hankkeessa syntyy:
1.Valtakunnalliseen kayttdon kehitelty alkuvaiheen ohjaus- ja neuvontapalveluiden pilottimalli

2. Sahkoéinen ohjaus- ja neuvontapalvelujen toimintamalli. (Pudasjéarven kaupunki vastaa tasta
toimenpidepaketista.) Luodaan sé&hkoisten alkuvaiheen ohjaus- ja neuvontapalvelujen verkosto, minka
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kautta maahanmuuttajien alkuvaiheen neuvonta- ja ohjauspalveluja tuotetaan yli kuntarajojen
yhteistydssa eri toimijoiden kesken ja niin, etté jo kotoutuneet maahanmuuttajat itse seka
maahanmuuttotyota tekevat jarjestot tuottavat néita palveluja oman kokemusosaamisensa seka
koulutusten kautta.

Omakielinen ohjaus ja neuvonta huomioi erityisesti myos luku- ja kirjoitustaidottomat henkiltt, koska
ohjaus ja neuvonta perustuu kirjoitetun tekstin liséksi puheeseen. Sahkdisissa palveluissa kehitetdan
esimerkiksi erilaisia puhelin- ja videovalitteisia ohjaus- ja neuvontapalveluja. Nama palvelut vastaavat
erityisesti kiintiobpakolaisperheiden ja luku- ja kirjoitustaidottomien yksinhuoltajaditien
palvelutarpeeseen.

3. Toimijoiden osaamisen ja asiantuntijoiden kasvattamisen verkostoyhteistyon kautta Pohjois-
Pohjanmaalla. Maakunnallisen ja monialaisen toimijaverkoston luominen ja sen toiminnan kehittémisen
malli, joka on myos hyodynnettavissa valtakunnallisesti.

37. Urareitti ¢ Korkeasti koulutetun maahan muuttaneen osaamisen

tunnustamisen ja tunnistamisen viitekehys (520495)
Pohjois -Pohjanmaan ELY, Hameen ammattikorkeakoulu Oy

Korkeasti koulutettujen maahan muuttaneiden siirtymia urareiteille, tyéhon ja koulutukseen, vaikeuttaa
osaamisen tunnistamiseen ja tunnustamiseen, urapolkuun seka tutkintojen rinnastamiseen liittyvat
haasteet. Télla hetkelld ei ole systemaattista kuvausta tai yhteisia toimintaperiaatteita koskien korkeasti
koulutettujen maahan muuttaneiden urareiteille siirtymista.

Hankkeella pyritdan vahvistamaan koulutuksen ja tydelaman saavutettavuutta korkeasti koulutetuille
maahan muuttaneille ja tukemaan heidan osallisuutta ja osallistumista suomalaiseen yhteiskuntaan.
Hankkeella haetaan ratkaisuja korkeasti koulutettujen maahan muuttaneiden urareittien
sujuvoittamiseen ja sité kautta paallekkaisen kouluttautumisen minimointiin, nopeampaan
tyollistymiseen tai jatko-opintoihin suuntaamiseen seka osaamisen taysimaaraiseen hyddyntamiseen
yhtendisia ja esteettémia valtakunnallisia kaytantoja luomalla.

Hankkeen paatavoitteena on tuottaa ammattikorkeakoulujen kontekstiin korkeasti koulutettujen maahan
muuttaneiden osaamisen arvioinnin ja kontekstualisoinnin viitekehys, jota voidaan hyodyntaa seka
osaamisen arvioinnin prosesseissa, etta lisa- ja tdydennyskoulutusten moduulisuunnittelussa.
Viitekehyksessa huomioidaan ammatillisen

osaamisen ja kielitaidon lisaksi my0s kulttuuri ja ammatti-identiteetin kehittyminen vieraassa
tyokulttuurissa, niin arvioinnin osalta kuin lisa- ja tdydennyskoulutusten osalta. Hankkeen tuloksena
syntyva "Osaamisvaaka terveysalalle” on malli, johon luodaan toimintaperiaatteet korkeasti
koulutettujen maahanmuuttotaustaisten henkildiden osaamisen tunnistamiseen ja tunnustamiseen.
Hankkeessa arvioidaan miten toteutetut osaamisen tunnistamisen toimintatavat
koulutusorganisaatioissa vastaavat luotuihin osaamisen tunnistamisen suosituksiin ja periaatteisiin.
Liséksi hankkeessa kehitetdan terveysalan tutkintojen vastaavuuden arviointia seka alakohtaista
osaamiskartoitusta, luomalla yhteistoiminnallisesti alakohtaiset AHOT periaatteet, jotka sisaltavat
tarvittavat alakohtaiset, moduulipohjaiset lisékoulutussuositukset. Hankkeessa rakennetaan myos
koulutuksia maahanmuuttotaustaisia henkiloité opettaville tahoille arvioinnin kaytanteista.

Hankkeen toisena tuloksena tuotetaan "Osaamispolut” tekniikan- terveyden ja liiketalouden aloille seka
ammatilliseen opettajankoulutukseen, joka toimii laajasti myds muilla koulutusaloilla ja
toimintaymparistdissa (esim. avoin amk, tdydennyskoulutus, valmistavat opinnot) hyédynnettavana
mallina. Mallissa luodaan osaamisen tunnistamisen ja mahdollisen tunnustamisen yleiset periaatteet
seka siihen liittyen eri moduuleista koostuvat, yksikolliset tarpeet huomioivat kokonaisuudet, joissa
tarkastelun keskitssa ovat tarvittavat ammattiopinnot lisdopintoina, ammattikielen tdydentavat opinnot,
tyokulttuuri ja verkostoituminen alakohtaisesti ja sekéd ammatti-identiteetin ja min&-pystyvyyden
rakentuminen ty6llistymisen tai jatko-opintojen néakdkulmasta.
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Kolmantena tuloksena ja tavoitteena on yhtenainen kielikoulutusmalli ja kielenoppimisen jatkumo.
Kielikoulutusta kehitetd&n aluksi Etela- ja Lansi-Suomen alueella, ja jatkossa kielikoulutusmallin
tavoitteena on turvata maahan muuttaneiden mahdollisuus kielitaidon kehittdmiseen myts muualla
mahdollisista alueellisista tai kansallisista kielikoulutuspoliittisista muutoksista riippumatta.
Kielikoulutukselle on joka tapauksessa tarvetta, ja kielikoulutusmallin tavoitteena on joka tapauksessa
tarjota mahdollisuus kielitaidon pitkdjanteiselle kehittdmiselle. Hankkeessa pyritaan kehittdmaan
mahdollisiin muutoksiin helposti sopeutuvia, joustavia koulutusmalleja, joita ammattikorkeakoulut voivat
jatkossa tarjota joko tutkinto-opintoina tai erillisin& opintokokonaisuuksina eli moduuleina.

Neljantena tuloksena hanke tuottaa alueellisten ja valtakunnallisten koulutusorganisaatioiden
verkostomaisen yhteistydmallin maahanmuuttotaustaisten korkeasti koulutettujen henkildiden
urareittien sujuvoittamiseksi maassa.

Horisontaalisista periaatteista hanke edistdd maahan muuttaneiden yhdenvertaisuuden ja tasa-
arvoisuuden toteutumista suhteessa valtavaestoon vahvistamalla lapindkyvyytta ja esteettomyytta
edetd osaamisen tunnistamisen avulla korkeakouluopintoihin ja tydelamaan.

Hankkeen juurruttamista tukee hankeen toteutus valtakunnallisesti eri koulutusorganisaatioiden
yhteistydna.

38. MOK -Maahanmuuttajien osallisuus Kainuussa (520688)
Pohjois-Pohjanmaan ELY, Kainuun Nuotta ry

TIIVISTELMA

MOK-maahanmuuttajien osallisuus Kainuussa —projektin tarkoituksena on edistédé kohderyhman
kiinnittymista, aktivoituimista ja sitoutumista yhteiskuntaan seka kehittdéd maakunnallinen tukiverkosto
toimintojen yllapitamiseksi.

1 TAUSTA JA TOIMINNAT

Vuoden 2015 tapahtumat ja pakolaisten maaran lisdantyminen maailmalla heijastuivat myds Kainuun
maahanmuuttotilanteeseen. Turvapaikanhakijoiden maara lisdantyi huomattavasti ja Kainuuseen
perustettiin Suomen Punaisen Ristin (SPR) toimesta vastaanottokeskukset Otanmékeen ja
Hyrynsalmelle. Kajaanin vastaanottokeskuksen paikkamaaraa nostettiin 250:een ja turvapaikanhakijoita
majoitettiin myos hatamajoituspaikoille. Talla hetkelld turvapaikanhakijoiden méaéra Kajaanin
vastaanottokeskuksessa on 311 henkil6d, Otanmaessa 107 henkilda (paikkoja 150) ja Hyrynsalmella
73 henkil6a (paikkoja 150). Lisdksi Kainuussa on sijoitettuna kahdessa yksikdssa 50 alaikaisena
maahan tullutta turvapaikanhakijaa. Kainuuseen tulleet turvapaikanhakijat ovat padosin nuoria miehia
Irakista ja Afganistanista.

Talla projektilla haetaan maakunnallisia keinoja kohderyhman aktivoimiseen ja syrjaytymisen
ehkaisyyn. Tahan pyritdéan osallisuuden kehittdmisella ja tukemalla kielen ja yhteiskunnan toimintojen
tuntemista, yhteisdihin kuulumista ja edelleen siirtymista tyokokeilujen kautta tydelamaan. Talla
projektilla haetaan maakunnallista vastausta ja keinoja ehkaistd kohderyhman syrjaytymista tukemalla
yhteis6ihin kuulumista, kielen ja yhteiskunnan toimintojen tuntemista seka tydllisyyden hoidon
kehittymista. Suunnitellun toiminnan vahvuutena on kansalaissektorin matalan kynnyksen toimintamalli.
Kolmannen sektorin toimija ei ole viranomainen, mika helpottaa yhteyden luomista, asioiden selvittelya
ja toimintaan mukaan saamista.

Syntyvastéa verkostosta on hankkeen suunnitelman mukaisesti tavoitteena kehittd& luonteva
maakunnallinen verkosto osana maakunnallista paikallislahtdista yhdistystoimintaa. Hankkeen
toiminnan jatkuvuus perustuu maakunnallisen koordinaation ja paikallisen vapaaehtoistoiminnan
yhteistyohon, jota tuetaan vahvalla vuorovaikutuksella suunnittelusta toimintaan saakka. Edellytyksena
toiminnan jatkuvuudelle on myds yhteistydverkostojen toimintavarmuus, kestavyys, paikallisten
olosuhteiden huomioiminen ja jatkuva osaamisen kehittdminen.

Toimintoja varten kehitetddn maakunnallinen kolmannen sektorin palveluverkosto, joka tavoittaa
lahilogistisesti maakunnassa olevat maahanmuuttajataustaiset henkil6t.
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Hankkeen toimijat ja yhteistybkumppanit:

Hankkeen hallinnoija: Kainuun Nuotta ry

Hankkeen yhteistyttoimijat: Kajaanin 4H yhdistys, Mannerheimin Lastensuojeluliiton Kainuun piiri ry ja
Kainuun Liikunta ry.

MOK - Maahanmuuttajien Osallisuus Kainuussa - hankkeessa kehitettava toimintamalli perustuu
jarjestdjen, maahanmuuttajien, julkisen sektorin, (kunnat, TE-Toimisto, ELY-Keskus) seka yritysten
yhteistydhon ja kumppanuuteen. Yhteistyota tehdaan myds laajasti myos muiden toimijoiden kanssa.

Konkreettiset toimenpiteet

1. Toimintamalli

Hankkeen keskeisin kaytannon tehtava on saada maahanmuuttajat ja kantavaestt toimimaan yhdessa
erilaisten harrastusten (urheilu, kulttuuri ym. yhdistystoiminta) parissa. Tallaisen kaytannon
kanssakaymisen kautta kantavaesto, yhteiskuntamme ja maahanmuuttajat oppivat kukin kohtaamaan
toisiaan ja elamé&an yhdessa.

2. Palvelutarjotin.

Maahanmuuttajille rakennetaan harrastusmahdollisuuksista palvelutarjotin, jonka siséltd kehittyy ja
laajentuu hankkeen myota. Talta tarjottimelta maahanmuuttaja voi valita itsedén kiinnostavia toimintoja.
Maahanmuuttaja-asiakas ohjataan naihin toimintoihin ja tdssé vaiheessa sekd maahanmuuttaja etta
vastaanottava yhdistys saavat ohjausta kulttuurienvéaliseen kohtaamiseen liittyvista erityispiirteista.

3. Henkilékohtainen asiakasneuvonta
Hankkeen toimesta mukana olevat jarjestét valmennetaan asiakastython, jossa maahanmuuttajat
saavat henkilokohtaista ohjausta ja heidan tilannettaan arvioidaan tapauskohtaisesti.

4. Digitaalisuuden hyddyntadminen

Kansalaisjarjestdjen yhteistyon jatkumisen varmistaa hankkeessa syntyvat jarjestdjen uudentyyppiset
yhteistydmuodot, joissa hyddynnetdan digitaalisuuden uusia mahdollisuuksia. Kehitettava toimintamalli
mahdollistaa paikallisille jarjestdille uusia toiminta-alueita. Hankkeen koulutus ja neuvonta toteutetaan
osittain Kainuun Nuotta ry:n hankkimia digitaalisia eta-jarjestelmia hyodyntaen.

5. Kumppanuus

Viranomaiskumppanuudella on téarkea rooli tavoitteiden saavuttamisessa. Taustojen ja
mahdollisuuksien hytdyntadminen vahvistaa maahanmuuttajien henkilékohtaista aktivoitumista ja
osallisuuden kehittymistéd. Hankkeessa kehitetddn maakunnallinen monikulttuurisuuden
kumppanuuspoytd, jossa keskeisena tavoitteena on kohderyhméan aktivointi, osallisuus ja tyéllisyyden
hoito.

6. Tyollisyys

Osalllisuus ja yhdistystoimintaan aktivoituminen rakentaa kohderyhmissa verkostoja, jotka yhdessa
kumppanuustoiminnan avulla tukevat merkittavasti tyollistymisen mahdollisuuksia. Hanke toimii
kohderyhman tyollisyyden hoidossa kaynnistdjan roolissa, missa varsinaisen tyoéllisyyden hoidon
toteuttaa viranomaiset ja muut tydllisyyden hoitoon osallistuvat tahot.

39. Hyvi alku Pohjanmaalla - En bra start i Osterbotten (520515)
Hameen ELY, Pohjanmaan liitto kuntayhtyma

Hankkeen tavoitteena on kehittda maahanmuuttajien alkuvaiheen kotoutumista ja osallisuutta edistava
alueelliseen ja kansalliseen kayttéon soveltuva toimintamalli, jonka avulla tavoitetaan kaikki
maahanmuuttajaryhmat ja vastaavat heidan tarpeisiinsa. Tavoitteena on myds nostaa esille ne
mahdolliset kotoutumista hidastavat tai ehkaisevat tekijat, joihin kunnissa ja alueilla on I6ydettava
rakenteelliset ratkaisut tai jotka edellyttavat kansallista toimintatapaa ja mahdollisesti my6s yhteista
rahoitusmallia.
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Seitsemaa osatavoitteita toteutetaan soveltavasti eri Pohjanmaan seutukunnissa lahtien kunkin
seutukunnan ja kunnan erityistarpeista. Hankkeen kehittamistydsta saatavat kokemukset, sen toiminnot
ja tulokset ovat kuitenkin hankeaikana koko maakunnan ja kuntien kayttssa ja hankekauden jalkeen
my0s levitettavissa kansallisesti.

Hankkeessa pyritddn mahdollisimman pitkalle hyddyntaméaéan sekd Pohjanmaalla, kansallisesti ja
tarpeen vaatiessa myds pohjoismaisesti tehdyn kehittdmistyon tuloksia ja niissa kehitettyja nayttéon
perustuvia hyvia kaytantoja. Vastaavasti varmistetaan, etta Hyva alku Pohjanmaalla -hankkeessa
kehitettavia ja raataloityja kaytantoja levitetdan tehokkaasti ja niitten soveltuvuutta testataan kaikissa
Pohjanmaan osahankkeissa.

Hankkeessa tuotetaan Pohjanmaan toimijoiden yhtenainen, kaksikielinen alkuvaiheen ohjauksen ja
neuvonnan toimintamalli ja kehitetdan palvelukokonaisuus, joka on kaikkien maahanmuuttajien
saatavilla. Hankkeessa on kehitetty prosessi, joka varmistaa, etta tarpeen mukaan kotouttamislain
mukaisesti kaikille maahanmuuttajille tehd&én alkukartoitus ja etté sen pohjalta laaditaan yksil6llinen ja
seurattava toimenpidesuunnitelma. Hankkeessa on palvelukokonaisuuden avulla kehitetty laaja-alaista
yhteisty6ta ja selkiytetty eri toimijoiden vastuita ja tehostettu olemassa olevien resurssien
hyoddyntamistad. Hankkeessa on asiakaslahttisesti kehitetty ensivaiheen yhteiskunta- ja kielikoulutuksen
moduuli eri kohderyhmille. Hankkeessa on liséksi suunniteltu ja toteutettu omakielisten hyvinvointi- ja
yhteiskuntaneuvojien koulutuskokonaisuus seka kehitetty toimintamalli neuvojien alueelliselle
hyodyntamiselle. Projektin ansiosta on myos luotu yhteistydmalli, joka auttaa kuntia saamaan kyllin
ajoissa tiedon yrityksiin rekrytoitavista maahanmuuttajista, jotta kunnat pystyvat jarjestamaan heidan
tarvitsemansa palvelut heti maahantulon jalkeen. Hankkeen toiminnoilla edistetddn maahanmuuttajien
tyollistymista ja tuetaan heidan siirtymista koulutuksesta tydelamaan tai muihin palveluihin.

Hankkeen toimenpiteissa kiinnitetd&n huomiota sukupuolten véliseen tasa-arvoon siten, etta
kehitettavassa palvelukokonaisuudessa huomioidaan maahanmuuttajanaisten ja -miesten
elamantilanteet ja niiden vaikutukset palveluihin hakeutumiselle, ensivaiheen neuvonnan ja ohjauksen
saamiselle ja tyollistymiselle. Toimenpiteiden avulla pyritdan vaikuttamaan niihin tekijéihin, jotka estavat
tasa-arvon toteutumista vahvistamalla sita edistavia tekijoita.

40. Hyva alku Lansirannikolla (S20524)
Hameen ELY, Lansirannikon Koulutus Oy

Hyva alku Lansirannikolla -osahankkeen tavoitteena on kehittda ja toteuttaa Lansirannikolle
kotouttamisen alkuvaiheen palvelukokonaisuus, joka on kaikkien maahanmuuttajien kaytossa tarpeen
mukaan. Malli ja sita tukeva materiaali paikallistetaan Satakunnan tarpeisiin mm. haja-asutusalueet
huomioon ottaen. Malli on kuitenkin sovellettavissa valtakunnallisesti. Palvelua suunniteltaessa otetaan
huomioon erilaisissa tilanteissa olevat maahanmuuttajat. Mietitd&én, mité tietoa ja palvelua tarvitsevat
esim. erilaiset perheet ja yksindiset ihmiset, naiset ja miehet. Miten voidaan palvella esim. luku- ja
kirjoitustaidotonta tai muuten erityistarpeista asiakasta?

Keskeisina toimenpiteina ovat:

- Porin kaupungin maahanmuuttajien neuvontapisteen toiminnan suunnittelu ja aloittaminen.

- WinNovan ja Sataedun yhdessa toteuttaman Tervetuloa Lansirannikolle -koulutuspaketin
tuotteistaminen.

- Verkko- ja mobiilimuotoisen alueeseen ja palveluihin tutustuttavan Lansirannikon helmi -pelin
rakentaminen.

- Maahanmuuttajien vertaisryhmatoiminta ja vertaisryhmanohjaajien kouluttaminen

- Koulutusta, materiaaleja ja hyvéaksi havaittuja kokemuksia levitetddn Satakunnassa ja kouluttajien
toiminta-alueella Varsinais-Suomessa ja Pirkanmaalla.

- Hanketiedotusta ja aiheeseen liittyvaa koulutusta suunnataan sekd maahanmuuttajille, heidan
kanssaan tydskenteleville asiantuntijoille etté kantavaestdlle.
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Etsivan toiminnan tavoitteena on 16ytdd mahdollisimman tehokkaasti henkil6ita, jotka eivat ole esim.
TE-toimiston asiakkaana ja joilla ei ole mahdollisuutta osallistua paivittaiseen kotoutumiskoulutukseen.
Eri yhteistydkumppaneiden toimipisteisiin toimitetaan materiaalia, joissa kerrotaan
tervetulokoulutuksesta ja annetaan tarkeita alkuvaiheen tietoja (ké&nnettynd) eri kielilla (thai, turkki,
vendja, englanti, puola, romania, kiina, espanja, dari, persia ja arabia).

Tervetuloa Lansirannikolle -pelista luodaan alkuversio, jota voidaan myhemmin muokata eri
kaupunkien ja kuntien tarpeisiin. Tavoitteena on, ettad esim. kirjasto, Satakunnan Monikulttuuriyhdistys,
asukastuvat ja muut toimijat, joissa on asiakkailla mahdollisuus kayttaa tietokonetta, voivat linkittaa
pelin asiakaspaatteidensa tyopoydille ja opastaa kaytossa. Mobiiliversio mahdollistaa monelle
asiakkaalle ohjelman kayton kotoa ja esimerkiksi silloin, kun hakee tietoa liikkuessaan kaupungilla.
Pelissa kayttaja ohjataan tutustuman alkuvaiheen kotoutumisen sujuvaan polkuun (poliisi - maistraatti -
Kela-sosiaalitoimisto- TE-toimisto). Myohempid palveluja esiteltdessa otetaan huomioon kummankin
sukupuolen ja eri-ikaisten mahdolliset tarpeet esim. vaateostoksilla, terveydenhuollossa ja vapaa-ajan
vietossa. Oppaina toimivat myos jo pitemmalla kotoutumisessa olevat maahanmuuttajat.

Hanketta toteuttavat yhdessa Porin kaupunki seka ammatillisen toisen asteen ja aikuiskoulutuksen
jarjestgjat Lansirannikon koulutus Oy WinNova ja Satakunnan koulutuskuntayhtyma Sataedu.
Hankkeen koordinaattorina on Lansirannikon koulutus Oy WinNova.

Tarkeita yhteistybkumppaneita tiedonkulussa ja etsivassa toiminnassa ovat: TE-toimisto, neuvolat,
terveyskeskukset, Kela, verotoimisto, etsiva nuorisotyd, sairaalat, kaupat, tydpaikat, maistraatti, poliisi,
koulut, kaupungin muut toimintapaikat, asukastuvat, Satakunnan Monikulttuuriyhdistys ry, Porin
Interseura ry, SPR, Mannerheimin lastensuojeluliitto, Rotary- ja Lions Clubit sek& urheiluseurat.

41. Hyva alku Himeessa (520525)

Hameen ELY, Koulutuskuntayhtyma Tavastia

Hankkeen tavoitteena on kehittaa toimiva alueellinen palvelumalli, jossa kotoutumisen alkuvaiheessa
olevat maahanmuuttajat saavat palveluja joustavasti, tehokkaasti ja asiakaslahtdisesti. Hankkeessa
kuvataan kotoutumisen alkuvaiheen prosessit ja palveluketjut alueen eri kotoutumisesta vastuussa
oleville toimijoille ja pyritd&n véahentamaan eri organisaatioiden mahdollisia paallekaisia toimintoja.
Kotoutumisty® tehostuu ja sen laatu paranee, kun palveluketjut toimivat koordinoidusti. Kotoutumisen
tehostuminen vahvistaa maahanmuuttajien siirtymistéa tyémarkkinoille ja heidan kiinnittymistaan
paikkakunnalle. Hankkeessa kaytetdan palveluverkoston toimijoiden valista prosessi- ja verkostotyota,
vahvistetaan toimijoiden monikulttuurisuusosaamista koulutuksin ja mentoroinnein ja kehitetaan
uudentyyppisia kotouttamiskoulutusmalleja. Hankkeen tuloksena syntyy kuntien, TE-hallinnon,
koulutusorganisaatioiden, kolmannen sektorin ja maahanmuuttajien itsensa kehittdma alkuvaiheen
kotoutumisen toimintamalli. Siind palvelujarjestelma katvealueet ja paallekaisyydet on poistettu,
kotoutumisprosessin vastuut ja tydnjaot ovat selkeat ja viestinta organisaatioiden valilla toimii
tehokkaasti. Kotouttamisen polku johtaa koulutusmoduleihin, jotka takaavat nopean paésyn suomen
kielen opintoihin ja siirtymiseen tydmarkkinoille. Maahanmuuttajat toimivat aktiivisina kansalaisina ja
omien palveluidensa kehittdjina ja tukevat toisiaan vapaaehtoistydn verkostoissa. Tydelama tunnistaa
maahanmuuttajat kansainvalistymisen ja kasvun resurssina. Sukupuolten tasa-arvo otetaan huomioon
hankkeessa: turvapaikanhakijataustaisesti Suomeen tulevista suurin osa on miehia. Naisten
osallistumisessa koulutuksiin ndkyy lastenhoidon vaikutus. Hankkeen toiminnassa tavoitellaan mm.
kotiaitien saamista alkukartoituksiin, ohjaukseen ja koulutusmoduuleihin.

42. Kotona Jyvaskylassa (520536)
Hameen Ely, Jyvaskyldn kaupunki

Jyvaskylassa asuu yli 5700 vieraskielistd asukasta, joiden maara on kasvanut vuosittain noin 350
henkil6lla 2010-luvulla (Tilastokeskus). 20—30 prosenttia véaestdnkasvusta Jyvaskylassa tulee
maahanmuutosta. Alueen yleisen tyollisyystilanteen heikentyessa myos ulkomaalaisten tyollisyystilanne
on heikentynyt ollen vuonna 2014 jo 42,2 prosenttia (TEM tydnvalitystilasto).
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Jyvaskylan kaupungilla ei ole olemassa olevaa mallia kotoutumislain mukaisen alkukartoitusten
tekemiseen maahanmuuttajille esim. ulkomaalaisten opiskelijoiden, yliopistoon tydhon tulevien tai
kotivanhempien kotoutumisen kaynnistamiseksi. Jyvaskylan kaupungin palveluista puuttuu myos
maahanmuuttajien systemaattinen neuvonta- ja ohjauspalvelu koulutukseen, tydpaikan etsimiseen tai
yrityksen perustamiseen liittyen. Suomenkielen taito on edellytyksena tytelamassa parjaamiseen.
Virallisten ja lakisdateisten suomenkielen kurssien ohessa Monikulttuurikeskus Gloria on jarjestanyt
erityisryhmille suomenkielen kursseja vapaaehtoisvoimin. Yha kasvavan osallistujamaéaran vuoksi
tarvitaan myods suomenkielen opettajaa ohjaamaan vapaaehtoisia ja kehittdmaan opiskelua. Liséksi
sujuvan ja onnistuneen kotoutumisen takaamiseksi on paikallisten toimijoiden yhteistyo ja
verkostoituminen tarkeaéa. Hankkeen suunnittelussa ja toteuttamisessa huomioidaan molemmat
sukupuolet.

Hankkeen tavoitteena on kunnan vastuulla olevan kotoutumislain mukaisen alkukartoituksen
toteuttaminen, neuvontapalvelujen kehittdminen, maahanmuuttajien ammatilliseen ja muuhun
jatkokoulutukseen osallistumisen edistaminen kotoutumiskoulutuksen jalkeen ja siten tyéllisyyden
parantaminen (Poluttamo-toiminta), maahanmuuttajien alkuvaiheen suomen kielen oppimisen
vahvistaminen, maahanmuuttajien tyollistymisen edistdminen henkilokohtaisen palveluohjauksen kautta
ja uuden monialaisen kansainvalistymiseen ja maahanmuuttoon liittyvan asiantuntijaverkoston
luominen. Maahanmuuttajayrittdjien verkostoiminen ja yrittdja-valmiuksien parantaminen on myos
tarked osa hankkeen toteuttamista.

Jyvaskylan kaupungilla on hankkeen jalkeen eri maahanmuuttajaryhmille alkukartoituksen ja
ryhmainfotilaisuuksien jarjestamisen malli. Kotoutumiskoulutuksen jalkeisen ammatilliseen
koulutukseen ohjauksen mallia (Poluttamo-toiminta) jatketaan yhteistydkumppaneitten panostuksella
esimerkiksi kunnan palvelupisteessd, jossa on muitakin maahanmuuttajille tarjottuja palveluita.
Suomenkielen opettaja ohjaa vapaaehtoisia ja opettaa maahanmuuttajille suomenkielta
Monikulttuurikeskus Gloriassa. Maahanmuuttajat saavat henkilokohtaista palveluohjausta
alkukartoituksesta tyollistymiseen saakka ja apua paikallisen toimijoiden verkostosta.
Maahanmuuttajayrittdjien verkosto on luotu ja toimii saannoéllisesti.

43. Toissa Suomessa (S20586)

Hameen ELY, Helsingin kaupunki

Paakaupunkiseudun To6iss& Suomessa -hankkeessa pilotoidaan "International House Helsinki"
palvelukonsepti, jonka puitteissa kehitetdan alkuvaiheen kotoutumispalveluja kaikille maahanmuuttajille,
kohennetaan maahanmuuttajien tyollistymista yrityksiin kysyntalahttisesti, kehitetdan
maahanmuuttajien tyésuhdeneuvontaa seké voimaannutetaan maahanmuuttajien jarjesttja edistamaan
jasentensa tydllisyytta ja urakehitysta. Lisaksi hankkeessa kehitetdan kotoutumiskoulutusta niin, etta
koulutuksen lahtbkohtana on aiempaa selvemmin maahanmuuttajien oma osaaminen ja
urasuunnitelmat seka tyénantajien tarpeet. Hankkeen toteuttajia ovat Helsingin, Espoon ja Vantaan
kaupungit, Helsingin seudun kauppakamari, Suomen Ammattiliittojen Keskusjarjestd SAK, Uudenmaan
ELY ja TE-toimisto sekd monikulttuurijarjestjen yhteistydverkosto Moniheli ry. Toteuttajien liséksi
hankkeessa on mukana laaja kumppaniverkosto. Hankkeessa edistetddn sukupuolten tasa-arvoa niin,
ettd maahanmuuttajataustaisten sukupuolten valiset erot tydllistymisessa kaventuvat.
Sukupuolindkékulma on huomioitu hankkeen toiminnassa mm. siten, ettad naisten alkuvaiheen
kotoutumisen tiedonsaantiin, palveluihin ja tydllistymiseen kiinnitetdén erityistd huomiota.

44. Toihin Suomeen (520598)
Hdmeen ELY, KEHA-keskus

T6ihin Suomeen -hanke muodostaa Toissa Suomessa (101741)-hankkeen kanssa kokonaisuuden,
jonka tavoitteena on luoda verkostomainen palveluiden kokonaisuus, joka jdsentdd maahanmuuttajien
alkuvaiheen palveluita ja tehostaa heidan tyollistymistaan.
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Toihin Suomeen on TE-hallinnon hanke, joka kehittaa ja hankkii uudenlaisen alkuvaiheen alkukartoitus-
, ohjaus- ja koulutuskokonaisuuden, joka ohjaa uusia tulijoita tehokkaasti opintoihin, tydhon ja
yrittdjyyteen heidan omien edellytystensa ja osaamisensa perusteella. Osa asiakkaista osallistuu 4-5
viikon mittaisiin kieli- ja yhteiskuntaopintoihin ja koko kohderyhmaélle tarjotaan tietoa yhteiskunnasta ja
tydmarkkinoista yhdessa hankekumppaneiden kanssa tarjottavien palveluiden avulla. Alkuvaiheen
palvelukokonaisuudessa kartoitetaan maahanmuuttajien osaaminen, etsitaan heille parhaiten sopia
vaylia koulutukseen ja tydelamaan. Tavoitteena on saada kayttéon kaikki mahdolliset kieliopintoja ja
tyollistymista edistavat mallit, joissa hyddynnetdaan omaehtoisia opintoja, kotoutumiskoulutusta,
yrittdjyyskoulutusta seka erilaisia malleja kehittda kielitaitoa vapaaehtoisten ja jarjestdjen tydpanoksen
avulla. Osa maahanmuuttajista tyéllistyy suoraan tyémarkkinoille, joten heidan kotoutumiselleen
keskeista on kieliopintojen tuominen tydpaikoille.

Hankekokonaisuuden tavoitteena on huolehtia maahanmuuttajien tyémarkkina-aseman parantamisesta
ja rakentaa kysyntalahtoisia tyollistymisen malleja. Téissa Suomessa -hanke toimii yritysyhteistyon
linkkind maahanmuuttajien ja tydnantajien kohtaamista edistden seka luoden maahanmuuttajille ja
maahanmuuttajajarjestoille kontakteja tydelamaan. Samalla vastataan tydvoiman saatavuuden
ongelmiin. Lisaksi hankkeessa tuetaan maahanmuuttajayhteiséjen ja niité edustavien jarjestdjen
osaamista ja tydkaluja maahanmuuttajien tyollisyyden kohentamiseen, tydurien rakentamiseen,
yrittdjyyden edistamiseen seka tydelamaa koskevan tiedon levittdmiseen. Maahanmuuttajayhteisét ja
niita edustavat jarjestét voimaantuvat aktiivisiksi toimijoiksi jasentensa osaamisen markkinoinnissa ja
tydurien tukemisessa.

Hankkeen tavoitteena on tehostaa maahanmuuttajien osaamisen hyddyntamista ja ehkaista etnisen
taustan mukaan jakautuneiden tyémarkkinoiden syntymista. N&in ehkaistaan tydomarkkinoilla esiintyvaa
rakenteellista syrjintda. Tydllistymisen ja kotoutumista tukevien palveluiden keskeiseksi lahtokohdaksi
otetaan maahanmuuttajan aiemman koulutuksen ja tytkokemuksen kautta saatu osaaminen.

Hankekokonaisuus edistaa sukupuolten tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta. Keskeisena tavoitteena on
lisata maahanmuuttajien osallisuutta seké koulutuksen etta tytelaman osalta ja sukupuolinakékulma on
esilla mm. erilaisia koulutus- ja tyoéllistymismahdollisuuksia suunniteltaessa.

45. Paras alku Porvoossa C Bra borjan | Borga (520613)
Hameen ELY, Porvoon kaupunki

TAVOITTEET

Tavoitteena on luoda yksinkertainen ja samalla toimiva "hyva alku”-malli maahanmuuttajien
vastaanottamiselle Porvoon seudulle. Tavoitteena on malli, jonka avulla integroituminen suomalaiseen
yhteiskuntaan lahtee nopeasti kayntiin. Aiemmista projekteista saatua tietoa ja kokemusta
hyodynnetéaén projektia tehtédessa. Malli on taloudellisesti jarkeva, jotta sité voidaan hyodyntéaa myos
muualla.

Maahanmuuttajat saavat alkukartoituksen, henkilokohtaisen neuvonnan ja myds mentorin avulla tukea
kotoutumisen ensivaiheeseen. Hyva alku -kurssin kaytyaan han tietda alueen palveluntarjoajat ja
toimijat ja ensialkeet paikkakunnan kielissa. Lyhyesta maassaolosta huolimatta maahanmuuttaja on jo
osallisena Porvoon lahiyhteiskuntaa ja tuntee suomalaisen yhteiskunnan tavat.

TOIMENPITEET

1. Yhteistydn kaynnistdminen eri toimijoiden valilla (oppilaitokset, jarjestot, TE-keskus,
maahanmuuttajapalvelut).

2. Alkukartoituksen tekeminen kurssilaisille.

3. Hyva alku-kurssin jarjestaminen kolme kertaa vuodessa.

4. Maahanmuuttajien ohjauksen ja neuvonnan tehostaminen ja henkilékohtaisen mentorin nimeaminen.

TULOKSET
1. Maahanmuuttajatoimijoiden kesken toimivan yhteistydémallin vakiintuminen.
2. "Hyva alku”-kurssin testattu kurssimalli. Kursseilla noin 60 opiskelijaa/vuosi.
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3. Henkilékohtainen opetussuunnitelma hankkeeseen osallistuville.
4. Kurssilaisten oman asumispaikkakuntaan suuntautuvan verkoston syntyminen ja tata kautta
nopeampi integroituminen. Hyva yhteisymmarrys kantasuomalaisten ja maahanmuuttajien valilla.

Sammandrag pa svenska for projektet Bra borjan i Borga.

MAL

Malet ar att i Borga skapa en enkel och fungerande modell fér mottagandet av invandrare sa att de
snabbt integreras i det finlandska samhéllet. Projektaktorerna utnyttjar sina erfarenheter fran tidigare
genomférda invandrarprojekt och skapar en ekonomisk och effektiv modell som andra orter senare kan
tillampa.

Deltagarna far en inledande kartlaggning och personlig handledning. Darutéver far de hjalp i sin
integration av en frivilligarbetande personlig mentor. Inom ramen for projektet far invandrarna delta i
kursen Bra borjan i Borgd. Efter genomgangen kurs kanner de till for dem viktiga aktorer och utbudet av
service i lokalsamhallet samt de forsta grunderna i finska och svenska. De far ocksa kannedom om det
finlandska samhaéllets seder och bruk.

METODER

1) Forstarka samarbetet mellan olika lokala aktorer (laroinrattningar, foreningar, TE-tjanster,
invandrartjanster).

2) Arrangera Bra borjan i Borga-kurser (BBB) tre ganger/ar.

3) Genomfora inledande kartlaggningar med alla deltagare i Bra borjan i Borga kurserna.

4) Effektivera rddgivning och handledning av nyanlanda invandrare. Utse personliga mentorer at alla
deltagare.

RESULTAT

1) En etablerad samarbetsmodell mellan Borgabygdens invandraraktorer.

2) En utprévad kursmodell fér Bra borjan i Borga-kurser. Deltagarantal 60 personer/ar.

3) En individuell studieplan for deltagarna inom Bra borjan i Borga.

4) Forbattrade natverk for invandrarna och snabbare integration. Gott samférstand mellan
lokalbefolkning och invandrare.

46. MASTO ¢ Maahanmuuttajien tyollisyyden ja osallisuuden edistaminen

(520616)
Hameen ELY, Kaakkois-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus Socom Oy

Tavoitteet:

Hankkeen tavoitteena on

- tukea maahanmuuttajanaisten osaamisen tunnistamista, tdydentamista ja hyddyntamista suomalaisilla
tyomarkkinoilla seka yrittéjyydessa (paavastuullinen toteuttaja Saimaan amk)

- vahvistaa maahanmuuttajanaisten voimaantumista, osallisuuden ja yhteiséllisyyden rakentumista
seka kulttuurin tuntemusta ja siten ehkaistd maahanmuuttajien syrjaytymista (paévastuullinen toteuttaja
Socom)

- kehittda tehokkaammat ja laadukkaammat maahanmuuttajien palveluprosessit kohdealueiden
monialaisissa toimijaverkostoissa ja vahvistaa toimijoiden yhteistyota(paéavastuullinen toteuttaja Socom)
- helpottaa maahanmuuttajanaisten tydelamaan paasya valmentamalla heitd suomalaisiin
toimintatapoihin ja erimuotoiseen, maahanmuuttajien omasta osaamisista nousevaan yrittajyyteen
(péaavastuullinen toteuttaja Wirma)

- arvioida ja saada palaute- ja tulostietoa hankkeen toimenpiteiden onnistumisesta, osallistujien ja
hanketoimijoiden kokemuksista seka toimenpiteiden tuloksista hyddynnettavaksi seka hankkeen aikana
ettd sen jalkeisessa kehittdmisessa, erityisesti palvelujen kehittamisessa ja hyvaksi havaittujen
toimintojen jalkauttamisessa (paavastuullinen toteuttaja Kymenlaakson amk)

Toimenpiteet:
1. Maahanmuuttajanaisten osaamisen tunnistaminen ja taydentadminen

46



- Kartoitetaan maahanmuuttajataustaisten naisten osaamisprofiilit

- Méaritelldan tyollistymisen ja mahdollisen yrittdjyyden edellyttdma osaamisen taydentamistarve

- Selvitetdan alueella oleva koulutustarjonta ja mallinnetaan maahanmuuttajien kouluttautumispolut,
joita seuraamalla maahanmuuttajat pystyvat hankkimaan tyéllistymiseen ja yrittajyyteen tarvittavat
tiedot ja taidot itselleen saavutettavissa olevalla alueella.

- Tiedotetaan maahanmuuttajille néista poluista ja mahdollisuuksista erilaisilla menetelmilla ja eri
foorumeilla seka ohjataan em. ryhman henkil6t naille poluille

- Jarjestetaan profiilivalmennusta, jossa osallistujat oppivat kehittamaan omaa osaamistaan ja saavat
my0s rohkaisua oman yrityksen perustamiseen

- Rakennetaan koulutustarjonnan tydkalu ohjaamisen ja neuvonnan tueksi (ammattikorkeakoulujen,
maahanmuuttajien ohjauksesta ja neuvonnasta vastaavien viranomaisten yms. tahojen kayttoon) .
- Jarjestetaan “Osaajatorit” maahanmuuttajien osaamisen markkinoimiseksi tydelaman
edustajille/yrityksille

- Tehdaan tybelaman perehdyttdmismateriaali alueen tydnantajille ja yrittgjiksi valmennettaville

2. Osallisuuden vahvistaminen

- Rakennetaan maahanmuuttajataustaisten naisten voimaantumista seka osallisuuden ja
yhteisollisyyden rakentumista tukevat paikalliset toimintamallit, joissa mm. saénnéllisesti ohjausta ja
vertaistukea seka ryhma- ja kerhotoimintana. Yhteistssa voi harjoittaa my6s suomen kielen opetusta ja
keskustelua kielitaidon kehittamiseksi, erityisesti niille, joiden on vaikea nykyisen jarjestelman kautta
opetusta saada.

- Vertaistukihenkil6itd valmennetaan vapaaehtoistehtavaan yhteistydssa 3. sektorin kanssa.

- Toteutetaan pilotit, jossa toimintamalli rakennetaan olemassa olevien julkisen/kolmannen sektorin
toimintojen yhteyteen:

- Naisena ja perheena Suomessa — kulttuuripaketti maahanmuuttajanaisille (Saimaan amk vastaa
kulttuuripaketin toteuttamisesta Etela-Karjalassa)

3. Palveluprosessien ja monialaisen yhteistyon kehittdminen

- Kartoitetaan toimijaverkosto esim. kunnat, TE-toimisto, yritysneuvonta, jarjestot, kolmannen sektorin
toimijat, oppilaitokset, maahanmuuttotoimisto, SPR

- Jarjestetaan kaksi tyopajaa kullakin pilottialueella arvoverkkokartta-menetelméalla toimijaverkoston
roolituksen selkeyttamiseksi, osaamisen ja resurssien yhteensovittamiseksi seka yhteistyon
vahvistamiseksi niin, etta palveluprosessit ovat maahanmuuttajien tarpeita vastaavat ja saumattomat.

4. Valmentaminen tydelamaan ja yrittajyyteen

- Tuotteistetaan maahanmuuttajataustaisten naisten tunnistettu osaaminen suomalaisilla
tyomarkkinoilla/yrittdjyydessa hyddynnettaviksi tuotteiksi (liiketoimintaosaamista ja
palvelumuotoilumetodia hyddyntaen), ohjataan ja tuetaan maahanmuuttajataustaisia naisia oman
osaamisensa tuotteistamisessa

- Jarjestetddn kohderyhmalle raataloitya yrittdjavalmennusta

- Yritysneuvonnan henkilékohtaistaminen

5. Arviointi ja palautteen saaminen

- Hankkeen alussa vahvistetaan hankkeen seuranta- ja arviointisuunnitelma, joka siséltaa suunnitelman
tulos- ja palautetiedon kerddmisesta hankkeen eri vaiheissa ja eri toimijoilta sek& suunnitelman tulosten
julkaisemista ja levittamisesta.

- Palautetta hankkeen toimenpiteistd, osallistujien ja hanketoimijoiden kokemuksista seka
toimenpiteiden tuloksista kerataéan kyselyilla ja haastatteluilla, erilaisilla vuorovaikutteisilla menetelmilla
kuten tarinoilla ja ryhmékeskusteluilla sek& havainnoinnilla erilaisissa tilanteissa ja kohderyhméaa
osallistavaa palvelumuotoilu-menetelméaa soveltaen.

- Aineistot analysoidaan soveltuvilla menetelmilla ja raportoidaan hankkeen aikaiseen ja sen jalkeiseen
kehittdmiskayttoon.

- Saatua palaute-/ arviointitietoa hyddynnetaan seka hankkeen aikana, etté sen jalkeisessa
kehittamisessa, erityisesti palvelujen kehittdmisessa ja hyvaksi havaittujen toimintojen juurruttamisessa.
- Osa palautteen kerddmisesta toimii myos voimauttavana toimintana (esim. tarinat ja
vertaisryhmakeskustelut).

- Tutkimus- ja arviointity6é tehdaan tutkimuseettisten periaatteiden mukaan yksilon tietosuojaa
kunnioittaen.
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Tulokset

1. Maahanmuuttajataustaisten naisten osaamisen tunnistaminen on entistd vahvemmin l&htokohta
tyollisyyden ja yrittdjyyden polkuja rakennettaessa. Tata kautta heidan osaamisensa saadaan entista
paremmin kayttéon ja hyddynnettya alueellamme. Maahanmuuttaja on tunnistanut oman osaamisensa
ja sen taydentamistarpeet sekd hytdyntamismahdollisuudet tyéllistymisessa ja yrittdjyydessa.
Ammattikorkeakouluille on syntynyt profiilin rakentamisen, profiilivalmennuksen ja osaamisen
tuotteistamisen toimintamallit.

2. Maahanmuuttajataustaisille naisille on tarjolla vertaistukitoimintaa ja ryhma-/kerhotoimintaa
yhteistydssa kuntien, jarjestdjen, vapaaehtoistoimijoiden ja oppilaitosten kanssa
Maahanmuuttajataustaisten naisten/naisyrittdjien verkostot ovat laajentuneet ja vahvistuneet

Toiminta edistaa kulttuurin ja kulttuuriin sopeutumisen ymmartamista sekd Suomeen kotoutumista ja
siten vahvistaa maahanmuuttajataustaisten naisten valmiuksia hakeutua tydelamaan,
yrittdjavalmennukseen ja ryhtya mahdollisesti jatkossa itsellisiksi yrittdjiksi.

3. Alueen toimijaverkoston resursseja on koottu ja yhteensovitettu toimintamallin jatkuvuuden
turvaamiseksi. Maahanmuuttajien palveluprosessit ovat maahanmuuttajien nakékulmasta sujuvampia ja
palvelujarjestelman nakokulmasta tehokkaampia, kun toimijoiden yhteistyd on tiivistynyt

- Arvoverkkokartat kunkin toimijatahon vahvuuksista ja ydinosaamisesta, mita annettavaa (lisdarvoa)
kullakin toimijataholla on seka yhteistyon ja palveluprosessien nykyiset haasteet, joihin tuotetaan
ratkaisuja.

4. Maahanmuuttajanaisten tietoisuus yrittdjyydesta lisaantyy jo heti maahantulon jalkeen ja selkea
koulutuspolku kannustaa ja auttaa maahanmuuttajia hankkimaan yrittdjyyteen tarvittavat tiedot ja taidot.
Uutena toimintamuotona on kehitetty palvelua, jonka avulla maahanmuuttajien monipuoliset osaamiset
saadaan yhdistettya ja tuotteistettua palvelukonseptiksi. Tama tuottaa tekijéilleen toimeentuloa ja
mahdollistaa oman osaamisen hyddyntamisen.

5. Tarjolla on palaute- ja tulostietoa tehdyista toimenpiteista hyddynnettavaksi palvelujen
kehittamisessa ja hyvaksi havaittujen toimintojen jalkauttamisessa. Tuloksia ovat myds tybelamaan
perehdyttamisen materiaali monimuotoisuudesta, arviointiraportit seka julkaisut hankkeen eri vaiheissa
ja lopussa

6. Hankkeessa syntyy my6s opinnaytetoita, joita ei kuitenkaan rahoiteta hankkeessa (normaalia
opetusta).

47. Nilakan ja lisalmen seudun tyollisyyshanke /Etappi tyollisyyspalvelut

Rinnakkaishanke (520433)
Eteld-Savon ELY, KEHA-keskus

Hakemus on tyévoimapoliittinen rinnakkaishanke lisalmen kaupungin hallinnoimalle ty6llisyysprojektille.
Hankkeella rahoitetaan Nilakan ja lisalmen seudun ty6llisyyshanke/Etappi tyollisyyspalvelut -hankkeen
tybvoimapoliittiset toimet. Palkkatuella tuetaan hankkeen kohderyhman tyéllistymista.

48. Nilakan ja lisalmen seudun tyollisyyshanke/ Etappi

tyollisyyspalvelut (S20196)
Eteld-Savon ELY, lisalmen kaupunki

Nilakan ja lisalmen seudun tydllisyyshanke on tydllisyyden yhteispalvelua tukeva ja sen paikallisia
kaytantoja taydentava hanke, joka toteutetaan kahdessa vaiheessa aikavalilla 16.6.2014 - 15.6.2017.
Hankkeen kohderyhmié ovat lisdhenkilstoon investoivat yritykset (erityisesti mikro- ja pk -yritykset),
tyottdmat tydnhakijat, joiden tyéttdmyys on jatkunut yhdenjaksoisesti yli kuusi kuukautta ja sellaiset
henkilot, jotka ovat oleet ty6ttdmana yhdenjaksoisesti tai rinnasteisesti yli 12 kuukautta.

Hanke tunnetaan palvelutuotteena ETAPPI tydllisyyspalvelut -nimelld. Sen toiminta-alue on sateeltdan
satakaksikymmenta kilometria ja kahdeksan kuntaa (lisalmi, Keitele, Kiuruvesi, Pielavesi, Sonkajarvi,
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Tervo, Vesanto ja Vierema) kattava tydssakaynti- ja asiointialue Yla- ja Sisd-Savossa. Maakunnan
kokonaispinta-alasta toiminta-alue kattaa 40 prosenttia. Alueen yhteenlaskettu vakiluku on 50 000 ja
tybikaisten osuus naista 46 prosenttia. Tyottdmyysaste on alueella 15 prosentin luokkaa ja ty6ttomien
tyonhakijoiden keski-iké lahenee 50 -vuotta. Pitkdaikaisesti ty6ttomia kaikista tydnhakijoista on joka
kolmas.

Trendin mukaan vakiluku vahenee alueella vuoteen 2020 mennessa 6 prosenttia nykyisesta tasostaan
ja nykyisesta tytvoimasta tulee tydmarkkinoilta poistumaan 60 prosenttia. Vaesttrakenne yhdessa
investoitihakuisen, monipuolisen ja suhteellisen virean elinkeinoelaman kanssa muodostaa kriittisen
uhkatekijan alueen tulevaisuudelle.

ETAPPI tydllisyyspalvelujen tavoitteena on tuoda paikallisiin tydllisyydenhoidon
yhteispalvelukaytantoihin sellaisia elementteja, joilla rakenteellinen ty6ttémyys minimoituu.
Paatavoitteen hanke lunastaa seuraavan viiden toimintaulottuvuuden kautta:

1. Tyollistymisen edistaminen moniammatillisella yhteispalvelulla ja ty6llisyystoimijoiden tehtavien
maarittaminen osana avoimille tydmarkkinoille tyollistymistd tukevaa paikallista palveluprosessia.

2. Yritysten henkildstoinvestointeja koskevien palvelutarpeiden ja piilotydpaikkaluonteisten
tyotilaisuuksien kartoittaminen, seka tekijakandidaattien valmentaminen kartoutusten kautta avautuviin
tyotilaisuuksiin.

3. Tydllistamista ja tyollistymista tukevan lisdaohjauksen jarjestaminen tytpaikoille tydnantaja- ja
tydnhakija-asiakkaiden tarpeiden mukaisesti.

4. Tyokalujen kehittaminen asiakasvaikutusten todentamiseksi ja verkostomaisesti toteutettujen
tyollisyyspalvelujen tueksi.

5. Yhteispalvelukaytéantdjen vertaileva kehittdminen ja pysyviksi paikallisiksi kaytannoiksi jalostaminen
keskeisten yhteistyokumppanien kanssa.

Lopputuloksena tyollistymista edistavan yhteispalvelun oheen saadaan hankkeen myoétavaikutuksella
sidottua elementtejd, jotka mahdollistavat mahdollisimman monen pitkdan ty6ttdoméana olleen
hakeutumisen kuntouttavista ja tuetuista palveluista kohti avoimia tyotilaisuuksia ja tydpaikkoja.
Yhteispalvelukaytantoihin on lakisaateisesti ja julkisilla varoilla yllapidettavien viranomais- ja
asiantuntijatehtéavien liséksi tuotu sisédan erityisia tehtavaalueita, joiden yllapidosta ja erityisiin tarpeisiin
pureutuvasta tarjonnasta vastaavat paikallisiin verkostoon kuuluvat toimijat tydpaja-, hanke - ja
kansalaistoimijoiden kautta aina varsinaiseen ostavaan asiakastahoon, eli yritysasiakkaisiin asti.
Tyollistymista tukevasta yhteispalvelusta on muodostunut kokonaisvaltainen, paikallisia ty6llisyys- ja
elinkeinopolitikan sovelluksia palveleva kaytanto, jonka toimeenpano on koordinoitua, suunnitelmin ja
sopimuksin vahvistettua seka asiakasvaikutuksia tuottavaa.

49. Nuoret duuniin 2017 rinnakkaishanke (520440)
Eteld-Savon ELY, KEHA-keskus

Hankkeella rahoitetaan Nuoret Duuniin 2017 hankkeen tyévoimapoliittiset toimet. Palkkatuella tuetaan
nuorten tyéllistymista ja tyévoimakoulutuksella nuorten yrittdjyytta ja tydelaméavalmiuksia.

50. Nuoret Duuniin 2017 (520207)
Etela-Savon ELY, Siilinjarven kunta

Nuorten tydllistyminen ja kiinnittyminen avoimille tydmarkkinoille on iso yhteiskunnallinen haaste.
Huolimatta lukuisista toimista nuorisoty6ttomyys on Suomessa merkittavasti suurempi kuin yleinen
tyottdmyys. Public-private-people-partnership-mallin mukaisesti yrityksiin ja nuoriin suunnatuissa
tyollisyystoimenpiteissé aktiivisiksi toimijoiksi tulee nahda Nuorisotakuu-ajattelun mukaisesti nykyista
laajempi toimijajoukko. Hankkeen yhteistydverkostoon onkin koottu laajalti tydnantaja- ja
tyontekijajarjestoja, viranomaisia, oppilaitoksia, muita hankkeita ja valitydmarkkinatoimijoita, joista osan
rooli on aiemmin jaényt liian passiiviseksi. Mediaa kannustetaan aktiivisuuteen.
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Hankkeen tavoitteena on yhdessa muiden toimijoiden kanssa puolittaa maakunnan nuorisoty6ttémyys
vuoden 2014 loppuvuoden tasosta vuoden 2017 loppuun mennessa. Hankkeeseen ovat sitoutuneet
yhté lukuunottamatta kaikki maakunnan kunnat ja silla on tydntekijoita lisalmessa, Kuopiossa,
Siilinjarvella ja Varkaudessa. Hanketta hallinnoi Siilinjarven kunta.

Hanke tulee suorittamaan yhteistyoverkoston kanssa nuoriin seka yrityksiin ja yhteis6ihin kohdentuvia
toimenpiteita, joita ohjaa ndkemys ennaltaehkaisevyydesté ja ryhmatasoisuudesta. Systemaattinen
jalkautuminen maakunnan yrityksiin, oppilaitoksiin, valityémarkkinatoimijoiden tiloihin, kuntiin,
vastaanottokeskuksiin ja muihin kohderyhmien kannalta tarpeellisiin paikkoihin on keskeinen osa
hankkeen toimintaa.

Jalkautumalla yrityksiin sinne voidaan toimittaa kaikki nuorten tyodllistamista edistava tieto kaytettavissa
olevista taloudellisista ja muista tukimuodoista sek& hankkeen kautta tulevista kannustimista. Liséksi
jalkautumalla voidaan aktivoida laajaa piilotydpaikkapotentiaalia erityisesti alueen mikro- ja pk-
yrityksissd. Hanke tulee jalkautumaan vuosittain 2000 yritykseen siten, etta tydnjaosta TE-palveluiden
ja muiden toimijoiden kanssa on sovittu etukéateen.

Systemaattisen 2. asteen oppilaitoksiin ja yliopistolle jalkautumisen yhteydessa nuorille valitetaan
innostavaa, mutta realistista kuvaa avoimien tyémarkkinoiden ensisijaisuudesta, infotaan keinoista
edistaa omaa tyollistymista seka tuodaan yrittajyytta esiin myodnteisena mahdollisuutena. Ei-
ammatillisissa oppilaitoksissa nostetaan esille ty6llistavia mutta vahemman suosittuja aloja
kannustavasti.

Yhdessa TE-palveluiden, yrittajajarjestojen, yritysten ja muiden yt-tahojen kanssa jarjestetaan
saanndllisesti alueellisia ja eri teemoilla olevia rekrytointitapahtumia, joiden avulla saatetaan yhteen
tydvoimaa etsivat yritykset ja tyota hakevat ammattikoulutetut ja akateemiset nuoret. Toiminnasta on jo
Pohjois-Savosta hyvia kokemuksia ja sita on tarkoitus laajentaa merkittavasti. Myds hankkeen
sahkoinen palvelin toimii merkittavana tydonhakua kokonaisvaltaisesti palvelevana vaylana.

Vahvalla yrittajayhteistyolla, 2.asteelle ja yliopistolle jalkautumisella ja séanndllisesti jarjestettavilla
rekrytointitapahtumilla tuetaan koulutettujen ikaluokkien valiténta siirtymista avoimien tydmarkkinoiden
kayttoon.

Hankkeeseen ohjautuu Te- palveluiden kautta vuosittain 300-450 alle 30-vuotiasta nuorta asiakasta,
jotka ohjataan hankkeen koko maakunnassa jarjestamiin tydnhakuvalmennuksiin ja myéhemmin
aloittavan rinnakkaishankkeen tydvoimapoliittisiin toimiin. Toimenpiteiden jalkeen nuoria ohjataan eri
tavoin avoimille tydmarkkinoille. Hanke viestii monikanavaisesti eri osapuolia aktivoiden seka
toimijoiden luottamusta lisdavasti ja niitd kannustaen. Toimiva sisdinen ja ulkoinen viestinta on
keskeinen osa hankkeen toimintaa. Hanke jarjestaa kerran vuodessa ratkaisukeskeisen
nuorisotyollisyyteen liittyvan teemapaivan, josta tavoitellaan konkreettia tyévalinetta
tyollisyystoimijoiden konsensuksen ja vaikuttavuudeltaan hyvien tyéllisyystoimien vahvistamiseksi
Pohjois-Savossa. Hankkeen ja muiden ty6llisyystoimijoiden toimenpiteiden seurauksena alueen
nuorille, yrityksille ja yhteisdille tuleva tydllisyyteen vaikuttava hy6ty maksimoituu. Erilaisten
rekrytointitapahtumien kautta tyollistyy vuosittain useita satoja pohjoissavolaisia nuoria erityisesti pk-
yrityksiin.

Ennakoivista, ryhmatasoisista ja monitoimijaisesti tuotetuista tyollisyytta tukevista toimista tulee alueelle
vallitseva toimintatapa. Hankkeen aikana toteutettu laaja yrityksiin ja oppilaitoksiin jalkautuminen ja
moninaiset rekrytointitapahtumat ovat siirtyneet osaksi useiden tydllisyyteen vaikuttavien toimijoiden
tyota. Toimien ansiosta alueen nuoret tyéllistyvat opintojen jalkeen nopeasti ja nykyista selvasti
harvempi nuori tarvitsee tyollistymisen tueksi raskaampia tukitoimia.

51. Opin portailla Satakunnassa (520558)
Keski-Suomen ELY, Diakonia ammattikorkeakoulu

Yllattavan suuri maahanmuuttajien ja pakolaisten maara vaatii kotouttamisprosessien tueksi myos
koulutusalan nopeaa reagointia. Monet maahanmuuttajat ja pakolaiset ovat jo kouluttautuneet omassa
kotimaassaan ammattiin ja toimineet palkkatytssa eri aloilla. Heidan kotoutumistaan ja suomen kielen
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opiskeluun liittyvaa motivaatiota voidaan vahvistaa Opin portailla Satakunnassa hankkeen avulla.
Hankkeen tavoitteena on valmistaa helposti saavutettavaa digitaalista tietoa suomalaisista
koulutusmahdollisuuksista maahanmuuttajille ja pakolaisille. Tieto tuotetaan keskeisilla
maahanmuuttaja- ja pakolaiskielilla tarpeen mukaan esim. arabia, dari, persia, kurdi, turkki, vengja ja
somali. Nettisivuilla esitellaan koulutusmahdollisuudet 2. asteella ja korkeakoulutuksessa ja niihin
litetd&n videoesitykset, jotka kertovat opiskelutavoista ja harjoittelujaksoista. Liséksi videoilla annetaan
esimerkkeja tehtavista, joihin eri ammattikuntien edustajat yleisimmin tyéllistyvat. Toisena hankkeen
tavoitteena on luoda korkeakouluvalmiuksia edistava kulttuurisensitiivinen tukirakenne, joka edistaa
maahanmuuttajataustaisten opiskelijoiden sujuvaa siirtymisté 2. asteen opinnoista
ammattikorkeakouluopintoihin. Se antaa heille myds hyvat verkko- ja monimuoto-opiskelussa
tarvittavien vélineiden ja sovellusten kayttovalmiudet.

Hanke lisda yhteistydta maahanmuuttajien koulutusta ja tydllistymisté tukevien, toteuttavien ja tutkivien
tahojen ja hankkeiden kesken. Hanke edistdd maahanmuuttajataustaisten kotoutumista, tavoiteellista
asettautumista koulutuspaikkakunnalle ja edistéda heidan koulutuksellista tasa-arvoaan
korkeakoulumahdollisuuksia parantamalla. Hankkeessa kehitetty digimateriaali on helposti
levitettdvissa valtakunnalliseen kayttéon esim vastaanottokeskuksiin ja osaksi kotoutumisen tukitoimia.
Tukirakenteessa luotavat toimintatavat jaavat kayttoon oppilaitoksiin ja ovat hyédynnettéavissa muissa
korkeakouluissa ja 2. asteen oppilaitoksissa.

Hanke on suunniteltu ja toteutetaan Diakonia-ammattikorkeakoulun, Satakunnan koulutuskuntayhtyméa
Sataedun ja Lansirannikon Koulutus Oy WinNovan verkostomaisena yhteistyond Satakunnassa.
Digitaalisten materiaalien sisallot tuotetaan Diakonia-ammattikorkeakoulun Asioimistulkkauksen
koulutuksen lehtorin koordinoimana tulkkiopiskelijoiden oppimistehtaving ja venajankielinen materiaali
SataEdussa. Opiskelijoiden tuottamat kieliversiot tarkistetaan tulkkikeskuksen
erityisasiantuntemuksella. Diakonia-ammattikorkeakoulu vastaa digitaalisen materiaalin paivittamisesta
hankkeen paattymisen jalkeen.

Hanke tekee tiivista yhteisty6tda maahanmuuttajien parissa toimivien jarjestdjen ja organisaatioiden
kanssa. Naita ovat esim. Satakunnan alueen vastaanottokeskukset, Suomen Punainen Risti, Rauman
Seudun Katuldhetys ry, Satakunnan Monikulttuuriyhdistys ja Nuori Pori 2100 ry. Niiden
asiantuntemusta hyddynnetéaén hankkeessa luotavan tukirakenteen luomisessa ja digitaalisen
materiaalin suunnittelussa, kayttoon otossa ja levittdmisessa.

Hankkeen keskeisia tuloksia ovat

1) Digitaaliset materiaalit suomalaisista koulutusmahdollisuuksista keskeisilla maahanmuuttajakielilla
(informatiiviset nettisivut, koulutuksista ja sijoittumisesta eri ammattitehtéviin kertovat videot).

2) Korkeakouluvalmiuksia ja verkko- ja monimuoto-oppimisen taitoja vahvistava tukirakenne, joka alkaa
2. asteen opintojen aikana ja jatkuu amk-opintojen alkuvaiheeseen asti.

3) Infotilaisuuksia, artikkeleita ja seminaarimateriaaleja hankkeen tuloksista.

4) Yhteistyoverkosto sekd some-vuorovaikutus maahanmuuttajien koulutusta, hyvinvointia ja
tyollistymista tukevien, toteuttavien ja tutkivien toimijoiden kanssa.

Hanke edistdd maahanmuuttajien koulutukseen hakeutumista ja ennaltaehkdisee nuorten
koulutusuralta syrjaytymisté koulutusasteiden siirtymévaiheessa. Se vahvistaa
maahanmuuttajayhteistjen luottamusta omaan osaamiseen ja koulutusmahdollisuuksiin. Hanke lisda
yhdenvertaista kohtelua ja kehittaa valmiuksia kulttuurien véliseen luottamukseen ja
vuorovaikutukseen. Hanke lisda sosiaalista ja kulttuurista kestavyytta ja yhdenvertaisuuden
lisdantymista edistamalla maahanmuuttajien tasa-arvoisia koulutusmahdollisuuksia, syrjimattomyytta ja
maahanmuuttajien osaamisen ja asiantuntemuksen saamista alueen palveluiden ja niiden kehittamisen
kayttéon. Hanke edistaa tasavertaisesti molempien sukupuolten opiskelumahdollisuuksia.

Tama hanke tuottaa ja vaihtaa osaamista jo kdynnissé olevien Pohjois-Pohjanmaan Elyn:n rahoittaman
Opin portailla Pohjois-Pohjanmaalla- hankkeen kanssa.
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52. Tukea koulutuspolkuun! (S20668)
Hameen ELY, Valkealan kristillisen opiston kannatusyhdistys

Tukea koulutuspolkuun! -hankkeen tavoitteena on ehkaista nuorten, erityisesti maahanmuuttajanuorten,
syrjaytymista ja eriytymista. Hankkeen tavoitteena on ensinnakin selvittdd maahanmuuttajanuorille
tarjolla olevat koulutus- ja uraohjauspalvelut ja niiden kehittamistarpeet yhdessa alueen verkoston
kanssa. Toiseksi tavoitteena on l6ytéda malli maahanmuuttajanuorten koulutuspolun
siirtyméavaiheeseen. Kolmanneksi tdaman hankkeen tavoitteena on lisdtd maahanmuuttajanuorten
ammattitaitoa alueen oppislaitoksissa ja muiden organisaatioden ohjaushenkilostossa.

Tarvetta maahanmuuttajanuorten tukemiseen hyvinvoinnin osa-alueilla ja eri siirtymavaiheissa on
havaittu valtakunnallisissa kyselyissd, asiantuntijalausunnoissa ja myos paikallisissa verkostoissa.
Tukea koulutuspolkuun! -hankkeella pyritdédn vastaamaan ohjauksen ja tuen tarpeeseen erityisesti
koulutuksen siirtymavaiheissa.

Tukea koulutuspolkuun! -hankkeen toiminta koostuu seuraavista toimenpiteista:
Toimenpide 1: Selvitys maahanmuuttajanuorten koulutus- ja uraohjauspalveluista Kouvolan seudulla

Toimenpide 2: Nuorten koulutus- ja uraohjaus

Toimenpide 2.1 : Etsiva tyo

Toimenpide 2.2.: Valmennusryhma nuorille, joilta puuttuu selke& koulutus- tai urasuunnitelma
Toimenpide 2.3.: Henkilokohtainen koulutus- ja uraohjaus

Toimenpide 3: Tiedotus ja markkinointi
Toimenpide 3.1: Hankkeen tiedotussuunnitelma
Toimenpide 3.2: Tilaisuudet ammattihenkiloston osaamisen kehittamiseksi

Hankkeen kohderyhméana on paaasiassa maahanmuuttajanuoret, mutta toiminta on avointa kaikille,
joille siité on apua syrjaytymisen ehkaisemiseksi ja oman polun ldytamisessa.

Tukea koulutuspolkuun! -hankkeessa huomioidaan horisontaalisista periaatteista parhaiten
yhdenvertaisuuden periaate. Hankkeen tavoitteena on ehkaistd maahanmuuttajuuden ja muiden
eriarvoistavien tekijdiden vaikutusta koulutus- ja tyduraan tehostamalla siirtymavaiheen tukea ja
ohjausta osallistavilla menetelmilla. Sukupuolten valista eroa maahanmuuttajien kouluttautumisessa
pyritdan kaventamaan rohkaisemalla erityisesti naisia mukaan hankkeen toimintaan. Ekologisen ja
taloudellisen kestavyyden osalta kaikessa toiminnassa pyritddn minimoimaan luonnon kuormitusta seka
hyodyntamaén paikallista osaamista ja palveluja.

53. Oikeustulkkkauksen erikoistumiskoulutuksen kehittaminen, O-
ERKO (520669)

Pohjois-Pohjanmaan ELY, Tampereen yliopisto

Oikeustulkkauksen erikoistumiskoulutuksen kehittéminen -hankkeessa kehitetdén oikeustulkkausalalle
valtakunnallinen erikoistumiskoulutus, jossa korkeakoulututkinnon suorittaneet kdannoés- ja tulkkausalan
ammattilaiset voivat patevoityd oikeustulkkaukseen. Tavoitteena on, ettd koulutuksen suorittaneet
voivat hakeutua suoraan perusteilla olevaan oikeustulkkirekisteriin. Hankkeen tuloksena syntyy uusi, 35
opintopisteen laajuinen oikeustulkkauksen erikoistumiskoulutuksen koulutusohjelma tiiviissa
yhteistydssa alan tydelaméatahojen kanssa.

Oikeustulkkaus on ensimmainen tulkkauksen ala, johon luodaan prosessin vaatima koulutus ja siihen
littyva rekisterdintijarjestelmé. Oikeustulkkauksen koulutus- ja rekisterdintijarjestelma voi toimia mallina
my6s muille tulkkauksen aloille, esim. terveydenhuollon tulkkaukselle. Hanke tulee olemaan malli
useamman korkeakoulun yhteisesté poikkitieteellisesta koulutustoteutuksesta, jossa kehitetdan teknisia
ja pedagogisia ratkaisuja myds verkon kautta tapahtuvaa yhteista opetusta ajatellen.
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Oikeustulkkauksen erikoistumiskoulutuksen perustana on tydelamasta noussut tarve, ja tydelaméan
edustajien mukanaolo koulutuksen kehittAmisessé, sen toteuttamisessa ja edelleen laajentamisessa on
valttamatonta. Hankkeesta vastaa Tampereen yliopisto ja sen koordinoima laaja kdannos- ja
tulkkausalan kouluttajia edustava korkeakoulukonsortio, jossa ovat mukana Helsingin yliopisto, Turun
yliopisto, Vaasan yliopisto, Diakonia-ammattikorkeakoulu ja Humanistinen ammattikorkeakoulu. Kukin
korkeakoulu tuo yhteisty6hon oman erityisosaamisensa seké kansalliset ja kansainvéliset verkostonsa,
tuottaa koulutusmateriaaleja ja jakaa oikeustulkkausalan osaamistaan muille. Useat tydelaman tahot
ovat lupautuneet antamaan tayden tukensa koulutuksen kehittamiseksi ja jarjestamiseksi yhdessa
korkeakoulukonsortion kanssa. Hankkeen ty6elamakumppaneina toimii tydnantajatahoja, tulkkien ja
kaantajien jarjestoja ja palvelujen kayttajia eri puolilta Suomea. Tydelamakumppanit ovat mukana
tiiviissa yhteistydssa oikeustulkkauksen suunnitteluprosessissa (esimerkiksi toimenpiteet 2 ja 5
yhteistydn toteutussuunnitelmassa). Heidat kutsutaan mukaan hankkeen ohjausryhmé&an, jolloin he
ovat vaikuttamassa erikoistumiskoulutuksen sisaltihin. Hankkeen lopussa yhteistydtahoille jarjestetaan
laajempi loppuseminaari, jossa tiedotetaan hankkeen tuloksista.

Suomessa ei ole toistaiseksi jarjestetty oikeustulkkaukseen patevoittavaa koulutusta korkeakoulutasolla
eika patevia oikeustulkkeja ole riittdvasti suhteessa kysyntaén. Viranomaiset tarvitsevat patevia,
koulutettuja tulkkeja tulkkaamaan mita vaihtelevimmissa viranomaistilanteissa. Oikeustulkkien tarvetta
lisda turvapaikkaa hakevien pakolaisten maaran nopea kasvu koko Euroopassa. Pakolaistilanne on
osoittanut patevien ja harvinaisia kielid osaavien oikeustulkkien riittamattémyyden. Oikeustulkin
palveluja tarvitsevat Suomessa vieraiden kielten kayttgjien lisdksi myés henkiltt, joilla on aidinkielenaan
saame tai viittomakieli tai henkil6t, jotka kayttavat kommunikaationsa apuna kirjoitustulkkausta tai
jotakin muuta kommunikaation menetelmaéa. Hankkeen tavoitteena on auttaa vastaamaan patevien
oikeustulkkien kysynnan tarpeeseen kehittamalla valtakunnallinen oikeustulkkauksen
erikoistumiskoulutuksen koulutusohjelma.

Hankkeen keskeiset toimenpiteet ovat:

1) Tyoelaman ja korkeakoulujen vélisen yhteistyon kaytannoista sopiminen.

Hankkeen kumppaneina toimii tydnantajatahoja, tulkkien ja kaantajien jarjesttja ja palvelujen kayttajia,
joiden kaikkien edustajat kutsutaan ohjausryhmaan. Nain he arvioivat jokaista toimenpidetta ja antavat
asiantuntemuksensa siihen. TyGnantajat ja jarjestot ovat mukana kartoittamassa lahtétasoa ja
osaamisen tunnistamista ja tunnustamista. Tyonantajat ja jarjestot ohjaavat omia
tyontekijéitdan/jaseniaan kouluttautumaan tahan erikoistumiskoulutukseen sen valmistuttua. Ne ovat
my0s tarked kumppani markkinoinnissa. Sellaisilla palvelujen kayttdjilla kuin syyttajavirasto ja poliisi on
kahdenlainen rooli. Koulutus tulee olemaan poikkitieteellinen ja heilld on juridista tietdmysta.
Ohjausryhman jasenena he antavat asiantuntemuksensa koulutuksen sisaltdjen suhteen. Harjoituksia
ja loppukoetta olisi tarkoitus suunnitella Poliisiammattikorkeakoulun asiantuntemusta kayttéaen.

2) Ohjeiden laatiminen opiskelijoiden koulutustaustan, laht6tason ja osaamisen arviointiin,
hyvéksilukemiseen ja opinto-ohjaukseen. Ohjeiden suhteuttaminen koulutuksen tavoitteisiin.

3) Eri korkeakouluissa olemassa olevien opetussisaltdjen kartoitus, arviointi ja yhteishyddyntaminen.

4) Puuttuvien sisaltdéjen suunnittelu ja arviointi, missa korkeakoulussa ja milla tavalla kyseiset siséllot on
tarkoituksenmukaista toteuttaa. Uusien sisaltdjen suunnittelussa kaytetdan sellaisia pedagogisia ja
digitaalisia ratkaisuja, jotka mahdollistavat sen, etta sisallot olisivat hyddynnettévissa kaikissa
korkeakouluissa.

5) Loppukokeen suunnittelu ja ehdotuksen laatiminen.
6) Erikoistumiskoulutuksen tiedotus- ja markkinointisuunnitelman laatiminen.
7) Sopimusvalmistelu erikoistumiskoulutuksen jarjestamisesta.

Hankkeen tuloksena on uusi 35 opintopisteen laajuinen oikeustulkkauksen erikoistumiskoulutuksen
koulutusohjelma.
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Hanke edistda kaannos- ja tulkkausalalla korkeakoulututkinnon suorittaneiden ja jo tydkokemusta
omaavien patevoitymistd oikeustulkkaukseen ja heidan tyollistymismahdollisuuksiaan.

Toteutuessaan oikeustulkkauksen erikoistumiskoulutus liséa oikeustulkkien saatavuutta
oikeuslaitoksen, syyttajanviraston, poliisin ja muiden oikeustulkkeja tarvitsevien tahojen tarpeisiin.

Oikeustulkkauksen erikoistumiskoulutuksen kehittaminen ja siita tiedottaminen lisdavat yleista
tietamysta oikeustulkkauksesta.

Pitkalla aikavalilla patevat oikeustulkit lisdavat Suomen kansalaisten ja muiden maassa oleskelevien
(kuten turvapaikanhakijoiden) oikeusturvaa, tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta sukupuolesta, kielesta,
kulttuurista, etnisesta taustasta, uskonnosta, vakaumuksesta tai vammaisuudesta rijppumatta.

54. Nuorisotakuusta toimeen (520093)
Pohjois-Pohjanmaan ELY, Oulun kaupunki

Nuorisotakuusta toimeen -hankkeessa edistetaan nuorisotakuun toimeenpanoon liittyvia asioita
Sivistys- ja kulttuuripalveluiden nakdkulmasta. Tyota toteutetaan kahden sisélléllisen osa-alueen kautta.
Ensimmaisessa osa-alueessa vahvistetaan yritysyhteistyota ja yrittdjyyskasvatusta, lisataan
palvelualueen, yritysten ja kolmannen sektorin yhteisty6ta, vahvistetaan nuorten osallisuutta ja
tietoisuutta nuorisotakuusta seka kehitetaan uusia oppisopimuskoulutuksen malleja. Toisessa osa-
alueessa tehostetaan tutkintojen l&paisya, organisoidaan maahanmuuttajanuorten tukea seka
vahvistetaan opinto-ohjauksen yhteisty6ta ja verkostoitumista.

Horisontaaliset periaatteet ja erityisesti kestava kehitys huomioidaan hankkeen toteutuksessa. Oulun
kaupungin sivistys- ja kulttuuripalvelut on sitoutunut Green Office -ohjelmaan, jonka tavoitteena on
toimiston ekologisen jalanjaljen pienentdminen ja kasvihuonekaasupéaasttjen vahentaminen. Paikallista
elinkeinorakennetta tuetaan toteuttamalla hanke moniammatillisena yhteistyona paikallisten resurssien
avulla. Hankkeessa vahvistetaan yritysyhteisty6ta ja yrittdjyyskasvatusta seka lisatdan palvelualueen,
yritysten ja kolmannen sektorin yhteisty6ta. Hankkeessa parannetaan alle 29-vuotiaiden tyéttémien ja
syrjaytymisuhan alla olevien nuorten asemaa, milla on seka valillisia etta valittémia vaikutuksia
elaménhallintaan, hyvinvointiin ja terveyteen. Tasa-arvoa seka yhteiskunnallista ja kulttuurista
yhdenvertaisuutta edistetaan huomioimalla maahanmuuttajanuoret seka kohdistamalla toimenpiteet
kaikkiin alle 29-vuotiaisiin kohderyhméan mukaisiin nuoriin sukupuoleen tai yhteiskuntaryhmiin
katsomatta. Lisaksi hankkeessa kehitettavalla poikkihallinnollisella ja moniammatillisella
palveluohjausmallilla on positiivisia vaikutuksia kulttuuriympéaristoon.

55. Maahanmuuttajataustaisten nuorten osaamisen tunnistamishanke
(520289)
Hameen ELY, Helsingin Diakonissalaitoksen saatio

Hankkeen kohderyhméana ovat alle 30-vuotiaat maahanmuuttajataustaiset, TE-tukikelpoiset henkiltt,
joilla on alhainen muodollinen osaaminen, jotka ovat aliedustettuna koulutuksessa ja joiden
tyollistyminen on pitkittynyt.

Hankkeen tavoitteena on 1) tunnistaa nuorten maahanmuuttajien non- ja informaalista osaamista, 2)
opinnollistaa ja tunnustaa nuorten maahanmuuttajien tunnistettua osaamista, 3) luoda osaamisen
tunnistamisen validointia tukeva e-portfolio, ja 4) poluttaa nuoria maahanmuuttajia heidan
osaamistasoaan vastaaviin koulutuksiin seké oppimista ja tyoéllistymista edistaviin toimenpiteisiin.

Hankkeen toimenpiteet ovat 1) hankkeen kaynnistaminen, 2) asiakasohjaus TE-palveluista, 3)
osaamisen tunnistamisen prosessi, 4) poluttaminen osaksi Valma ammatillisen peruskoulutuksen
valmentavaa koulutusta tai tunnistaminen osaksi ammatillisia perusopintoja, 5) soveltuvien
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tybelamavaltaisten opiskelumuotojen kehittdminen ja kaynnistdminen, 6) parhaiden kaytantdjen
levittdminen, 7) viestinta, 8) arviointi, ja 9) raportointi.

Hankkeen tuloksena 80 maahanmuuttajataustaista nuorta on osallistunut osaamisen
tunnistamisprosessiin ja heiddn osaaminensa on dokumentoitu e-portfolioon. 40 nuoren osaaminen on
tunnistettu osaksi Valma ammatillisen peruskoulutuksen valmentavaa koulutusta ja 40 nuoren osana
ammatillisia perusopintoja. 30 nuorta koulutuksessa jattdessaan hankkeen toimenpiteen. Lisaksi 10
Helsingin Diakonissalaitoksen ja viisi TE-palveluiden tyontekijad on omaksunut tydkaluja, joiden avulla
he kykenevat tunnistamaan maahanmuuttajataustaisten nuorten osaamisen. Hankkeessa on luotu
maahanmuuttajataustaisten nuorten TE-asiakkaiden yhteistydmalli tyévoimahallinnon kanssa,
osaamisen tunnistamisen ja polutuksen malli, joka voidaan integroida osaksi Helsingin Diakoniaopiston
ja tybelamaverkoston uudistuvaa pedagogiikkaa, seka osaamisen tunnistamisen ja polutuksen/sujuvan
siirtyméan malli, joka voidaan tuoda esimerkkina paikallisesta yhteistydsta osana Tutke 2 ja Alue-Kesu
uudistustyota.

Mahanmuuttajataustaisen nuorten non- ja informaalisen osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen on
johtanut jo lyhyellakin aikavalilla itsetuntemuksen ja itsetunnon vahvistumiseen ja osaamispaaoman
lisdantymiseen. Naiden nuorten koulutus- ja ty6llistymispolku on nopeutunut hankkeen ansiosta, mika
puolestaan on ennaltaehkaissyt syrjaytymista. Kohderyhman kanssa tydskentelevien henkildiden
ammatillinen osaaminen on lisaantynyt, ja se on johtanut tyotyytyvaisyyden lisdantymiseen ja
palveluprosessien nopeutumiseen.

Pitkalla aikavalilla maahanmuuttajien osaamisen tunnistaminen on saanut laajan hyvaksynnan osana
heidan integraatioprosessiaan. E-portfoliosta on tullut véaline, jolla voidaan valita maahanmuuttajia
koulutukseen tai tyéhon ja tunnustaa heidan osaamisensa. Viime k&dessa maahanmuuttajien paasy
tyollistymispoluille on lisannyt tydelaman ja koko yhteiskunnan monimuotoisuutta.

Sukupuolindkékulma on hankkeessa keskeinen, koska maahanmuuttajataustaiset nuoret naiset ovat
haavoittuvammassa asemassa verrattuna seka valtavaeston nuoriin ettd maahanmuuttajataustaisiin
nuoriin miehiin, ja vaativat erityist puolustamista. Hanke edistaa yhteiskunnallista ja kulttuurista
yhdenvertaisuutta takaamalla koulutus- ja ty6llisyyspoluilta syrjaytymisvaarassa oleville
maahanmuuttajataustaisille nuorille naisille paremmat mahdollisuudet hyvaan terveyteen, perusturvaan,
toimeentuloon, koulutukseen ja tyéllistymiseen. Hanke kunnioittaa kestavan kehityksen periaatteita.
Hanke edistdé osaltaan myds ItAmeren strategian hyvinvoinnin kasvattamisen tavoitetta.

56. Opintie sujuvaksi — etnisiin ryhmiin kuuluvat oppilaat koulupolun

siirtymavaiheessa (520550)
Pohjois-Pohjanmaan ELY, Lapin yliopisto

"Opintie sujuvaksi — etnisiin ryhmiin kuuluvat oppilaat koulupolun siirtymavaiheissa" on Lapin ylipiston
kasvatustieteiden tiedekunnan toteuttama selvityshanke. Hanke toteuttaa rakennerahasto-ohjelman TL
4, erityistavoitetta: 9.1 Siirtyméavaiheita ja koulutuksellista tasa-arvoa tukevien palveluiden
parantaminen. Hanke toteutetaan ajalla 1.1.2016-28.2.2017.

HANKKEEN TAVOITTEET

Selvityshankeen tavoitteena on tukea Lapin alueella etnisiin vihemmistdryhmiin kuuluvien oppilaiden
siirtymaa peruskoulusta toisen asteen tutkintoon johtaviin jatko-opintoihin. Hankkeessa etniset ryhmat -
termilla tarkoitetaan Lapissa asuvia 9 ja 10 luokkalaisia maahanmuuttaja- ettd saamelaistaustaisia
oppilaita. Hankkeen aikana selvitetaan siirtymavaiheeseen liittyvia ongelmakohtia, joihin esitetdéan
hankkeen tuloksena ratkaisumalleja. Ongelmakohtia kartoitetaan kuulemalla oppilaiden kokemuksia ja
mielipiteita.

HANKKEEN TOIMENPITEET

1. Selvityshankkeen aikana hankkeeseen osallistuvat tutkijat kerdavat aineistoa haastattelemalla
etnisiin vahemmistéryhmiin kuluvia oppilaita. 2.Saadut tulokset julkaistaan laajempana raporttina.
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3.Tehdyn selvityksen perusteella tuotetaan kaytannonlaheinen kasikirja. 4. Selvityshankkeen
paattyessa jarjestetddn loppuseminaari.

HANKKEEEN TULOKSET

Selvityshankeen tuloksena syntyy uutta tietoa tekijoista, jotka vaikeuttavat siirtyméavaihetta seka
esitetdan ratkaisumalleja, jotka tukevat oppilaiden siirtymaa jatko-opintoihin. Raportti on késikirjaa
seikkaperaisempi ja tieteellisempi esitys hankeen toimenpiteista ja tuloksista, ja se on tarkoitettu
koulutuksen asiantuntijoille. Kéytannonlaheinen kasikirja tukee suoremmin siirtyméavaiheessa
tyoskentelevia kaytannon ammattilaisia (kuten opettajia, opinto-ohjaajia, koulupsykologeja) sekéa
oppilaita ja vanhempia. Hankkeen péaattyessa jarjestetdan loppuseminaari, jonka yhteydessa pidetéan
tyopaja.

57. Omia polkuja pitkin ammattiin (OPPA) —ammatillisen koulutuksen
tutkinnon uudistus tydeldmaan siirtymisen edistidjana
(esiselvityshanke) (S20554)

Pohjois-Pohjanmaan ELY, Rovaniemen koulutuskuntayhtyma

Lapissa osa nuorista jaa vaille ammatillista koulutusta. Paaasiallisina syina t&dhan on, etta nuori ei
hakeudu lainkaan perusasteen jalkeiseen koulutuksen tai keskeyttaa koulutuksen. Toisen asteen
koulutus on nuorille tarkein vayla hanen kiinnittymiselleen tydelamaan ja yhteiskuntaan. Ammatillista
koulutusta vaille jaéavien joukkoon kuuluu monenlaisia nuoria. Yksi erityisryhma ovat maahanmuuttaja
nuoret, joiden osuus seka koulutuspaikkaa vaille jaavista etta tydttamista on kasvussa.

Hankkeessa tuotetaan esiselvitys siitd, mitd mahdollisuuksia ammattillista koulutusta koskeva tutkinnon
uudistus tuottaa koulutusta vailla olevien siirtymien koulutuksen kautta tytelaméaan tukemiselle.
Selvityksen perusteella suunnitellaan ammattillista koulutusta niin, etté erilaiset henkilékohtaiset
tydelamaan johtavat oppimispolut mahdollistuvat. Oppimisen ja ohjauksen siirtyminen oppilaitoksesta
muihin oppimisymparistdihin mahdollistetaan.

Selvityksen laadintaan osallistuvat oppilaitosympariston, tytpaikkojen seka epavirallisten
oppimisymparistdjen edustajat. Mahdolliset lainsdadannon esteet siirtymille selvitetdéan. Erityisryhmien
kuten maahanmuuttajien siirtymien esteet huomioidaan.

Hankkeen tyOpajoissa kasitelladn oppilaitoksessa tapahtuvan opiskelun ja ohjaamisen kehittamista,
tyopaikalla tapahtuvan opiskelun ja ohjaamisen kehittamista, ulkopuolella oppilaitoksen ja tytpaikan
tapahtuvan ohjaamisen kehittamista (unformal learning) seka joustavia siirtyméapolkuja koskevia
saadoksia ja niiden tuottamia esteitd ammatillista koulutusta vailla olevien siirtymille tydmarkkinoilla.
Ammatillista koulutusta koskeva lainsdadanté on muuttumassa.

Hanke tuottaa:

1) Oppilaitos oppimisymparistona tydpaja/raportti
2) Tyodpaikka oppimisymparistona tydpaja/raportti
3) Epaviralliset oppimisympéristot tyopaja/raportti
4) Normit ja sdadokset tydpaja/raportti

5) Esiselvitysraportti

6) Tulosseminaari/tulosten esittelymateriaali

Elokuun alussa voimaan astunut tutkinnon uudistus mahdollistaa ammatillisen koulutuken kehittdmisen
niin, ettd nuorten siirtymat ammatilliseen koulutukseen ja sen kautta tydhon helpottuvat. Nuorille
voidaan rakentaa henkilokohtaisia opiskelu ja tydllistymispolkuja. Opintojen alussa opiskelijoille voidaan
mydntéda osaamispisteité eri tavoin hankitusta osaamisesta. Opintopolkuja voidaan lyhentaa ja
opiskelijoille rakentaa osaamisen tunnistamiseen ja tunnustamiseen perustuvia kannustimia.

56



58. KYKY —Yhteisollinen vastuu ja yksilolliset tyopolut (520368)
Hameen ELY, Helsingin kaupunki

KYKY-hankkeessa (2015-2017) etsitddn maahan muuttaneille kotona lapsiaan hoitaville vanhemmille
kuntajarjestoyhteistyona yksildllisia reitteja ammattiopiskeluun, yrittdjyyteen, palkkaty6hon ja
yhteiskunnalliseen osallisuuteen. Hankkeen tavoitteena on parantaa heikommassa asemassa olevien
maahanmuuttajien hyvinvointia, kehittda heidan kansalaistaitojaan ja yhteiskuntatietisuutta niin, etta he
voisivat nopeammin siirtyd koulutukseen ja

tydelamaan.

Hanke on suunnattu helsinkilaisille lapsiaan kotona hoitaville maahanmuuttajavanhemmille. Kullekin
vanhemmalle on tarkoitus raataléida elamantilanteeseensa sopivaa tukea opintojen, vertaisohjauksen
tai urasuunnittelun muodossa. Hankkeen erityisena kohderyhméné ovat kurdia ja somalia puhuvat
vanhemmat, joilla on mahdollista saada hankkeessa aidinkielista vertaistukea ja ohjausta.
Kohderyhmille raataloityja palveluja, tukimuotoja ja valineitd tuotetaan Helsingin kaupungin virastojen ja
muiden julkisen sektorin virastojen sek& kolmannen sektorin yhteistyona.

Hanke kehittda lastenhoidolla tuetut kotona lapsiaan hoitavien vanhempien Kova-kielikoulutukset
yhteiskunta- ja tydelamaétietoutta antaviksi seka toiminnallisen kielitaidon tuottavaksi. Kova-kurssilaisten
siirtymistd muodollisen opiskeluun tai tydelamaan tuetaan uuden henkilékohtaisen opiskelu- ja
urasuunnitelman avulla. Vertaisohjauksen ja uraohjauksen avuin opiskelijat suuntaavat kurssivuoden
jalkeen seuraavaan kouluttautumista, tyollistymisté ja muuta osallisuutta edistavaan toimenpiteeseen.

Hankkeessa Stadin aikuisopisto kehittdéd maahanmuuttajille suunnattuja eritasoisia ammatillisen
koulutuksen suomi toisena kielena (s2) -tuettuja oppimispolkuja. Ammatillisen koulutuksen osaksi
rakennetaan vertaistukena toimivaa mentoritoimintaa.

Ammattioppilaitoksissa, kielikursseilla ja virastoissa tuotettavien mallien lisdksi hanke tekee jarjestojen
ja yhteis6jen kanssa alueellista vertaistyota. Hankkeen palkkaamat ja kohderyhman yhteisojen
opastamat vertaisohjaajat pitavat alueellisia vertaisohjausryhmia, joissa rakennetaan yhteiskunnallista
tietopohjaa ja ryhmistéa ohjaudutaan kullekin sopivaan aktiiviseen toimintaan. Sosiaali- ja terveystoimen,
aikuiskoulutuksen, kirjaston, varhaiskasvatuksen,

likuntatoimen, tyollisyyspalveluiden seka jarjestdjen asiantuntijat vierailevat alueellisissa
vertaisryhmissa ja Kovakursseilla. Tekemalla julkisen ja kolmannen sektorien palveluja tutuiksi hanke
rakentaa maahanmuuttajille luottamusta yhdenvertaiseen yhteiskuntaan. Hanke toteutuu
vuoropuhelussa kunnassa aktiivisesti toimivien maahanmuuttajajarjesttjen kanssa.

Hanke luo verkostomaisesti toimivan ohjausmallin, jossa jarjestoilla ja yhteisdilla on merkittava rooli
perheiden hyvinvointia ja kouluttautumista ja tytelamaan paasya edistavina vertaistuellisina ohjaajina ja
toimijoina. Hankkeessa mukana oleville jarjestdille syntyy vankka vertaisohjauksen osaaminen, jota
kuntatoimijat, erityisesti sosiaali- ja terveysalalla ja varhaiskasvatuksessa seké opetustoimessa, voivat
hyodyntaa.

59. Osana (520634)
Keski-Suomen ELY, Keski-Pohjanmaan koulutuskuntayhtyma

Osana-hankkeen kehittdmistyolla ja eri toimenpiteilla haetaan ratkaisua maahanmuuttajien osallisuuden
edistamiseksi ja tyo- ja toimintakyvyn sekéd osaamisen parantamiseksi ja sitd kautta myos tyollistymisen
edistamiseksi. Hnkkeessa kehitetdan tehostettuja kotouttamistoimenpiteita: tieto-, neuvonta- ja
ohjauspalvelua, kansalaistoimijalahttistd ryhmatoimintaa ja maahanmuuttajien kokonaisvaltaista
kotoutumista tukevaa verkostoyhteistyota.

Osana-hankkeen paatoteuttaja Keski-Pohjanmaan koulutusyhtyma kehittaa ja toteuttaa kielitaitoa
parantavaa, sosiaalista osallisuutta tukevaa, syrjaytymista ehkaisevaa seka tyo- ja toimintakykya
edistavaad ryhmatoimintaa maahanmuuttajille yhteistydssa kohderyhman ja mm. Kokkolan kaupungin ja
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3. sektorin toimijoiden kanssa. Liséksi paatoteuttaja kehittda ja toteuttaa koulutukseen ja tyéhon
hakeutumisen ohjaus- ja neuvontapalvelua. Asiakaslahtdista palvelua kehitetdan matalan kynnyksen
periaatteella.

Hankkeen osatoteuttaja, Kokkolan kaupunki, kehittéda ja toteuttaa kaikille maahanmuuttajille avointa
kotoutumista, osallisuutta ja yhdenvertaisuutta edistavaa matalan kynnyksen yhden pisteen tieto-,
neuvonta- ja ohjauspalvelua yhteistydssa hankkeen paatoteuttajan Keski-Pohjanmaan
koulutusyhtyman maahanmuuttajatyén asiantuntijoiden sek& muun Osana-hankkeen
asiantuntijaverkoston kanssa. Tavoitteena on, etté palvelu siirtyy hankkeen paattymisen jalkeen
kaupungin normaaliksi palvelutoiminnaksi.

Kokkolan kaupunki myds tehostaa alueen maahanmuuttajatyoté tekevien (kaupunki,
koulutusorganisaatiot, viranomaiset, yhdistykset, seurakunta, muut vapaaehtoiset) ja kohderyhméan
yhteistyota kehittamalla ja toteuttamalla sdanndllisen verkostoyhteistyokaytdnnén maahanmuuttajien
osallisuuden tukemiseksi. Hankkeen paatoteuttaja myods osallistuu vahvasti verkostoyhteistyon
kehittamiseen ja toimijoiden osaamisen parantamiseen.

Hankkeen koko toiminnassa yhdistyy myos tavoite hyddyntaa helppokayttoisesti digitaalisia ratkaisuja
tehostamaan maahanmuuttajien kotoutumista ja edistamaan osallisuutta seka sujuvoittamaan
vuorovaikutusta ja yhteistydmahdollisuuksia hankkeeseen osallistujien valilla. Digitaalisia ratkaisuja
kaytetdan ohjauksessa, ryhmatoiminnassa ja verkostoyhteistydssa.

Tulokset

Hankkeen tuloksena kehitetddn uudenlainen asiakkaan omaa tavoitteellisuutta korostava ja aktiivisuutta
edistava ohjausmalli, jonka avulla tuetaan koulutukseen hakeutumista ja tydelamaéan siirtymista seka
edistetdan osallisuutta. Hankkeen ohjauksen tuloksena asiakkaiden osuus oman koulutuspolun
suunnittelussa tehostuu ja koulutuksiin ja tydelamaan siirtyminen sujuvoituu.

Ryhmatoiminnan kehittamis- ja toteuttamistyon tuloksena hankkeessa luodaan osallisuutta,
vuorovaikutusta ja toiminnallisuutta korostava kielenopiskelumalli. Ryhmétoiminnan kehittdmistyon
tuloksena myd6s alueen eri maahanmuuttajatoimijoiden kaytté6n saadaan uudenlaisia toimintatapoja ja -
malleja, joilla tuetaan maahanmuuttajien osallisuutta, ehkaistaan syrjaytymista ja edistetdan tyo- ja
toimintakykya seka kotoutumista. Ryhmétoiminnan tuloksena maahanmuuttajien hyvinvointi, osallisuus
seka tyo- ja toimintakyky paranevat. Lyhyen ja pitk&n aikavalin vaikutuksia ovat myds ennakkoluulojen
vaheneminen, uusien kontaktien muodostuminen kantasuomalaisten ja maahanmuuttajien vélille,
maahanmuuttajien yhteiskuntaosaamisen paraneminen seké osallistumisen lisaantyminen
kansalaistoimintaan. Kehittdmis- ja toteuttamistyon tuloksena opitaan hyddyntamaan uusia digitaalisia
tyokaluja ja sovelluksia opetuksessa ja ryhmaohjauksessa. Toiminnan tuloksena kohderyhman
digitaidot paranevat ja he osaavat paremmin kayttaa eri viranomaisten digitaalisia asiointipalveluita.
Kokkolan kaupungin TNO-palvelun kehittdmistyon tuloksena maahanmuuttaja saa yhdesta pisteesta
tarvitsemansa tiedon, neuvonnan ja ohjauksen. Toiminnan tuloksena huolehditaan julkisten palveluiden
soveltuvuudesta maahanmuuttajille ja vastataan maahanmuuttajien erityistarpeisiin yksilollisin TNO-
palveluin. Toiminnan tuloksena vahennetdan mahdollisesta syrjaytymisesta syntyviad ongelmia ja
kustannuksia tulevaisuudessa. Toiminta edistaa asiakkaan arjenhallintaa, kokonaisvaltaista
kotoutumista ja osallisuutta ja tuloksena myos tyollistyminen edistyy.

Osatoteuttajan toteuttaman tiedotustyon tuloksena maahanmuuttajien kokonaisvaltainen kotoutuminen
edistyy, maahanmuuttajien osallisuus toiminnassa edistyy ja maahanmuuttajatyén verkoston ja
kaupungin henkiléstdén maahanmuuttajatyén osaaminen paranee ja toiminta tehostuu.
Verkostoyhteistydn tuloksena alueelle syntyy maahanmuuttajien kotoutumista yhdessa aktiivisesti
edistava verkosto. Samalla asiantuntijaosaaminen paranee ja maahanmuuttaja-asiakkaita voidaan
palvella ammattitaitoisemmin ja maahanmuuttajat saavat mahdollisuuden osallistua heité koskevan
toiminnan ja palveluiden kehittdmiseen.
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60. Info Gloria- maahanmuuttajaneuvonnan kehittimishanke (5S20573)
Keski-Suomen ELY, Keski-Suomen Yhteis6jen Tuki ry

Maahanmuuttajille suunnatut matalan kynnyksen neuvontapalvelut ovat yksi palvelumuoto, joilla
tuetaan maahanmuuttajien kotoutumista Suomeen. Info Gloria - maahanmuuttajaneuvonnan
hankkeessa kehitetaén ja haetaan ratkaisua jarjestaa toimivat matalan kynnyksen neuvontapalvelut
Jyvaskylaan ja Keski-Suomen maakuntaan. Hankkeessa vahvistetaan myds Keski-Suomen
maakunnan toimijoiden monikulttuurista osaamista tarjoamalla heille koulutusta. Hankkeen tavoitteena
on luoda alueelle pysyvat maahanmuuttajien neuvontapalvelut kayntiasiointia, etapalveluita ja
omakielisten neuvojien koulutusta kehittamalla. Tarvetta palveluiden kehittdamiselle on,koska Keski-
Suomessa asui jo 2014 vuoden lopussa 7 430 vieraskielista ja alueella puhutaan yli sataa kielta.
Tavoitteena on juurruttaa maahanmuuttajien neuvontapalvelut Jyvaskylaan seka hyddyntaa uusia
teknologiaratkaisuja (esim. etdpalvelut) tarjota palvelua myos pieniin ymparistékuntiin.

Hankkeessa kehitetdan Jyvaskylassa kaynnistettyd maahanmuuttajien neuvontapalvelua (Info-Gloria)
vastaamaan eri kieliryhmista tulevien maahanmuuttajien tarpeisiin. Tavoitteena on myds kehittaa
maahanmuuttajaneuvojien koulutusta seka vahvistaa kunnan ja valtion viranomaisten maahanmuutton
ja kotoutumiseen liittyvaéd osaamista vastaamaan paremmin maahanmuuttaja-asiakkaiden tarpeisiin.
Hankeessa sitoudutaan edistdmaan tasa-arvoa ja varmistamaan sukupuolindkdkulman
valtavirtaistaminen eri menetelmin keskeisissa toiminnoissa. Neuvontapalveluissa erilaiset
palveluntarpeet huomioidaan palvelutilanteissa. Neuvontapalvelut vahvistavat sosiaalista osallisuutta ja
tukevat yhteiskuntaan kiinnittymista.

Hankkeen tuloksena on maahanmuuttajien matalan kynnyksen monikanavaiset neuvontapalvelut,
joissa uudet teknologiaratkaisut (etapalvelut tms.) tdydentavat kayntiasiointia, puhelin- ja
sahkopostipalvelua. Maahanmuuttajaneuvonnasta asiakas saa neuvoja ja ohjeita tarvitsemaansa
asiaan tai ongelmaan ja ohjataan eteenpadin eri palveluihin. Hankkeen tuloksena on maahan
muuttaneiden kotoutumista tukevat, helposti tavoitettavat ja toimivat neuvontapalvelut, joiden
toteutukseen on haettu paikallisesti toimivat ratkaisut yhteistydssé eri toimijoiden kanssa. Hankkeen
mydtéa myos kunnan ja valtion viranomaisten monikulttuurinen erityisosaaminen palveluissa kehittyy.

61. Hyva alku Raahessa — maahanmuuttajien sosiaalisen osallisuuden

tukeminen (520595)
Pohjois-Pohjanmaan ELY, Raahen kaupunki

Suomeen ulkomailta suuntautuva muutto on ollut viime vuosina kasvussa. Vuonna 2015 Suomeen on
tullut yli 30 000 turvapaikanhakijaa ja vuonna 2016 arvioidaan heité tulevan noin 15 000 lisaa.
Tulijam&aran kasvun myota ongelmaksi on noussut, miten kohdata ja vastaanottaa muiden kulttuurien
edustajia. Kotouttamisen tavoite on tarjota maahanmuuttajalle mahdollisimman pian maahantulon
jalkeen mahdollisuus hankkia suomalaisen yhteiskunnan aktiivisen ja tasavertaisen jasenen tarvitsemat
valmiudet. Raahessa on maahanmuuttajia eri taustoista, mutta heilla ei ole kohtaamispaikkaa. Lisaksi
heidan kotoutumisensa riippuu talla hetkella oma-aloitteisuudesta, koska kaikki maahanmuuttajat eivéat
kuulu mihink&én kotouttamisohjelmaan eivatka he saa tietoa suomalaisesta yhteiskunnasta.
Systemaattinen yhteistyd kolmannen sektorin, yrittdjien ja muiden tahojen kanssa puuttuu eivatka he
tue maahanmuuttajien kotoutumisprosessia.

Tavoitteena on tarjota maahanmuuttajille ja erityista tukea tarvitseville pakolaisille pian maahantulon
jalkeen mahdollisuus hankkia yhteiskunnallisia valmiuksia. Lisaksi tavoitteena on koota
maahanmuuttajien kotoutumisen eteen tydskentelevat viranomais-, kehittamis- seka jarjestétoimijat.
Kokoamalla toimijat yhteen voidaan yhteistytssa luoda perusrakenne, jonka avulla maahanmuuttajilla
on mahdollisuus kotiutua. Kotouttamista tukemaan tarvitaan hanke, jossa tuodaan Raahessa
maahanmuuttajien kanssa tydskentelevia kolmannen sektorin, yrittdjien ja muiden tahojen toimijoita
yhteen. Toimijat ja maahanmuuttajien likkuminen palveluissa kartoitetaan. Liséksi etsitdan
katkoskonhtia, joissa maahanmuuttaja voi tipahtaa pois palveluiden piirista. Yhteisty6ta edistetaan
jarjestamalla yhteistyéfoorumi.
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Maahanmuuttajat tarvitsevat myos kohtaamispaikan. Hankkeessa perustetaan Meidan Klubi —
kohtaamispaikka, joka sijaitsee ldhelld vastaanottokeskusta. Klubilla jarjestetaan erilaisia tapahtumia,
kuten Kansojen Kattaus —illat, kasitaideryhmia, luontoretkia, liikunta- ja naistenkerhoja, perhetoimintaa
ja ravintoneuvontaa. Lisaksi jarjestetdan neuvontaa ja suomen kielen opetusta seka yhteiskuntaan
perehdyttavaa valmennusta. Hankkeen aikana Klubille etsitdédn ohjaaja maahanmuuttajista. Meidan
Klubi toimii myos kohtaamispaikkana maahanmuuttajien ja eri toimijoiden kesken.

Hankkeessa myds kehitetdan ja koordinoidaan verkostoja seka etsitdan valtakunnallisia ja paikallisia
verkostokokonaisuuksia. Naiden verkostojen kautta etsitaan yhteistyo- ja tukimuotoja jarjestamalla
seminaareja ja keskustelutilaisuuksia. Erityisesti tiivistetdan yhteisty6ta kunnan ja kolmannen sektorin
toimijoiden kanssa toimimalla Jarjestojentalon kanssa. Liséksi osallistutaan valtakunnallisille
foorumeille.

Alueen toimijoille tulee selkeé kuva siitd, mitka toimijat toimivat Raahen alueella. Lisaksi jokaiselle
toimijalle selkeytyy oma rooli toteuttaa maahanmuuttajien palveluita. Tata kautta voidaan syventaa
yhteistyota ja parantaa maahanmuuttajien palveluita. Liséksi mahdollistetaan yhteistyota.

Meidan Klubin kautta maahanmuuttajat, verkostoyhteistydkumppanit ja alueen toimijat kohtaavat
toisensa helposti ja luodaan myodnteista vuorovaikutusta, kulttuurienvélistd vuoropuhelua ja voidaan
syventaa alkuvaiheessa saatua ohjausta ja neuvontaa.

Liséksi saadaan selville maahanmuuttajiin kohdistuvien toimijoiden verkosto ja voidaan edesauttaa
maahanmuuttajien yhteyksia eri verkostotoimijoihin. Myos hankkeen kautta voidaan toteuttaa joitakin
verkostojen palveluja paikallisesti. Lisatddn maahanmuuttajien ja kunnan valista vuorovaikutusta.

Taman hankkeen suunnittelussa on ollut mukana maahanmuuttajia ja heidan kokemuksiaan seka
toiveitaan on kuultu.

62. ESIKOTO - Esikotouttamisen kehittaimishanke Pohjois-Pohjanmaalla
(S20711)
Pohjois-Pohjanmaan ELY, Oulun Diakonissalaitoksen S3atio

Turvapaikanhakijoiden maara on lisaantynyt merkittéavasti Suomessa ja vuonna 2015
turvapaikanhakijamaara kymmenkertaistui edelliseen vuoteen verrattuna. Suureen
turvapaikanhakijoiden maaraan ei oltu osattu varautua ja monenlaisia haasteita on tullut vastaan.
Suurista hakijamaarista johtuen turvapaikkapaattsten kasittelyajat ovat pidentyneet ja paatosta voi
joutua odottamaan kaksikin vuotta. Esikotoutumisen vaihe on tarkea vaihe turvapaikkapaatoksen
jalkeiseen vaiheeseen valmistautumisessa. Esikotouttamisen toimenpiteet eivét ole toimijoita talla
hetkella velvoittavia ja toiminta on pitkalti vapaaehtoistoiminnan ja kolmannen sektorin toimijoiden
varassa. Toimijaverkosto on hajanainen, toimijoilla ei ole kokemusta nain suuren ihmismaaran
esikotouttamisesta. Osaaminen, tydkalut seka tytnjako ovat puutteelliset. Vastaanottokeskuksilla on
niukat resurssit vastata ty6- ja opintotoiminnan tarpeeseen. Suuri ongelma vastaanottokeskuksissa on
jarkevan tekemisen puute, joka yhdessa tilanahtauden kanssa onkin aiheuttanut hairi6ita ja levotonta
iimapiiria vastaanottokeskuksissa. Turvapaikanhakijoita ja oleskeluluvan aiemmin saaneita henkil6ita
on jokseenkin vahan osallistettu esikototutumisen kehittdmiseen ja toteuttamiseen.
Turvapaikanhakijoiden rooli on jaanyt pitkalti passiiviseksi, riippumatta siitd mité taustalla oleva koulutus
ja kokemus esimerkiksi ovat olleet. Tyollistymisen ja yrittdjyyden mahdollisuudet ovat
turvapaikanhakijoilla jaaneet vahaisiksi.

ESIKOTO-kehittamishankkeen tavoitteena on kehittdé esikotoutumisvaiheen toimintaa ja tyokaluja
tarvelahtoisesti ja kaikkien osapuolten osaaminen, kyvykkyys ja tarve huomioiden. Kehittdmistydssa
huomioidaan erityisesti turvapaikanhakijoiden osallisuus ja luodaan sellaisia toimintamalleja, joissa
turvapaikanhakijat voivat toimia ilman taydellistd suomen kielen taitoa. Hankkeessa osallistetaan
kolmannen sektorin toimijoita kehittaméaéan esikotouttamisen tydkaluja seka lisatdan toimijaverkoston
osaamista ja valmiuksia esikotouttamistoimissa. Tavoitteena on mm. vahvistaa ja kehittéda
turvapaikanhakijoiden ty6llistymis- ja yrittdjyysvalmiuksia seka kokonaisvaltaista hyvinvointia ja
osallistumisen mahdollisuuksia. Hankkeessa edistetaan kaksisuuntaisen integraatiota mm. kehittamalla
kulttuuri- ja uskontosensitiivista osaamista, luomalla arjen kohtaamispaikkoja ja vaikuttamalla yleisen
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myonteisen asenneilmapiirin syntymiseen. Hankkeessa tuotetaan turvapaikanhakijoille seka vastikaan
oleskeluluvan saaneille henkil6ille toimintaa, joka edistda integroitumista seké kotipaikkaan
kiinnittymista.

Hankkeessa kootaan olemassa oleva tieto, osaaminen ja hyvat kaytanteet seka toimijaverkosto.
Turvapaikanhakijoiden kotoutumisvalmiuksia ja kotoutumista edistavid menetelmia ja tyovalineita
kehitetdan tarve- ja asiakaslahtoisesti. Toimijaverkoston osaamista ja yhteistyota edistavia
toimintamalleja sekd menetelmia kehitetddn. Hankkeessa luodaan toimintamalleja, jotka mahdollistavat
paikallisvéeston ja turvapaikanhakijoiden luontevan kohtaamisen. Uutena esikotouttamisen
ympaéristona hyddynnetddn luontoa. Kaikessa toiminnassa kohderyhma on aktiivisena osallisena ja
toimijana mukana.

Hankkeen tuloksena turvapaikanhakijat pAasevat nopeasti esikotouttamisen piiriin ja aktiivisen toimijan
rooliin suomalaisessa yhteiskunnassa. He saavat aloittaa suomen kielen opinnot, paasevat jyvélle
suomalaisen yhteiskunnan toiminnasta, palvelujarjestelmista ja arvopohjasta. Myos
yhteiskuntarakenne, sosiaalipalveluiden rakenne ja lait tulevat kohderyhmalle tutuksi heti
esikototutumisen alkuvaiheessa. Arjen taidot ja osallistumisen mahdollisuudet kehittyvat ja mielekkéaan
tekemisen mahdollisuudet arjen rytmittdmiseksi paranevat. Sopeutuminen suomalaiseen yhteiskuntaan
voi alkaa tehokkaasti sopivalla tiedonsaannilla seka myonteisilla kohtaamisilla. Kohderyhman ja
kantavaeston valille muodostuu luontevaa kanssakaymisté erilaisten harrastus- ja opintotoimintojen
my0ta, joita toteutetaan laajassa toimintaverkostossa. Turvapaikanhakijat ovat aktiivisessa osallistujan
roolissa ja toimijakentén tyonjako ja osaaminen ovat kehittyneet.

63. Polkuja yhteisoon (S20729)
Etela-Savon ELY, Viittakivi Oy

Polkuja yhteis6on on kehittdmishanke, jossa pilotoidaan toimintamalli maahanmuuttajien ja erityisesti
oleskeluluvan saaneiden turvapaikanhakijoiden kotoutumisen tukemiseksi ja tyéllistymisen
nopeuttamiseksi. Oleskelulupapaatoksen jalkeen siirtymavaihe vastaanottokeskuksesta uuteen
kotikuntaan, tydelaméaan ja uuden elamén alkuun on kriittinen piste, jossa henkilo tarvitsee usein
erityista tukea. Oleskeluluvan saaneet turvapaikanhakijat saattavat joutua odottamaan asunnon
l6ytymista ja kuntaan muuttoa kuukausia. TAman ajan henkildt asuvat vastaanottokeskuksessa.
Asunnon I6ytymisen jalkeen voi kulua jalleen kuukausia ennen virallisen kotoutumiskoulutuksen
aloittamista. Nama ns. siirtymavaiheet ja niiden aikainen tekemattémyys voivat pahimmillaan johtaa
syrjayttavaan ja eriarvoistavaan kierteeseen jo ennen vastaanottokeskuksesta pois muuttoa.

Hankkeen paatavoite on tukea oleskeluluvan saaneita turvapaikanhakijoita kotoutumisprosessin
siirtymavaiheissa seka nopeuttaa maahanmuuttajien kotoutumista ja tyoéllistymista Etela-Savon
alueella. Oleskeluluvan saanut henkilé ohjataan hankkeen toiminnan piiriin heti oleskelulupapaatoksen
tultua ja toimintaan osallistuminen voi alkaa henkilén vielda asuessa vastaanottokeskuksessa.

Hankkeessa pilotoidaan toimintamalli, jossa

1. parannetaan maahanmuuttajien asumisen laatua vahvistamalla itsendisen asumisen ja arjen
valmiuksia seka lisédmalla vuorovaikutusta ja yhteisollisyytta paikallisyhteisoissa,

2. lisataan kontakteja paikallisiin tydnantajiin, kuten yrityksiin ja jarjestodihin seka vahvistetaan
tydnantajien osaamista ulkomaalaistaustaisten palkkaamiseen liittyvissa asioissa,

3. vahvistetaan oppilaitosyhteisty6ta (esim. vastaanottokeskukset ja oppilaitokset) ja luodaan
uudenlaisia kielen oppimista ja tydelamavalmiuksia lisdavia koulutuspolkuja,

4. parannetaan tiedonkulkua eri osapuolten ja toimijoiden valilla.

Hankkeen kesto on 18 kuukautta ja se toteutetaan yhteistydssa Etela-Savon alueella toimivien kolmen
vastaanottokeskuksen (Savonlinna/Viittakivi Oy, Mikkeli ja Pieksamaki/Punainen Risti) kanssa.
Tarkeimmat yhteistyotahot hankkeessa ovat kuntien viranomaiset (esim. asumispalvelut ja
maahanmuuttajapalvelut), TE-palvelut, tydnantajasektori (yritykset, jarjestot) seka oppilaitokset.
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Hankkeen toiminnalla on seka lyhyen etta pitkan aikavalin vaikutuksia seka varsinaisen kohderyhman
eli maahanmuuttajien ja erityisesti oleskeluluvan saajien etta valillisten kohderyhmien ndkékulmasta.
Hankkeen keskeisimmét lyhyen aikavalin vaikutukset ovat lyhemmat odotusajat kotoutumisprosessin
vaiheiden valilla (vastaanottokeskuksesta kuntaan, kotiin, opiskelemaan, tyéhon, harrastuksiin),
maahanmuuttajien asumistietouden ja arjen taitojen paraneminen seka paikallisyhteison keskindisen
vuorovaikutuksen paraneminen.

Pitkan aikavalin vaikutuksina voidaan nahda mm. onnistuneen maahanmuuton seurauksena kuntien
elinvoimaisuus ja monipuolinen vaestorakenne, tyollisyyden paraneminen seké opiskelutarjonnan
sailyminen maakunnan alueella.

Polkuja Yhteis66n —hankkeen hallinnoija Viittakivi Oy on Suomen Setlementtiliiton omistama
yhteiskunnallinen yritys. Toiminnallaan Viittakivi Oy edistad monikulttuurista ja yhdenvertaista Suomea
ja auttaa maahanmuuttajaa |I0ytdmaan oikean suunnan elamalleen uudessa maassa.

64. Parempia palveluja maahanmuuttajille (520742)
Keski-Suomen ELY, Turun kaupunki

Suomessa maahanmuuttajien ty6ttdomyysaste on kantavaestéa korkeampi. Yksi integroitumista ja
tyollistymistd hidastava tekija on maahanmuuttajien mielenterveys- ja paihdeongelmat. Tutkimusten
mukaan maahanmuuttajilla, erityisesti pakolaistaustaisilla, on kantavaesttéa enemman
mielenterveysoireita. Maahanmuuttajat eivat usein itse tunnista mielenterveyteen liittyvia kysymyksia,
eivatka kayta mielenterveyspalveluja, vaikka raportoivat psyykkiset oireensa yhté yleisina kuin
kantavaestd. Erityisen suurena haasteena on masennusoireista karsivien kotona olevien
maahanmuuttajanaisten tavoittaminen palveluiden piiriin. Toisin sanoen palvelut eivat tavoita ja
kohdennu oikein, mik&a heikentda toimintakykya ja lisda syrjaytymisvaaraa.

Tavoitteena on edistaa maahanmuuttajien integroitumista kehittamalla innovatiivisia mielenterveys- ja
paihdepalveluja perustason sosiaali- ja terveyspalveluihin. Kehittamistyota tehdaan asiakaslahtoisesti ja
monialaisesti asiakkaiden, kolmannen sektorin, kunnan ja TE-toimiston kanssa. Paamaarana on, etta
maahanmuuttajille voidaan tarjota mielenterveys- ja paihdehairidihin samanaikaista hoitoa seka
sosiaali- ja terveydenhuollon yhdistettya tukea. Nain tehostetaan hoidon oikea-aikaisuutta ja
ennaltaehkaistdédn ongelmien syntymisté. Kehittdmistytéssa huomioidaan omakielinen tuki, neuvonta
seka vertaistuki. Lahtokohtana on laaja-alainen nakokulma hyvinvointiin, silla perinteinen keskusteluun
ja vastaanottotydhon perustuva hoitomalli ei yksin tuota terveyshyotya. Hankkeessa mm. kehitetaan
tapoja, joilla luontoa ja luontoliikuntaan kytkeytyvid palveluja voidaan hytdyntédé osana sosiaali- ja
terveyspalveluja. Hankkeessa pyritdan hoidollisilla, kuntouttavilla sek& hyvinvointia tuottavilla
toimintatavoilla vahvistamaan kohderyhman toimintakykya ja osallisuutta.

Kohderyhmana ovat yli 18-vuotiaat maahanmuuttajat, joilla mielenterveys- ja/tai paihdeongelma
aiheuttaa vaikeuksia selvita arjessa ja haasteita kiinnittya koulutukseen ja ty6elamaan. Hankkeessa
huomioidaan laheiset. Kohderyhmana ovat myds hankkeeseen osallistuvien tahojen henkilokunta, silla
heidan osaamisen kasvua maahanmuuttajien mielenterveys- ja paihdeongelmia koskevan tiedon ja
hoidon osalta tuetaan.

Tuloksena on monitoimijaiseen yhteistydhdn perustuva asiakaslahtéinen palvelumalli mielenterveys-
ja/tai paihdeongelmaisille maahanmuuttajataustaisille henkilgille. Palvelumalli helpottaa kohderyhman
kotoutumista, kielen oppimista, tyollistymista ja toimintakyvyn yllapitoa. Pitkalla aikavalilla
yhteiskunnalle kalliista korjaavista toimenpiteista ja erikoissairaanhoidon kustannuksista voidaan siirtaa
painopistettd ennaltaehkaiseviin ja perustason palveluihin. Hanketta hallinnoi Turun kaupungin
hyvinvointitoimiala. Yhteisty6tahoina ovat: ulkomaalaistoimisto, vapaa-aikatoimiala, tyollistamispalvelut
ja -hankkeet, Infotori, TE-toimisto, THL:n Monikulttuurisen hyvinvoinnin tiimi, kolmannen sektorin
toimijat (mm. Daisy Ladies, Turun Tytt6jen Talo®, Lounais-Suomen Martat, A-Kilta, FinFami ja
Varsinais-Suomen Sininauha
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65. Osallisuuden polku maahanmuuttajille (520699)
Sosiaali- ja terveysministerio, Helsingin Diakonissalaitoksen saatio

Osallisuuden polku maahanmuuttajanuorille -hanke kontribuoi syrjintda ja huono-osaisuutta kokevien
vaestoryhmien sosiaalisen osallisuuden tukemiseen Suomessa. Hankkeen tavoitteena on 1) Kehittda
kansallisesti skaalattavissa oleva julkisen ja kolmannen sektorin yhteinen tydmuoto, jossa suurimmassa
syrjaytymisriskissa olevat maahanmuuttajataustaiset nuoret tavoitetaan ja he saavat tarvitsemansa
palvelut, 2) Vahvistaa maahanmuuttajataustaisten nuorten sosiaalista osallisuutta, ja 3) edistda heidan
paasyaan koulutukseen ja tyohon.

Hanke sisaltaa seuraavat toimenpiteet: 1) hankkeen kaynnistaminen, 2) verkottuminen, 3)
maahanmuuttajataustaisia nuoria etsiva tyo ja yksilotuki, 4) paikalliset julkisen ja kolmannen sektorin
yhteiset tydpajat, 5) nuorten paikallisten kehittdmisryhmien kaynnistdminen, 6) palvelun mallintaminen
ja konseptointi palvelumuotoilun keinoin, 7) vaikutusten arviointi, 8) mallin levittdminen
valtakunnallisesti, 9) viestint&, 10) hankkeen seuranta, arviointi ja ohjaus, ja 11) raportointi.

Hankkeet tuloksena 900 maahanmuuttajataustaista nuorta on tavoitettu ja heidéan sosiaalinen
osallisuutensa on kasvanut merkittavasti. 60 % nuorista on kiinnittynyt kokonaisvaltaisen tuen avulla
vuoden sisalla koulutukseen, tydhon tai niihin valmentaviin ja kuntouttaviin toimenpiteisiin. Liséksi he
ovat kiinnittyneet oikea-aikaisesti tarpeidensa mukaisiin muihin sosiaalista osallisuutta ja opiskelu- ja
tydvalmiuksia vahvistaviin sosiaali-, terveys- ja kuntouttaviin palveluihin. Hankkeen tuloksena on
syntynyt uusi tyémuoto, jolla pystytdéan kustannustehokkaasti tavoittamaan vaikeimmassa asemassa
olevat 12—-29-vuotiaat maahanmuuttajataustaiset nuoret ja vastaamaan asiakaslahtdisesti heidan
tarpeisiinsa. Uudesta tydmallista on julkaistu kasikirja. Kohderyhman tarvitsemat julkiset palvelut
Helsingissd, Turussa ja Kuopiossa ovat tdydentyneet ja tehostuneet. Liséksi
maahanmuuttajajarjesttjen ja -yhteisdjen mahdollisuus vahvistaa nuorten integroitumista suomalaiseen
yhteiskuntaan on vahvistunut.

Lyhyen aikavalin vaikutuksena 1) hankeen tavoittamien nuorten kokemus sosiaalisesta osallisuudesta
on vahvistunut ja tyo- ja toimintakyky kohentunut, 2) nuoret ovat kiinnittyneet koulutukseen ja
tydelamaan johtaville poluille ja heidéan osaltaan sosiaalietuuskustannukset ja palvelujen tarve ovat
vahentyneet, 3) nuoret ovat solmineet kontaktin tarvitsemiinsa palveluihin ja heidan kykynsa hyddyntaa
naita palveluita on parantunut.

Pitkan aikavalin vaikutuksena kehitetty malli on integroitunut Helsingin, Turun ja Kuopion
palvelujarjestelmiin ja otettu kayttddn muissakin kaupungeissa valtakunnallisesti. Se on osaltaan
vahentanyt yhteiskunnallista eriarvoistumista ja luonut maahanmuuttajataustaisille nuorille toimivampia
ja nopeampia polkuja koulutukseen ja tydelamaan. Maahanmuuttajataustaiset nuoret ovat paasseet
entistd nopeammin palveluihin ja sita kautta koulutukseen ja tydelaméaan, mika puolestaan on
vahentanyt julkisia sosiaalietuusmenoja ja lisénnyt verotuloja. Nuorten syrjaytyminen on kaantynyt
laskuun, koska maahanmuuttajataustaisten nuorten tilanne on kohentunut valtakunnallisella tasolla.
Kotoutuminen on vahvistunut, maahanmuuttajien ymmarrys suomalaisesta yhteiskunnasta,
palvelujarjestelmésta ja koulutuksesta ja tyollistymisesta vahvistunut. Maahanmuuttajataustaisten
tyontekijoéiden hyddyntdaminen maahanmuuttajatydssé on vahvistunut ja tarjonnut maahanmuuttajille
yhden kanavan tyéelamaan. Nuorten elamanlaatu on parannut pitkalla aikavalilla ja eri
yhteiskuntaryhmien valinen tasa-arvo lisdantynyt, mik& osaltaan edistaa yhteiskuntarauhaa.

Sukupuolindkékulma valtavirtaistetaan hankkeen toimintaan. Kéytannossa tama tarkoittaa mies- ja
naiserityisyyden huomioimista, seka pyrkimysta tydelamaan liittyvan segregaation lieventdmiseen.
Hanke edistaa yhteiskunnallista yhdenvertaisuutta takaamalla syrjintdé ja huono-osaisuutta kokeville
nuorille paremmat mahdollisuudet osallisuuteen, koulutukseen ja tydhon. Hanke kunnioittaa kestavan
kehityksen periaatteita. Hanke edistda osaltaan ItAmeren strategian hyvinvoinnin kasvattamisen
tavoitetta.
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66. Alkukiri —raataloitya Kieli- ja tyoeliamaosaamiskoulutusta

oleskeluluvan saaneille (520740)
Keski-Suomen ELY, Auralan Setlementti ry

Alkukiri - raataloitya kieli- ja tydelaméosaamiskoulutusta oleskeluluvan saaneille -hankkeen
paatoteuttajana on Auralan Setlementti ry ja keskeisind yhteistydkumppaneina Metsahallitus, Lounais-
Suomen Martat ry, Suomen punaisen ristin Varsinais-Suomen piiri, Viittakivi Oy ja Kotimaijoitusverkosto
RWF.

Hankkeen paatavoitteena on oleskeluluvan saaneiden nopea, yksiléllinen ja tehokas kotoutuminen.
Hankkeessa rakennetaan uudenlainen kotoutumisen malli, jossa painottuu tydssaoppiminen. Hankkeen
idea on taata kotoutuminen vuorovaikutuksessa kantasuomalaisten kanssa eri yhteisgissa:
tydyhteistssa, oppilaitoksessa, harrastuksissa, kotoperheessa ja paikallisyhteisdissa. Nain toteutuu
tehokkaimmin kielen, kulttuurin, yhteiskunta- ja tydelamaétaitojen oppiminen ja kantasuomalaisiin
tutustuminen. Valtaosa maahanmuuttajista keskittyy Varsinais-Suomessa Turkuun tai
vastaanottokeskuspaikkakunnille. Mallissamme rikotaan tata kaavaa vahvistamalla maaseutu-kaupunki
vuorovaikutusta ja etsimalla tydpaikat, asunnot ja kotoperheet Turkua ymparéivaltd maaseudulta.

Aikaisemmat kotouttamiskoulutukset toimivat liian organisaatioléahtoisesti, eivat linkita ihmisia riittdvan
nopeasti tydelamaan, eivatka huomioi perhetuen ja vapaa-ajan merkitysta henkilén kotoutumiselle.
Maaseutua ei ole néhty resurssina kotouttamisessa. Tassa hankkeessa huomioidaan nama
aikaisempien kotouttamiskoulutusten puutteet ja etsitaan niihin ratkaisuja.

Mallin yhteiskunnalliset edut ovat uuden tulijan kiinnittyminen suomalaiseen yhteis66n, nopea
tyollistyminen ja maaseudun herkistyminen uusille tulijoille. Hanke antaa yrityksille tukea
maahanmuuttajien tyollistamisessa. Kotouttamismalli ehkéisee maahanmuuttajien keskittymisesta
aiheutuvia mahdollisia lieveilmitita seka vahentaa vastakkainasettelua vaestéryhmien valilla. Hankkeen
toimenpiteet ennaltaehkaisevat niita sosiaalisia ja mielenterveydellisia ongelmia, joita voi aiheutua
ihmisen irrallisuuden kokemuksesta uudessa ymparistossa.

Auralan erityisyys hankkeen toteuttajana on yhdistyspohjainen koulutusorganisaatio, jonka elinehto on
uudistuminen ja nopeat toimintatavat yhdistettyind setlementtityon arvoihin. Suomessa toimivilla
setlementeilla on pitkd kokemus hanke- ja maahanmuuttajatydsta, mika helpottaa hankeen nopeaa
aloittamista.

Metsahallitus on monialainen, monipuolinen ja koko Suomen alueella toimiva ympéaristdosaaja.
Metsahallitus tarjoaa tyokokeilupaikkoja kolutukseen osallistujille. Osallistujat omaksuvat ympaéristo- ja
luonnonsuojelun merkitysta ja toteuttamista tyékokeilujen kautta Metsahallituksen hallinnoimilla mailla.

Hankkeessa hytdynnetaan Viittakivi Oy:n kokemusta esikotouttavasta tyosta seka yrityksen
oleskeluluvan saaneisiin kohdistuvien tyéllistamis- ja koulutushankkeiden my6té syntyvaa osaamista.

Hankkeessa kehitettdvaa mallia tullaan levittdmaan 34 setlementin ja Metsahallituksen verkostossa.
Hankkeen paatavoitteet ovat:

1. Rakentaa oleskeluluvan saaneille kotoutumisen malli, joka on henkildkohtainen ja painottuu tydssa
oppimiseen seka sité tukevaan kielen ja kulttuurin oppimiseen.

2. Etsia osallistujille tydkokeilupaikkoja ja tyopaikkoja Varsinais-Suomen maaseudulta seka
kuntakeskittymisté. Tavoitteena on nopea polku tydhon.

3. Auttaa maahanmuuttajia ja tyévoimaa tarvitsevia yrityksia loytamaan toisensa. Auttaa tydnantajia
maahanmuuttajataustaisten henkildiden tyollistamisessa.

4. Rakentaa Auralan, Viittakivi Oy:n, Metsahallituksen seka yritysten ja yhteisdjen vélille pysyva
valtakunnallisesti sovellettavissa oleva kotouttamisen malli, joka toimii tehokkaasti, ja pystyy ketterasti
vastaamaan muuttuviin olosuhteisiin ja tarpeisiin.

5. Jarjestaa jokaisen koulutukseen osallistujan tueksi suomalainen perhe. Perhesuhteessa toteutuu
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tasavertainen ja molemminpuolinen oppiminen, mika lisda myos lahiyhteison oppimista ja hyvinvointia
seka herkistad maaseutuyhteisoja uusille tulijoille. Tama osa hanketta toteutetaan vapaaehtoisvoimin,
ei hankerahoituksella.

Toimenpiteet:

Osalllistujat valitaan koulutukseen yhteistydssa vastaanottokeskusten ja tydévoimaviranomaisten kanssa
mahdollisimman nopeasti oleskeluluvan saamisen jalkeen. Osallistujien l&aht6étaso selvitetaan
hyodyntaen aiemmin tehtyja osaamiskartoituksia. Jokaiselle osallistujalle laaditaan henkilokohtainen
tyollistymiseen tahtddva kehittymissuunnitelma ja etsitdan heti ohjelman kaynnistyessa
tyokokeilupaikka. Oleskeluluvan saaneet osallistuvat kahden kuukauden Tehostartti-koulutukseen, joka
antaa perusvalmiudet suomen kielessa ja tydelamavalmiuksissa. Taman jalkeen ohjelma jatkuu kuuden
kuukauden ajan 3+2 -mallilla, mika tarkoittaa kolme péaivaa viikossa tyokokeilua ja kaksi paivaa viikossa
kielen ja kulttuurin oppimista, osittain etédyhteyksia ja verkossa opiskelua hyddyntaen. Tarkeé osa
hanketta, vaikkakin toteutetaan vapaaehtoisvoimin (ei ESR-hankerahoituksella) on kotoperheen
I6ytdminen kotoutujan tueksi. Hankkeessa toteutetaan nelja kahdeksan kuukauden kotouttamisjaksoa.

Hankkeen tulokset:

Kahdeksan kuukauden jalkeen osallistujalla on hyvat tydelaméavalmiudet, parantunut kielitaito ja
vahvistunut itsetuntemus, jotka auttavat parjadmaan avoimilla tydmarkkinoilla ja integroitumaan
taysivaltaiseksi yhteiskunnan ja paikallisyhteistn jaseneksi. Osallistujalla on ohjelman jalkeen asunto,
tyokokeilu- tai tydpaikka ja suomalainen ystavaperhe.

Maaseudulla ja kuntakeskuksissa sijaitsevat yritykset ja yhteisot ovat Ioytaneet motivoituneita
tyontekijditd ohjelman kautta.

TyOnantajien osaaminen ja rohkeus maahanmuuttajataustaisten henkildiden tyoéllistamisessé on
kasvanut.

Auralan ja Metsahallituksen seka yritysten, yhteisdjen, kuntien ja yhteistyokumppaneiden valille on
rakentunut nopeasti toimiva ja joustava kotoutumisen malli, jossa kotoutuminen toteutuu kohtuullisilla
resursseilla ja ilman lieveilmidita.

Kuntayhteiso ja maaseudulla asuva vaestd on saanut omaan yhteisé6nsa uusia, nuoria ja
kansainvalisia tulijoita. Maaseutuyhteiso tarvitsee uusia tulijoita ja monimuotoisuutta rakentuakseen
sosiaalisesti kestavalla tavalla.

Maaseudulla asuvat kotoperheet ovat saaneet tilaisuuden paikalliseen ymparistddn sopivalle
vapaaehtoisuuden muodolle. (Matka vapaaehtoisuuteen on lyhyt, koska se tapahtuu kotona ja
lahiymparistossa).

Kunnat, kaupungit ja maaseudun kehittdmisorganisaatiot ovat olleet mukana luomassa muutosta
yhteistissa ja muodostaneet toimivia verkostoja.

Hankkeen tuloksia levitetdan setlementtien ja Metséhallituksen verkostossa. Hankkeessa jarjestetaan
loppuseminaari.

Kestavan kehityksen toteutuminen:

Hankkeessa toteutuu ekologinen kestavyys usealla eri tavalla. Metsahallituksen jarjestaméssa
tybssaoppimisessa, osallistujat oppivat olemaan suomalaisessa luonnossa ja toimimaan siella
kestavasti luonnon merkitystd ymmartaen. Ne osallistujat, jotka kunnostavat luontokohteiden rakenteita
mahdollistavat sen, etté tavalliset ihmiset paasevat nauttimaan luonnon monimuotoisuudesta. Tyo
myds tukee luonnon monimuotoisuuteen liittyvia ohjelmia. Metsahallituksen tydkohteet sijaitsevat
Natura 2000-ohjelman tai muiden luonnonsuojeluohjelmien alueilla.
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Paikallisen elinkeinorakenteen kestavaa kehitysta edistdéd maahanmuuttajien asettuminen kuntiin. He
kayttavat alueen palveluita ja elinkeinoja seka ovat osaavaa tyévoimaa paikallisille yrityksille.
Osallistujat rikastavat osaamisellaan ja monikulttuurisuudellaan paikallisia elinkeinoja ja yhteisgja.

Hanke edistéda oleskeluluvan saaneiden hyvinvointia jarjestamalla heille tehokkaan
kotouttamisohjelman ja nopean paasyn tydmarkkinoille. Hanke edistéé kokonaisvaltaista kototutumista
huomioiden myds suomalaiset yhteisott. Kielitaidon, tydelaméavalmiuksien ja arjenhallintaitojen
oppiminen edistdd maahanmuuttajien tulemista tasa-arvoisiksi yhteiskunnan jaseniksi.

67. Maahanmuuttajat Etela-Savon yritysten voimavaraksi (520749)
Etela-Savon ELY, Mikkelin kaupunki

Hankkeen tavoitteet:

“Maahanmuuttajien tydllisyysaste on heikompi kaikissa ikaryhmissa kantavaestoon verrattuna”. “Etela-
Savo on saanut muuttovoittoa maahanmuutosta noin 2 400 henkiléa vuosina 2000-2011”. (Lahde: Mita
Eteld-Savossa voidaan oppia muiden alueiden maahanmuutto strategioista ja ohjelmista? Timo Aro ja
Anna Laiho 7.3.2013).

Hankkeen tavoitteena on selvittdd maahanmuuttaja naisten ja miesten aikaisempi formaali ja informaali
osaaminen seka selvittda ja kohtauttaa Etela-Savossa toimivien yritysten tarvetta |6ydetylle osaamiselle
tai erilaisen osaamisen hyddyntamiselle. Osaamista, joka tuottaisi yritystoimintaan lisdarvoa
kansallisilla ja kansainvalisilla markkinoilla ja/tai mahdollistaisi osaamisen muuntamisen
maahanmuuttajataustaiseksi pienyritystoiminnaksi. Hankkeen tavoitteena on taten myés luoda uusia
tydpaikkoja Etela-Savon alueelle. Hanke lisaa tietoa ja nopeuttaa maahanmuuttajien osaamisen
hyoddyntamistd mahdollisimman varhaisessa vaiheessa lisdten mahdollisuutta tehda tasmallisempia
toimenpiteitd tulevaisuudessa ennakoivaan tietoon pohjautuen.

Hankkeen toimenpiteet:

Hankkeen alkuvaiheen aikana luodun tiedonkeruumallin avulla saadaan tietoa maahanmuuttajien
yksil6llisestd osaamisprofiilista, jota verrataan yrityksilta kerattyyn tietoon koskien yritysten senhetkista
osaamisen tarvetta ja myos tulevaisuuden osaamisen tarvetta. Tiedon perusteella luodaan
mahdollisimman yksil6llisia koulutuspolkuja, jotka vastaavat parhaiten yritysten tarpeisiin. Yritysten
mahdollisuus hyddyntaa maahanmuuttajan nykyistd osaamista seka kohdistetun koulutuksen avulla
tuottaa yrityskeskeista osaamista, luodaan maahanmuuttajalle mahdollisuus paasta kiinni tydéelamaan
ja yritykselle mahdollisuus saada juuri oikeanlaista osaamista yrityksen tarpeisiin. Osaamisesta saadun
tiedon perusteella voidaan myds tukea maahanmuuttajien yritystoiminnan perustamista esim.
osuuskuntamuodossa tai perinteisena yritystoimintana.

Hankkeen kohdistuessa myds maahanmuuttajanaisiin voidaan edistdd maahanmuuttajanaisten
asemaa koulutuksellisten interventioiden, aiemman osaamisen kautta syntyvien tyokokeilujen ja
suomalaisen tyéelamaan tutustumisen avulla. Hanke tuo esille myds mahdollisia eroja sukupuolten
valilla ja tukee tarvittavien tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta lisdévien interventioiden suunnittelua.

Hankkeen aikana keréatyn informaation avulla tuotetaan parempi maahanmuuttajien osaamista koskeva
ennakointijarjestelma tukemaan pitkaaikaista alueellista kehittymista.

Hankkeessa luodaan osaamiskansio kullekin osallistujalle, jossa tehdaan nakyvéaksi kartoituksesta
saatu osaaminen ja koulutuksellisilla toimenpiteill&a luotu uusi osaaminen.

Hankkeen tulokset:

Mahdollisimman varhaisessa vaiheessa saatu tieto Suomeen tulleiden maahanmuuttajien osaamisesta
seka yritysten tarpeesta ko. osaamisen hyddyntamiseksi nopeuttaa maahanmuuttajien sijoittumista
tydelamaan nykyisesta. Kartoitetun osaamisen perusteella voidaan tukea myo6s pienyritystoiminnan
edellytysten luomista. Hankkeesta saatu tieto lisdéd mahdollisuutta luoda toimenpiteité tulevaisuudessa
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ennakointiin pohjautuen. Hanke lisda uudenlaista yhteistytta oppilaitosten ja yritystoiminnan valilla,
perustuen parempaan yritystoiminnan tarpeen tunnistamiseen seka yritystoiminnan nakdkulmasta
yksil6llisten koulutuspolkujen luomiseen.

Hankkeessa kartoituksen aikana saatu tieto sailyy ja siité luotu henkilokohtainen osaamiskansio seuraa
maahanmuuttajan mukana, jolloin sita ei tarvitse luoda uudestaan vaan taydentdd osaamisen
kasvaessa.

Maahanmuuttajanaisten osallisuus ja potentiaali ja tyémarkkinoille tuloon on selvitetty, ja sit& on tuettu
koulutuksellisin interventioin. Hanke lisda sukupuolesta riippumatta yhdenvertaista tapaa ajatella
osaamisen hyodyntamista.

68. Baana —verkostomainen rekrytointimalli maahanmuuttajien

tyollistymiseen (520759)
Keski-Suomen ELY, Suomen Humanistinen Ammattikorkeakoulu Oy

Niin Suomessa kuin Varsinais-Suomessakin turvapaikanhakijoiden maarat ovat kasvaneet vuosina
2015-2016 voimakkaasti. Radikalisoitumisen ja syrjaytymisen ehkaisemiseksi ja kotoutumisen
nopeuttamiseksi on julkisessa keskustelussa toivottu laakkeeksi erityisesti tytpaikkoja
maahanmuuttajille. Tydpaikka antaisi hyvan mahdollisuuden integroitua suomalaiseen yhteiskuntaan,
oppia suomea ja tulla aktiiviseksi kansalaiseksi. Samaan aikaan Varsinais-Suomessa on avoinna paljon
tyopaikkoja, jotka sopisivat suomea viela heikomminkin puhuville, mutta kynnys palkata tyo- tai
oleskeluluvan saanut maahanmuuttaja tai ottaa turvapaikanhakija TET-jaksolle on monelle yritykselle
lian suuri. Maahanmuuttajille kynnys lahtea yrittajaksi olisi myds usein matalampi kuin
kantasuomalaisilla, mutta maahanmuuttajat eivat tutkimusten mukaan ole tietoisia Suomessa
tarjottavista yrityspalveluista.

BAANA-hanke vastaa naihin tarpeisiin perustamalla oppilaitos-yritys -yhteistydlla Turun keskustaan
syksylla 2016 rekrytointipisteen, jonka palvelut ovat suunnattu maahanmuuttajille. Rekrytointipisteessé
maahanmuuttajille tarjotaan koulutuksia, neuvontaa ja kannustusta seka tydnhakuun etta yrittajyyteen.
Rekrytointipiste auttaa tydnhakuun liittyvien paperien valmistelussa ja siten jouduttaa
maahanmuuttajien asioimista esimerkiksi TE-toimistossa, poliisiasemalla ja Kelassa. Neuvonta ja
koulutus toteutetaan tarvittaessa erillisissa miesten ja naisten ryhmissa, jotta mukaan saadaan myos
maahanmuuttajanaisia. Liséksi pisteessa haastatellaan tydnhakijoita ja tdsmakoulutetaan heitad suoraan
avoimiin tydpaikkoihin.

Samaan aikaan BAANA etsii maahanmuuttajille, myds viela suomea heikommin puhuville, tydpaikkoja
muutama vuosi sitten lanseeraamansa ja hyvaksi havaitun kymppimallin avulla, jossa yritykseen
tyollistetddn perinteisesta toimintatavasta poiketen kerralla useampi maahanmuuttaja niin, etta yksi
heista on jo integroitunut suomea puhuva maahanmuuttaja ja loput ryhmasta puhuvat taméan kympin
muita kielia. BAANA tydllistaa ennen kaikkea henkiléstdpalvelualan yritysten kautta, jolloin kynnys ottaa
maahanmuuttaja yritykseen téihin madaltuu edelleen. BAANA my6s kouluttaa yrityksia ja
henkilostopalvelualan yrityksia ottamaan vastaan maahanmuuttajatyénhakijoita ja tekee helposti
saavutettavia videoita ja muuta materiaalia tydhon perehdyttdmisen tueksi.

BAANAnN tuloksena syntyy matalan kynnyksen rekrytointipiste Turun keskustaan seka kohderyhmille
kymmenia ty6- ja TET-paikkoja Varsinais-Suomessa. Liséksi tuloksena on kohderyhmille satoja
tydnhakuun ja yrityksen perustamiseen liittyvia neuvontoja rekrytointipisteessa seké yhteensa noin
kymmenkunta yrittajyys- ja tydelamaan valmentautumiskoulutusta. Lisaksi toiselle kohderyhméjoukolle,
yrityksille, hankkeen tuloksena syntyy kymmenia perehdytyskoulutuksia suoraan tyépaikkoihin
Varsinais-Suomessa, noin kolme yleisempaa koulutusta maahanmuuttajatyénhakijan palkkaamiseen
seka perehdyttamispaketti yrityksille maahanmuuttajien tyéllistdmiseen.

BAANA ei toimi yksin, vaan alkaa heti kynnistyttyaan rakentaa verkostoa, johon kutsutaan mukaan
kaikki maahanmuuttajien tydllistymisen kanssa tekemisissé olevat tahot Turun seudulta. Tarkoituksena
on hyodyntaa kaikkien osaamista ja resursseja niin, etta yhteisen viestinnan avulla maahanmuuttajan
on helppo loytaa juuri hanelle oikea tuki tydllistymiseen, eikd koulutuksia yms. enda tarjota paallekkain.
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BAANA ei mytskaan paaty hankekauden jalkeen, vaan hankkeen aikana luodaan, pilotoidaan ja
suoran asiakaspalautteen avulla kehitetaan liiketaloudellisesti kestéava verkostomainen rekrytointimalli,
joka jalkautetaan suoraan seka osatoteuttajan toimipisteisiin Turussa, Jyvaskylassa,
paakaupunkiseudulla ja Joensuussa/Kuopiossa etta koulutetaan muille maahanmuuttajien
tyollistymisen kanssa tekemisissa oleville toimijoille samoilla paikkakunnilla.

69. Maahanmuuttajista elinvoimaa Koillismaalle (520766)
Pohjois-Pohjanmaan ELY, Koillis-Suomen Aikuiskoulutus Oy

Koillismaalla asuu noin 230 aikaisemmin tullutta ulkomaan kansalaista, joista osa on tyottdmana tai
tydvoimapoliittisissa toimenpiteisséa sekd osa tydssa yrityksissa tai yhdistyksissa. Kuusamoon on
saapunut satoja turvapaikanhakijoita ja valtakunnallisen keskiarvon mukaan turvapaikanhakijoista noin
neljasosa tulee saamaan myonteisen turvapaikkapaatoksen. Maahanmuuttajien maara tulee
nousemaan, mutta tarkkoja méaaria on tasséa vaiheessa viela vaikea arvioida tarkasti.

Maahanmuuttajista elinvoimaa Koillismaalle hankkeessa haetaan ratkaisuja, jotka parantavat toiminta-
alueella asuvien maahanmuuttajien tyollistymista alueelle erilaisten koulutusten, valmennusten,
palkkatuen ja tytkokeilujen kautta. Hankkeessa ohjataan maahanmuuttajat mahdollisimman nopeasti
tydelamaan hyddyntden hankkeen ja alueen palveluja, jolloin myds heilla on mahdollista vaikuttaa
Koillismaan elinvoimaan oman osaamisen ja tydpanoksen kautta.Hankkeella tiivistetaan myos
maahanmuuttajille hyvaksi tehtévaa yhteistoimintaa eri toimijoiden valilla ja sitd kautta kehittaa
maahanmuuttajille tarjottavia palveluja ja tydllistdmista. Nain eri toimijoiden voimavaroja voidaan
hyodyntad paremmin ja valtetaan paallekkaista tyota.

Hankeen hallinnoijana toimii Koillis-Suomen Aikuiskoulutus Oy:n ja hankkeessa tehdaan tiivistaa
yhteistydta Kuusamon kaupungin, TE—toimiston kanssa, vastaanottokeskusten,
koulutusorganisaatioiden, yritysten ja yhdistysten ja muiden tyonantajien kanssa. Hankkeen
toteutusaika 1.8.2016-28.2.2019

Hanke mydtavaikuttaa maahanmuuttajien kiinnittym&an koillismaalaiseen kulttuuriin,
koulutusjarjestelmaan ja tydelamaan. Hankkeen tuloksena noin 100 maahanmuuttajaa paivittaa
ammatillista osaamista paikallisten tydnantajien tarpeeseen. Hankkeessa yhteistoiminta kehittyy ja
maahanmuuttajille tarjottavat palvelut parantuvat yhteensa 50 henkilon toimesta. Hankkeessa
hyddynnetdaan myds toiminta-alueen ulkopuolella sijaitsevien muiden maahanmuuttajien
kotouttamiseen liittyvia kehittdmishankkeita ja niiden hyvia kaytantoja. Valillinen vaikutus on alueen
tydelaman monimuotoistuminen ja elinvoimaisuuden mahdollinen lisdéantyminen. Hankkeella ehkaistaan
pidemmalla aikavalilla maahanmuuttajien syrjaytymiskehitysta ja autetaan alueen kantasuomalaisia
hyvaksymaan eri kansalaisuustaustan omaavia maahanmuuttajia alueella.

70. Maahanmuuttajista tyovoimaa Pohjois-Savoon (S20689)
Etela-Savon ELY, Kuopion Talouskoulun Kannatusyhdistys ry

Taman hankkeen tavoitteena on edistdd maahanmuuttajataustaisten henkildiden ja suomalaisten
syrjaytymisvaarassa olevien tyéttémien tai ty6ttomyysuhan alaisten henkiliden ty6llistymisen
edellytyksia sekd osaamistasoa. Tavoitteena on yhtaalta saada maahanmuuttajataustaiset henkil6t
integroitumaan suomalaiseen yhteiskuntaan mahdollisimman nopeasti ja kevyin toimenpitein ja
toisaalta ehkaista ja katkaista tyottémien ja tyottémyysuhan alaisten suomalaisten syrjaytymiskierre.

Ylatason tavoitteen liséksi hankkeen tavoitteena on luoda uudenlainen toimintamalli (ns. nopean
koulutuksen malli), jonka avulla kohderyhman edustajat voidaan ohjata edelleen heille parhaiten
soveltuviin toimenpiteisiin. Hankkeen toimenpiteiden kautta tutustutetaan kohderyhman edustajat
tybelamaan seka lisatdan heidan valmiuksiaan toimia erityisesti puhtaanapito-, ravitsemis- ja
talousaloilla. Liséksi hankkeen aikana varataan mahdollisuus jarjestda ohjausta yrittajyyteen tai
edelleen muihin opintopolkuihin (esim. lukio, korkeakoulut).
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Pohjois-Savon ELY Kkilpailuttaa rinnakkaishankkeen hankkeeseen sisaltyvan koulutuksen osalta.
Hankkeeseen valittujen kanssa toteutetaan nelja kuukautta kestava intensiivijakso, jaksolla
selkeytetaan kunkin osallistujan opintopolkua ja perusvalmiuksia Suomessa tydskentelemisen kannalta
seka opiskellaan suomen kielta. Intensiivijakson jalkeen osallistujat siirtyvéat kuusi kuukautta kestavaan
Suomalaisen ty6elaman pelisaannét ja tydelamaan tutustuminen jaksolle tydpaikoille. Lopuksi
toteutetaan toinen kuusi kuukautta kestava osallistujan henkilokohtaisen opintopolun mukainen jakso,
jakson aikana pyritdédn varmistamaan osallistujien hankeen jalkeiset jatkopolut.

Hankkeen tuloksena tehdaan raportti toiminnasta. Raportissa kuvataan projektin tavoitteet ja
toimenpiteet ja testattu toimintamalli.

71. Maahanmuuttajista tyovoimaa Pohjois-Savoon - rinnakkaishanke
(S20691)
Etela-Savon ELY, ELY-keskusten seka TE-toimistojen KEHA-keskus

Hankkeella rahoitetaan Maahanmuuttajista tydvoimaa Pohjois-Savoon -hankkeen tydvoimapoliittiset
toimet. Valmennuksella ja tydvoimakoulutuksella tuetaan maahanmuuttajataustaisten henkildiden ja
syrjaytymisvaarassa olevien tydttdmien ja tydttémyysuhan alaisten henkildiden tydllistymisen
edellytyksia sekd osaamistasoa.

Hankkeessa hankitaan valmennusta, jossa opiskelijat perehdytetddn suomen kieleen, kulttuuriin,
tydelamaan ja yhteiskuntaan. Tavoitteena on my6s tydnhakutaitojen oppiminen ja oman osaamisen
tuotteistaminen. Valmennuksessa tutustutaan myds kotityd- ja puhdistuspalvelualan seka matkailu-,
ravitsemus- ja talousalan perusteisiin ja lopuksi jokaiselle laaditaan henkil6kohtainen jatkosuunnitelma.

Tavoitteena on, ettd valmennusosion jalkeen opiskelijat siirtyvat suorittamaan tyévoimakoulutuksena
joko kotity6- ja puhdistuspalvelualan tai hotelli-, ravintola- ja cateringalan perustutkinnon osia (1-2
tutkinnon osaa) tai siirtyvat opiskelemaan omaehtoisena opiskeluna muuta, heille paremmin soveltuvaa
alaa

72. Pohjois-Savon Raksa Coach (520708)
Etela-Savon ELY, Talonrakennusteollisuus Itd-Suomen Piiri ry

Pohjois-Savon Raksa Coach -hanke on Pohjois-Savon alueella eri perustein asuville maahanmuuttajille
ja tyéttomille ja tyottdmyysuhan alaisille suomalaisille suunnattu koulutus- ja tyéllistamishanke.
Hankkeessa ja sen rinnakkaishankkeessa tavoitteena on luoda nopean koulutuksen malli yhteistydssa
rakennusyritysten, Pohjois-Savon ELY:n, ammatillisen oppilaitoksen ja TE-toimiston kanssa.
Hankkeen tavoitteena on léytaa maahanmuuttajien ja ty6ttdmien ja tyottdomyysuhan alaisten
suomalaisten alhaisen osaamisen tyoharjoitteluun soveltuvat Pohjois-Savon alueella toimivat
rakennusyritykset. Valittujen yritysten tydmailla jarjestetaan Iyhyita koulutus- ja infotilaisuuksia ennen
toiminnan kaynnistymista. Valittujen yritysten tyontekijoista koulutetaan rinnakkaishankkeessa
tyopaikkaohjaajia monikulttuurisille tyoharjoittelijaryhmille. Hankkeessa osallistutaan koulutukseen
valittavien ennen hanketta osaamiskartoitettujen eri perustein Pohjois-Savossa asuvien
maahanmuuttajien ja ty6ttémien ja tyottomyysuhan alaisten suomalaisten valintaan.
Rinnakkaishankkeessa hankitaan ammatillisen oppilaitoksen tuottama koulutus, jossa koulutukseen
valitut kayvat intensiivijakson, tydharjoittelun ohella tapahtuvan opiskelun ja jonka kautta hankitaan
tyoharjoittelijoiden ohjausresurssi. Ennen yrityksissa alkavaa harjoittelua tapahtuvan intensiivijakson
pituus on 2-6kk. Intensiivijakson aikana koulutettaville opetetaan suomen kielta ja kulttuuria ja
rakennusalan perustaitoja.

Hankkeessa intensiivijakson jalkeen koulutettavista muodostetaan 2-4 henkilén harjoittelijaryhmia.
Harjoittelijaryhmat aloittavat harjoittelun rakennustydmailla koulutetun tydpaikkaohjaajan opastuksella
kolmena paivana viikossa hankkeen loppuun asti. Tydharjoittelun ohella koulutettavat jatkavat
opiskelua ammatillisessa oppilaitoksessa kahtena paivana viikossa hankkeen loppuun asti.
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Hankkeen tuloksena syntyy nopean kouluttamisen malli, jossa eri perustein Pohjois-Savon alueella
asuvista maahanmuuttajista ja ty6ttomista ja tydttémyysuhan alaisista voidaan yritysten ja oppilaitoksen
yhteisty6lla kouluttaa suomalaiseen yhteiskuntaan ja tytelamaan soveltuvia henkil6ita. Hankkeen
tuloksena rakennusalan tyopaikkaohjaaminen ja yritysten toimintakulttuuri kehittyy muuttunutta
maahanmuuttotilannetta palvelevaksi. Samalla luodaan muillekin toimialoille soveltuva nopean
kotoutuskoulutuksen malli, joka kehittd& seka yritysten, ettéd koulutettavien osaamista ja lisaé tasa-
arvoa tydmarkkinoilla.

73. Pohjois-Savon Raksa Coach - rinnakkaishanke (520710)
Eteld-Savon ELY, ELY-keskusten seka TE-toimistojen KEHA-keskus

Hankkeella rahoitetaan Pohjois-Savon Raksa Coach -hankkeen tydvoimapoliittiset toimet. Hanke
hankkii Pohjois-Savon alueella asuville maahanmuuttajille, tydttomille ja tyottémyysuhan alaisille
henkildille 80 opiskelijatydpaivan mittaisen intensiivijakson, jonka tavoitteena on perehdyttda opiskelijat
suomen kieleen, kulttuuriin ja tydkulttuuriin sekd Suomen tydelamaan ja yhteiskuntaan. Koulutuksen
aikana harjoitellaan myos rakennusalan perustaitoja ja suoritetaan tydturvallisuus- ja tulityokortit.
Koulutus siséltaa myds 200 opiskelijatydpaivan mittaisen ammatillisen koulutuksen, joka rakentuu 80
paivan teoriaosiosta ja 120 paivan rakennusalan tytpaikoilla tapahtuvasta tydssaoppimisjaksosta.
Ammatillisen jakson aikana opiskelijat suorittavat 1-2 talonrakennusalan perustutkinnon tutkinnonosaa.
Hankkeessa koulutetaan my6s 20 rakennusalan yrityksissa toimivaa tyopaikkaohjaaja. Heidat
valmennetaan ohjaamaan ulkomaalaistaustaisia, suomen kielen taidottomia ja vahaisen osaamisen
omaavia henkildita.

74. Tulevaisuuden tekijit -yrittajyysvalmennus (520741)
Eteld-Savon ELY, Creamentors Oy

Tulevaisuuden tekijat -yrittdjyysvalmennus on uudenlainen valmennuskokonaisuus, joka tehostaa ja
suoraviivaistaa yrittajyyspolkua. Valmennuksen tavoitteena on luoda osallistujille uusia asiakkuuksia jo
valmennuksen aikana ja siten mahdollistaa liiketoiminnan kasvu tai tehokas kaynnistyminen.
Laajempana tavoitteena on luoda rohkea ja laadukas yrittajyysvalmennus, joka synnyttaa uutta
liketoimintaa seké vahvistaa liiketoimintaymmarrysté ja -osaamista. Valmennuksen kohderyhminé ovat
enintdén kaksi vuotta toimineet yrittajat tai yrittdjiksi aikovat osaajat.

Valmennus toteutetaan kolmessa vaiheessa. Ensimmaisessa vaiheessa maaritellaan idean pohjalta
uusi bisneskonsepti tai jalostetaan olemassa olevaa. Bisneskonseptiin siséltyvat mm. johtavat ajatukset
(strategia), asiakassegmenttien maarittdminen tarvelahtdisesti, tarjooma, tapa toimia, ansaintalogiikka,
myynnin ja markkinoinnin toimintamalli seka yritys- ja palvelubrandi. Naiden pohjalta rakennetaan
konkreettiset myynnin tydkalut ja taloudelliset suunnitelmat. Toisessa vaiheessa harjoitellaan myyntia ja
markkinoille menoa. Tavoitteena on synnyttaa asiakkuuksia ja kaynnistaa liiketoiminta. Samalla opitaan
ymmartamaan asiakkaita ja naiden tarpeita paremmin. Kolmannessa vaiheessa jalostetaan
bisneskonseptia asiakasymmarryksen pohjalta. Valmennus toteutetaan yhdistamalla kaksi vahvaa
metodia; osaamismuotoilu ja tiimivalmennus. Osallistujat toimivat valmennuksen aikana yrityshubissa.
Valmennuksen tuloksena noin 75 % valmennettavista on tyollistanyt itsensa 6 kk valmennuksen jalkeen
tai varmistanut yritystoiminnan jatkuvuuden ja kasvun.

75. KIITO —Kiinni tyohén ja osaamiseen (S20761)
Keski-Suomen ELY, Tampereen Aikuiskouutussaatio

Hankkeessa kehitetdn, pilotoidaan ja juurrutetaan kansalliseen palvelutarjontaan erityisryhmien kuten
maahanmuuttajien tyollistamismalli. Malli tulee sisaltdmaan vaiheittaisen etenemisen kohti
tehtavakohtaista osaamista ja vastuullisempia tehtavid, seka osaamisen tunnistamista ja todentamista
autenttisissa tilanteissa. Silta-Valmennuksen tydpajapalvelut mahdollistavat hankkeen osallistujien ensi
vaiheen osaamiskartoituksen. Pilottien osallistujat ohjataan ensisijaisesti tytnantajalle tehtavékohtaisen
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osaamisen kartuttamiseen ja tarvittaessa pajaymparistoon vahvistamaan oleellisia kieli- ja
tydelamataitoja. Hankkeen kautta prosessin tarjoama kieli- ja ohjaustuki tdydentda ja suuntaa
tyopaikkaohjaajan antamaa konkreettista, ammatillista ohjaustyota. Tukipalveluissa kaytetdan hyvaksi
hankehenkilostén moniammatillista osaamista, monipuolisia ohjausmenetelmia ja uutta
opetusteknologiaa. Tydyhteisdille tarjotaan koulutuksia kaksisuuntaisen kotoutumisen edistamiseen ja
syventamiseen arjen tyota ja viestintaa tukevalla tavalla.

Tavoitteena on luoda uusi tyollistamismalli erityisryhmille. Mallissa oppiminen tapahtuu tyopajoilla ja
tyopaikoilla, eikd osallistujille ole asetettu jaykkid ammatillisia tai kielellisia edellytyksia. Tiiviin
henkilokohtaisen tydpaikkaohjaajan opastuksen liséksi henkild saa tukea tehtavakohtaisen osaamisen
kehittymiseen ja tydssa tarvittavan kielitaidon edistdmiseen hankkeelta. Toissijaisena tavoitteena on
hyodyntad, tdydentéa ja kehittdd edelleen elinkeinoelaman lanseeraamaa, hallituksen koulutusreformiin
siséllytetya koulutussopimusta mahdollisuuksien mukaan, jos tavoitteet ovat KIITO-hankkeen kanssa
samansuuntaisia.

Tybelaman tydpaikkaohjaajia koulutetaan osaamisen tunnistamisen, tunnustamisen ja arvioinnin
teemoissa seka suomalainen tutkintojarjestelman periaateissa. Koulutuksessa huomioidaan
maahanmuuttajien osaamisen osoittamisen erityishaasteet. Kun tyopaikoilla toimivat ymmartavat
tutkintojarjestelman, he pystyvat huomioimaan ohjauksessaan tutkintojarjestelman edellytykset ja
auttamaan kohderyhmaa kohti tutkinnon osien suorittamista.

Toimenpiteind hankkeessa rekrytoidaan pilottiryhmia tydvoimaintensiivisille aloille ja jarjestetdén
osallistujille tehtavakohtainen ohjaus (tydnantaja) ja ammatillinen ja kielituki (hanke). TyOpajatoiminta,
esimerkiksi kiinteistd-, puhtaanapito- seka sosiaali- ja terveysalalla, tarjoaa puitteet ja hyvia kaytantoja
hankkeeseen osallistuvien tydssa hankitun osaamisen kartoitukseen. Hankkeessa luodaan tydssa
etenemiselle struktuuri, joka palvelee seké pilottiin osallistujaa etté tydnantajaa; vastuun ja
kannustavuuden tulisi nousta kompetenssin lisdéntyessa. Nain tehtdvakohtainen oppiminen rakentuu
vaiheittain etenevan polun tai ‘portaiden’ mukaan, edeten seuraavaan kun edellisen tavoitteet
(ammatilliset ja kielelliset) on saavutettu. Portaiden péétepiste on tydllistyminen ko.organisaatioon, josta
kasin tutkintojen suorittaminen ja muu urakehitys myéhemmin mahdollistuu. Erityistd huomiota
kiinnitetdan osallistujan motivaatioon, edellytyksiin kotoutua ja yleiseen elaménhallintaan, jotka
mahdollistavat intensiivisen, itseohjautuvan oppimisen. Lisdksi hankkeessa kehitetdan osaamisen
tunnistamieen tytkaluja ja suosituksia, jotka palvelevat jatkossa vastaavan tyyppista intensiiviohjausta
tybelamaan, seka mahdollistavat osaamisen dokumentoinnin ja helpottavat polkua kohti tutkinnon osien
suorittamista. Tavoite on my6s tunnistaa maahanmuuttajat, jotka soveltuvat tydperéaisen kotoutumisen
polulle.

Tuloksena on

*Maahanmuuttajille ja muille erityisryhmille soveltuva malli tehtdvakohtaisen osaamisen, kielitaidon ja
kotoutumisen edistdmiseen tydssa

*Yrityksille selked malli tydvoiman saatavuuden varmistamiseen, perustason kouluttamiseen,
ohjaukseen ja tydyhteistn kehittdmiseen

*Tybpaikkaohjaajille ja nayttotutkintomestari (NTM)-koulutuksesta kiinnostuneille koulutusta muun
muassa osaamisen tunnistamiseen ja ohjauksen oikea-aikaisuuden kehittamiseen tydpaikoilla.
Kielituen tybelaméaan integroidut mallit ja menetelmat toistettavassa muodossa kulkevat |api prosessin,
hyddyntden mm.verkko-oppimista ja uutta opetusteknologiaa

*TEzallinnolle kettera vaihtoehto ohjata kohderyhméaa ja muita erityisryhmia toiminnalliselle polulle
kohti tybelamaa ja tydelamalahtdista kotoutumista, kielitaitoa ja urakehitysta

*Yhteiskunnalle kustannustehokas malli, jonka tuloksena on motivoitunut, kielellisesti ja ammatillisesti
tehtavakohtaiset perusvalmiudet omaksunut tyontekija. Liséaksi monimuotoisuuden, ohjauksen ja
joustavien HR-menetelmien hallinta tydelaman muuttuvissa kompetenssitarpeissa.
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76. KIITO —Kiinni ty6hon ja osaamiseen rinnakkaishanke (520767)
Keski-Suomen ELY, ELY-keskusten seka TE-toimistojen KEHA-keskus

KIITO- Kiinni tydhon ja osaamiseen projektin TE-palveluina toteutettavien toimien kustannukset ja
rahoitus (palkkatuki ja tyévoimakoulutus).

77. New Life (520687)
Pohjois-Pohjanmaan ELY, Kajaanin Ammattikorkeakoulu Oy

Maahanmuuttajien kotoutuminen Suomeen ja Kainuuseen on haaste meille kaikille. Alueellisen
koulutusorganisaation ndktkulmasta haasteena on erityisesti mm. Kainuussa oleskeluluvan saaneiden
maahanmuuttajien koulutustaustan selvittdminen ja verifioiminen seka integroituminen tydelamaan.
Keskeisia kysymyksié on useita. Tarjotaanko maahanmuuttajalle mahdollisuuksia perehtya
suomalaiseen tutkintoon johtavan koulutuksen vaatimustasoon suhteessa omaan jo olemassa olevaan
osaamistasoon? Huomioidaanko maahanmuuttajien tydkokemusta riittdvasti siin& vaiheessa, kun heita
ohjataan tybelamaan? Voidaanko jo olemassa olevaa tydelamaosaamista opinnollistaa osaksi
suoritettavaa tutkintoa?

NEW LIFE —projektin kehitystavoitteena on maahanmuuttajien kotouttamisprosessin tukeminen
tarjpamalla valmentavaa tukikoulutusta niille, joilla on tavoitteena my6hemmin hakeutua tutkinto-
opiskelijaksi korkeakouluun. Tukikoulutuksen aikana pyritdan tunnistamaan jo olemassa oleva
osaaminen, tdydentaa olemassa olevaa osaamista, perehdyttad keskeisiin suomalaisen ty6elaman
vaatimustasoihin seka pohtia, kuinka nykyista ja projektin myéta syntyvaa tyékokemusta voi
opinnollistaa. Tarkoituksena on hyddyntda soveltuvia, jo olemassa olevia Kajaanin
ammattikorkeakoulun liiketoiminta ja innovaatiot —osaamisalueen kurssikokonaisuuksia, joko osittain tai
kokonaan seka hyodyntda olemassa olevia tytelamayhteyksia. Samalla Kajaanin ammattikorkeakoulu
nostaa omaa osaamistasoaan kohdattaessa monikulttuurisia asiakasryhmié ja tutkintoa tavoittelevia
monikulttuurisia opiskelijaryhmia.

Hankkeessa reagoidaan maahanmuuttajailmioon eri nakokulmilta:

*Maahanmuuttajanakokulma: Kainuuseen tulevien maahanmuuttajien kotouttamisen tukeminen, ja
osaamisalueiden kartoittaminen seka joustava hyddyntdminen,

*Aluekehitysnakodkulma: Maahanmuuttoilmiodn reagoiminen alueellisesti; paikallisten
maahanmuuttajien integrointi alueen tydelaméaan,

*Kansainvalinen nakokulma: Kainuussa asuvien, oleskeluluvan omaavien ulkomaalaisten, resurssien
tunnistaminen ja kansainvalisen osaamisen hyédyntaminen,

*Koulutuksen kehittdminen: Kajaanin ammattikorkeakoulun oman kansainvalisen koulutus-toiminnan
sopeuttaminen monikulttuuriryhmien tarpeisiin nyt ja tulevaisuudessa seka

*Kajaanin AMK:n opiskelijoiden integroiminen mukaan projektin eri vaiheisiin.

Projektin yksil6idyt toimenpiteet ja tavoiteltavat tulokset: 1) Maahanmuuttajien olemassa olevan
koulutustaustan ja koulutustarpeiden kartoittaminen ja siihen vastaaminen 3 Kainuussa asuvien
maahanmuuttajien laadullinen taustakartoitus ja haastattelut, 2) Maahanmuuttajien tytkokemusten
kartoittaminen ja tydssaoppimispaikan I6ytaminen 3 rekrytointiprosessin kehittaminen ja kontaktointi
tydpaikkoihin, 3) Tydssadoppimisen opinnollistaminen osana maahanmuuttajan oppimisen vahvistumista
3 opinnollistamisen kautta tuotetaan opintopisteitd, jotka mahd. mydhemmin voidaan liittda tutkintoon,
4) Tukikoulutuksen organisointi 3 joidenkin soveltuvien opintokokonaisuuksien integroiminen
mydhemmin suoritettavaan tutkintoon, 5) Valtakunnallisesti sovellettavan tydssdoppimisen
yhteistydmallin luominen

Hankkeen vaikutukset: Maahanmuuttajien kotoutumisen tukemismalli, tydssa kehittymisen
opinnollistamismalli, poikkialaisen yhteistyén vahvistuminen Kajaanin ammattikorkeakoulussa,
monikulttuurisen tyéelamayhteistyon tiivistdaminen maakunnassa, valmentavan koulutuksen tuki- ja
tydssaoppimismallin rakentaminen sek& onnistuneiden kaytanteiden laajentaminen myds muualle
Suomeen — laajempi kansallinen ndkdkulma. Toteutusaika: 1.8.2016 — 30.9.2017 (14 kK).
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Hankkeen kokonaisbudjetti: 149 894 €. Hanke rahoitetaan Kestavaa kasvua ja ty6ta 2014 -2020 ohjel-
masta. ELY-keskus (80%), 119 915 €, Kajaanin ammattikorkeakoulu 13 979 €, Osuuskauppa Maakunta
6 000 €, Kainuun liitto 6 000 € sek& Kajaanin maahanmuuttajapalvelut 4 000 €.

78. Koulu kotouttaa (S20704)
Pohjois-Pohjanmaan ELY, Kajaanin kaupungin koulutusliikelaitos

Maahanmuuttajien maarat kasvavat ja kasvuun liittyy julkisten koulutuspalvelujen kehit-tamista.
Hankkeen suunnittelu kaynnistyi Kajaanin kaupungin koulutusliikelaitoksen omista vahvuuksista
kysymalla: Miten monikulttuurisuustyéta pitkdén tehneen, alueelli-sen maahanmuuttajaty6ta tekevan
toimijaverkoston tunteva ja ty6- ja elinkeinoelaman keskidssa toimivan koulutusliikelaitoksen osaaminen
voidaan hyodyntaa kotoutuville maahanmuuttajille suunnattujen koulutuspalvelujen kehittdmisessa ja
uudistamisessa? Haaste ei ole ratkaistavissa pelkastaan paatoksella aloittaa toiminta, vaan se vaatii
yhteistd, alueellista ja talon sisalla tapahtuvaa kehittdmista, testaamista ja arviointia, jotta tavoiteltavat
tulokset on mahdollista saavuttaa.

Koulu kotouttaa-hankkeessa on kaksi kehittamisen kohdetta: ammatillinen kotoutumis-koulutus ja
lukiokoulutukseen valmistava LUVA-koulutus.

Kehittdminen tahtda muutokseen, joka etsii ratkaisuja nopeassa tahdissa kasvavien
maahanmuuttajamaarien sijoittumiseen ja integroitumiseen yhteiskuntaan, opintoihin ja tyéelamaan.
Hankkeessa kehitetdan ja uudistetaan maahanmuuttajille suunnattua koulutuspalvelutarjontaa siten,
ettd maahanmuuttajat paasevat nykyista nopeammin kiinni tutkintotavoitteiseen koulutukseen ja
tydelamaan. Samanaikaisesti yhteiskunta saa lisdé osaajia. Kehittamistoimenpiteet kohdistuvat
koulutuksen jarjestajan, kotoutuvien maahanmuuttajien ja heidén parissa toimivan palveluverkoston
seka tyo- ja elinkeinoelaman haasteisiin nopeutetun kotoutumisen aarella.

Kehittdminen perustuu osallistavaan ja kayttajalahtdiseen tydskentelyyn. Kehittdmiseen tarvitaan
sidosryhmien nakemykset ja tuki. Maahanmuuttajien palveluverkoston ytimessa olevia sidosryhmia
ovat: Kajaanin kaupungin maahanmuuttajapalvelut, Kajaanin kaupungin perusopetuksen
maahanmuuttajatyon koordinaattori, TE-toimisto ja ELY-keskus. Kayttajalahtdisyyden varmistamiseksi
tarvitaan maahanmuuttajataustaisten opiskelijoiden omia kokemuksia ja kasityksia opinnoista ja niihin
littyvista haasteista. Yhteisen suunnittelun ja vuoropuhelun avulla paastaan ns. pintaa syvemmalle
koulutuksen sisallon, toteutuksen, haasteiden ja oppilaitoksen arkeen integroitumisen nakyvaksi
tekemisessa.

Koulu kotouttaa-hanke tuottaa kayttajalahtdisesti toteutetut, uudet koulutusmallit, joiden avulla
nopeutetaan kotoutuvien maahanmuuttajien tutkintotavoitteisiin koulutuksiin paasya ja tyollistymista.
Samalla kehittdmistyohodn osallistuvien henkildiden monikulttuurisuusosaamisen ja yhteistoimintaan
perustuva kehittdmisosaaminen vahvistuu.

79. Step2Job — Tyouralle osaamista tunnistamalla (520724)
Pohjois-Pohjanmaan ELY, Lapin Yliopisto

Lapin maahanmuuttajavaestd on Lapin kantaviestdd nuorempaa, mutta suotuisaa ikéarakennetta ei
pystyta hyddyntamaan tyémarkkinoilla tdysimaaraisesti. Ulkomaisten tydnhakijoiden koulutustaso on
Lapissa matala, ja ty6llistyminen matalalla tai tunnustamattomalla koulutuksella on valtakunnallisestikin
maahanmuuttajien kohdalla hyvin haastavaa. Suomessa maahanmuuttajan tyéllistymista edistaisivat
merkittavasti hyva suomen kielen taito, suomalainen tai Suomessa tunnustettu tutkinto seka
tyokokemus suomalaisista organisaatioista.
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Hankkeen tavoitteena on edistaa lappilaisten maahanmuuttajien tyoéllistymista avoimille tydmarkkinoille
tunnustamalla heiddn osaamistaan sek& parantamalla nain koulutuksellista tasa-arvoa. Hanke
toteutetaan Lapin yliopiston ja Lapin ammattikorkeakoulun véalisené yhteistyona. Hankkeessa
rakennetaan uudenlainen maahanmuuttajien osaamisen tunnistamisen ja kehittdmisen malli, joka
lahtee maahanmuuttajan tydelamayhteistydn avulla osaamisaukkojen ja tydllistymisen haasteiden
kartoittamisesta ja paatyy AHOT-prosessiin seké osaamisen tadydentdmiseen esimerkiksi avointen
korkeakouluopintojen kautta. Hankkeessa kokeillaan korkeakoulutasoisen osaamisen nakyvaksi
tekemista erityisesti tydelaméan nakotkulmasta digitaalisten osaamismerkkien avulla. Liséaksi hankkeessa
jarjestetdan suomen kielen koulutusta B-tasolta ylospéin sekéd tehddan Lapin korkeakoulukonsernin
AHOT-prosesseja ja -mahdollisuuksia ndkyvammiksi sekd maahanmuuttajataustaisille
korkeakoulutasoista osaamista omaaville henkildille etté tieto-, neuvonta- ja ohjaushenkilostolle.

Hankkeen tuloksena maahan muuttaneiden tyénhakijoiden osaamista saadaan tunnistettua ja
tunnustettua, he saavat l[Ahtdmaassa hankitun osaamisen rinnastettua suomalaisiin
korkeakouluopintoihin ja tutkintojen osiin. Digitaalisilla osaamismerkeilla maahanmuuttajien osaaminen
avataan myos tyonantajapuolelle konkreettisiksi kokonaisuuksiksi. Hankkeen tuloksena
maahanmuuttajataustaisten tyénhakijoiden tydnhaku- ja tyéelamaosaaminen kehittyy seka
tydelamaverkostot laajenevat. Heidan suomen kielen taitonsa sek& ammattisanaston hallintansa
kehittyvat ja alueelle saadaan B-tasolta lahtevad suomen kielen koulutusta. Hankkeen tuloksena Lapin
korkeakoulujen AHOT-prosessit avataan asiakasnakokulmasta erityisesti maahanmuuttajataustaisia
osaamisen tunnustamisesta hyotyvié asiakkaita ajatellen.

Hanke edistaa valillisesti kulttuurista ja sukupuolten vélista tasa-arvoa: hankkeella tuetaan
maahanmuuttajien tyollistymista seka erityisesti maahanmuuttajataustaisten naisten osaamisen
kehittymisté ja tydelamaan siirtymista. Tukitoimia kohdistetaan etenkin naisiin, koska heilla on suurempi
riski jaada kotiin ja kokonaan tydelaman ulkopuolelle.

80. KOTOCHAT (520758)

Etela-Savon ELY, Etelda-Savon Koulutus Oy

Maahanmuuttajien kotoutumiskoulutuksen seka ammatillisen koulutuksen kehittamiseen etsitaan
jatkuvasti uusia menetelmia. Kieli ja kielen oppiminen sekd aiemmin hankitun osaamisen tunnistaminen
ja ndkyvaksi tekeminen ovat keskeisia kehitettavia asioita maahanmuuttajakoulutuksia jarjestaville
oppilaitoksille. Digitalisaatio tuo uusia mahdollisuuksia kehittamistyélle ja niitd mahdollisuuksia tulisi
tutkia koko ajan osana kotoutumiskoulutusten kehittamista.

Erilaisia kddnndspalveluja, jotka toimivat internetin valityksellda ihmisten kdanndstyon avulla useiden eri
kielten valilla on jo kehitetty. Naita laajasti jo mm. peliteollisuuden hyédyntamia palveluja on mahdollista
soveltaa myds maahanmuuttajien kotoutukseen liittyvissa palveluissa. Kaytanndssa hankkeessa
ketterien kokeilujen avulla palvelujen soveltuvuutta voidaan testata eri asioihin (esim online-chat
neuvontaa tai asiakirjojen kaantamiseen).

Esedun osalta mahdollisia pilotointikohteita on arvioitu ja analysoitu yhteistydssa kotoutumiskoulutusten
opettajien seka muiden kv-tyota tekevien kanssa.

Maahanmuuttajakoulutusten osalta testaamme tassé hankkeessa reaaliaikaisen kdanndspalvelun
soveltuvuutta seuraavien pilottiryhmien kanssa:

a) osaamisen tunnistamisessa ja tunnustamisessa
b) pilotoimalla reaaliaikaista chat-k&antamista esim. tydssaoppimisen tukena

Muussa kv-toiminnassa pilotointia voidaan tehda esim.:

c¢) kokonaisten dokumenttien k&antamisessa
d) vaihto-opiskelijoiden perehdyttamisessa
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Osaamisen tunnustaminen voi olla;

- sosiaalista tunnustamista, joka parhaimmillaan voimaannuttaa opiskelijaa -> tehdaan mm.
osaamislausuntoja, aletaan kokoamaan portfoliota

- uraa edistavaa tunnustamista, jota oppilaitos tekee yhdessa tydoelaman kanssa -> tehdéaan
osaamislausuntoja, kootaan portfolioon

- tutkintoon johtavaa tunnustamista, jota oppilaitos tekee yhdessa tytelaman kanssa, jossa tutkinnon
perusteet asettavat kriteerit ja jossa tunnustamispaatoksen tekee tutkintotoimikunta, tamakin
portfolioon.

Kaikkien kotokoulutusten tai valikoiden joittenkin alussa kokeillaan tata uutta valinettd, samoin
Kotomaatti ESR-hankkeessa kuluvan vuoden 2016 aikana. Valine sopii myds ammatillisessa
koulutuksessa opiskelevien maahanmuuttajien henkilokohtaistamiseen, tydssaoppimisen ohjaamiseen
jne. Lisaksi palvelua voidaan pilotoida koulutusvientiin tarvittavien dokumenttien kAannostoissa, jotka
talla hetkella hankitaan kadnndéstoimistoilta sekd mahdollisesti kv-vaihto-opiskelijoiden
perehdyttamisessa.

Hankkeen aikataulu ja kdaytannon toteutus on seuraavanlainen:

) Kdanndspalveluntuottajien kilpailuttaminen ja valinta (kesakuu 2016)

2) Teknisen toteutuksen valmistelu, esim. rajapintojen rakentaminen eri jarjestelmien vdlille ja
ensimmaisen kayttéliittymaversion valmistelu Esedulle (heind-syyskuu 2016)

3) Pilotoinnit Esedun opiskelijoiden kanssa syyskuusta tammikuuhun 2017 . Pilotoimme nyt
ensisijaisesti reaaliaikaista chat-palvelua (osaamiskartoitukset seka tygssaoppiminen) ja erilaisten
dokumenttien kaantamista. Kayttoliittymien testaaminen loppukayttdjien kanssa vaatii yleensa ainakin
nelja testikierrosta, joten testausaikaa varataan yhteensa 4 kk

4) Hankkeen tulosten raportointi kayttoliittymien ja palvelun kaytettdvyyden osalta (helmi- maaliskuu
2017)

Nykyisin opiskelijan osaamisen tunnistamiseen vaikuttaa aina osaltaan se, minka verran henkild osaa
suomea tai englantia, ja pystyy kuvaamaan néilla kielilla osaamistaan. On erittdin todennékoista, etta
tunnistamatta jaa paljon erilaista osaamista osittain taman takia, tai opiskelijan osaamisen
tunnistaminen ainakin viivastyy.

Reaaliaikainen kaannodspalvelu helpottaa maahanmuuttajan osaamisen tunnistamisen prosessia ja
mahdollistaa myds uudenlaisia ohjauksen keinoja tydssaoppimisen tueksi.

Hankkeen tuloksina ovat internetpohjaisen, reaaliaikaisen kdannéspalvelun pilotoinnin osalta
seuraavat:

Kielen kaannospalvelulle tehdaéan kayttoliittyma, joka todennetaan print screen -tulosteilla.
2) raportti kayttokokeiluista, joka sisaltaa kokeilujen kuvaukset, yhteenvedon kielenkaantamisen
vastinajoista valituilla vahintdan kolmella kokeilukieliparilla seké arviot palvelujen kaytettavyydesta

81. Hyvan mielen paikat (520545)
Pohjois-Pohjanmana ELY, Maaseudun Sivistysliitto ry

Maaseudun Sivistysliiton hallinoima hanke Hyvan mielen paikat on tarkoitus toteuttaa kolmen kunnan
(Pyh&joki, Tyrnava ja Pudasjarvi) kanssa yhteistydssa.

Hankkeen tavoitteena on luoda kuntiin Hyvan mielen paikka, joka edistédé sosiaalista osallisuutta,
ehkaisee syrjaytymista, edistaa kohderyhman tyollistymista ja tydelamavalmiuksia. Tarkoitus on
yhdessa kunnan kanssa etsia sopiva tila tai paikka, jonne toimintamalli yhdessa rakennetaan. Oulussa
toimiva Hyvan mielen talon toimintamalli on taméan hankkeen suunnittelun taustalla.
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Hankkeen padaasiallinen kohderyhma on tyémarkkinoiden ulkopuolella olevat henkilét, erityisesti nuoret
ja ty6ttomat seka syrjaytymisuhan alla olevat henkilot. Hyvan mielen paikan toiminnassa on mukana
myds aktiivivaesto, paikalliset jarjestot ja virkamiehet (nuoriso-, sosiaali- ja terveystoimi). Yhteisella
kohtaamisella varmistetaan Hyvan mielen paikan avoimuus ja estetdan paikan leimautuminen
erityisryhmien paikaksi.

Toiminta perustuu yhdessé tekemiseen, yhteiseen suunnitteluun ja ymparistosivistyksellisiin
menetelmiin. www.ymparistosivistys.fi. Toimintaa on seka hankkeen etta yhteistydtahojen (jarjestott)
jarjestamana. Esimerkkeja toiminnasta ovat mm. kurssit, luennot, tyépajat, pop up - tapahtumat,
ravintolapaiva, siivouspaiva, ympéristotaide, kulttuuritapahtumat ja paikallisluotsikoulutus. Hankkeessa
tehd&an tiivisti yhteisty6ta eri viranomaisten kanssa.

Hyvan mielen paikat hankkeen resurssit ovat kokopaivainen projektikoordinaattori seka kolme
aluevastaavaa 50 % tydajalla. Kunnilla on mahdollisuus tyollistdd aluevastaava omalla rahoituksella 50
% tyOajalle. Aluevastaavat ovat kaytannon vastuussa Hyvan mielen paikoista kunnissa. Maaseudun
Sivistysliiton valtakunnallinen henkiléstdresurssi on myds hankkeen kaytossa.

Hankkeella on vaikutetaan sekd kohderyhman etta toimintaan osallistuvien asukkaiden hyvinvointiin,
ehkaistaan syrjaytymista ja mahdollistetaan toisten ihmisten kohtaaminen matalan kynnyksen
periaatteen mukaisesti. Viranomaisyhteistydlle avautuu myods uusia mahdollisuuksia kohdata
erityisryhmié ja jakaa tietoa Hyvan mielen paikassa.

Tuloksena osallistujien osallisuuden tunne vahvistuu, kulttuurien valinen ymmarrys kasvaa,
syrjaytyminen ja yksinaisyys vahenevat ja tytelamavalmiudet paranevat. Paikallisen aluevastaavan
kautta toimintamalli jaa kuntaa pysyvaksi toiminnaksi ja sita voidaan kehittaa eteenpain ja levittdd muille
alueille.

82. From Waste To Taste (520638)
Hameen ELY, From Waste To Taste ry

Lahes 100 miljoonaa tonnia ruokaa heitetdan hukkaan vuosittain pelkdstédn EU:n alueella. Suomessa
koko elintarvikeketjussa arvioidaan haaskattavan jopa 460 miljoonaa kiloa syémékelpoista ruokaa.
Kauppojen ruokahavikki Suomessa on yli 65 miljoonaa kiloa vuodessa, josta vain 10-15 prosenttia
lahjoitetaan talla hetkella ruoka-apuun. Havikkiruoan ilmastokuormitus on suuri, silla hukkaan
menevaan ruokaan on panostettu resursseja koko tuotantoketjun varrella viljelysta aina pakkaamiseen
ja kuljettamiseen. Talla on vakavia taloudellisia, sosiaalisia ja ekologisia vaikutuksia. From Waste To
Taste -hankkeessa on tarkoitus puuttua tdhéan ongelmaan luomalla entista tehokkaampi jarjestelma,
jolla jarjestelmallisemmin ja kauppiaalle/tuottajalle yksinkertaisella tavalla kerataan kaikki se
ruokahavikki, mika talla hetkella viela jaa keraamatta. Hanke tyollistaa erityisesti syrjaytymisvaarassa
olevia nuoria, maahanmuuttajia ja pitkaikaistyottomia, ja auttaa heitéd padsemaan kiinni tydelamaan.

From Waste To Taste -hankkeen (mybhemmin W2T) ensimmaisessa vaiheessa perustetaan
ruoankierratyskeskus ja havikkiruokaravintola Helsinkiin. Ruoankierratyskeskus muistuttaa hyvin pitkalti
Paakaupunkiseudun Kierratyskeskusta niin toimintaperiaatteiltaan kuin ajatusmaailmaltaan.
Ruoankierratyskeskuksen keskiossa on havikkiruokaravintola, jonka toiminnan avulla muu toiminta
rahoitetaan.

W2T-ruoankierratyskeskus ja havikkiruokaravintola toimivat hyvan mielen tydpaikkana niille, joiden on
vaikea tydllistyd: syrjaytymisvaarassa oleville nuorille, maahanmuuttajille ja pitkdaikaistyottomille. He
ovat toimijoita, jotka antavat oman tarkean panoksensa ruokahavikin pienentamiseen ja siten
energiatehokkuuteen ja ilmastonmuutoksen ehkaisyyn. Osallisuuden ja merkityksellisyyden tunteen
saavuttaminen on hankkeen peruslahtokohta.
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Jokaiselle osallistujalle laaditaan oma henkilokohtainen kehitys- ja koulutussuunnitelma, joka téahtaa
oman paikan loytdmiseen suomalaisessa tydelamassa. Tyttehtavat voidaan laatia osallistujan oman
kiinnostuksen mukaan, ja ne voivat siséltédé lahetti- ja ravintolapalveluiden liséksi toimistoty6ta, kuten
kirjanpitoa, kassanhallintaa ja IT-tehtavia. Jarjestamme tarvittaessa lisksi koulutusta:
hygieniapassikurssin, CV:n laatimiskoulutuksen, IT- ja kielikoulutusta. Ty6éskentely organisoidaan
tarvittaessa paritekniikalla, jolloin parin toinen osapuoli on pidempaan Suomessa asunut tai
suomalainen. Apuna kaytadnnon pulmissa on sosiaaliohjaaja tai tydnohjaaja.

Liséksi jarjestamme koulutuksia, infotilaisuuksia ja ty6pajoja havikkiruokaan liittyvien teemojen
ympaérilla. Pyrimme vaikuttamaan ihmisten asenteisiin ja lisaédmaan tietoisuutta siitd, miten jokainen voi
vaikuttaa ruokahavikin syntyyn ja siten omalta osaltaan hidastaa ilmastonmuutosta. Tydpajoja
jarjestetdan myos erityisryhmille, kuten esimerkiksi vastaanottokeskuksen asukkaille yhteistydssa
Suomen Pakolaisavun kanssa.

Kehitamme mobiilisovelluksen, jolla kauppias, tuottaja tai yritys voi yhdella napin painalluksella
ilmoittaa, etta havikkiruokaa on noudettavissa. Lahettipalvelumme lahettaa kuittauksen noutoajasta,
suunnittelee optimaalisen ajoreitin seka noutosopimusten etta saatujen ilmoitusten perusteella ja
noutaa ruoan aikataulun mukaisesti. W2T-ravintolan luovat kokit suunnittelevat herkullisen menun
raaka-aineista ja valmistavat ruoan yhdessa hankkeen osallistujien kanssa heitd opastaen. Raaka-
ainevalikoimaa taydennetaan tarvittaessa kauppojen paivaysmerkityilla tuotteilla ja muilla ostettavilla
raaka-aineilla siten, ettd vahintdan 90% raaka-aineista luokitellaan havikkituotteiksi. Kylméketjusta ja
elintarviketurvallisuudesta huolehditaan tarkkaan, ja Eviran sdddokset ovat toimintamme lahttkohta.
Paivaysvanhoja tuotteita ei kaytetd. Voimme ottaa vastaan my6s suuria maaria raaka-aineita, joita
esimerkiksi maanviljelij6ilta jaa yli; ndista valmistamme mahdollisuuksien mukaan séilyketuotteita tai
etsimme muita kayttbkohteita. Jos kyseessa on hyvin pieni maara, jota ei kannata lahettipalvelulla
noutaa, vastaanotamme tuotteita myos aukioloaikojen puitteissa.

Toiminta on suunniteltu asiakaslahtoisesti kauppiaita, ruoan hyédyntéjia ja loppukayttgjia
haastattelemalla.

Havikkiruokaravintolan kohderyhméa ovat ymparistotietoiset inmiset, jotka haluavat seka olla mukana
ilmastonmuutoksen vastaisessa taistelussa etta edistda sosiaalista oikeudenmukaisuutta.
Tavoitteemme on luoda uusi ilmid siitd, ettéa on hienoa sydda ruokaa, joka muuten joutuisi havikkiin.
Haluamme vaikuttaa myos kotona syntyvaan ruokahavikkiin oikaisemalla virheellisia kasityksia
pakkausmerkinnodista seka kertomalla tuotteiden oikeaoppisesta sailytyksesta ja uusista tavoista
hyodyntaa raaka-aineita entistd monipuolisemmin.

Hankkeen toiminnasta vastaa voittoa tavoittelematon yhdistys From Waste to Taste ry. Toimintaa
jatketaan hankekauden jalkeen ravintola- ja jatkojalostustoiminnan tuottojen avulla.

83. Kansainviliset opiskelijalahjakkuudet voimavarana (Polku) (S20371)
Keski-Suomen ELY, Abo akademi

Polku -hankkeen tavoitteena on luoda koordinoitu, Turussa yhtenéinen palvelupolku alueen
kansainvélisille opiskelijoille ja tukea heita eri siirtymavaiheissa pyrkimyksena integroida heidat
tybelamaan, yhteiskuntaan ja yrittdjyyteen aikaisessa vaiheessa. Hanke kehittéda kansainvélisille
opiskelijoille suunnattuja ohjauspalveluja, koordinoi eri toimijoiden palvelutarjontaa ja tiedottaa niista.

Hanke

- tukee siirtymavaiheita korkeakouluun tultaessa ja sielta tydelamaan siirryttdessa

- kehittaa tydelaman ja koulutuksen vuorovaikutuksen

- vahvistaa yrittajyys- ja tydelamataitoja

- tehostaa ohjauspalveluja ja kehittdd suomen kielen ja kulttuurin tuntemusta

- edistda kansainvalisten opiskelijoiden tyollistyminen erityisesti Varsinais-Suomeen

- lisda suomalaisten yritysten ja organisaatioiden kansainvalistymista ja kykya hyddyntaa kansainvalisia
lahjakkuuksia
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Hanke kehittdd kumppanuudessa uusia toimintatapoja (palvelupolkuja) jotka vahvistavat kv-
opiskelijoiden tyollistymistd koulutustaan vastaavasti. Hyodyntamalla kv-opiskelijoiden osaamista
vahvistetaan Varsinais-Suomen yritysten kasvua ja kansainvalistymista. Hanke vahvistaa
kohderyhmien monikulttuurista osaamista ja yritysten/tydnantajien tietoisuutta ulkomaisen tyovoiman
hyodyista ja haasteista. Luodaan uudenlainen kumppanuus korkeakoulujen, elinkeinoelaman, kuntien
ja muiden toimijoiden vélilla tavoitteena kehittda entistéd parempia ja kohdennettuja palveluja kv-
opiskelijoille. Hankkeen avulla analysoidaan ensimmaisté kertaa tilastoja ulkomaalaistaustaisten
henkildiden sijoittumisesta tyémarkkinoille Varsinais-Suomessa koulutustasoa, lahtomaata ja
sukupuolta huomioiden. Analyyseja hyddynnetaan hankkeessa joka nain saa laadullista uutta aineistoa
ja kokemuksia koko Varsinais-Suomen kayttoon.

Kohderyhma
- Korkeakoulujen kansainvaliset tutkinto-opiskelijat Varsinais-Suomessa
- Korkeakoulujen ohjaajat ja muut kv-opiskelijoille palveluja tarjoavat

Hankkeen kehittamistoimet kohdistuvat erityisesti opintojen eri nivel- ja siirtymavaiheisiin, joita ovat:

Vaihe I: Saapumisvaiheen palvelujen kehittdminen

-tavoitteena helpottaa alkuvaihetta kv-opiskelijana Varsinais-Suomessa
Toimenpide 1: Palvelut kootusti

Toimenpide 2: Tervetuloa Varsinais-Suomeen

Vaihe II: Integrointi Varsinais-Suomeen

- tavoitteena vahvistaa mielikuvaa Varsinais-Suomesta tyo- ja asuinkuntana kohderyhmalle
- kiinnostus Suomea kohtaan — miksi jadda Suomeen?

Toimenpide 3: Vapaa-ajan toiminta

Toimenpide 4: Summer School

Vaihe llI: Tyéllistyminen ja yrittajyys

- tavoitteena helpottaa siirtyminen ty6elamaan ja luoda lisdarvoa Varsinais-Suomen tydmarkkinoille
- tavoitteena vaihtoehtoisesti toimiminen Varsinais-Suomen lahettildan roolissa ulkomailla
Toimenpide 5: Ty6llistyminen

Toimenpide 6: Virittely yrittajyyteen

Toimenpide 7: Lahettilastoimintaa

seka naiden liséksi nelja toimenpidetta riippumatta vaiheista:

Toimenpide 8: Olemassa olevien palveluiden kartoitus

Toimenpide 9: Kartoitus kokemuksista ja suunnitelmista

Toimenpide 10: Koulutukset ja seminaarit henkildkunnalle

Toimenpide 11: Hankehallinto, koordinaatio, arviointi, viestinta, julkaisu

Hankkeen tulokset:

Paatavoitteena on edistaa ulkomaisten tutkinto-opiskelijoiden tyollistymista Varsinais-Suomeen ja
Suomeen eri tydnantajien palvelukseen tai yrittajiksi

- vahvistaa korkeakoulujen ja seka julkisten etté yksityisten palveluntuottajien yhteisty6ta ja ohjaus- ja
neuvontapalveluita

- parantaa julkisen ja yksityisen sektorin kykya hyddyntad ulkomaisten opiskelijoiden erityisosaamista ja
palkata heita valmistumisen jalkeen

- kehitta& tydeldman ja koulutuksen vuorovaikutusta

- vahvistaa ulkomaisten opiskelijoiden yrittdjyys- ja tydelamataitoja

- kehittdd ulkomaisten opiskelijoiden suomen kielen ja kulttuurin tuntemusta
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1. parantaa kv-opiskelijoiden valmiudet jaada Varsinais-Suomeen ja alueen tydmarkkinoille
valmistumisen jalkeen.

2. tukee varsinais-suomalaisten yritysten kasvua kansainvalistymisen avulla.

3. vahvistaa yliopistojen, ammattikorkeakoulujen, kaupunkien ja muiden keskeisten toimijoiden valista
yhteistyota palvelutuotannossa, seka lisaa naiden osaamista kohderyhman tarpeista.

4. parantaa kv-opiskelijoiden koulutus- ja osaamistason mukaista sijoittumista Varsinais-Suomen
tybelamaan.

5. lis&a kv-opiskelijoiden kykya solmia kontakteja suomalaiseen tyfelamaan.

6. lisda tybnantajien tietoisuutta ulkomaalaistaustaisten tyontekijoiden taidoista seka vaikuttaa
asenteisiin vahvistamalla kulttuurien valista vuoropuhelua

7. kehittaa erityisesti korkeakoulujen kv-opiskelijoille suunnattuja tukipalveluja ja osittain myos
opetussisaltod, niin ettd ne vahvistavat opiskelijoiden kykya jaada Varsinais-Suomeen valmistumisen
jlkeen ja nain tukee alueen elinkeinoelaman kilpailukykya.

8. lisda tasavertaisuutta Suomen tyoelamassa

Taman lisadksi hankkeen odotetaan tuottavan seuraavia konkreettisia tuloksia tai palvelumuotoja:

- englanninkielista opintomateriaali suomalaisesta tydelamasta

- itseopiskelun verkkopalvelu (suomen kieli)

- palvelupolun mallinnus ja jaaminen pysyvaan kayttéon alueella ja malliksi muualle maahan
- uusia tyopaikkoja

- uusia yrittajia

- lahettilaita
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Liite 1: Hankkeiden suuntaa antava sijainti kartalla

. Alueellinen hanke

. Valtakunnallinen hanke

LY ] p A -

. j ;

i 8 i \ 3

; I Kurdarajal & MML 2015

ELYt @ MML 2013
Karitakuva @ Kuntaliitto/HL
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Liite 2: Hankeluettelo

Toiminta- Hanke-
linja koodi

3 $20006
520043
520051

$20060

w w w

520181
520183
520196
520207
520208
520251
520376
520389
520408
$20415
520416

WwWwwwwwwwwww

w

520431

520433
520440
520445
520487
520491
520492
$20515
520524
520525
520536
$20586
520598
$20613
520616
520689
520691
520708
$20710
$20740
520741
520749
520759
520761
$20766
$20767

W W WwWwWwWwWwwwwwwwwowowowowowowowowowwww

Hankkeen nimi
Tyollisyys osallisuuden vahvistajana
Topiks - pajayhteistydhanke

Info Gloria - Maahanmuuttajaneuvonnan kehittamishanke

Monikulttuurinen neuvonta

Maahanmuuttaneen nopeaa tyollistymista tukevien palveluiden kehittdminen

(MANOT)

Osuma - maahanmuuttajien osaaminen ja tyollistymispolut ndkyviksi
Nilakan ja lisalmen seudun tyéllisyyshanke/ Etappi tydllisyyspalvelut

Nuoret Duuniin 2017

Maahanmuuttajien kotouttamisen kehittdmishanke LAUHA

Kotona Suomessa
Rinnakkaishanke Topiks
Hanhikivi-jatkoyhteyshanke
SFX Svenska

Valmiudet kuntoon

Foreign Lounge (FOLO)

VOITTO — Nuorten ja muiden heikossa tydmarkkina-asemassa olevien

tyollistymisen kehittamishanke

Nilakan ja lisalmen seudun tyéllisyyshanke /Etappi tydllisyyspalvelut

Rinnakkaishanke
Nuoret Duuniin 2017 rinnakkaishanke
Rinnakkaishanke Lauha

INTEGRA - tyévalmennuksen keinoin tydmarkkinoille

Rinnakkaishanke Valmiudet Kuntoon

Hyva alku Pohjois-Pohjanmaalla

Hyva alku Pohjanmaalla - En bra start i Osterbotten
Hyva alku Lansirannikolla

Hyva alku Himeessa

Kotona Jyvaskylassa

Toissa Suomessa

T6ihin Suomeen

Paras alku Porvoossa — Bra borjan | Borga

MASTO — Maahanmuuttajien ty6llisyyden ja osallisuuden edistaminen

Maahamuutajista tyévoimaa Pohjois-Savoon

Maahanmuuttajista tydvoimaa Pohjois-Savoon, Rinnakkaishanke

Pohjois-Savon Raksa Coach
Pohjois-Savon Raksa Coach, Rinnakkaishanke

Toteuttaja
Joensuun seudun monikulttuurisuusyhdistys ry
Eteld-Savon Koulutus Oy
Keski-Suomen Yhteis6jen Tuki ry
Haapaveden Opiston Kannatusyhdistys ry

1ta-Suomen yliopisto

Hyria koulutus Oy

lisalmen kaupunki

Siilinjarven kunta

Mikkelin kaupunki

Etela-Savon elinkeino-, liikenne- ja ymparistokes
ELY-keskusten seka TE-toimistojen KEHA-keskus
Raahen kaupunki

Helsingin kaupunki

Kemin kaupunki

Lapin Yliopisto

Salon kaupunki

ELY-keskusten seka TE-toimistojen KEHA-keskus
ELY-keskusten seka TE-toimistojen KEHA-keskus
ELY-keskusten seka TE-toimistojen KEHA-keskus
Kokkotyo-saatio

ELY-keskusten seka TE-toimistojen KEHA-keskus
Oulun kaupunki

Pohjanmaan liitto kuntayhtyma

Lansirannikon Koulutus Oy
Koulutuskuntayhtyma Tavastia

Jyvaskylan kaupunki

Helsingin kaupunki

ELY-keskusten seka TE-toimistojen KEHA-keskus
Porvoon kaupunki

Kaakkois-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus Socom

Kuopion Talouskoulun Kannatusyhdistys ry
ELY-keskusten seka TE-toimistojen KEHA-keskus
Talonrakennusteollisuus Itd-Suomen Piiri ry
ELY-keskusten seka TE-toimistojen KEHA-keskus

Alkukiri - raataloitya kieli- ja tydeldmaosaamiskoulutusta oleskeluluvan saaneille Auralan Setlementti ry

Tulevaisuuden tekijat -yrittdjyysvalmennus

Maahanmuuttajat Eteld-Savon yritysten voimavaraksi
BAANA - verkostomainen rekrytointimalli maahanmuuttajien tyollistymiseen

KITO - kiinni tyohon ja osaamiseen
Maahanmuuttajista elinvoimaa Koillismaalle
KIITO - Kiinni tydhon ja osaamiseen

Creamentors Oy

Mikkelin kaupunki

Suomen Humanistinen Ammattikorkeakoulu Oy
Tampereen Aikuiskoulutussaatio

Koillis-Suomen Aikuiskoulutus Oy

ELY-keskusten seka TE-toimistojen KEHA-keskus
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Vilittava toimielin
(ELY tai ministerid)
Eteld-Savo
Eteld-Savo
Keski-Suomi
Pohjois-Pohjanmaa

Eteld-Savo

Hame

Eteld-Savo
Eteld-Savo
Eteld-Savo

Hame

Eteld-Savo
Pohjois-Pohjanmaa
Hame
Pohjois-Pohjanmaa
Pohjois-Pohjanmaa

Keski-Suomi

Eteld-Savo
Eteld-Savo
Eteld-Savo
Keski-Suomi
Pohjois-Pohjanmaa
Hame
Hame
Hame
Hame
Hame
Hame
Hame
Hame
Hame
Eteld-Savo
Eteld-Savo
Eteld-Savo
Eteld-Savo
Keski-Suomi
Eteld-Savo
Eteld-Savo
Keski-Somi
Keski-Suomi
Pohjois-Pohjanmaa
Keski-Suomi

Aloituspvm
1.9.2014
1.1.2015
1.1.2015
1.1.2015

9.3.2015
1.1.2015
16.6.2014
1.2.2015
1.1.2015
1.1.2015
1.6.2015
1.5.2015
1.9.2015
3.8.2015
1.8.2015

17.8.2015

1.6.2015
1.6.2015
1.8.2015
1.5.2015
3.8.2015
1.1.2016
1.1.2016
1.1.2016
1.1.2016
1.1.2016
1.3.2016
1.2.2016
1.3.2016
1.1.2016
1.8.2016
1.8.2016
1.8.2016
1.8.2016
1.8.2016
1.6.2016
1.9.2016
1.9.2016
1.9.2016
1.8.2016
1.9.2016

Lopetuspvm
31.5.2015
31.12.2016
31.1.2016
31.12.2017

30.6.2016
30.6.2017
15.6.2017
30.11.2017
31.12.2016
31.12.2017
31.12.2016
31.12.2017
30.6.2017
31.7.2017
28.2.2018

13.8.2018

31.5.2017
31.5.2017
31.12.2016
30.4.2018
31.7.2017
31.12.2018
30.6.2018
31.8.2018
31.1.2018
30.6.2018
31.8.2018
31.7.2018
28.2.2018
31.12.2017
31.12.2017
31.12.2017
31.1.2018
31.1.2018
31.7.2018
31.5.2017
31.8.2018
31.8.2019
31.8.2019
28.2.2019
31.8.2019
Yhteensa

Varattu Maksettu
2dzf 1 Avedzf | A
21544 21534
450448 251582
174083 162 332
295977 102 601
98 835 0
527289 103892
1297 403 60 638
1239050 271685
508528 215121
3342264 427981
283 000 0
504000 125738
290518 16 286
237909 38211
466 638 51917
558 085 62 841
497 250 0
1653 000 0
320 000 0
464 066 0
429 000 0
1090 477 0
1012 067 0
741252 0
470710 0
687 884 0
2317553 0
369 129 0
231520 0
398 999 19315
89137 0
400 000 0
138 100 0
1200 000 0
255 086 0
118 816 0
541593 0
514 309 0
737671 0
416 000 0
378 000 0
25767190 1931674



520093
$20150
520184
520218
520225
520289
520313
520348
520371
520374

A B BABEPAEBEBAEBPEBBBS

4 520451

4 520495

4 520550

520554
520558
520668
520669
520687
520704
$20724
520758

RN R

wv

$20070

520101
520167
520266
520286

v nw;

v

520291

520294
520368
520458
520489
520545
520573
520588
520595
520634
520638
520688
520699
S20711
520729
520742

[ RNV, RNV, BT, BT BT RV, RV, RV, BT, BT BT BT, BT, RV, |

Toimintalinjan nimi

Nuorisotakuusta toimeen

Opin portailla Pohjois-Pohjanmaalla

Ammatillinen kotoutumiskoulutus KOTOMAATTI
Maahanmuuttajien korkeakoulutus - tie tutkintoon
Kotokoulutuksen kehittdminen

Maahanmuuttajataustaisten nuorten osaamisen tunnistamishanke
Kielen taidot ty6llistymisen tukena

Kotokoulutuksen kehittaminen rinnakkaishanke
Kansainvaliset opiskelijalahjakkuudet voimavarana (Polku)
Yrittdjyyspolku tydeldamaan - EntreEteld-Savo

Erityisnuoret ja digiajan osallisuuden tukeminen monialaisissa
toimintaymparistoissa

Urareitti — Korkeasti koulutetun maahan muuttaneen osaamisen tunnustamisen

ja tunnistamisen viitekehys
Opintie sujuvaksi — etnisiin ryhmiin kuuluvat oppilaat koulupolun
siirtymavaiheessa

Omia polkuja pitkin ammattiin (OPPA) — ammatillisen koulutuksen tutkinnon

uudistus tyoelamaan siirtymisen edistdjana (esiselvityshanke)

Opin portailla Satakunnassa

Tukea koulutuspolkuun!

Oikeustulkkkauksen erikoistumiskoulutuksen kehittdminen, O-ERKO
New Life

Koulu kotouttaa

Step2Job - Tyduralle osaamista tunnistamalla

KOTOCHAT

Minun tulevaisuuteni

Asiakaslaht6inen palvelumallin kehittdaminen nuorten aikuisten tukemiseen

monikulttuurisessa toimintaymparistéssa (AsPake)

Eldman pitkospuut; opinnollista kuntoutusta teknologian avulla
Kaiku

LEUAT

Esiselvitys jarjestojen roolista kuntalaisten yhteiskuntaosallisuuden
vahvistamisessa

Kansalaistoimijalaht6inen maahanmuuttajataustaisten henkildiden osallisuuden
ja kotoutumisen edistaminen sekd tydelamdvalmiuksien lisédminen Kuopiossa

KYKY — Yhteisollinen vastuu ja yksil6lliset tyopolut

Kaiku — rinnakkaishanke

Naapuriditi- toimintamallin kehittdminen

Hyvan mielen paikat

Info Gloria- maahanmuuttajaneuvonnan kehittdmishanke
Taidevaihde — Kaksisuuntainen kotoutuminen nuorten tukena

Hyva alku Raahessa — maahanmuuttajien sosiaalisen osallisuuden tukeminen

Osana

From Waste To Taste

MOK — Maahanmuuttajien osallisuus Kainuussa

Osallisuuden polku maahanmuuttajille

ESIKOTO - Esikotouttamisen kehittamishanke Pohjois-Pohjanmaalla
Polkuja yhteis6on

Parempia palveluja maahanmuuttajille

3 Ty6llisyys ja tyévoiman likkkuvuus
4 Koulutus, ammattitaito ja elinikdinen oppiminen
5 Sosiaalinen osallisuus ja kdyhyyden torjunta

Oulun kaupunki

Diakonia-ammattikorkeakoulu Oy

Eteld-Savon Koulutus OY

Lapin Yliopisto

ARFFMAN CONSULTING OY

Helsingin Diakonissalaitoksen sdatio

Oulun kaupunki

ELY-keskusten seka TE-toimistojen KEHA-keskus
Abo Akademi

Mikkelin Ammattikorkeakoulu Oy

Mikkelin Ammattikorkeakoulu Oy

Hameen ammattikorkeakoulu Oy

Lapin Yliopisto

Rovaniemen Koulutuskuntayhtyma
Diakonia-ammattikorkeakoulu Oy

Valkealan kristillisen kansanopiston kannatusyhdistys

Tampereen Yliopisto

Kajaanin Ammattikorkeakoulu Oy
Kajaanin kaupungin koulutusliikelaitos
Lapin Yliopisto

Eteld-Savon Koulutus OY

Harjulan Setlementti ry

Lieksan kristillisen opiston kannatusyhdistys ry.
Kiteen Evankelinen Kansanopisto
Pohjois-Karjalan Sosiaaliturvayhdistys ry
Lieksan Somali Perheyhdistys ry

Rovaniemen kaupunki

Kuopion Talouskoulun Kannatusyhdistys r.y.
Helsingin kaupunki

ELY-keskusten sekd TE-toimistojen KEHA-keskus
Vantaan Nicehearts ry

Maaseudun Sivistysliitto ry

Keski-Suomen Yhteisojen Tuki ry

Lapin Yliopisto

Raahen kaupunki

Keski-Pohjanmaan Koulutuskuntayhtyma
Rhea Solutions Oy

Kainuun Nuotta ry

Helsingin Diakonissalaitoksen saatio

Oulun Diakonissalaitoksen sdatio

Viittakivi Oy

Turun kaupunki
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Pohjois-Pohjanmaa
Pohjois-Pohjanmaa
Eteld-Savo
Pohjois-Pohjanmaa
Pohjois-Pohjanmaa
Hame
Pohjois-Pohjanmaa
Pohjois-Pohjanmaa
Keski-Suomi
Eteld-Savo

Pohjois-Pohjanmaa

Pohjois-Pohjanma

Pohjois-Pohjanmaa

Pohjois-Pohjanmaa
Keski-Suomi

Hame
Pohjois-Pohjanmaa
Pohjois-Pohjanmaa
Pohjois-Pohjanmaa
Pohjois-Pohjanmaa
Eteld-Savo

Hame

Etela-Savo
Etela-Savo
Eteld-Savo
Etela-Savo

Pohjois-Pohjanmaa

Eteld-Savo

Hame

Etelad-Savo

Hame
Pohjois-Pohjanmaa
Keski-Suomi
Pohjois-Pohjanmaa
Pohjois-Pohjanmaa
Keski-Suomi

Hame
Pohjois-Pohjanmaa
STM
Pohjois-Pohjanmaa
Eteld-Savo
Keski-Suomi

1.1.2015
1.4.2015
1.3.2015
1.1.2015
1.3.2015
1.8.2015
1.7.2015
22.6.2015
1.6.2015
1.9.2015

1.9.2015

1.10.2015

1.1.2016

1.1.2016
1.2.2016
1.4.2016
1.4.2016
1.8.2016
1.8.2016
1.6.2016
1.6.2016

1.12.2014

1.1.2015
1.3.2015
1.8.2015
1.6.2015

1.5.2015

31.8.2015
1.9.2015
1.8.2015
1.8.2015
1.1.2016
1.2.2016
1.1.2016
1.2.2016
1.1.2016
1.3.2016
1.5.2016
1.5.2016
1.5.2016
1.7.2016
1.9.2016

31.12.2017
31.12.2017
28.2.2017
31.12.2017
31.12.2016
31.7.2017
30.6.2018
31.12.2016
31.5.2017
31.8.2017

31.8.2017

30.9.2018

28.2.2017

28.2.2017
31.1.2019
30.11.2017
31.8.2017
30.9.2017
31.8.2018
31.8.2018
31.3.2017
Yhteensa

31.12.2016

31.10.2016
31.12.2016
31.12.2017

31.5.2017

15.7.2016

29.2.2016
31.10.2017
31.12.2017
31.12.2016
31.12.2018
31.12.2016
31.12.2018

31.1.2019
31.12.2018

28.2.2017

28.2.2019

30.4.2019

30.4.2018
31.12.2017

30.6.2019

Yhteensa

Kaikki yhteensa

488 875
478 059
282270
126 313
169 729
203371
394 563
279 000
359 124
306 720

433483

1100659

100 000

100 000
863 376
162 663
263 134
143 894
269510
279215
70 802
6874760

243 198

289 795
211885
425084
274 983

50 000

45 000
466 772
664 000
225 000
568 076
154 417
273 452
160377
310730
100 000
352968

1023796
1063015
161493
594 353
7 658 394

103 192
108 776
137 082
40 185
73 405
36771
80588
0

0

97 470

32922

52010

O O OO0 oo oo

762 401
133995
140 966
104 229

54 809
74792

45000
42 637

97 766

O O OO0 OO0 o0 o o o

694 194

40300344 3388269






