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Tässä luettelossa on kuvaukset sellaisista ESR-hankkeista, joilla tähdätään maahanmuuttajien 

kotouttamiseen Suomessa. Jotkut hankkeet kohdentuvat pelkästään maahanmuuttajiin kun taas toiset 

hankkeet voivat sisältää myös muita vähemmistöjä ja haasteellisessa työmarkkina-asemassa olevia 

henkilöitä. Joissain tapauksissa hankkeet on suunnattu pääsääntöisesti pakolaisille. 

Luettelossa on  

 ensin hankkeen nimi ja koodi EURA 2014 -järjestelmässä  

 hankkeen nimen alla välittävän toimielimen (eli rahoittajan) nimi ja hankkeen toteuttajan nimi. ESR-

hankkeiden rahoittajina ovat joko rakennerahasto-ELY-keskukset tai sosiaali- ja terveysministeriö.  

 hankkeen toteuttajan kirjoittama kuvaus hankkeesta  

Luettelon lopussa on kartta, josta näkyy kunkin hankkeen toteuttamisalue suuntaa antavasti. Toisessa 

liitteessä on hankelista, josta näkyy mm. mistä toimintalinjasta hanke on rahoitettu, mikä on hankkeen 

toteuttamisaika sekä hankkeen rahoitustiedot.  

Koska hankkeet on rahoitettu ohjelmakaudella 2014-2020 ja monet niistä ovat käynnistyneet hiljattain, ei 

tällä hetkellä ole vielä juurikaan käytettävissä tietoa hankkeiden tuloksista tai arvioinneista.                                                                                                                                                                                                                                                                

Lisätietoja hankkeista löytyy osoitteesta https://www.eura2014.fi/rrtiepa/ . 
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1. Työllisyys osallisuuden vahvistajana (S20006) 
Etelä-Savon ELY, Joensuun seudun monikulttuurisuusyhdistys ry 

Tarve työllistymistaitoja kehittävään projektiin nousee huomiosta, että monikulttuurisessa 
yhteiskunnassa sosiaalinen osallisuus rakentuu usein työllisyyden kautta. Täysivaltainen sosiaalinen 
osallisuus edellyttää sekä kansalaistoiminta-, työnhaku- että kielitaitoa. Työllisyys osallisuuden 
vahvistajana -hankkeessa keskitymme tukemaan työnhakutaitojen kehittymistä.  

Projektin tavoitteena on, että: 
1) maahanmuuttajataustaiset henkilöt oppivat monikulttuurisen yhdistystoiminnan kautta myös 
työelämässä tarvittavia taitoja. 
2) olemassa olevien työllistymispalveluiden ulkopuolella olevat ihmiset saavat tukea työllistymiseen, 

Hankkeessa uutuusarvo syntyy kansalaisyhteiskunnan kontekstissa tapahtuvasta työnhakutaitojen 
kehittämisestä. Hankkeen kohderyhmänä ovat maahanmuuttajataustaiset henkilöt, jotka eivät 
suoranaisesti ole TE-toimiston asiakkaita.  

Projektissa on kolme keskeistä toimenpidettä. Toteutus jakaantuu kahteen osaan.  

1. Intensiivinen työnhakuklubi maahanmuuttajataustaisille henkilöille: Järjestetään yksi intensiivinen 
työnhakuklubi, jossa kasvatetaan työnhakutaitoja sekä työelämätietoutta.  

2. Ohjaus: Työntekijä ohjaa maahanmuuttajataustaisia toimijoita heidän omien työllistymiseen liittyvien 
ideoidensa eteenpäinviemisessä. JoMoni ry yhdistyksenä tarjoaa harjoittelupaikan joko koulutuksessa 
tai työkokeilussa olevalle maahanmuuttajataustaiselle henkilölle. Harjoittelun aikana harjoittelijaa 
ohjataan käytännön työelämätaidoissa. 

3. Informointi ja osallistaminen: Hankkeessa järjestetään kaksi kesätyönhakuun keskittyvää työpajaa. 
Tilaisuuksissa saadaan neuvoja työllistymiseen sekä opitaan aiheesta itse tekemällä. 

Hankkeen kiinnittyminen horisontaalisiin tavoitteisiin totetuu siten, että erityisesti sukupuolinäkökulma 
on huomioitu hankkeessa. Olemme tietoisia erilaisista sukupuolierityisistä seikoista, joita hankkeemme 
toteutusympäristöön liittyy. Näitä ovat esimerkiksi sukupuolittuneet työmarkkinat ja naisten heikompi 
näkyvyys yhteiskunnallisessa keskustelussa. Hyvinvointiin hanke kiinnittyy suoraan, sillä se edistää 
maahanmuuttajataustaisten henkiöiden hyvinvointia osallisuutta vahvistamalla 

2. Info Gloria - Maahanmuuttajaneuvonnan kehittämishanke (S20051) 
Keski-Suomen ELY, Keski-Suomen Yhteisöjen Tuki ry 

Maahanmuuttajille suunnatut matalan kynnyksen neuvontapalvelut ovat yksi palvelumuoto, joilla 
tuetaan maahanmuuttajien kotoutumista Suomeen. Info Gloria - maahanmuuttajaneuvonnan 
hankkeessa kehitetään ja haetaan ratkaisua järjestää toimivat matalan kynnyksen neuvontapalvelut 
Jyväskylään ja Keski-Suomeen. Hankkeessa vahvistetaan myös kunnan työntekijöiden monikulttuurista 
osaamista tarjoamalla toimialakohtaista koulutusta kunnan työntekijöille. Hankkeen tavoitteena on 
luoda alueelle pysyvät maahanmuuttajien neuvontapalvelut käyntiasiointia, etäpalveluita ja omakielisten 
neuvojien koulutusta kehittämällä. Tarvetta palveluiden kehittämiselle on, koska Keski-Suomessa asuu 
jo yli 6000 vieraskielistä ja alueella puhutaan yli 90:tä kieltä. 

Tavoitteena on juurruttaa maahanmuuttajien neuvontapalvelut Jyväskylään sekä hyödyntää uusia 
teknologiaratkaisuja (esim. etäpalvelut) tarjota palvelua myös pieniin ympäristökuntiin. Hankkeessa 
kehitetään Jyväskylässä käynnistettyä maahanmuuttajien neuvontapalvelua (Info-Gloria) vastaamaan 
eri kieliryhmistä tulevien maahanmuuttajien tarpeisiin. Tavoitteena on myös kehittää 
maahanmuuttajaneuvojien koulutusta sekä vahvistaa kaupungin yleisten neuvontapalveluiden 
maahanmuutton ja kotoutumiseen liittyvää osaamista vastaamaan paremmin maahanmuuttaja-
asiakkaiden tarpeisiin. Hankeessa sitoudutaan edistämään tasa-arvoa ja varmistamaan 
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sukupuolinäkökulman valtavirtaistaminen eri menetelmin keskeisissä toiminnoissa. 
Neuvontapalveluissa sukupuoli ja erilaiset palveluntarpeet huomioidaan palvelutilanteissa. 

Hankkeen tuloksena on maahanmuuttajien matalan kynnyksen monikanavaiset neuvontapalvelut, 
joissa uudet teknologiaratkaisut (etäpalvelut tms.) täydentävät käyntiasiointia, puhelin- ja 
sähköpostipalvelua. Maahanmuuttajaneuvonnasta asiakas saa neuvoja ja ohjeita tarvitsemaansa 
asiaan tai ongelmaan ja ohjataan eteenpäin eri palveluihin. Hankkeen tuloksena on maahan 
muuttaneiden kotoutumista tukevat, helposti tavoitettavat ja toimivat neuvontapalvelut, joiden 
toteutukseen on haettu paikallisesti toimivat ratkaisut yhteistyössä eri toimijoiden kanssa. Hankkeen 
myötä myös kunnan työntekijöiden monikulttuurinen erityisosaaminen asiakaspalvelussa kehittyy. 

Info Gloria –maahanmuuttajaneuvonnan kehittämishanke syntyi tarpeesta tarjota luotettavaa tietoa 
suomalaisen yhteiskunnan palveluista sekä maahan muuttavan henkilön oikeuksista ja 
velvollisuuksista. Tavoitteena oli kehittää matalan kynnyksen neuvontapalvelupiste Keski-Suomen 
maakuntaan eri palvelukieliä tarjoten. Näin luotaisiin maahanmuuttajille laadukas ja ammatillisesti 
toimiva neuvontapalvelupiste. 

Tulokset 

Hankkeen eräs tavoite oli ammatillistaa maahanmuuttajaneuvojien työ. Hankkeessa luotiin 
perehdytyskoulutusohjelma heidän ammattitaidon kasvattamiseksi. Koulutuksessa käytiin lävitse mm. 
seuraavia aihealueita: maahanmuutto Suomeen, neuvojan rooli, oikeus asua Suomessa, 
sosiaalipalvelut, asuminen, raha-asiat, terveys, vapaa-aika, opiskelu, tulkkaus ja perhe. 
Perehdytyskoulutuksella luotiin peruspohja tiedoille, joita neuvojalla täytyy olla osatakseen 
kokonaisvaltaisesti hahmottaa asiakkaan tilanne ja tarvittaessa jatko-ohjata hänet oikeiden palveluiden 
piiriin. Neuvojat kokivat ammatti-identiteetin kasvua sekä työroolin muotoutumisen 
perehdytyskoulutusten kautta. Näin he saivat tukea ammatilliseen kasvuunsa ammattiin josta ei ole 
olemassa yhtenäistä työnkuvausta tai ammattinimikettä. 

Hanketavoitteena oli myös etäneuvontapalvelun kehittäminen. Tässä tavoitteessa päästiin hankkeen 
aikana vasta alkuun. Joidenkin Keski-Suomen kaupunkien kanssa käytiin neuvottelua 
etäneuvontapisteen perustamisesta, mutta asia jäi kesken. Etäneuvontaa kokeiltiin itsenäisesti 
hankkeessa siten, että thainkielinen neuvojamme oleskeli kuukauden Thaimaassa ja hänen 
päivystysaikana neuvonta tapahtui Skypen kautta. Kokeilu oli onnistunut ja asiakkaat kokivat myös 
Skypen kautta tapahtuvan neuvonnan mutkattomana. Tarvittaisiin kuitenkin pidempi aikainen 
etäneuvontatyön testaaminen, että voitaisiin lähemmin arvioida sen toimivuutta matalan kynnyksen 
neuvontapalvelupisteen neuvontamuotona. 

Lisäksi hankkeessa tavoiteltiin kuntasektorin työntekijöiden monikulttuurisuus tietouden lisäämistä ja 
osaamisen kasvua järjestämällä toimialakohtaista koulutusta kuntien työntekijöille ja viranomaisille. 
Hanke järjesti kaksi kokopäiväistä sekä kaksi pienimuotoisempaa koulutusta. Kaiken kaikkiaan 
hankkeen koulutukset keräsivät 134 osallistujaa. Koulutuksiin osallistuttiin monilta eri sektoreilta: 
kuntatyöntekijöitä (Jyväskylästä, Äänekoskelta, Viitasaarelta ja Saarijärveltä), valtion työntekijöitä 
(Maistraatista, Poliisista ja ELY:stä) sekä kolmannen sektorin työntekijöitä (järjestöistä, yhdistyksistä ja 
osuuskunnista). 

Hanke saavutti määrällisesti sille asetetut tavoitteet osallistuvien henkilöiden osalta. Lisäksi 36 % 
yhteydenotoista oli uusia eli tulivat henkilöiltä jotka eivät aiemmin olleet asioineet 
neuvontapalvelupisteessämme. Hanketyöntekijät huomioivat myös neuvontapalvelupisteen laadullisia 
vaikutuksia asiakkaisiin. Neuvonnan kautta asiakkaan oli mahdollista muodostaa kokonaiskuva 
yhteiskunnan palveluista ja siten paremmin ymmärtää viranomais- ja muita prosesseja (kuten tuki- ja 
etuusprosessit). Lisäksi oikea-aikainen neuvontatyö ja sitä kautta asioiden hoitaminen (esim. laskujen, 
hakemusten ja päätösten osalta) ennaltaehkäisivät asiakkaan asioiden kasaantumista ja ehkäisivät 
näin ongelmien syntymistä. Neuvontapisteessä saatu tuki oli kasvattanut joidenkin asiakkaiden 
elämänlaatua, koska he olivat saaneet lisää itseluottamusta omien asioiden hoitamiseen. 
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Hanke on tuloksillaan tuonut esiin, että matalan kynnyksen neuvontapalvelutyö eri kielillä on tarpeellista 
Keski-Suomen maakunnassa. Neuvontapalveluille on määrällisesti kysyntää eli palvelua tarvitsevia 
sekä sen palveluiden voidaan katsoa myös ennaltaehkäisevän ja parantavan maahanmuuttaja 
asiakkaiden elämänlaatua. Myös vuoden 2015 aikana Suomeen saapuneet turvapaikanhakijat (Keski-
Suomi noin 2 000 henkilöä, joista noin 660 henkilön oletetaan jäävän alueelle) tulevat tarvitsemaan 
neuvontapalvelupisteen palveluja sillä kaupunkien tarjoamat kotoutumispalvelut sisältävät palveluja 
sosiaaliasioihin ja kotoutumiseen liittyen, mutta silti on odotettavissa, että myös turvapaikkaprosessin 
kautta kaupunkeihin jäävät maahanmuuttajat tulevat tarvitsemaan apua esimerkiksi harrastuksiin, 
lomakkeiden täyttämiseen tai vaikka vain maan tapoihin liittyvissä asioissa. 

3. Monikulttuurinen neuvonta (S20060) 
Pohjois-Pohjanmaan ELY, Haapaveden Opiston Kannatusyhdistys 

 

Monikulttuurisen neuvonnan kehittämishankkeella luodaan Oulun eteläisen alueelle sen alueellisiin 
tarpeisiin vastaava ohjaus- ja neuvontapalvelu, jossa yhdistyvät niin alueen maahanmuuttajien kuin 
työnantajien toiveet. Alueella aiemmin toiminut Tupa-hanke loi toiminnalle hyvän pohjan ja 
yhteistyöverkostot, joiden kautta toimintaa voidaan edelleen kehittää ja monipuolistaa palvelemaan 
entistä laajempaa kohdejoukkoa. 

Hankealueena ovat kaikki alueen seutukunnat, yhteensä 14 kuntaa. Hankkeen ensisijaisena 
kohderyhmänä ovat alueen työnantajat ja koko Oulun eteläisen alueen ulkomaalaistaustainen väestö 
riippumatta maassa olon kestosta tai maahantulon ajankohdasta tai syystä. Hankkeen toissijaisena 
kohderyhmänä ovat lisäksi muut maahanmuuttajia työssään kohtaavat toimijat kuten viranomaiset, 
kolmassektori ja seurakunnat sekä alueen kantaväestö. 

Hankkeen kautta halutaan auttaa alueen työnantajia ottamaan ensimmäinen askel 
ulkomaalaistaustaisen työvoiman palkkaamiseksi ja tehdä monikulttuurisuuteen liittyvät asiat helpoksi 
luonnolliseksi osaksi joka päiväistä toimintaa. Maahanmuuttajille hanke tarjoaa apua työllistymiseen ja 
kotoutumiseen liittyvissä arjen kysymyksissä sekä edesauttaa maahanmuuttajien ja työnantajien 
kohtaamista. 

Toimenpiteet hankkeessa: 

1. Yhden luukun periaatteella toimiva yksilöllinen neuvonta- ja ohjauspalvelu, joka palvelee sekä alueen 
maahanmuuttajia että alueen työnantajia. Palvelun vahvuutena hyvä alueellinen ja paikallistuntemus, 
kohtauttamisen helppous, alueellinen yhteistyö sekä projektihenkilöstön valmius liikkua alueella 
asiakkaiden tarpeiden mukaan. 

2. Kohtaamot - tilaisuuksia, joissa maahanmuuttajat ja työnantajat voivat kohdata toisiaan. Tilaisuuksien 
valmistelussa tehdään mätsäys -tyyppistä esivalmistelua, eli etsitään koulutetuista maahanmuuttajista 
ja yrityksistä “toisilleen sopivia pareja”.  

Lisäksi voidaan järjestää erityisesti jollekin tietylle maahanmuuttaja ryhmälle esim. metallialan osaajat ja 
alueen alan yrityksille yhteinen kohtaamistilaisuus, ajatellen sitä, että osaajille on käyttöä yrityksissä 
riippumatta siitä, minkä alan pohjakoulutus heillä on. 

3. Mätsääminen - ”Työlle tekijä” 
Mätsäämisellä (matching) tarkoitetaan työpaikan ja työtehtävän vaateiden sekä työntekijän ja hänen 
osaamisensa varmistamista työhönvalmentajan avulla. Työn perusajatuksena on löytää toisiaan 
vastaavat parit työtä tekevien ja työtä hakevien joukosta. 

Työnantajalle mätsäämispalvelu takaa nopean ja tuetun rekrytointitavan, jossa hänellä on 
käytettävissään työhönvalmentajan tuki työllistymisen suunnittelussa ja työntekijän perehdyttämisessä. 
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4. Työnvarjostus 
Työn varjostamisessa (work shadowing) maahan muuttanut henkilö ”varjostaa” ammattilaisen 
työskentelyä tämän työpaikalla. Työn varjostamisen ja seuraamisen lisäksi maahanmuuttaja voi myös 
kokeilla työtehtävien tekemistä henkilöstön valvonnassa. 
Toiminnan aikana varjostaja pääsee näkemään yhden työntekijän työnkuvan ja työn sisällön kattavasti. 
Sekä työtä varjostava maahanmuuttaja että työyhteisö saavat tukea työhönvalmentajalta, joka on 
mukana opastamassa sekä varjostajaa että varjostettavaa käytännön kysymyksissä. 
Työn varjostamisjakson kautta maahanmuuttaja pääsee tutustumaan suomalaiseen tapaan tehdä työtä 
sekä saa käsityksen omista täydennyskoulutustarpeistaan ja työelämän vaatimuksista. Samalla hän 
pääsee myös näyttämään, mitä osaa. 

5. Kansalaisfoorumit – kaikille avoimia tilaisuuksia, joissa alueen maahanmuuttajat ja muu väestö sekä 
eri toimijat tapaavat toisiaan ja keskustelevat ajankohtaisista asioista.  

6. Seminaarit ja työpajat monikulttuurisuusasioista. 

Työllistyminen on yksi kotoutumisen kulmakivistä, joten siihen panostaminen on todella tärkeää. 
Hankkeen toiminnan tuloksena alueen maahanmuuttajien kotoutuminen ja työllistyminen helpottuu ja 
nopeutuu. Heidän kotoutumisensa helpottuu ja nopeutuu. Samalla hankkeen toimin ehkäistään 
tehokkaasti syrjäytymistä. Työnantajille hanke tarjoaa helpon tavan hankkia osaavaa työvoimaa ja 
vastata arjessa vastaantuleviin monikulttuurisiin haasteisiin. 

4. Minun tulevaisuuteni  (S20070) 
Hämeen ELY-keskus, Harjulan setlementti ry 

Minun tulevaisuuteni! -projekti tähtää maahanmuuttajataustaisten, työn ja koulutuksen ulkopuolella 
olevien 17-30 -vuotiaiden, tulevaisuutensa työidentiteetin löytämiseen tarjoamalla räätälöidysti 
monimuotoista, tarpeeseen perustuvaa ja kohderyhmän edustajien kanssa yhdessä suunniteltua tuki- ja 
valmennustoimintaa. Hanketta toteuttaa Harjulan Setlementti ry:n lisäksi Lahden Diakoniasäätiö ja 
taustatukena ovat Lahden kaupungin ja alueellisen integraatiopalvelupisteen sekä sen sopimuskuntien 
maahanmuuttotyötä tekevät asiantuntijat. 

Maahanmuuttajien määrä lisääntyy jatkuvasti. Tällä hetkellä työttömyysaste maahanmuuttajataustaisille 
on yli kolminkertainen valtaväestöön nähden. Maahanmuuttajataustaiset ovat selvästi heikommassa 
asemassa työllistymisen suhteen kuin muut. Maahanmuuttajanuorten osuus on lukiokoulutuksessa ja 
ammatillisessa koulutuksessa prosentuaalisesti pieni, mm. huonon kielitaidon vuoksi. Lisäksi 
maahanmuuttajataustaiset nuoret tuntevat huonosti suomalaista työelämää ja ammatteja. Siksi on 
tärkeää kohdentaa lisää tukitoimia tähän kohderyhmään ja erityisesti nuoriin, joilla on lähes koko työikä 
vielä edessään. 

Lahden kaupungin ja alueellisen integraatiopalvelupisteen toiminnassa mukana olevien kuntien 
näkökulmasta nyt viranomaispalveluina tarjottavat tuki- ja valmennusmahdollisuudet eivät riitä 
mitenkään kaikille tarvitsijoille. Näin ollen palveluiden lisätuottamiselle on tarvetta. Koska viranomaisten 
resurssit ovat rajallisia, pyritään nyt tällä kolmannen sektorin vahvemmalla mukaantulolla 
mahdollistamaan tuen saaminen yhä useammalle kohderyhmän henkilölle. 

Projektin tavoitteena on toteuttaa työkykyä vahvistavia tuki- ja valmennustoimia noin 50-60:lle 17-30 -
vuotiaalle maahanmuuttajataustaiselle nuorelle, joilla usein myös oman työtulevaisuuden 
hahmottaminen osana suomalaista yhteiskuntaa saattaa olla kateissa, eikä omia mahdollisuuksia ja 
vahvuuksia tunnisteta. Tukitoimien avulla tavoitteena on herättää ja voimistaa motivaatiota oman 
työtulevaisuuden näkemiseen positiivisesti ja tavoitteellisesti ja kannustaa osallistujia myös oma-
aloitteisuuteen matkalla kohti tavoitteitaan. 

Projektin aikana (1. 12. 2014-31.12. 2016) järjestetään neljä viiden kuukauden mittaista jaksoa, johon 
kuhunkin otetaan 10-15 osallistujaa. Projekti tarjoaa kullekin osallistujalle keskimäärin 24 tuntia 
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toimintaa/palveluita per kuukausi. Hankkeen avulla pyritään syvemmin oman osaamisen ja 
mahdollisuuksien tunnistamisen kautta saamaan osallistujissa positiivisia asenteita oman työidentiteetin 
löytämiseen. Tässä projektissa keskitytään myös räätälöityihin toimintoihin, kuten oman kiinnostuksen 
mukaan ammatti- ja opiskelututustumisiin shadowing-menetelmällä, suomalaisen työkulttuurin 
ymmärtämiseen ja peilaamiseen omaan kulttuuritaustaan ja työkyvyn vahvistamiseksi mm. 
kulttuuritaustat huomioiviin liikuntaryhmiin. Lisäksi toteutetaan ei-luokkamuotoista kielivalmennusta.  

Tavoitteena on, että 80 % osallistujista on projektin päättymisen aikaan saattaen siirtynyt tai siirtymässä 
valitsemalleen työelämään suuntaavalle jatkopolulle tai muun tukitoiminnan piiriin. Projektin 
pitkäkestoisena tavoitteena ovat kohderyhmän työllistymisen ja työelämäosaamisen vahvistaminen 
sekä henkinen voimaantuminen kohtaamaan myös tulevaisuuden työ- ja opiskeluelämän haasteita. 
Toiminnan onnistumiseksi niin hankkeen suunnittelutyössä, ohjausryhmätyössä kuin myös ns. 
etsivässä työssä on mukana aktiivisia maahanmuuttajataustaisia nuoria. Toiminnan varmistamiseksi 
myös tulevaisuudessa on yhtenä tavoitteena rakentaa tukitoiminnan palvelumalli, jota jatkossa voidaan 
tuottaa ja toteuttaa esim. osana Harjulan Setlementti ry:n Työelämäpalveluita yhdessä 
yhteistyökumppaneiden kanssa. Hankkeen kokemuksista ja tuloksista laaditaan kirjallinen raportti, jota 
jaetaan mm. kaikille Suomessa toimiville Setlementtiyhdistyksille sekä public-private yhteistyön 
kokemusmallina myös viranomaisille. Näin kokemuksia voidaan hyödyntää uusien yhteistyössä 
toteutettavien alueellisten palvelujen suunnittelussa. 

5. Asiakaslähtöinen palvelumallin kehittäminen nuorten aikuisten tukemiseen 
monikulttuurisessa toimintaympäristössä (AsPaKe)  (S20101) 
Etelä-Savon ELY, Lieksan kristillisen opiston kannatusyhdistys ry 

Merkittävä osa nuorista suomalais- ja maahanmuuttajataustaisista aikuisista jää vuosittain koulutuksen 
ja työelämän ulkopuolelle erilaisista sosiaalisista syistä johtuen. Syrjäytymisen kehittymistä pyritään 
ehkäisemään kunnissa valtion resursoimilla koulutus-, sosiaali- ja työvoimapoliittisilla keinoilla. Näitä 
ovat esimerkiksi kuntouttava työtoiminta, opiskelun nivelvaihetta tukevat ohjauskäytännöt ja opinnot, 
sekä nuorten työpajat. Useissa kunnissa toimii myös kokeellisia hankkeita, joissa pyritään kehittämään 
uusia menetelmiä nuorison syrjäytymisen ehkäisemiseen, nuorisotyöttömyyteen tai maahanmuuttajien 
integroitumiseen. 

Lieksassa asuu tällä hetkellä yli 500 maahanmuuttajaa, joista yli 400 on pakolaistaustaisia 
turvapaikanhakijoina maahan tulleita henkilöitä. Kuten koko Suomessa, myös Lieksassa 
maahanmuuttajaväestö on kantaväestöä keskimäärin nuorempaa. Maahanmuuttajaväestön 
kotouttamiseen on suunnattu resursseja, joita on pystytty kohdistamaan pääasiassa akuutteihin 
toimenpiteisiin. Tämän lisäksi muutamien hankkeiden avulla on pystytty hieman parantamaan 
toiminnan laatua ja prosesseja. Tästä huolimatta Lieksan suurena haasteena ovat edelleen mm. 
vähäinen maahanmuuttajien ja kantaväestön välinen integraatio, työpaikkojen ja työnantajien 
ennakkoluuloinen suhtautuminen maahanmuuttajiin ja heidän tapakulttuuriinsa, sekä maahanmuuttajien 
sopeutuminen suomalaiseen kulttuuriin. Lisäksi erityisryhmänä maahanmuuttajien keskuudessa ovat 
nuoret ja nuoret aikuiset. Tämän väestönosan sopeutumis- ja oppimiskyky mahdollistavat nopean 
kotoutumisen, mutta valitettavasti myös altistavat kotoutumisprosessia häiritsevälle elämänhallinnan 
ongelmien syntymiselle. 

Tällä hakemuksella Lieksan kristillinen opisto hakee rahoitusta monikulttuurisessa toimintaympäristössä 
sovellettavien nuorten syrjäytymisen ehkäisemiseen tähtäävien palveluiden ja niistä koostuvan 
palvelumallin kehittämiseen. Mallin soveltamisen tavoitteena on ehkäistä monikulttuurisen 
toimintaympäristön 16-25 -vuotiaiden nuorien ja nuorten aikuisten jäämistä yhteiskunnan, koulutuksen 
ja työelämän ulkopuolelle. Hankkeen valmisteluvaiheessa on luotu asiakastarpeiden pohjalta alustava 
toimintamalli, jota aletaan soveltaa heti hankkeen alkuvaiheessa. Tavoitteiden onnistumisen 
mittaamiseen sovelletaan tasapainotettu tuloskortti –pohjaista mittaristoa. Hankkeen aikana toimintaa, 
alustavaa toimintamallia ja sen prosesseja muokataan mittaustulosten ja laadullisen arvioinnin 
perusteella. Lopputuloksena pyritään tuottamaan toimintamalli, jonka kustannustehokkuus ja 
vaikuttavuus on empiirisesti todennettu hankkeen aikana.  
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AsPaKe –hankkeessa kehitettävää mallia voidaan hyödyntää myöhemmin sekä julkisten että yksityisten 
sosiaalipalveluiden toiminnassa esim. ostopalveluperiaatteella. Hankkeen jälkeen tuloksia aiotaan 
soveltaa yhteistyökumppaneiden Valkealan kristillisen kansanopiston kanssa Kouvolan alueella ja 
Kainuun opiston kanssa Kajaanin seudulla. Kummallakin paikkakunnalla asuu Lieksaan verrattavissa 
oleva maahanmuuttajayhteisö. 

6. Opin portailla Pohjois-Pohjanmaalla (S20150) 
Pohjois-Pohjanmaan ELY, Diakonia ammattikorkeakoulu 

Hankkeen tavoitteena on aliedustettujen ryhmien koulutuksellisen tasa-arvon edistäminen nuorten 
koulutusmahdollisuuksia parantamalla. Pohjois-Suomessa monet romaninuoret putoavat koulutusuralta 
heti peruskoulun jälkeen tai sen aikana. Hankkeessa haetaan ratkaisuja perusasteen ja 2. asteen 
siirtymän ongelmakohtiin ja etsivän työn avulla tavoitetaan siirtymässä koulutusuralta pudonneita 
romaninuoria ja saadaan heitä koulutuksen piiriin. 

Maahanmuuttaja- ja romaninuoret ovat aliedustettuina amk-koulutuksessa. Hankkeessa tuetaan näihin 
ryhmiin kuuluvien siirtymistä 2. asteen koulutuksesta amk-opintoihin luomalla amk-valmiuksia edistävä 
kulttuurisensitiivinen kiilamainen tukirakenne ja amk:n sosiaali- ja terveysalan valintakäytäntö. 
Hankkeen kolmantena tavoitteena on alueen ohjaus- ja opetushenkilöstön ohjausvalmiuksien 
paraneminen ja asenteiden muuttuminen kulttuurisensitiivisemmiksi ja yhdenvertaisuutta ja kulttuurien 
välistä luottamusta vahvistavaksi. Hankkeessa kehitetään koulutus ja verkkokurssi eri koulutusasteiden 
ohjaushenkilöstölle ja muilla tahoilla työskenteleville uraneuvojille ja ohjausasiantuntijoille. Hankkeen 
neljäntenä alatavoitteena on luodun mallin juurruttaminen ja levittäminen sekä toimiva yhteistyö 
maahanmuuttajien ja romaneiden koulutusta ja työllistymistä tukevien, toteuttavien ja tutkivien tahojen 
ja hankkeiden kesken. Hankkeessa kehitetyt toimintatavat jäävät käyttöön oppilaitoksiin ja laajenevat 
muihin korkeakouluihin ja muille aloille.  
 
Hanke toteutuu Diakonia-ammattikorkeakoulun, Oulun Diakoniaopiston ja Oulun seudun 
ammattiopiston yhteistyönä. Se toimii yhdessä Pohjois-Pohjanmaalla maahanmuuttajien ja romanien 
parissa toimivien järjestöjen ja organisaatioiden kanssa. Niiden asiantuntemusta hyödynnetään 
tukirakenteessa ja ohjaushenkilöstön koulutuksessa. Yhteistyöverkoston kautta hankkeen tulokset 
leviävät muihin oppilaitoksiin ja muille koulutusaloille. Hanke tekee yhteistyötä THL:n romaniväestön 
osallisuus ja hyvinvointitutkimuksen kanssa ja on verkostoitunut valtakunnallisesti usean 
maahanmuuttajien ja romanien, hyvinvointia, työllistymistä tai koulutusta tukevan hankkeen kanssa.  

Hankkeen keskeisiä tuloksia ovat: 1) peruskoulun jälkeen koulutusuralta pudonneet romaninuoret 
saadaan koulutukseen 2) kartoitus alueen peruskoulun ja 2.asteen siirtymän tukitoimista, toimintamallit 
aukkokohtiin 3) kiilamainen korkeakouluvalmiuksia vahvistava tukirakenne, joka alkaa 2. asteen 
opintojen aikana ja jatkuu amk-opintojen alkuvaiheeseen 4) koulutus, verkkokurssi ja 
koulutusmateriaali, joka parantaa ohjaus- ja opetushenkilöstön valmiuksia kohdata ja ohjata 
maahanmuuttaja – ja romaniopiskelijoita 5) amk:n sote-alan kulttuurisensitiivinen valintakäytäntö, 6) 
artikkeleita ja seminaarimateriaaleja sekä 7) alueellinen ja valtakunnallinen yhteistyöverkosto.  
Hanke tukee Pohjois-Pohjanmaan maakuntasuunnitelman painopistettä monikulttuurista toimintaa 
edistävien verkostojen ja toimintamallien luomiseksi ja sivistyserojen kaventamiseksi sekä 
maakuntaohjelman painotusta edistää nuorten koulutuspolkujen löytymistä ja ammatillisen ja 
korkeakoulututkinnon suorittamista. Hanke ehkäisee maahanmuuttaja- ja romaninuorten koulutusuralta 
syrjäytymistä siirtymävaiheissa. Hanke lisää sosiaalista ja kulttuurista kestävyyttä ja yhdenvertaisuuden 
lisääntymistä. Se edistää maahanmuuttaja- ja romaninuorten tasa-arvoisia koulutusmahdollisuuksia, 
syrjimättömyyttä ja osaamisen ja asiantuntemuksen saamista alueiden palveluiden ja niiden 
kehittämisen käyttöön. Hanke edistää sukupuolten välistä tasa-arvoa, kun aiempaa suurempi osuus 
maahanmuuttaja- ja romanitaustaisista naisista jatkaa opintojaan korkea-asteelle saakka. 
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7. Elämän pitkospuut; opinnollista kuntoutusta teknologian avulla (S20167) 
Etelä-Savon ELY, Kiteen Evankelinen Kansanopisto 

Elämän Pitkospuut –hanketta tullaan toteuttamaan Keski-Karjalan alueella, jossa on selkeää tarvetta 
uudentyyppiselle aktivoivalle opinnollisen kuntoutuksen hankkeelle, koska alueella on väkilukuun 
nähden paljon maahanmuuttajia, romaneita ja pitkäaikaistyöttömiä sekä työelämän ulkopuolella 
syrjäytymisvaarassa olevia ja elämänhallintaansa tukea kaipaavia henkilöitä. Pitkät välimatkat ja 
palvelujen väheneminen ja etääntyminen ovat suuria haasteita. Yhä enemmän palveluja siirtyy 
itsenäisesti Internetissä hoidettaviksi. Tämä heikentää monien alueen syrjäytymisvaarassa olevien 
henkilöiden omaa elämän hallintaa sekä työllistymahdollisuuksia. 

Elämän Pitkospuut –hankkeen tavoitteena on luoda täysin uudentyyppisen opinnollisen kuntoutuksen 
menetelmä ja malli, joka tukee elämän taitekohdissa olevien ihmisten hyvinvointia kuten sosiaalista 
osallisuutta, elinikäistä oppimista, työelämävalmiuksien parantamista ja ylläpitämistä, sekä 
syrjäytymiskehityksen pysäyttämistä. Hankkeessa kehitettävän opinnollisen kuntoutuksen mallin 
perustana ovat toisaalta opinnollisen kuntoutuksen pedagogiset käsitteet ja elämänkaariteoria, ja 
toisaalta modernien teknologioiden käyttö. Hankkeen toisena tavoitteena onkin vastata nykyisiin 
tietoyhteiskunnan haasteisiin painottamalla tietoteknisiä mahdollisuuksia niin osana yhteisöllisen ja 
voimaannuttavan koulutuksen mallin kehittämistä kuin hankkeen kohderyhmälle suunnitellun 
koulutuksen toteuttamista. Hankkeessa tehdään yhteistyötä Itä-Suomen Yliopiston 
tietojenkäsittelytieteen laitoksen opetusteknologian edTechΔ –tutkimusryhmän kanssa. Hankkeen 
aikana vahvistetaan kolmannen sektorin roolia syrjäytymisen ehkäisyssä, sillä osallistujat hankkeeseen 
saadaan kansalaisjärjestöjen (mm. romaniyhdistys, maahanmuuttajayhdistys, omaishoitajat) jäsenistä. 
Yhdistysten aktivoituvat jäsenet voivat viedä uutta osaamistaan yhdistyksiinsä ja sitä kautta aktivoida 
muita alueen asukkaita. 

Hankkeeseen osallistuvat jaetaan toimintaryhmiin, joissa opinnollista kuntoutusta järjestetään 
kohderyhmittäin (maahanmuuttajat, romanit ja pitkäaikaistyöttömät) tietotekniikkaa apuna käyttäen. 
Yhteisöllisyys ja elämänkaarinäkökulma painottuvat vahvasti kaikille yhteisissä rajapajoissa, joissa 
kaikkien toimintaryhmien eri ikäiset ja eri taustoista tulevat osallistujat työskentelevät yhdessä. 
Rajapajoissa kerätään osallistujien elämäntarinoita modernin tietotekniikan avulla ja tarinoihin 
pohjautuen tehdään yhdessä oppimispelejä. Toteutettavan opinnollisen kuntoutuksen punainen lanka 
on oman elämän hallinnan kehittäminen, tavoitteiden asettaminen ja tulevaisuuden suunnittelu, joiden 
avulla osallistuneiden toiminta- ja työkyky paranevat.  

Hankkeen konkreettisia tuloksia ovat: 
• Täysin uudenlaisen opinnollisen kuntoutuksen mallin luominen ja testaaminen 
• Osallistujien voimaantuminen, joka edistää heidän sosiaalista ja yhteiskunnallista osallisuutta sekä 
työelämävalmiuksia 
• Kehittää syrjäytymisvaarassa olevien ryhmien syrjäytymistä ehkäisevää toimintaa 
• Luoda uusi yhteistyön muoto vapaan sivistystyön oppilaitoksen ja yliopistotutkimukseen pohjautuvien 
tutkimus- ja teknologiavetoisten yritysten välille 
• Siirtää yliopistotutkimuksen tuloksia käytännön opetustyöhön 
• Lisätä nykyisellään vähäistä opetusteknologian käyttöä kansanopistoissa 
• Lisätä kolmannen sektorin roolia kansalaisten aktivoijina sekä syrjäytymisen ehkäisijöinä 

Myös hankkeen jälkeen alueella tulee olemaan työttömiä, maahanmuuttajia ja romaneja, joilla on 
tarvetta opinnollisen kuntoutuksen koulutukseen. Tavoitteena onkin ottaa hankkeessa kehitetty uuden 
tyyppinen opinnollisen koulutuksen malli osaksi Kiteen Evankelisen Kansanopiston koulutustarjontaa 
sekä esitellä mallia ja siitä saatuja käytännön kokemuksia niin lehtiartikkeleissa, sähköisessä mediassa 
kuin erilaisissa seminaareissa, jotta mallia voitaisiin hyödyntää myös laajemmin. Hankkeen aikana 
testatut ja kehitetyt opetusteknologiset välineet ja niiden käyttöön liittyvät opetusmetodit tulevat 
olemaan hankkeen jälkeen helpommin ja paremmin hyödynnettävissä kansallisesti ja kansainvälisesti. 
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8. Maahanmuuttaneen nopeaa työllistymistä tukevien palveluiden 
kehittäminen (MANOT) (S20181) 
Etelä-Savon ELY, Itä-Suomen yliopisto 

Maahanmuuttaneiden motivaatio yhteiskuntaan integroitumiseen ja työllistymiseen on suurimmillaan 
ensimmäisten kahden vuoden aikana maahan muuttamisesta, mutta maahanmuuttaneen työllistyminen 
voi työministeri Lauri Ihalaisen mukaan Suomessa kestää jopa 8–10 vuotta (TEM, Maahanmuuttaja 
kotoutuu ajan myötä, 2013). Maahanmuuttaneen nopeaa työllistymistä tukevien palveluiden 
kehittäminen (MANOT) -hankkeen tavoitteena on pilotoida ja kehittää palveluita, jotka tukevat 
maahanmuuttaneiden nopeaa työllistymistä. 

Hankkeen aikana pilotoidaan muun muassa Ruotsissa vaikuttaviksi tavoiksi osoittautuneita 
maahanmuuttaneiden nopeaa työllistymistä tukevia toimintatapoja, jotka suunnitellaan yhteistyössä 
Pohjois-Savon työllisyystoimijoiden ja alueen työnantajien kanssa jo olemassa oleviin palveluihin 
soveltuviksi. Pilotoinneista saatavin kokemusten perusteella alueelle laaditaan suunnitelma 
toimintatapojen juurruttamisesta sekä jatkokehittämisestä. Uusia toimintatapoja testaaviin pilotointeihin 
osallistuu vähintään 15 työtöntä maahanmuuttanutta työnhakijaa, joiden Suomeen muuttamisesta on 
kulunut enimmillään kaksi vuotta. Hanke pyrkii tukemaan maahanmuuttaneiden nopeaa sijoittumista 
työelämään. Pilotointien yhteydessä kehitetään eri maahanmuuttaneiden työllistymistä tukevien 
toimijoiden henkilöstön osaamista valmennuksellisia menetelmiä hyödyntäen. Hankkeen toimintatapana 
on kokeilukulttuuriin perustuva toiminta, mikä tarkoittaa nopeaa uusien toimintatapojen kokeilemiseen, 
kokeiluista oppimiseen, kohderyhmän osallistamista ja kokemusten havainnollistamista. 

Hankkeen kohderyhmänä ovat maahanmuuttaneille työttömille työnhakijoille työllistymistä tukevia 
palveluja tarjoavat tahot, maahanmuuttaneiden henkilöiden potentiaaliset työnantajat sekä vasta 
maahanmuuttaneet työttömät, joiden työllistymisedellytysten parantamiseksi tarvitaan pääsääntöisesti 
työmarkkinavalmiuksia vahvistavia toimenpiteitä. 

Maahanmuuttaneen nopeaa työllistymistä tukevien palveluiden kehittäminen (MANOT) -pilottihanke 
toteutetaan Pohjois-Savossa 9.3.2015–29.2.2016. Hankkeen rahoittajana toimii Euroopan 
sosiaalirahasto (ESR), jonka kansallisena viranomaisena toimii Pohjois-Savon elinkeino-, liikenne- ja 
ympäristökeskus. Hankkeen hallinoinnista ja toteutuksesta vastaa Itä-Suomen yliopiston Koulutus- ja 
kehittämispalvelu Aducate. 

9.  Osuma - maahanmuuttajien osaaminen ja työllistymispolut näkyviksi 
(S20183) 
Hämeen ELY,  Hyria Koulutus Oy 

Hankkeen päätavoite on kehittää alueellinen maahanmuuttajien työllistymismahdollisuuksia parantava 
palvelujen tuottamisen malli, joka vakiintuu osaksi hanketta toteuttavien tahojen normaalitoimintaa. 
Keskeistä mallissa on kiinteä yhteistyö, jota hankkeen toteuttamisalueella toimivat maahanmuuttajien 
työllistymistä edistäviä palveluja tuottavat tahot tekevät keskenään. Mallin kehittämisen myötä sekä 
maahanmuuttajien ohjautuminen työllistymistään edistävien ohjaus- ja koulutuspalvelujen piiriin 
tehostuu että heille alueella tuotettavien ohjaus- ja koulutuspalvelujen tarjonta laajenee, minkä myötä 
alueella asuvien maahanmuuttajien työllistymismahdollisuudet paranevat. 

Saavuttaakseen edellä kuvatun päätavoitteen hankkeen toteuttamiseen osallistuvat tahot pyrkivät 
saavuttamaan seuraavat osatavoitteet: 
1. Hanke kehittää maahanmuuttajien siirtymistä työelämään sujuvoittavia työkaluja, jotka lisäävät 
heidän työllistymisvalmiuksiaan tuottamalla aiempaa paremmin heidän työllistymistään edistävää ja 
tarvitsemaa lisä- ja täydennyskoulutusta. Kehitettävien työkalujen ansiosta maahanmuuttajien 
integroituminen työelämään ja sitä kautta edelleen suomalaiseen yhteiskuntaan onnistuu aiempaa 
paremmin. Samalla kuntien kotouttamistyössä käytettävien työkalujen määrä ja laatu paranevat. 
2. Hanke luo työ- ja elinkeinoelämän toimijoista koostuvia verkostoja maahanmuuttajien työllistymisen 
edistämiseksi hyödyntäen niitä hankkeessa toteutettavien toimenpiteiden suunnittelussa ja 
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toteuttamisessa niin, että niiden suunnittelussa ja toteuttamisessa pystytään huomioimaan nykyistä 
paremmin sekä työnantajien että maahanmuuttajien tarpeet. 
3. Hanke vaikuttaa elinkeinoelämän ja koulutusorganisaatioiden toimintakulttuureita niin, että ne 
tehostaisivat maahanmuuttajien aiemman osaamisen tunnistamisessa ja tunnustamisessa 
soveltamiensa toimintatapojen kehittämistä, minkä myötä maahanmuuttajien siirtymisestä koulutukseen 
ja työelämään tulisi aiempaa sujuvampaa. Tähän liittyen hanke vaikuttaa siihen, että erityisesti 
korkeasti koulutettujen ja korkeakoulussa opiskelevien ulkomaalaisten osaamista kyettäisiin 
hyödyntämään aiempaa paremmin paikallisen elinkeinoelämän ja etenkin yritysten kansainvälistymisen 
voimavarana. 
4. Hankkeen toteuttajat jakavat maahanmuuttajien työllistymiseen ja työllistymisen edistämiseen 
liittyvää tietoa ja osaamista omien organisaatioittensa sisällä ja keskenään sekä muille niin hankkeen 
toiminta-alueella kuin sen ulkopuolellakin toimiville organisaatioille, jotka tuottavat maahanmuuttajien 
työllistymiseen vaikuttavia palveluja ja tekevät siihen vaikuttavia päätöksiä. 

 
Hankkeessa kehitetään ja pilotoidaan seuraavanlaisia erityisesti alle 30-vuotiaden maahanmuuttajien 
työllistymistä edistäviä toimenpiteitä, joita hankkeen toiminta-alueella ei ole aiemmin toteutettu. 
1. Maahanmuuttajien työllistymistä tukeva yhteistyö alueen työnantajien kanssa: 
o Luodaan alueen työantajien työvoiman rekrytointi- ja osaamistarpeiden kartoitusmalli, jossa tehdään 
laajalle joukolle niistä suunnattu kysely ja osaan niistä suunnattuja työantajakäyntejä, joissa voidaan 
selvittää tarkemmin, miten ne voisivat hyödyntää myös maahanmuuttajien osaamista työvoimaa 
rekrytoidessaan. Tässä yhteydessä selvitetään muun muassa se, millaisia kansainvälistymiseen ja 
kansainvälisiin toimintoihin liittyviä työvoimatarpeita alueen työantajilla on ja voisivatko ne hyödyntää 
alueella asuvia maahanmuuttajia näiden tarpeiden tyydyttämisessä. 
o Kohtautetaan alueen työantajien työvoiman rekrytointi- ja osaamistarpeet maahanmuuttajien 
osaamisen kanssa luomalla alueellinen maahanmuuttajien osaamiskartoitusmalli heidän osaamisensa 
näkyväksi tekemiseksi. Maahanmuuttajien osaamiskartoitusmallin luomisessa hyödynnetään ja 
tarvittaessa täydennetään muun muassa TE-toimistojen ja projektin toteuttajien heistä mahdollisesti 
aiemmin tekemiä osaamiskartoituksia. Työnantajien työvoiman rekrytointi- ja osaamistarpeiden 
kartoituksen sekä maahanmuuttajien osaamiskartoituksen avulla pyritään selvittämään, miten hyvin 
hankkeen maahanmuuttaja-asiakkaiden osaaminen kohtaa hankkeen työnantaja-asiakkaiden 
työntekijöille asettamat osaamisvaatimukset ja miten niiden kohtaamista voidaan tarpeen vaatiessa 
parantaa. 
o Kehitetään (korkeakoulu)opintoihin kuuluvaa opinnäytetyö- ja työharjoitteluprosesseja yhteistyössä 
alueen työnantajien kanssa. 
o Luodaan yhteistyössä alueen yritysten kanssa alueellinen maahanmuuttajasta yrittäjäksi -
toimintamalli, joka tukee erityisesti maahanmuuttajien yrittäjäksi ryhtymistä. 
2. Maahanmuuttajien osaamisen ja työmarkkinavalmiuksien vahvistaminen: 
o Tuetaan muun muassa heikon suomen kielitaidon vuoksi vaikeasti työllistyvien alle 30-vuotiaiden 
maahanmuuttajien työllistymismahdollisuuksia pilotoimalla heidän työelämävalmiuksiaan vahvistavaa 
työpajatoimintaa. 
o Lisätään erityisesti nuorten maahanmuuttajien mahdollisuuksia suorittaa täydennys- ja 
pätevöitymiskoulutusta alueen oppilaitoksissa. 
o Kehitetään alueellinen mentorointiohjelma, joka tukee sekä korkeasti koulutettujen ja 
korkeakouluopintojaan suorittavien maahanmuuttajien osaamisen ja työmarkkinavalmiuksien edelleen 
vahvistamista että heidän työllistymistään alueen työnantajien palvelukseen. 
o Kehitetään ammattikorkeakouluihin hakukelpoisuuden tuottavia polkuopintoja siten, että 
maahanmuuttajilla olisi ne suoritettuaan entistä paremmat edellytykset menestyä 
ammattikorkeakouluopinnoissaan. 
3. Maahanmuuttajien työllistymistä edistävien palvelujen laadun ja tarjonnan parantaminen: 
o Hankitaan tietoa muista vastaavista maahanmuuttajien työllistymistä edistävissä hankkeissa tehdyistä 
kokeiluista ja niissä saavutetuista tuloksista ja jaetaan tätä sekä muuta maahanmuuttajien 
työllistymiseen ja työllistymisen edistämiseen liittyvää tietoa ja osaamista hanketta toteuttavien 
organisaatioiden sisällä ja välillä sekä muille niin hankkeen toiminta-alueella kuin sen ulkopuolellakin 
toimiville organisaatioille, jotka tuottavat maahanmuuttajien työllistymiseen vaikuttavia palveluja ja 
tekevät siihen vaikuttavia päätöksiä. 
o Luodaan monitaho- ja neljännen sukupolven arvioinnin periaatteita soveltava itse- ja 
prosessiarviointimalli, joka tukee hankkeen toteuttamista auttaen siinä tehtävää tavoitteiden 
saavuttamisen arviointia ja siihen perustuvaa toteuttamissuunnitelmien ja niiden toimeenpanon 
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täsmentämistä. 
Hankkeella saadaan aikaan seuraavat ns. yleiset tulokset: 
1. Hankkeen toiminta-alueelle on luotu toimiva, verkostomainen, eri organisaatioiden koordinoituun 
työn- ja vastuunjakoon pohjautuva maahanmuuttajien työllistymistä edistävä palvelumalli, jonka 
perustana ovat hankkeessa kehitetyt ja pilotoidut työnantajien työvoiman rekrytointi- ja 
osaamistarpeiden sekä maahanmuuttajien osaamisen kartoitukseen soveltujat mallit, 
maahanmuuttajien työllistymistä tukevat ohjaus-, tuki- ja neuvontapalvelut ja hankkeen toteuttamista 
tukeva prosessiarviointimalli. Malli hyödyttää erityisesti alle 30-vuotiaiden maahanmuuttajien 
ohjautumista heidän tarpeitaan vastaavien palvelujen piiriin ja tukee näin ollen heidän työllistymistään. 
2. Hankkeen toiminta-alueella asuvien alle 30-vuotiaiden vailla ammatillista koulutusta olevien 
maahanmuuttajien ohjautuminen ammattikoulu- tai ammattikorkeakoulutasoiseen ammatilliseen 
koulutukseen on sujuvaa, eivätkä he joudu odottamaan koulutukseen pääsyä pitkiä aikoja. 
3. Hankkeen toiminta-alueella asuville maahanmuuttajataustaisille ammatillisessa koulutuksessa 
oleville opiskelijoille tarjotaan tehokkaita tukitoimia, joiden ansiosta heidän opintojensa 
keskeyttämisprosentit pienenevät.  
4. Hankkeen toiminta-alueen työnantajien kansainvälistymisen ja sitä tukevan osaamisen hankkimisen 
edellytykset ovat parantuneet niiden voidessa hyödyntää aiempaa enemmän niin maahanmuuttajilla 
kuin muillakin alueella asuvilla olevaa kansainvälisessä toiminnassa tarvittavaa osaamista. 

Hankkeen niin lyhyen kuin pitkän aikavälin vaikutuksia on ensinnäkin se, että alueella asuvien, 
erityisesti alle 30-vuotiaiden, maahanmuuttajien on aiempaa helpompi löytää heidän 
työllistymismahdollisuuksiaan parantavia tuki-, ohjaus- ja koulutuspalveluja. Esimerkiksi se, että 
maahanmuuttaja-opiskelijat tekevät opinnäytetyönsä alueen työantajien toimeksiannosta ja suorittavat 
työharjoittelunsa yritykselle tai organisaatiolle vastoin nykytilannetta, jossa esimerkiksi ulkomaalaiset 
opiskelijat tekevät opinnäytetöitään usein ilman toimeksiantajaa, helpottaa heidän opintojensa jälkeistä 
työllistymistään. Samoin yrittäjäksi ryhtymisen tuleminen yhdeksi työllistymisen vaihtoehdoksi yhä 
useammalle alueella asuvalle maahanmuuttajalle, kun heidän yrittäjänä toimimiseen liittyvän 
osaamisensa lisääntyy, he saavat aiempaa paremmin yrittäjänä toimiessaan mahdollisesti 
tarvitsemaansa tukea ja heille avautuessa aiempaa enemmän erilaisia tilaisuuksia ja mahdollisuuksia 
yrittäjäksi ryhtymiseen, lisää heidän työllistymismahdollisuuksiaan. Edellä mainittu tilaisuuksien ja 
mahdollisuuksia lisääntyminen on seurausta muun muassa siitä, että hankkeessa kehitettävien 
toimenpiteiden ansiosta maahanmuuttajat tutustuvat ja saavat kontakteja niin alueen kuin laajemminkin 
suomalaiseen työelämään ja saavat näin uusia näkökulmia omiin mahdollisuuksiinsa työllistyä ja hakea 
työtä. 

Toinen hankkeen niin lyhyen kuin pitkän aikavälin vaikutus on, että siinä kehitettävät tuki-, ohjaus- ja 
koulutuspalvelut hyödyttävät sen toteuttamiseen osallistuvia organisaatioita ja niiden sidosryhmiä, kun 
ne tekevät maahanmuuttajien työllistymistä ja/tai muuta kotoutumista edistävää työtä. Hankkeen 
ansiosta niiden tulevaisuudessa alueen maahanmuuttajille tarjoamat palvelut ovat nykyistä 
monipuolisempia, mikä lisää ja monipuolistaa myös niiden alueella asuville ja muille maahanmuuttajille 
sopivien opinto- ja työllistymispolkujen tarjontaa. 

10. Ammatillinen kotoutumiskoulutus KOTOMAATTI (S20184) 
Etelä-Savon ELY, Etelä-Savon Koulutus Oy 

Maahanmuuttajien pääsy ammatillisiin opintoihin on osin parantunut viimeisten vuosien aikana, mutta 
se ei ole edelleenkään helppoa niille, joiden kielitaito ei ole kehittynyt kotoutumiskoulutuksen aikana 
riittävälle tasolle. Alakohtaiset kielitaitovaatimukset vaihtelevat ja esimerkiksi pääsykoe sosiaali- ja 
terveysalan perustutkintoon on monille maahanmuuttajille kielellisesti liian haasteellinen. Etelä-Savon 
ammattiopiston koulutuksissa ja hanketyössä saatujen kokemusten pohjalta nähdään nyt tärkeäksi 
lähteä kehittämään uudella tavalla ammatilliseen koulutukseen ohjautumista ja valmentautumista. 
Ammatillinen kotoutumiskoulutus on puuttuva osa nykyisestä kotoutumiskoulutustarjonnasta.  

”Ammatillinen kotoutumiskoulutus”- hankkeella haetaan uusia toimintamalleja ja ratkaisuja, joilla 
tuetaan  
- lähtömaastaan ammatillista koulutusta ja/tai -osaamista omaavien tai 
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- ammatillisesta koulutusalastaan selvillä olevien  
- ja ammatilliseen koulutukseen riittämättömillä valmiuksilla olevien aikuisten maahanmuuttajien 
hakeutumista ja valmiuksia ammatilliseen koulutukseen ja työelämään. 

Hankkeessa kehitetään myös omana kokonaisuutenaan ammatillisessa koulutuksessa opiskelevien 
maahanmuuttajien työssäoppimisen ohjausta, koska ammatillisten opintojen etenemisen yhtenä 
haasteena ovat työssäoppimisjaksot. Tämä tarkoittaa mm. sopivien työssäoppimispaikkojen 
saatavuutta, opiskelijan saamaa työssäoppimisen ohjausta sekä työpaikkaohjaajien tarvitsemaa tukea 
ja valmennusta monikulttuuristen opiskelijoiden ohjaamisessa ja näyttöjen arvioinnissa. 

Hankkeen tavoitteena on luoda henkilökohtainen polku ammatillisiin opintoihin niille aikuisille 
maahanmuuttajille, joilla on aikaisempaa koulutusta tai osaamista, mutta joiden valmiudet koulutuksen 
aloittamiseen eivät vielä riitä. Tämä ryhmä on tällä hetkellä väliinputoajana nykyisen 
kotoutumiskoulutustarjonnan suhteen. Hankkeessa kehitettävä koulutus eroaa Maahanmuuttajien 
ammatilliseen koulutukseen valmentavasta koulutuksesta siinä, että se rakentuu osallistujien 
aikaisemman osaamisen pohjalle. Opiskelijalla on jo alaan liittyvää osaamista ja kokemusta 
lähtömaastaan, mutta häneltä puuttuu alan suomenkielistä sanastoa, työllistymiseen tarvittavaa 
suomalaisen ammattialan osaamista ja suomalaisen työelämän tuntemusta. Kielenoppiminen on 
funktionaalista ja se rakentuu opiskelijan yksilöllisten tarpeiden mukaisesti. Koulutuksessa otetaan 
käyttöön uutta oppimisteknologiaa. Koulutukseen ei sisälly yleisaineita.  

Hanke jakautuu kolmeen työkokonaisuuteen: 

1) ALKUKARTOITUKSET 
Hankkeen ensimmäisessä työkokonaisuudessa selvitetään yhteistyössä työhallinnon kanssa 
kohderyhmään kuuluvien määrää, kielitaitoa, opiskeluvalmiuksia ja koulutustarpeita. Alkukartoituksiin 
osallistuu 50–60 maahanmuuttajaa. Samalla testataan alkukartoitusmallia, joka on rakennettu 
kotoutumislain (1386/2010, 9-10§) mukaisesti. Testauksesta saadut tulokset viedään Koulutusporttiin. 

2) AMMATTILLINEN KOTOUTUMISKOULUTUS  
Hankkeen toisessa työkokonaisuudessa kehitetään kohderyhmälle uudenlainen kotoutumiskoulutuksen 
malli, joka johtaa ammatillisiin opintoihin tai suoraan työelämään. Koulutus järjestetään kaksi kertaa 
hankerahoituksella. Ensimmäinen ryhmä aloittaa syksyllä 2015 ja siihen valitaan kohderyhmään 
kuuluvia osallistujia. Ensimmäisestä ryhmästä saatujen kokemusten kautta toisen ryhmän 
valintakriteerejä voidaan tarvittaessa uudelleen suunnata myös esim. niihin, joiden koulutusala on vielä 
selkiytymätön. Toinen ryhmä aloittaa alkuvuodesta 2016, ja kohderyhmän mukaan toinen ryhmä 
voidaan järjestää yrittäjyyskoulutus-painotteisena. Koulutuksiin valitaan 12 + 12 (+/-2) opiskelijaa. 
Tavoitteena on, että heistä 60-70 % sijoittuu koulutuksen jälkeen ammatillisiin opintoihin tai suoraan 
työelämään. 

3) TYÖSSÄOPPIMISEN KEHITTÄMINEN 
Hankkeen kolmannessa työkokonaisuudessa kehitetään työssäoppimisen ohjausta, jossa huomioidaan 
sekä opiskelijan että työpaikan tuen tarpeita. Rinnakkaisena toimenpiteenä pilottikoulutukselle 
aloitetaan Etelä-Savon ammattiopistossa ammattiin opiskelevien aikuisten maahanmuuttajien 
työpaikkaohjauksen kehittäminen hankkeen mittaisena kokeiluna. Opintojen rahoitustaustasta 
riippumatta maahanmuuttajille tarjotaan syvennettyä ohjausta työssäoppimisjaksoille. Tämä tarkoittaa 
käytännössä yhden henkilön resurssia, joka kiertää opiskelijoiden ja työpaikkaohjaajien tukena. Tukea 
tarjotaan erityisesti työssäoppimisjakson alkuun, näyttötutkintoon valmistautumiseen sekä muihin 
haasteellisiin tilanteisiin. Työpaikoille viedään lyhytkoulutusta monikulttuurisen ohjauksen kehittämiseksi 
ja jaetaan materiaalia monikulttuuristumisen tueksi. 

Hankkeen tuloksina  

- Saadaan tarvittavaa alkukartoitusosaamista ja valtakunnallisesti kehitettyjä arviointimenetelmiä 
käyttöön alueelle. 
- Rakennetaan uusi ammatillinen kotoutumiskoulutusmalli, joka mahdollistaa työelämään suuntautuvien 
maahanmuuttajien etenemisen kohti ammatillista koulutusta ja työmarkkinoita nopeammin kuin tällä 
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hetkellä. 
- Maahanmuuttajien opetuksessa ja ohjauksessa otetaan käyttöön uusia oppimisteknologioita ja 
sovelluksia. 
- Työpaikat saavat tukea ammatillista tutkintoa suorittavien maahanmuuttajien ohjaamiseen ja 
työelämän monikulttuuristuminen etenee Etelä-Savossa. 

11. Maahanmuuttajien kotouttamisen kehittämishanke LAUHA (S20208) 
Etelä-Savon ELY, Mikkelin kaupunki 

Hankkeessa kokeillaan ja kehitetään malli, jossa maahanmuuttajien kotouttamis- ja 
työhönohjauspalvelut liitetään kiinteäksi osaksi elinkeinoalueen muita julkisia palveluja. Asiakastyöhön 
liittyvä ohjaus liittyy työtoimintapaikoilla ja arkielämässä toteutettuun kielivalmennukseen. 
Elinympäristössä koettua käydään lävitse myös ryhmämuotoisesti ja toisaalta ryhmässä opittua viedään 
taas kielenosaamisena elinympäristöön. Kielivalmennuksen lisäksi hankkeessa toteutetaan 
työhönvalmennusta, jolla varmistetaan maahanmuuttajien pääsy alueella toteutettuihin 
työllistämispalveluihin. Hankkeen asiakkaiksi valitaan niitä maahanmuuttajia, joiden työelämään 
ohjaaminen on mahdollista. Toisaalta asiakkaiksi valitaan myös työelämään ohjautuvien omaisia. Tällä 
halutaan edesauttaa sitä, ettei työelämään pystyvistä maahanmuuttajista tule pelkästään kotiin ja 
omaan lähiympäristöön sidottuja omaishoitajia.  

Asiakkaan näkökulmasta uudistuksena on kaikille maahanmuuttajille kohdistettu palvelu, josta saa 
tukea silloin, kun kulttuuri- ja kielitausta vaikeuttaa paikallisen palvelujärjestelmän hyödyntämistä. 
Hankkeen suuri merkitys on se, että kehittämistyö tehdään kuntien oman palvelujärjestelmän sisältä, 
jolloin hankkeella on paremmat mahdollisuudet juurtua käytännöksi. 

Verkoston näkökulmasta hanke antaa tukea palvelutilanteissa ja maahanmuuttaja-asiakkaiden 
palvelujen kehittämisessä. Työnantajien etuna on työhönvalmennus, jonka avulla asiakkaita 
valmennetaan työkohteiden vaatimukset huomioiden. 

Hanketta hallinnoi Mikkelin kaupunki ja Savonlinnan kaupunki on hankkeessa osatoteuttajana. 

12. Maahanmuuttajien korkeakoulutus - tie tutkintoon (S20218) 
Pohjois-Pohjanmaan ELY, Lapin yliopisto 

Hankkeen tavoitteena on parantaa Lapin alueella asuvien maahanmuuttajien koulutustasoa avoimien 
korkeakouluopintojen kautta ja mahdollistaa sitä kautta tutkinto-opiskelijaksi hakeutuminen Lapin 
yliopistoon tai Lapin ammattikorkeakouluun. Lisäksi tavoitteena on varmistaa, että kohderyhmällä on 
avoimen ammattikorkeakoulu- tai avoimen yliopisto-opintojen aikana saatavilla riittävästi ohjausta ja 
tukea opintojen etenemiseen. Korkeakouluopintojen sujuvuuden varmistamiseksi hankkeen tavoitteena 
on suunnitella opiskelijoille valmentavien opintojen räätälöitävä kokonaisuus. Hankkeessa mallinnetaan 
hankkeen aikana hyviksi havaittuja avoimen korkeakouluopetuksen maahanmuuttajien TNO-
palvelukäytäntöjä (tieto-, neuvonta- ja ohjauspalvelut) sekä kehitetään ja toteutetaan avointen 
korkeakouluopintojen aikaista työelämä- ja yritysyhteistyötä. 

Hankkeen toimenpiteenä valitaan 16 maahanmuuttajataustaista opiskelijaa suorittamaan avoimia 
korkeakouluopintoja Lapin yliopiston avoimeen yliopistoon (8 opiskelijaa) ja Lapin ammattikorkeakoulun 
avoimeen ammattikorkeakouluun (8 opiskelijaa). Opiskelijavalinnassa kiinnitetään ennen kaikkea 
huomiota naisten mukaan saamiseen, koska maahanmuuttajataustaisista juuri naisilla on suurempi riski 
syrjäytyä työelämästä ja yhteiskunnasta, jos heillä ei ole koulutusta. Yhteistyössä pilotointiryhmän 
kanssa suunnitellaan maahanmuuttajien korkeakouluopintojen ohjauksen toimintamalli, joka 
dokumentoidaan, arvioidaan ja raportoidaan. Hankkeen toimenpiteenä opiskelijoille laaditaan 
henkilökohtaiset opintosuunnitelmat (HOPS), joissa opiskelijoiden kanssa suunnitellaan valmentavien 
opintojen suorittaminen ja koulutuspolun eteneminen sekä määritellään erityisen tuen tarve. Hankkeen 
toimenpiteenä toteutetaan kohderyhmän koulutuspolut ja pilotoidaan maahanmuuttajien ohjauksen 
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toimintamalli. Lopuksi ohjauksen toimintamalli sekä yritys- ja työelämäyhteistyön kokemukset 
mallinnetaan ja raportoidaan. 

Hankkeen tuloksena syntyy avoimiin korkeakouluopintoihin valmentavien opintojen opintotarjotin, joka 
huomioi opiskelijan yksilölliset lähtökohdat ja tarpeet, sekä malli yritys- ja työelämäyhteistyön 
toteuttamisesta maahanmuuttajien avointen korkeakouluopintojen lomassa. Hankkeen tuloksena 
pilotoidaan ja kuvataan maahanmuuttajataustaisten opiskelijoiden korkeakouluopintojen ohjausmalli. 
Hankkeen toiminta-aikana 16 opiskelijan pilottiryhmä suorittaa amk-opintoja (60 op) tai yliopisto-
opintoja (85 op) tutkinto-opiskelijan hakukelpoisuuden edellyttämän määrän. Hankkeen tuloksena 
opiskelijoiden osaamis- ja koulutustaso kohoaa ja sitä kautta heidän työllistymismahdollisuutensa 
paranevat. Pidemmällä aikavälillä hanke edistää maahanmuuttajien Lappiin integroitumista, kehittää 
Lapin elinkeinoelämää mahdollistamalla työikäisten maahanmuuttajien työllistymistä tai yrittäjyyttä sekä 
ehkäisee myös syrjäytymistä. 

13. Kotokoulutuksen kehittäminen (S20225) 
Pohjois-Pohjanmaan ELY, Arffman Consulting Oy 

Tavoite: Maahanmuuttajien kotoutumiskoulutuksien toteutustavan kehittäminen. Uudella mallilla 
saavutetaan nykyistä parempi vaikuttavuus, palvelukyky, opettajan aikaansaannoskyky sekä 
tuottavuus. Tehostetaan maahamuuttajien kotoutumisprosessia, jolla parannetaan heidän siirtymistä 
maahanmuuttajan roolista suomalaisen yhteiskunnan aktiiviseksi jäseneksi. Uudenlaisella 
koulutuspalvelulla tuetaan heidän koulutuksellista tasa-arvoa, jotta koulutuksen jälkeen 
maahanmuuttajille on nykyistä tasa-arvoisemmat mahdollisuudet suhteessa syntyperäisiin suomalaisiin 
päästä työelämään sekä ammatillisiin opintoihin. 

Toimenpiteet: Kehittää koko kotoutumiskoulutuksen ajalle toteutusmalli, jossa otettaisiin huomioon 
nykyistä paremmin oppijoiden erilaiset oppimistyylit ja kouluttajien työtapa, joka olisi pedagogisesti ja 
didaktisesti sitouttavampi. Hankkeessa kehitetään kuhunkin opintojen vaiheeseen soveltuvia 
oppimisalustoja, jotka tukevat opiskelijoiden itsenäistä, pienryhmässä sekä koko ryhmässä tapahtuvaa 
oppimista. Lisäksi hankkeeseen sisältyy pilottikoulutus, joka toteutetaan kyseisiä oppimisalustoja 
hyödyntäen. Oppimistulokset ja toteuttamisen kokemukset kerätään jatkokehittämisen perustaksi.  

Tulokset: Uudenlainen pedagogis-didaktinen malli, jolla päästään asetettuihin tavoitteisiin. 
Pilottikoulutuksen käyneet opiskelijat ovat valmiimpia työelämäään ja ammatillisiin opintoihin kuin 
perinteisen kotouttamiskoulutuksen käymisen jälkeen olisivat. 

 

14. Kotona Suomessa (S20251) 
Hämeen ELY, Etelä-Savon ELY, valtakunnallinen 

Hankkeen tavoitteena on kehittää laadukkaita palveluita kotoutumisen alkuvaiheeseen ja sen jälkeen, 
jotta voidaan edistää jokaisen maahan muuttaneen osallisuutta yhteiskunnassa sekä pääsyä 
koulutukseen ja työelämään. Tällä hetkellä kotoutumislain mukaisia alkuvaiheen palveluita ei ole 
saatavilla lain esittämässä laajuudessa, eikä yhteiskuntaa koskeva perustieto tavoita kaikkia 
maahanmuuttajia. Siirtymät koulutukseen ja työelämään vaativat kehittämistä. Haasteena on myös se, 
että kotoutumista tukevat peruspalvelut ja toimintamallit ovat osin vaikeasti hahmotettavia, eivätkä ne 
ole nivoutuneet tarpeeksi tiiviisti julkisen sektorin palvelukenttään.  

Hyvä alku –hankeosio kehittää kotoutumisen alkuvaiheen palvelua niin, että se tavoittaa kattavasti 
erilaiset maahantulijat ja tukee myös alkuvaiheen jälkeisiä siirtymiä. Hyvä Polku –hankeosio kehittää 
vahvaa ja koordinoitua alue- ja paikallistason poikkihallinnollista yhteistyötä kotoutumisen 
myöhemmissä vaiheissa sekä kotouttamisen yhtenäistämistä valtakunnallisesti.  
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TOIMENPITEET JA TAVOITTEET 

HYVÄ ALKU -hankeosiossa mallinnetaan pilottihankkeiden avulla kaikille yli 17-vuotiaille 
maahanmuuttajille yhteinen alkuvaiheen kotoutumisen palvelukokonaisuus, joka koostuu ohjauksesta ja 
neuvonnasta, alkukartoituksesta ja alkuvaiheen kotoutumiskoulutuksesta. Palveluiden yhdenvertaista 
saatavuutta edistetään muun muassa luomalla palvelukokonaisuuden toimeenpanoon kunnan ja TE-
toimiston yhteinen toimintamalli sekä kehittämällä ohjausta. Lisäksi hankeosiossa kokeillaan 
uudenlaista kotoutumiskoulutuksen jälkeistä nivelvaiheen palvelumallia työnantajien kanssa tehtävän 
yhteistyön tiivistämiseksi. Lisäksi selvitetään kotoutumiskoulutuksen malleja palveluiden ulkopuolelle 
jääville maahanmuuttajille. Palvelukokonaisuutta mallinnetaan osahankkeeseen kuuluvien 
pilottihankkeiden tulosten pohjalta. 

HYVÄ POLKU -hankeosion tavoitteena on, että alueellisen ja paikallisen kotoututumista tukevan 
toiminnan vaikuttavuus vahvistuu selkeitä palvelupolkuja mallintamalla ja osaamista kehittämällä. Eri 
ELY-alueille sijoittuvien aluekoordinaattoreiden avulla tunnistetaan paikallisia ja alueellisia tieto- ja 
koulutustarpeita sekä levitetään kriteerit täyttäviä hyviä käytäntöjä. Ammattilaisten osaamista lisätään 
osahankkeessa tiedotuksen, koulutusten sekä palveluprosessien selkeyttämisen kautta, ja hyviä 
käytänteitä juurrutetaan osaksi paikallisia sekä alueellisia kotouttamisen palveluprosesseja. Hankeosio 
juurruttaa kotouttamisen osaamiskeskuksen toimintaa alueille. 

VAIKUTUKSET 

Hankkeessa luotavan alkuvaiheen palvelukokonaisuuden avulla voidaan parantaa maahanmuuttajien 
pääsyä alkuvaiheen palveluihin sekä sen jälkeisiä siirtymiä jatkopalveluihin ja työelämään. Tietoa 
kotoutumisesta ja hyvistä käytännöistä välitetään tehokkaasti eri hallintotasojen sisällä ja eri toimijoiden 
välillä, ja paikalliset sekä alueelliset tarpeet kotouttamisessa voidaan ottaa paremmin huomioon. 
Hankkeen pitkän aikavälin vaikutuksena on kotoutumispalvelujen yhdenvertaisuuden, tasalaatuisuuden 
ja vaikuttavuuden parantuminen valtakunnallisesti. Pitkällä aikavälillä hanke edistää maahanmuuttajien 
hyvinvointia ja työllisyyttä sekä heidän yhteiskunnallista ja kulttuurista yhdenvertaisuuttaan. 

 

15. LEIJAT (S20286) 
Etelä-Savon ELY, Lieksan Somaliperheyhdistys ry 

Lieksassa asuu noin 600 maahanmuuttajaa, joista noin 420 henkilöä on pakolaistaustaisia kuntalaisia. 
Pakolaisten määrä kasvaa edelleenkin myönteisten perheenyhdistämisten kautta sekä maan sisäisen 
muuttoliikkeen myötä. Koulutuksen ulkopuolella olevia maahanmuuttajia on Lieksassa useita 
kymmeniä. Lisäksi on maahanmuuttaja ryhmiä, jotka ovat koulutuksessa, mutta heillä on jaksamiseen, 
oppimiseen ja arjen hallintaan liittyviä vaikeuksia. Syrjäytymisvaara on todellinen. 

Perheet lapsineen ja eri ikäryhmään kuuluvat työikäiset tarvitsevat syrjäytymistä ehkäiseviä 
toimenpiteitä ja siihen liittyviä matalan kynnyksen lähipalveluja, joita pystyttäisiin tuottamaan joustavasti 
ja asiakaslähtöisesti. Arjen ongelmat eivät synny virka-aikaan ja kaikkia ongelmia ei voida hoitaa 
virastossa, yhteisö- ja vertaistuelle olisi tarvetta ja tilausta.  

Lieksassa maahanmuuttajataustaisten kuntalaisten alkuvaiheen palveluista on vastannut 
sosiaalipalvelukeskuksessa Koto-toimisto. Kotouttamistyössä on ollut suuria haasteita mm. kulttuuriset 
erot ja tiedon perille meneminen oikeassa muodossa ja ymmärrettävällä tavalla sekä maahan 
muuttaneiden integroituminen yhteiskuntaan. Sopeutuminen on ollut vaikeaa kaikissa ikäryhmissä, 
mutta erityisen vaikeaa työikäisillä ja ikääntyneillä (50 – 55 vuotiaat). Kotouttamispalveluja on 
kehitettävä ja tulisi kokeilla erilaisia palvelujen tuottamismalleja.  

Lieksassa toimii maahanmuuttajataustainen Lieksan Somaliperheyhdistys ry aktiivisesti. Yhdistyksessä 
on jäsenenä yli puolet kaupungissa asuvista maahanmuuttajista, jäseniä on 280 henkilöä. Yhdistyksellä 
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on pieni toimitila, jossa he ovat järjestäneet vapaaehtoisvoimin pienimuotoisesti kielen- ja kulttuurin 
opetusta naisille, perheille ja lapsille. Maahanmuuttajien omaa osaamista kotouttamispalvelujen 
tuottajana tulisi vahvistaa ja tunnistaa sekä nähdä yhtenä palvelujen tuottajana viranomaispalvelujen 
rinnalla. Lieksan Somaliperheyhdistys on verkostoitunut muiden toimijoiden kanssa. Muualla saatuja 
hyviä kokemuksia vastaavanlaisesta toiminnasta on tarkoitus hyödyntää tässä kehittämishankkeessa. 

Tämän hankkeen aikana on tavoitteena kartoittaa maahanmuuttajien tarpeita, kehittää tarvittavia 
maahanmuuttajataustaisille perheille suunnattuja palveluja, pilotoida ja tuotteistaa palvelut. Tuloksena 
on, että maahanmuuttajajärjestöt kykenevät tuottamaan luotettavasti kotouttamiseen liittyviä 
(osto)palveluja. Palvelut tuotteistetaan hankkeen aikana. Hankkeen aikana maahanmuuttajataustaisen 
yhdistyksen oma osaaminen ja maahanmuuttajien osallisuus lisääntyy. Kotouttamispalvelut ovat 
joustavampia ja laadukkaampia, näin pystytään ehkäisemään syrjäytymistä. Pääavoitteena on, että 
maahanmuuttajat työllistyisivät avoimille työmarkkinoille. 

Hankkeessa hyödynnetään v. 1990 luvulla toimineen Rantala-hankkeen hyviä tuloksia. Suunnittelussa 
on otettu huomioon maakunnan ja Lieksan kaupungin strategiat ja ohjelmat. Kehittämistyöhön on 
kannustanut Terhi Myllerin tekemän pro cradu -tutkimuksen tulokset, jossa yhdistyksen jäseniä oli 
mukana. 

Erityisenä kohderyhmänä tässä hankkeessa ovat:  
-Lieksalaiset maahanmuuttajataustaiset perheet, joissa on tarvetta vanhemmuuden tukemiselle 
(aikuistuvia lapsia) 
-Lieksalaiset maahanmuuttajataustaiset perheet jotka tarvitsevat integraatiota (vasta maahan tulleet) 
- ikääntyneet työikäiset maahan muuttaneet (joilla ei ole perhettä tukena Suomessa). 

16. Esiselvitys järjestöjen roolista kuntalaisten yhteiskuntaosallisuuden 
vahvistamisessa (S20291) 
Pohjois-Pohjanmaan ELY,  Rovaniemen kaupunki 

Hanke on esiselvitys niistä konkreettisista toimenpiteistä, joilla Rovaniemen alueella toimivat järjestöt 
voivat yhdessä vahvistaa työmarkkinoiden ulkopuolella olevien, erityisesti maahanmuuttajataustaisten 
henkilöiden yhteiskunta- ja työelämäosallisuutta (liite 1: kuva työllistymisen polusta). Hankkeessa 
selvitetään järjestöjen roolia osallisuuden lisäämisessä, yksinäisyyden vähentämisessä ja muun 
yhteiskuntaosallisuuden vahvistamisessa. 

Esiselvitys on järjestöjen ja kaupungin yhteinen suunnitelma/toimintamalli siitä, miten muun muassa 
Lapin maahanmuuttostrategiassa 2017, Lapin maakunnallisessa järjestöstrategiassa ja kaupungin 
ohjelmissa, kuten kotouttamisohjelmassa mainitut tavoitteet ja toimenpiteet otetaan konkreettisesti 
käyttöön ja miten niiden toteuttamista johdetaan monialaisessa järjestöverkostossa. 

Hanke tukee Rovaniemellä järjestöjen ja kunnan yhteisten työmuotojen kehittämistä, missä järjestöjen 
osaaminen, tieto ja resurssit otetaan mukaan kunnan strategiseen suunnitteluun sekä toiminnan 
toteutukseen elämänkaariajattelun mukaisesti koko palvelujärjetelmä huomioon ottaen. Järjestöt ovat 
tärkeä kumppani kuntalaisten kuulemisessa. 

Hanke on valmisteltu yhdessä Rovaniemen kaupungin, Rovalan Setlementti ry:n, Rovaniemen Seudun 
mielenterveysseura ry:n (Neuvokas) ja Lapin sosiaali- ja terveysturvayhdistyksen kanssa. 

Esiselvitys luo pohjaa erilliselle kolmevuotiselle jatkohankkeelle, jossa keskeinen tehtävä on 
työttömyyden pitkittyessä luoda julkisen palvelujärjestelmän rinnalle osallisuuden väylä, joka pitää yllä 
työkykyä ja vähentää syrjäytymisen riskiä. 

Järjestöjen roolin vahvistuminen vähentää pitkällä aikavälillä julkisen sektorin taloudellista vastuuta 
syrjäytymisen vaikutuksista ja lisää tietoa kuntalaisten hyvinvoinnin tilasta. Esiselvityksen pohjalta 
arvioidaan järjestöjen toiminnan vaikutuksia kuvaavia sopivia indikaattoreita, joita kehitetään edelleen. 
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Saadaan pitkän ajan seurantatietoa kaupungin hyvinvointikertomusta varten ja tätä tietoa tulee 
tarvitsemaan myös perustettava SOTE-palvelujärjestäjä. 

 

17. Kansalaistoimijalähtöinen maahanmuuttajataustaisten henkilöiden 
osallisuuden ja kotoutumisen edistäminen sekä työelämävalmiuksien 
lisääminen Kuopiossa (S20294) 
Etelä-Savon ELY, Kuopion Talouskoulun kannatusyhdistys ry 

Projektin tarkoituksena on edistää maahanmuuttajataustaisten henkilöiden osallisuutta ja kotoutumista 
sekä lisätä valmiuksia ammattiopintoihin ja työelämään siirtymiseen erityisesti Kotityö- ja 
puhtaanpitoalalla. 

Projektin kohderyhmänä ovat Kuopiossa asuvat maahanmuuttajataustaiset henkilöt. 

Tavoitteena on käynnistää toiminta ja saada kokemuksia toimintamallista jonka avulla 
• maahanmuuttajataustaiset henkilöt saavat valmiuksia omassa elämässä selviytymiseen yksilönä ja 
yhteiskunnan jäsenenä sekä käytännön taitoja oman arjen hallintaan ja kotitalouden hoitamiseen. 
• tutustuttaa osallistujia suomalaiseen kulttuuriin 
• lisätä osallistujien toimintamahdollisuuksia kuluttajana ja kansalaisena.  
• osallistujat saavat valmiuksia oman taloutensa hoitamiseen ja vertailujen ja valintojen tekemiseen 
erilaisten kodin tarvikkeiden hankinnassa.  
• osallistujat saavat valmiuksia omassa elämässä selviytymiseen ja heillä on sellaiset tiedot ja taidot, 
että he pystyvät koulutuksen jälkeen hakeutumaan aktiivisesti jatko-opintoihin ja suoriutumaan 
tutkintoon johtavasta ammatillisesta koulutuksesta 
• osallistuvat harjaantuvat tietoiseksi kuluttajiksi yhteiskunnassa toimimista varten sekä saavat 
valmiuksia jatko-opiskeluun ja työelämään. 

Hankkeen tulokset 
Hankkeen tuloksena tehdään raportti toiminnasta. Raportissa kuvataan projektin tavoitteet ja 
toimenpiteet ja testattu toimintamalli. 

Tulokset 

Kansalaistoimijalähtöinen maahanmuuttajataustaisten henkilöiden osallisuuden ja kotoutumisen 
edistäminen sekä työelämävalmiuksien lisääminen Kuopiossa- hanke toteutettiin ajalla 31.8.2015 – 
29.2.2016. 

Projektin tarkoituksena oli edistää maahanmuuttajataustaisten henkilöiden osallisuutta ja kotoutumista 
sekä lisätä valmiuksia ammattiopintoihin ja työelämään siirtymiseen erityisesti Kotityö- ja 
puhtaanpitoalalla. 

Projektin kohderyhmänä olivat Kuopiolaiset alle kolme vuotta Suomessa asuneet 
maahanmuuttajataustaiset henkilöt. Hankkeelle annettiin työnimeksi ”Maahanmuuttajan askeleet 
arkeen ja työhön Suomessa”.  

Tavoitteena oli käynnistää toiminta ja saada kokemuksia toimintamallista, jonka avulla 
maahanmuuttajataustaiset henkilöt saavat valmiuksia omassa elämässä selviytymiseen yksilönä ja 
yhteiskunnan jäsenenä sekä käytännön taitoja oman arjen hallintaan ja kotitalouden hoitamiseen, 
edistää kotoutumista tutustuttamalla osallistujat suomalaiseen kulttuuriin, ruokakulttuuriin sekä 
elämäntapoihin ja antaa valmiuksia jatko-opiskeluun ja työelämään erityisesti Kotityö- ja 
puhdistuspalvelualalla. 
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Hanke toteutettiin käytäntöpainotteisesti työskentelemällä sekä opetuskeittiöllä että kodinhoidon 
tiloissa. Osallistujien aikaisempaa osaamista tai suomen kielen taitoa ei huomioitu opiskelijavalinnassa. 
Huonosti suomea osaava opiskelija tai luku- ja kirjoitustaidoton opiskelija pystyivät oppimaan 
havainnoimalla tai opettajan näyttämästä mallista. Opintoihin ei sisällytetty suomen kielen teoriaopintoja 
vaan kielen oppiminen tapahtui käytännössä työskennellen.  

Hankeen onnistumista arvioitiin osallistujilta saadun palautteen ja itsearvioinnin pohjalta. Hankkeen 
tuloksena on raportti toiminnasta. Raportissa on kuvataan projektin tavoitteet ja toimenpiteet ja testattu 
toimintamalli. 

18.  Kaiku (S20266) 
Etelä-Savon ELY, Pohjois-Karjalan Sosiaaliturvayhdistys ry 

Kaiku -hankkeen avulla vastataan sosiaalisen osallisuuden ja köyhyyden torjuntaan liittyvän ESR-
toimintalinjan 5 esille nostamiin ongelmiin. Hankkeessa parannetaan heikossa työmarkkina-asemassa 
olevien työ- ja toimintakykyä sekä tuetaan heidän osallisuuttaan järjestöissä toteutettavien kuntoutus- ja 
työllisyyspalvelujen keinoin ja niitä kehittämällä. Haettavan hankeen taustalla ovat Joensuun alueen 
vaikea työllisyystilanne, kuntien kasvanut vastuu pitkäaikaistyöttömyyden hoidossa ja kolmannen 
sektorin työllistämismahdollisuuksien kaventuminen. Näiden yhteisvaikutuksena heikossa työmarkkina-
asemassa olevien henkilöiden mahdollisuudet saada työ- ja toimintakykyä sekä työllistymistä tukevia 
palveluja ovat heikentyneet. Palvelujen välissä on nivelvaiheita, joihin työllistymispolku usein katkeaa. 
Hankkeessa luodaan uusi toimintamalli, jossa kiinnitetään huomioita näiden nivelvaiheiden 
saumattomaan sujumiseen ja etsitään uusia tahoja tuottamaan työ- ja toimintakykyä tukevia palveluja. 
Hankkeessa kehitetään järjestöjen osaamista toimia sosiaalisen kuntoutuksen kentällä kunnan 
kumppanina. 

Kaiku-hankkeen pääasiallisena kohderyhmänä ovat 30-54-vuotiaat pitkään työttömänä olleet henkilöt, 
jotka tarvitsevat tukea edetäkseen työllisyyspolulla. Kohderyhmään kuuluvien työllistymisprosessit ovat 
usein pitkiä koostuen useista eri palveluista. Kaiku-hankkeen laajennettuun kohderyhmään kuuluvat 
työmarkkinoiden käytettävissä olevat turvapaikanhakijat sekä myönteisen oleskeluluvan saanett. 

Hankkeen tavoitteena on 

1. Parantaa heikossa työmarkkina-asemassa olevien henkilöiden työ- ja toimintakykyä sekä 
työllistettävyyttä 
2. Kehittää yhteistyössä Joensuun kaupungin ja kansalaisjärjestöjen kanssa toimintamalli räätälöityjen 
kuntoutus-,koulutus- ja työllisyyspolkujen rakentamiseksi heikossa työmarkkina-asemassa oleville 
3. Koota kuntoutus- ja työllisyyspalveluja tarjoavien kansalaisjärjestöjen verkosto, joka tarjoaa 
työmahdollisuuksia heikossa työmarkkina-asemassa oleville henkilöille 
4. Kehittää kansalaisjärjestöjen osaamista heikossa työmarkkina-asemassa olevien henkilöiden työ- ja 
toimintakyvyn sekä työllistettävyyden tukemisessa. Vahvistaa kolmannen sektorin roolia syrjäytymisen 
ehkäisyssä.  
5. Kartoittaa palvelusetelimallin käyttömahdollisuuksia kansalaisjärjestöjen työllistämistoiminnassa 

6. Lisätään turvapaikanhakijoiden valmiuksia osallistua suomalaiseen työelämään ja näin nopeutetaan 
heidän työllistymistään.  
- 80 - 100 työmarkkinoiden käytettävissä olevan turvapaikanhakijan ammatillinen osaaminen tehdään 
näkyväksi. 
- 130 - 200 työmarkkinoiden käytettävissä olevan turvapaikanhakijan tietämystä suomalaisesta 
työelämästä ja työkulttuurista lisätään.  
7. Myönteisen oleskelulupapäätöksen saaneille maahanmuuttaneille tarjotaan työhönvalmennusta. 
Työhönvalmennuksen aikana: 
- 40 - 50 maahanmuuttajaa kokeilee työskentelemistä avoimien työmarkkinoiden työyhteisöissä. 
Kokeiluista osa johtaa työsuhteisiin työpaikkoihin. Kokeilujen onnistumisen varmistamiseksi hankkeen 
asiakkaille hankitaan rinnakkaishankkeen kautta työpaikoilla tapahtuvaa, työn tarpeista lähtevää, 
suomen kielen valmennusta. 
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- 30 maahanmuuttajan osaaminen yrittäjänä toimimisesta Suomessa lisääntyy hankkeen toteuttamien 
yrittäjyysinfojen kautta. 
8. Hankkeessa lisätään työnantajien mahdollisuuksia tarjota turvapaikanhakijoille tutustumis-, 
harjoittelu- ja työpaikkoja. 
- Alueen yritysten, järjestöjen sekä julkisen sektorin työnantajien kanssa tehdään tiivistä yhteistyötä. 
Yhteistyössä hyödynnetään Pohjois-Karjalan Sosiaaliturvayhdistys ry:n jo olemassa olevia, vahvoja ja 
laajoja työnantajaverkostoja. 
- Työnantajia ohjataan, neuvotaan ja tuetaan turvapaikanhakijoiden ja maahanmuuttaneiden 
työllistämiseen liittyvissä asioissa. 

Tavoitteisiin liittyvät toimenpiteet 

1. Joensuun kaupungin sosiaalihuolto ja Joensuun seudun työvoiman palvelukeskus ohjaavat henkilöitä 
hankkeen kautta kansalaisjärjestöihin. Kansalaisjärjestöissä kuntouttavassa työtoiminnassa, 
työkokeilussa tai palkkatukityössä olevat henkilöt saavat hankkeesta työhönvalmennusta. 
Työhönvalmennuksessa tuetaan heitä ylittämään työllistymisen esteitä, parantamaan 
työelämävalmiuksiaan ja rakentamaan työllisyyspolkuaan. Jaksoihin voidaan sisällyttää koulutusta. 
Hankkeen aikana asiakkaita on 100. Työhönvalmentaja toimii tiiviissä yhteistyössä Joensuun 
kaupungin sosiaaliohjaajien, kansalaisjärjestötoimijoiden, työhallinnon sekä muiden toimijoiden kanssa.  

2. Hankkeen aikana rakennetaan toimintamalli, jossa kuvataan Joensuun kaupungin ja 
kansalaisjärjestöjen yhteistyössä toteuttama sosiaalisen kuntoutumisen ja työllistymisen prosessi. 
Toimintamallissa kiinnitetään huomiota nivelvaiheisiin, joiden sujuminen turvataan 
työhönvalmennuksella. Toimintamallia voidaan soveltaa myös muissa kunnissa. 
 
3. Tiedotetaan kansalaisjärjestöjä erilaisista mahdollisuuksista järjestää kuntoutumis- ja 
työllistämispalveluja. Koordinoidaan kansalaisjärjestöistä koostuvan verkoston koolle kutsuminen, 
tapaamiset sekä johtaminen.  
 
4. Järjestetään kansalaisjärjestöille koulutusta ja järjestökäyntejä, joilla kehitetään osaamista työ- ja 
toimintakyvyn tukemisessa. Tuetaan kuntouttavan työtoiminnan laatukriteerien käyttöönottoa 
järjestöissä.  

5. Tutustutaan Kuopion palvelusetelimalliin ja selvitetään mallin käyttöönottomahdollisuutta Joensuun 
kaupungin ja kansalaisjärjestöjen kesken.  

6. Järjestetään työmarkkinoiden käytettävissä olevilla turvapaikanhakijoille tilaisuuksia suomalaiseen 
työelämään tutustumiseksi (esimerkiksi tutustumiskäynnit, job shadow-päivät, työnantajien ja 
turvapaikanhakijoiden yhteistapaamiset jne.) 

7. Tehdään näkyväksi turvapaikanhakijoiden osaaminen alueen työmarkkinoiden näkökulmasta ja 
kartoitetaan heidän ammatillisen koulutuksen tarpeet. 

8. Tarjotaan työhönvalmennusta oleskeluluvan saaneille maahanmuuttaneille. Työhönvalmennuksessa 
tehdään työllistymissuunnitelma sekä tarjotaan mahdollisuus osallistua yrittäjyysinfoihin ja/tai kokeilla 
työskentelyä avoimien työmarkkinoiden suomalaisessa työyhteisössä.  

9. Tehdään tiivistä yhteistyötä alueen työnantajien kanssa sekä tarjotaan heille tukea 
maahanmuuttaneiden työllistämiseen liittyvissä asioissa. Etsitään työnantajien tarpeisiin sopivia tekijöitä 
maahanmuuttaneista. Integroitumisen varmistamiseksi työyhteisöille tarjotaan 
monimuotoisuusneuvontaa. 

Hankkeella saavutettavat tulokset 

Hankkeeseen osallistuvien henkilöiden työ- ja toimintakyky parantuu ja 30% heistä löytää työ- tai 
koulutuspaikan tai ohjautuu eläkkeelle. Hankkeen tuloksena syntyy toimintamalli heikossa työmarkkina-
asemassa olevien henkilöiden ohjautumiseksi kansalaisjärjestöjen toteuttamaan kuntoutus-, koulutus- 
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ja työllisyystoimintaan. Hankkeessa luodaan kansalaisjärjestöjen verkosto, joka tarjoaa kuntoutus- ja 
työmahdollisuuksia. Verkostoon liittyy hankkeen aikana 20 järjestöä. Hankkeen aikana järjestöjen 
tarjoamien kuntouttavan työtoiminnan, työkokeilu-, koulutus- ja palkkatukityöpaikkojen määrä kasvaa. 
Kansalaisjärjestöjen osaaminen työ- ja toimintakyvyn sekä työllistettävyyden tukemisessa lisääntyy. 
Turvapaikanhakijoiden tietämys alueen työelämän mahdollisuuksista ja vaatimuksista on lisääntynyt. 
Kotoutumispalvelujen järjestävät saavat palveluiden suunnittelun ja kehittämisen tueksi koeteltua tietoa 
turvapaikanhakijoiden ammatillisesta osaamista sekä erityisesti ammatillisen osaamisen 
kehittämistarpeista ajatellen alueen elinkeinoelämää. 

19. Kaiku – rinnakkaishanke (S20458) 
Keski-Suomen ELY, KEHA-keskus 

Työvoimapoliittinen rinnakkaishanke hankkii Kaiku – kehittämishankkeen kohderyhmän tarvitseman 
palkkatuen ja työvoimakoulutuksen.  

Kaiku -hankkeessa parannetaan hankkeen kohderyhmään kuuluvien työ- ja toimintakykyä sekä tuetaan 
heidän osallisuuttaan mm. järjestöissä toteutettavien kuntoutus- ja työllisyyspalvelujen keinoin ja niitä 
kehittämällä. Hankkeen tavoitteena on mm. työhönvalmennuksen keinoin parantaa hankkeen 
toimenpiteisiin osallistuvien työ- ja toimintakykyä sekä työllistettävyyttä. Lisäksi hanke kehittää 
yhteistyössä Joensuun kaupungin ja kansalaisjärjestöjen kanssa toimintamalli räätälöityjen kuntoutus-, 
koulutus- ja työllisyyspolkujen rakentamiseksi heikossa työmarkkina-asemassa oleville. Esimerkiksi 
kuntouttavan työtoiminnan jaksoihin ja palkkatuettuun työhön voidaan yksilöllisesti räätälöiden yhdistää 
ammatillisten osatutkintojen suorittamista työvoimakoulutuksena tai omaehtoisena koulutuksena. 
Työtehtäviä voidaan myös opinnollistaa. Maahanmuuttajien ammatillista osaamista tehdään näkyväksi 
ja heidän tietämystä suomalaisesta työelämästä ja -kulttuurista sekä suomen kielen taitoa lisätään 
kielivalmennuksella. Oleskeluluvan saaneet mm. kokeilevat työskentelyä avoimien työmarkkinoiden 
työyhteisöissä ja saavat tietoa yrittäjänä toimimisesta työmarkkinoilla. Hankkeen kohderyhmänä ovat 
työllisyystoimijoiden lisäksi 30–54-vuotiaat pitkään työttömänä olleet henkilöt, jotka tarvitsevat tukea 
edetäkseen työllisyyspolulla sekä työmarkkinoiden käytettävissä olevat turvapaikanhakijat ja 
oleskeluvan saaneet maahanmuuttajat. 

20. Kielen taidot työllistymisen tukena (S20313) 
Pohjois-Pohjanmaan ELY, Oulun kaupunki 

Kotoutuminen on dynaaminen, kaikkien maahanmuuttajien ja kantaväestön yhteinen, kaksisuuntainen 
prosessi. Työllisyys on kotoutumisprosessissa avainasemassa, ja se on keskeinen tekijä 
maahanmuuttajien osallisuudessa, yhteiskunnallisessa panoksessa ja siinä, miten nämä tulevat 
näkyviin. Työllisyyden ja osallisuuden edistäminen edellyttää kielen, yhteiskunnan ja instituutioiden 
perustuntemusta. Kielen taidot työllistymisen tukena -hanke kohdistuu kotoutumistoimenpiteiden 
jälkeiseen vaiheeseen. Maahanmuuttajia tuetaan ja rohkaistaan parantuneiden suomen kielen taitojen 
kautta omaehtoiseen elämänhallintaan ja yhteisölliseen toimintaan.  

Kunnalla on yleis- ja yhteensovittamisvastuu maahanmuuttajien kotouttamisen kehittämisestä sekä sen 
suunnittelusta ja seurannasta paikallistasolla. Oulun kaupungin työllisyysohjelmassa (2013-2016) on 
kirjattu kaupungin lähivuosien tavoitteet paremman työllisyyden ja sitä kautta hyvinvoinnin ja 
sosiaalisen osallisuuden parantamiseksi. Tavoitteena on edistää eri toimijoiden keinoin työllistymistä, 
vahvistaa työnhakijoiden työmarkkinakelpoisuutta ja aktivoida heitä monin tavoin omaehtoiseen 
elämänhallintaan. Maahanmuuttajat ovat yksi heikossa työmarkkina-asemassa ja erityisen 
syrjäytymisuhan alla olevista ryhmistä. Suurimman sosiaalisen syrjäytymisen uhan alla ovat 
kielitaidottomat, luku- ja kirjoitustaidottomat sekä kouluttamattomat nuoret, naiset ja vanhukset. 
Hanketoimenpiteet auttavat omalta osaltaan maahanmuuttajia varsinaisten kotouttamistoimenpiteiden 
jälkeen löytämään paremmin eri palveluiden pariin, osallistumaan omaehtoisesti yhteisölliseen 
toimintaan ja kehittämään käytännön kielitaitoaan. 
 
Kielitaito on avaintekijä kotouttamisessa toteutettavien toimenpiteiden onnistumisessa ja sitä kautta 
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yhteiskunnallisen integraation sekä elämänhallinnan saavuttamisessa. Kielen opetuksessa olisi 
huomioitava yksilölliset tarpeet ja siinä tulisi olla mahdollisuus opetuksen eriyttämiseen myös niille, joilla 
ei ole riittävää luku- ja kirjoitustaitoa. Kielen ja kulttuurin opetus integroituna monipuoliseen sosiaaliseen 
ja yhteiskunnalliseen toimintaan, kuten osaksi työssäoppimista tai työharjoittelua, parantaa myös 
työyhteisöjen monikulttuurisuutta ja moniarvoisuutta. Koko prosessi edistää siten kaksisuuntaista 
kotoutumista. Suurimpia haasteita on saada kielen ja kulttuurin opetus vastaamaan hyvin erilaisista 
lähtökohdista tulevien ihmisten tarpeita. Kielen opettaminen tapahtuu useimmiten lähiopetuksena, mikä 
tuo opetukseen myös tärkeän sosiaalisen ja osallistavan aspektin. Lähiopetuksessa ei kuitenkaan aina 
pystytä riittävästi vastaamaan yksilöllisiin tarpeisiin erityisesti sellaisille opiskelijoille, joiden on vaikea 
esim. perhesyistä osallistua lähiopetukseen. Virtuaaliopetus mahdollistaa itsenäisen opiskelun 
aikatauluista ja paikasta riippumatta. Sen avulla voidaan paremmin myös eriyttää opetusta sekä tuoda 
opetusmateriaali helpommin kaikkien saataville. 

Hankkeessa rakennetaan virtuaalinen suomen kielen S2-opetuksen oppimisympäristö ja kehitetään 
suomen kielen opetusta vastaamaan asiakkaiden yksilöllisiä, erityisesti opintoihin ja työllistymiseen 
liittyviä tarpeita. 
Lisäksi tarkoituksena on hyödyntää tehokkaammin jo olemmassa olevia toimintamalleja ja kehittää eri 
toimijoiden välistä yhteistyötä. Hankkeen toteuttajana toimii Oulun kaupungin Monikulttuurikeskus Villa 
Victor. Yhteistyöosapuolia hankkeessa ovat Oulun kaupungin Työllisyyspalvelut, Sivistys- ja 
kulttuuripalvelut sekä TE-toimisto, Oulun yliopisto sekä paikalliset monikulttuuriset yritykset ja järjestöt. 
Hanketoiminnan kannalta välttämättömät rakenteet ovat olemassa, mutta yhteistoiminnan organisointi 
sekä resursointi puuttuvat.  

Hankkeen ensisijaisena kohderyhmänä ovat maahanmuuttajat, joilla kotouttamisajan jälkeen on 
edelleen selkeitä puutteita kielitaidossa ja jotka tarvitsevat tukea työllistymiseen, kouluttautumiseen tai 
muuhun osallisuutta tukevaan toimintaan osallistumiseksi. Kohderyhmälle tarjotaan yksilölliset tarpeet 
huomioivaa, kokonaisvaltaista ohjattua toimintaa, jossa yhdistetään työssäoppimisen, sosiaalisten 
taitojen kehittämisen sekä kielen oppimisen taidot. 

 

21. Taidevaihde – Kaksisuuntainen kotoutuminen nuorten tukena 
(S20588) 
Pohjois-Pohjanmaan ELY, Lapin yliopisto 

Taidevaihde – Nuorten kaksisuuntainen kotouttaminen 2016–2018 -hankkeessa tuotetaan taiteen 
menetelmillä sekä sosiaalityön yhteistyöllä kaksisuuntaista kotouttamista. Hankkeen tarve liittyy 
pakolaistaustaisen maahanmuuton kasvuun, kotouttamistarpeiden lisääntymiseen sekä 
kantasuomalaisten, erityisesti nuorten, ennakkoluuloihin ja rasistisiin asenteisiin. Hankkeen tarve on 
todettu myös Taide kotouttaa -esiselvityshankkeessa. Lapin yliopiston taiteiden tiedekunta ja 
Sosiaalityön oppaine ovat puolestaan todenneet tarpeet taideperustaisten ja sosiaalityön yhteistyön 
kehittämiselle ja arvioinnille. Taidetyöpajoja toteutetaan Rovaniemellä, Kemissä, Torniossa ja 
Kemijärvellä. 

Hankkeen toteuttajia ovat Lapin yliopiston taiteiden tiedekunta (hankeen hallinnoija), Lapin yliopiston 
sosiaalityön oppiaine, Lapin taiteilijaseura ja Monitaideyhdistys Piste. Taiteilijaseurat vastaavat 
taidetyöpajojen organisoinnista, suunnittelusta ja toteuttamisesta maahanmuuttajille sekä 
maahanmuuttajien ja suomalaisten nuorten sekaryhmille. Yliopiston oppiaineet vastaavat 
taidetoiminnan arvioinnista, toimintatutkimuksellisesta kehittämisestä ja hankkeen tulosten 
julkaisemisesta ja levittämisestä. 

Hankkeen kohderyhmiä ovat erityisen heikossa asemassa olevat pakolaistaustaiset maahanmuuttajat 
että kantasuomalaiset nuoret. Hankkeen tavoitteena on, että kaksisuuntaisessa kotouttamisessa 
lisätään maahanmuuttajien ja kantasuomalaisten vuorovaikutusta, mikä vähentää rasistisia asenteita. 
Hankkeen toimenpiteitä ovat 9-luokkalaisten taidetyöpajat, Erilaisuus näkyväksi -työpajat ja esitykset 
sekä Mun tulevaisuus -taidepajat. Hankkeen tuloksia ovat taidetyöpajojen lisäksi toiminnan 
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esittelyvideo, näyttely, julkaisu ja artikkelit. Pitkäkestoisena vaikutuksena edistetään maahanmuuttajien 
etenemistä kohti työelämää kotoutumisen, osallisuuden ja voimaantumisen avulla. Hanke edistää 
ennakoivaa lähestymistapaa nuorten pahoinvointiin, nuorten rasististen asenteiden aiheuttamiin 
ongelmiin ja maahanmuuttajien työttömyyteen. 

Hankkeessa kiinnitetään erityistä huomiota sukupuolten välisen tasa-arvon edistämiseen 
maahanmuuttajien keskuudessa. Kestävä kehitys liittyy tässä hankkeessa erityisesti sosiaaliseen ja 
kulttuuriseen kestävään kehitykseen: globaaliin sosiaaliseen vastuullisuuteen, kulttuurisen 
moninaisuuden kunnioitukseen sekä vuorovaikutuksen edistämiseen kulttuurien sisällä ja niiden 
kesken. Ekologinen kestävä kehitys huomioidaan hankkeen toimintatavoissa. 

22. Kotokoulutuksen kehittäminen rinnakkaishanke (S20348) 
Pohjois-Pohjanmaan ELY, KEHA-keskus 

Tämä hanke sisältää työvoimakoulutuksen hankinnan.  

Tavoite: Maahanmuuttajien kotoutumiskoulutuksien toteutustavan kehittäminen. Uudella mallilla 
saavutetaan nykyistä parempi vaikuttavuus, palvelukyky, opettajan aikaansaannoskyky sekä 
tuottavuus. Tehostetaan maahamuuttajien kotoutumisprosessia, jolla parannetaan heidän siirtymistä 
maahanmuuttajan roolista suomalaisen yhteiskunnan aktiiviseksi jäseneksi. Uudenlaisella 
koulutuspalvelulla tuetaan heidän koulutuksellista tasa-arvoa, jotta koulutuksen jälkeen 
maahanmuuttajille on nykyistä tasa-arvoisemmat mahdollisuudet suhteessa syntyperäisiin suomalaisiin 
päästä työelämään sekä ammatillisiin opintoihin. 
 

Toimenpiteet: Kehittää koko kotoutumiskoulutuksen ajalle toteutusmalli, jossa otettaisiin huomioon 
nykyistä paremmin oppijoiden erilaiset oppimistyylit ja kouluttajien työtapa, joka olisi pedagogisesti ja 
didaktisesti sitouttavampi. Hankkeessa kehitetään kuhunkin opintojen vaiheeseen soveltuvia 
oppimisalustoja, jotka tukevat opiskelijoiden itsenäistä, pienryhmässä sekä koko ryhmässä tapahtuvaa 
oppimista. Lisäksi hankkeeseen sisältyy pilottikoulutus, joka toteutetaan kyseisiä oppimisalustoja 
hyödyntäen. Oppimistulokset ja toteuttamisen kokemukset kerätään jatkokehittämisen perustaksi. 
 

Tulokset: Uudenlainen pedagogis-didaktinen malli, jolla päästään asetettuihin tavoitteisiin. 
Pilottikoulutuksen käyneet opiskelijat ovat valmiimpia työelämäään ja ammatillisiin opintoihin kuin 
perinteisen kotouttamiskoulutuksen käymisen jälkeen olisivat. 

23. Topiks – pajayhteistyöhanke (S20043) 
Etelä-Savon ELY, Etelä-Savon Koulutus Oy 

TOPIKS-hankkeen päätavoitteena on työttömien ja ammatillista koulutusta vailla olevien sekä 
ammatilliset opinnot keskeyttämässä olevien nuorten ja aikuisten sitouttaminen koulutukseen tai 
työelämään. Hankkeessa tähdätään työvalmennuksen opinnollistamiseen eli siihen, että nuorilla tai 
aikuisille olisi mahdollisuus suorittaa työtä tekemällä ammatillisiin opintoihin liittyviä tutkinnon osia. 
Tavoitteena on myös opettajien osaamistason nostaminen. Opettajien taito soveltaa 
opetussuunnitelmien toteuttamista uudenlaisissa oppimisympäristöissa vaatii lisäkoulutusta ja 
valmennusta. Hanke kartoittaa niiden tarvetta ja pilotoi niitä toimintakautensa aikana. 

TOPIKS-hankkeessa luodaan kestävä toimintamalli ammatillisten oppilaitosten ja työpajojen väliseen 
yhteistyöhön sekä tuetaan koulutuksen ja työelämän yhteistyötä. Toimintamallissa 
opinnollistamisprosessi on järjestämisen ja kehittämisen osalta systemaattista, ajan tasalla olevaa ja eri 
toimijaosapuolien kanssa tehtävää yhteistä työtä.  

Yritysyhteistyön tavoitteena on parantaa opetussuunnitelmien osien sekä työpajan tarjoamien 
työtehtävien ja ammattitehtävien vastaavuutta. Toimintamalli sisältää myös toppis-elementit eli 
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palkkatukityöntekijällä on mahdollisuus suorittaa opintoja tukijaksolla ollessaan. Toimintamallissa on 
mukana yhteisiä pajoja, joista erityisesti ”työelämä” pajat sisältävät monipuolista yhteistyötä (paja, 
oppilaitos ja työelämä). 

Opinnollistamisen ja TOPIKS-mallin lisäksi hankkeessa tuetaan myös jatko-opintoihin sijoittumista ja 
työllistymisratkaisun löytämistä. Hankkeessa hyödynnetään mm. aikaisemmin Mikkelin kaupungin 
Vaaksa hankkeessa kehitettyä oppisopimukseen ohjaamisen mallia. 

24. Yrittäjyyspolku työelämään - EntreEtelä-Savo (S20374) 
Etelä-Savon ELY, Mikkelin Ammattikorkeakoulu 

Tulevaisuuden työelämää kuvaavia trendejä on työn yrittäjämäisyyden lisääntyminen ja yrittäjyys eri 
muodoissaan on noussut monelle houkuttelevaksi vaihtoehdoksi. Tämä kuitenkin vaatii monelta 
uudentyyppisen, yrittäjämäisen asenteen ja toimintatavan omaksumista sekä uusia valmiuksia. Myös 
Etelä-Savossa tarvitaan tulevaisuudessa mm. ikääntymisen kautta tapahtuvan murroksen seurauksena 
paljon erilaista osaamista, josta osa on jo maakunnassa olemassa. Yhtäältä ongelmana on se, että 
akateemisten ja korkeakoulututkinnon suorittaneiden työttömien ja työttömyysuhanalaisten määrä on 
kasvussa. Toisaalta, meillä on myös olemassa maahanmuuttajien myötä tullutta, käyttämätöntä 
resurssia, jota voitaisiin varmasti hyödyntää entistä paremmin uudenlaisten toimintamallien levittämisen 
kautta. Etelä-Savon maakuntaohjelman kehittämistoimenpiteissä on nostettu yhdeksi osaksi 
oppilaitosten ja yritysten yhteistyön tiivistäminen, ja tässä yhteydessä puhutaan myös 
yrittäjyysosaamisen vahvistamisesta. Maakunnan vetovoimaa lisää se, että alueella on 
työllistymismahdollisuuksia, niin kotimaisen kuin ulkomailtakin tulevan työvoiman osalta. Tässä 
hankkeessa pyritään vastaamaan edellä mainittuihin haasteisiin, ja tavoitteena on uudentyyppisen 
kouluttautumisen kautta yrittäjyysosaamisen lisääminen sekä pitkällä aikavälillä maakunnan 
vetovoimaisuuteen vaikuttaminen.  

Tämän hankkeen tavoitteena on perehdyttää Etelä-Savossa asuvia, koulutettuja maahanmuuttajia ja 
eteläsavolaisia korkeasti koulutettuja yrittäjyyteen ja oman yrityksen perustamiseen. Tavoitteena on 
edistää ja vahvistaa edellä mainittujen kohderyhmien mahdollisuuksia työllistyä oman yrityksen 
perustamisen kautta. Näitä edellytyksiä kehitetään valmennuksellisen toimintamallin kautta, joka on 
sovellettu Tanskassa, Odensen kaupungissa kehitetystä yrittäjyysvalmennuksesta. Tavoitteena on 
antaa osallistujille perusvalmiudet ja tiedot yrittäjäksi ryhtymisestä ja luoda yksilöllisiä työllistymisen 
polkuja yrittäjyyteen valmentavan mallin kautta. Hankkeessa kehitetään osallistujien osaamistasoa ja 
suunnataan ammattiosaamista kohti yrittäjyyttä. Lisäksi tavoitteena on maahanmuuttajien kotoutumisen 
tukeminen ja heidän Etelä-Savon alueelle sekä suomalaiseen kulttuuriin integroitumisensa tukeminen, 
jota pyritään lisäämään vuorovaikutteisella valmennuksella. Hankkeella edistetään verkottumista ja eri 
toimijoiden välisen yhteistyön tiivistämistä. Hankkeen tavoitteena on myös monialaisen yhteistyön 
tiivistäminen alueen korkeakoulujen sekä muiden, etenkin yrittäjyyttä edistävien toimijoiden kesken. 

Hankkeen aikana toteutettavassa valmennuksessa annetaan osallistujille kattava ja käytännönläheinen 
kuva yrittäjyydestä sekä mahdollisuus oppia yrittämiseen liittyviä perustietoja ja -taitoja. Osallistujia 
tuetaan yrityksen toiminnan kokonaisprosessin hahmottamisessa, yrittäjämäisen toimintatavan 
omaksumisessa ja oman yrittäjäpolun löytämisessä. Hankkeessa toteutetaan kaksi 
ohjelmakokonaisuutta, yksi Mikkelissä ja toinen Savonlinnassa. Molemmissa on kaksi ryhmää: Etelä-
Savossa asuvat, koulutetut maahanmuuttajat ja syntyperäiset, korkeasti koulutetut suomalaiset. 
Valmennus toteutetaan kummankin ryhmän erityistarpeet huomioiden. Valmennukseen kuuluu 
lähiopetusta ja ohjausta, joiden lisäksi koulutuksessa hyödynnetään moderneja oppimisympäristöjä, 
jotta voidaan paremmin huomioida myös Etelä-Savon haja-asutusalueilla olevat osallistujat. Hankkeen 
toimenpiteissä korostuvat yksilöllisyys, verkottuminen ja monialaisen yhteistyön rakentaminen niin 
valmennettavien kuin koulutusorganisaatioidenkin kesken. 

Hankkeen tuloksena Etelä-Savossa asuvien, koulutettujen maahanmuuttajien ja eteläsavolaisten 
korkeasti koulutettujen henkilöiden mahdollisuudet työllistyä yrittäjinä paranevat. Heidän valmiutensa 
toimia yrittäjinä ovat kasvaneet, ja heillä on ajantasaista tietoa yrityksen liiketoiminnasta ja sen 
kehittämisestä. Lisäksi maahanmuuttajataustaiset osallistujat ovat kotoutuneet Etelä-Savoon entistä 
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paremmin. Valmennuksen osallistujat ovat verkottuneet alueen yrittäjien ja yritystoimintaa tukevien 
toimijoiden kanssa sekä vahvistaneet näin kykyjään yrittäjänä toimimiseen. Pitkällä aikavälillä hankkeen 
tuloksilla on vaikutusta myös alueen elinvoimaisuuteen, kilpailukykyyn ja työllisyyteen yrittäjyyden 
lisääntymisen myötä. Hankkeessa pilotoitu valmennusmalli on hyödynnettävissä myös muualla 
Suomessa. 

25. Rinnakkaishanke Topiks (työvoimapoliittiset toimet) (S20376) 
Etelä-Savon ELY, KEHA-keskus 

Tällä rinnakkaishankkeella rahoitetaan TOPIKS-kehittämishankkeen toteuttamisessa tarvittava 
työvoimakoulutus. 

TOPIKS-hankkeen päätavoitteena on työttömien ja ammatillista koulutusta vailla olevien sekä 
ammatilliset opinnot keskeyttämässä olevien nuorten ja aikuisten sitouttaminen koulutukseen tai 
työelämään. Hankkeessa tähdätään työvalmennuksen opinnollistamiseen eli siihen, että nuorilla tai 
aikuisilla olisi mahdollisuus suorittaa työtä tekemällä ammatillisiin opintoihin liittyviä tutkinnon osia. 
Tavoitteena on myös opettajien osaamistason nostaminen. Opettajien taito soveltaa 
opetussuunnitelmien toteuttamista uudenlaisissa oppimisympäristöissa vaatii lisäkoulutusta ja 
valmennusta. Hanke kartoittaa niiden tarvetta ja pilotoi niitä toimintakautensa aikana. 

26. Hanhikivi-jatkoyhteyshanke (S20389) 
Pohjois-Pohjanmaan ELY, Raahen kaupunki 

Kestävää kasvua ja työtä 2014-2020 - Suomen rakennerahasto-ohjelmassa toimintalinjassa 3 todetaan, 
että ohjelmassa "testataan ja kehitetään erilaisia palvelu- ja tukirakenteita, yritysyhteistyötä sekä 
edistetään ammatillista ja alueellista liikkuvuutta. Maahanmuuttajien integroimiseksi kehitetään ja 
tuotteistetaan kotoutumista edistäviä malleja ja toimintatapoja sekä edistetään palvelujen saatavuutta ja 
palvelutarpeiden tunnistamista". Rahoitettavien hankkeiden toimenpiteinä mainitaan mm. että 
hankkeissa "kehitetään maahanmuuttaneiden vastaanoton palveluita ja tuetaan 
kotouttamistoimenpiteitä sekä tuetaan pysyvän poikkihallinnollisen kotouttamistyön tukirakenteen 
luomista". Hanhikivi-jatkoyhteyshankkeessa kehitetään ulkomaisen työvoiman vastaanoton palveluita 
sekä kotouttamistoimenpiteitä poikkihallinnollisesti, yksityisen ja julkisen sektorin yhteistyössä. 
Hankealueella on tälle erityinen tarve sillä Pyhäjoella toteutettavan ydinvoimalan rakentamishankkeen 
myötä alueelle on lähivuosina odotettavissa merkittäviä määriä ulkomaista työvoimaa. 

Hanhikivi-jatkoyhteyshankkeella jatketaan alueen valmistautumista Fennovoiman Hanhikivi 1 -
ydinvoimalahankkeeseen Pyhäjoella. Hankkeen pääasiallinen toiminta liittyy ulkomaisen työvoiman 
kysymyksiin ja siihen liittyvien viranomaispalvelujen tarkasteluun ja organisoitumiseen mm. Hanhikivelle 
suunnitellun palvelu/koulutuskeskuksen toimintaympäristössä. Tämän toteuttamiseksi hankkeen 
puitteissa kokoontuu palvelukeskuksen viranomaistyöryhmä, jossa on edustettuna monipuolisesti 
alueen eri viranomaistahoja (poliisi, verohallinto, maistraatti, maahanmuuttovirasto, TE-palvelut, AVI, 
ELY, ETK jne) sekä kunnan palvelujen edustaja, Fennovoima, laitostoimittaja sekä Hanhikivi-työmaalla 
toimivia urakoitsijoita. Tavoitteena on, että työmaalle saapuvat työntekijät saadaan mahdollisimman 
hallitusti sekä työmaan hallintajärjestelmiin, että viranomaisten lupapalvelujen ja rekistereiden piiriin 
(vastaanoton palvelut). Fennovoima ja viranomaiset vastaavat itse tietojen viemisestä omiin 
järjestelmiinsä. Olennaista on myös alueelle saapuvien työntekijöiden (perheineen) perehdyttäminen 
varsinaisen työmaan lisäksi myös muuhun toimintaympäristöön, toimintatapoihin ja kulttuuriin 
(kotouttamistoimenpiteet). Viranomais- ja kuntapalvelujen lisäksi palvelu/koulutuskeskuksen kautta 
saatavilla olevia palveluja tarkastellaan yksityisen ja kolmannen sektorin palvelujen osalta (alueelle 
asettautuminen). Hanhikivi-jatkoyhteyshanke vastaa palvelukeskuksen viranomaistyöryhmän 
koordinaatiosta ja koolle kutsumisesta sekä tarvittaessa ulkopuolisen asiantuntijaosaamisen 
hankkimisesta suunnittelutyön tueksi. Palvelukeskuksen viranomaistyöryhmässä mietitään myös alueen 
olemassa olevan työvoiman ja alueelle ydinvoimala-hankkeen myötä siirtyvien/syntyvien välillisten 
työpaikkojen kohtaamiseen liittyviä prosesseja, osana viranomaisyhteistyötä. 
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Jatkoyhteyshankkeessa kehitetään edelleen vuoden 2015 alussa julkaistujen alueellisten Infopankki.fi -
sivustojen sisältöjä (työkalu mm. kotouttamiseen liittyen), vastaamaan yhä paremmin työperäisen 
maahanmuuton tarpeita. Kehittämistyötä tehdään yhteistyössä alueen yritysten kanssa. Hankealueella 
toimivien yritysten / työnantajaorganisaatioiden ulkomaalaistaustaisia työntekijöitä kutsutaan mukaan 
Infopankin asiakasraatiin. Asiakasraadilta kerättävää palautetta hyödynnetään sivustojen edelleen 
kehittämisessä yhteistyössä alueellisten Infopankki-työryhmien sekä Helsingin kaupungin Infopankki-
toimituksen kanssa. Asiakasraatityöskentelyyn osallistuvilla yrityksillä / työnantajaorganisaatioilla on 
myös mahdollisuus vaikuttaa ja osallistua alueella hankkeen puitteissa tarpeen mukaan järjestettäviin 
ulkomaisen työvoiman kysymyksiä käsetteleviin tilaisuuksiin.  

Hanhikivi-jatkoyhteyshankkeessa osallistutaan myös alueella käynnissä olevaan verkostoyhteistyöhön 
ympäröivien kuntien ja seutukuntien kanssa, Hanhikivi-kokonaisuuteen liittyen. Hanhikivi-
jatkoyhteyshankkeessa tehdään myös koko hankealuetta kattavaa ja alueelle saapuville yrityksille ja 
työntekijöille kohdennettua viestintää sekä sähköisten ja painetun materiaalin muodossa (mm. 
suurhankesivuston sekä Hanhikivi-oppaan päivittäminen). 

27. SFX Svenska (S20408) 
Hämeen ELY, Helsingin kaupunki 

Bakgrund 

Svenska är ett av Finlands officiella språk. Lagen om främjande av integration ger invandrare rätten att 
välja mellan svenska och finska som integrationsspråk. Men i praktiken var det inte möjligt att välja 
svenska i huvudstadsregionen förrän år 2012 då den första integrationsutbildningen på svenska 
startade i regionen. Utvecklingen av den svenska integrationsvägen på svenska är en av Helsingfors 
stads strategiska tyngdpunkter för 2013-2016. Trots de förbättrade möjligheterna från tidigare att kunna 
välja svenska behöver man ännu utveckla den svenskspråkiga integrationsvägen vidare så att den är 
mer yrkesinriktad och leder tydligare in i studier och sysselsättning. Antalet personer som väljer 
svenska är ännu idag relativt litet och därför behövs kostnadseffektiva och flexibla lösningar för att 
trygga dessa personers integration i samhället. 

Att välja ett minoritetsspråk som första integrationsspråk i en region där majoriteten talar finska ställer 
stora krav på utbildningsanordnarna att kunna synliggöra och erbjuda en kontaktyta till de 
finlandssvenska nätverken i samhället. Dessa nätverk är ofta täta och välfungerande. Nätverken 
underlättar i arbetssökning och i att få sysselsättning.Genom dessa nätverk får man kännedom om 
arbetsmöjligheter och dessa kan också fungera som rekommendationer för den arbetssökande. Inom 
dagvården (SFX svenska fokuserar på de två examensdelar som berör dagvården)ses bland annat 
kunskap om den finlandssvenska kulturen som en merit, vilket gör att kännedom om samhället och den 
finländska kulturen och därmed även den finlandssvenska kulturen är en kompetenshöjande faktor i 
abetssökning.  

SFX Svenska 

Projektet utvecklar en yrkesinriktad språkutbildning (passar också som en yrkesinriktad 
integrationsutbildning) på svenska för invandrare i huvudstadsregionen. I projektet utvecklas en 
utbildning där man kombinerar Helsingfors stads svenska arbetarinstituts (Helsingfors arbis) 
språkkurser i svenska med närvårdarstudier i Yrkesinstitutet Prakticum (Prakticum) och Föreningen 
Luckans (Luckan) mentorverksamhet som språk- och studiestöd. Projektet kombinerar dessa tre levnde 
svenska rum, Helsingfors arbis, Yrkesinstitutet Prakticum och Luckan. Dessa besöks och används av 
svenskspråkiga huvudstadsregionsbor och erbjuder en naturlig kontaktyta till samhället.  

Utbildningen kräver A2, enligt den europeiska färdighetsskalan för språk, kunskaper i svenska. 
Eleverna har möjlighet att börja Arbis integrationsutbildning redan hösten 2015 för att klara av 
språkkravet. Målet är att eleverna har c-nivå i svenska efter utbildningens slut. Därefter kan eleven, ifall 
den så vill, fortsätta med studier i finska för att utöver de svenska abetsmöjligheterna utöka dessa till 
tvåspråkiga arbetsplatser samt den finska abetsmarknaden.  
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Helsingfors arbis leder projektet och bidrar med språkundervisning. Yrkesinstitutet bidrar med 
närvårdarstudier (har examensrättigheter) och kontakten till arbetsgivarna. Luckan utvecklar sin 
mentorverksamhet för att fungera som stöd för eleverna i studierna. Mentorn stöder elevens 
språkinlärning och minskar således risken för avhopp på grund av bristande språkkunskaper. Via 
mentorn underlättas integrationsprocessen för den studerande genom att stärka kontakten till 
närsamhället och etablera nätverk i regionen. 

Inom SFX Svenska avlägger eleverna två examensdelar av fem totalt. Dessa två berör dagvården. 
Inom den svenska dagvården värdesätter arbetsgivaren hos arbetstagaren i synnerhet tre kvaliteter: 1) 
en god svenska, 2) behörighet och 3) kunskap om den finlandssvenska kulturen. Genom att kombinera 
de tre olika organisationernas sakkunskap strävar projektet att utveckla en utbildning som motsvarar 
arbetsgivarnas förväntningar och ger eleverna kunskap och verktyg för att arbeta inom den svenska 
dagvården, social- och hälsovården. Om den här modellen fungerar är målet att skapa olika 
yrkesinriktningar i kombination med språkstudier i framtiden.  

Eleverna väljs ut hösten 2015 i samarbete med de arbetsgivare som vill medverka i urvalet. Arbis och 
Prakticum sköter om antagningsprocessen tillsammans. Arbetsgivaren erbjuder eleven en praktikplats 
för läsåret 2016-2017. Eleven gör alltid praktik på samma arbetsplats förutom våren 2016 då eleverna 
gör studiebesök till alla medverkande arbetsgivare. Projektet vill skapa en god kontakt mellan eleven 
och arbetsgivaren genom att stöda både eleven och arbetsgivaren i att kunna erbjuda en lyckad praktik. 
Projektet vill att alla medverkande upplever utbildningen som positiv och fungerande. Integration är en 
ömsesidig process och projektet vill hörsamma båda parter i projektet för att genom praktiska lösningar 
och fortbildningar ge verktyg åt både eleven och arbetsgivaren att hantera kommunikationssvårigheter 
som uppstår på grund av språk eller kultur. Var och en elev får en individuell studieplan och tidigare 
färdigheter (utbildning, arbetserfarenhet) kartläggs.  

Utbildningen börjar med en intensiv yrkesinriktad kurs i svenska våren 2016. Under våren gör eleverna 
studiebesök till de kommande praktikplatserna. Processen att validera elevernas eventuella tidigare 
erfarenhet påbörjas under våren. Utbildningen anpassas elevens behov till den grad det är möjligt. 
Närvårdarstudierna för läsåret 2016-2017 planeras för att passa den nya utbildningsmodellen. Under 
våren ordnar Prakticum en prepkurs för att söka in till närvårdarutbildningen i Prakticum. Luckan, som 
rekryterat och utbildat mentorer för eleverna, matchar mentorparen. Mentorerna stöder eleverna i deras 
studier och fungerar som kulturtolkar.  

Luckan utvecklar en handbok i god kommunikation som innehåller lättläst och interkulturell 
kommunikation. Lärdomarna integreras som en del av Prakticums arbetsplatshandledarutbildning under 
våren 2016. Prakticum utbildar alltid handledaren på arbetsplatsen. FS kompetenscentrets utredning 
2013 'Utredning över invandrares möjligheter att arbeta på svenska inom dagvård och äldre omsorg i 
huvudstadsregionen´' visade att 67 % av respondenterna med erfarenhet av att anställa invandrare 
hade haft språkliga problem i kommunikationen mellan arbetstagarna. SFX svenska vill därför stärka 
arbetsgivarnas kunskap i kommunikation för att arbetet löper smidigare på arbetsplatsen.  

Hösten 2016 studerar eleverna två dagar i veckan svenska, två dagar i veckan närvårdarstudier på 
svenska och praktiserar en gång per vecka i ett svenskspråkig daghem. Utbildningen fortsätter våren 
2017 med en dag svenska, två dagar studier och två dagar praktik. Detta läsår har varje elev en mentor 
som stöd i sina studier. Eleverna avlägger under läsåret två av de fem examensdelar av 
närvårdarstudierna. Eleverna fortsätter med studierna i Prakticum eller med läroavtal efter utbildningens 
slut.  

Projektledaren leder och stöder projektteamet under projektets gång. Tillsammans utreder och 
utvecklar teamet olika möjligheter för att finansiera utbildningen i framtiden. Projektledaren samlar 
erfarenheter av eleverna, arbetsgivarna och medverkande organisationerna under projektets gång. 
Olika yrkesinriktningar i kombination med språkstudier utreds. Målet är att det ska finnas en eller flera 
yrkesinriktade språkutbildningsmöjligheter efter projektets slut.  

Projektets målsättningar 
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- att tjugo elever avlägger 2 examensdelar av närvårdarutbildningen och uppnår c-nivå i svenska.  
- att försnabba vägen in i arbetslivet och skapa en ny rekryteringskanal till en arbetsmarknad som lider 
av abetskraftsbrist. 
- att ge verktyg för arbetgemenskaperna på svenskspråkiga daghem att kunna integrera invandrare på 
arbetsplatsen.  
- att utveckla Prakticums lärare i att handleda invandrare i studierna.  
- att utveckla arbis språkutbildning  
- att utveckla mentorverksamhet som stöd i studier.  
- att förankra utbildningsmodellen och finansieringen för framtiden. 
- att utreda fler yrkesinriktningsmöjligheter utgående från projektets erfarenheter.  
- att öka delaktighet i samhället, öka kunskapen om den finländska arbetsmarknaden via mentorn ovh 
studiehandledningen. 
- att ge färdigheter för eleven att abeta inom den svenska dagvården och den svenska social- och 
hälsovårdssektorn. (språk, utbildning, kultur) 
- att utveckla hej.fi med material från projektet.  

Åtgärder 

Projektpersonalen anställs, styrgrupp och arbetsutskott formas. Projektpersonalen gör upp en 
detaljerad handlingsplan och tidtabell för projektet. Projektpersonalen gör ett studiebesök till Sverige för 
att bekanta sig med SFX utbildningar i Stockholms län. Utbildningen marknadsförs och eleverna väljs ut 
hösten 2015. Utbildningen börjar våren 2016 med intensiva svenskstudier och en prepkurs i 
närvårdarstudier för att förbereda eleverna för yrkesstudier på svenska hösten 2016. Kontakten till 
arbetsgivarna byggs upp från början av projektet genom studiebesök och senare arbetspraktik. Material 
utarbetas för en handbok i god kommunikation och detta integreras med Prakticums 
arbetsplatshandledarutbildning våren 2016. Mentorer rekryteras och utbildas. Mentorpar matchas våren 
2016 och evenemang erbjuds för parena för att lära känna det finlandssvenska samhället under år 
2016. Eleverna avlägger två examensdelar läsåret 2016-2017. I slutet av studierna utarbetas och 
fastställs en framtidsplan för eleverna. Men eftersom de redan är Prakticums studerande kan alla 
fortsätta studera i Prakticum för att bli närvårdare. Projektpersonalen utarbetar en modell för samarbete 
med olika finansieringsmodeller.  

Resultat 

- att det finns en yrkesinriktad språkutbildning för invandrare på svenska i huvudstadsregionen. 
- att eleverna har avlagt två examensdelar i närvårdarstudierna och har tillräckliga språkkunskaper för 
att studera vidare på läroavtal eller självständiga studier i Prakticum.  
- att eleverna har fått information om samhället och utvecklade nätverk och känner sig delaktiga i det 
finländska samhället.  
- att eleverna känner till abetsmöjligheterna inom dagvården, social- coh hälsovårdssektorn  
- att den kulturella mångfalden ökar inom den svenska dagvården för att bättre reflektera det 
omgivande samhället.  
- att arbetsgemenskaperna upplever att de har bättre färdigheter att handleda och anställa invandrare.  
- att en modell för hur mentorverksamhet kan erbjuda studie- och språkstöd inom den yrkesinriktade 
språkutbildningen finns för personer med annat modersmål än svenska eller finska.  
- att Arbis kan erbjuda språkutbildning med yrkesinriktning.  
- att det finns en tydligare väg in i arbetslivet och studier på svenska i huvudstadsregionen för 
invandrare. 
- att Arbis, Prakticum och Luckan bättre känner till varandras verksamhet och kan samarbeta i 
framtiden smidigt. 

28. Valmiudet kuntoon (S20415) 
Pohjois-Pohjanmaan ELY, Kemin kaupunki 

Hankkeella halutaan vahvistaa maahanmuuttajien ammatillista osaamista ja luoda paremmat 
edellytykset heidän kiinnittymiselleen suomalaiseen työelämään.  
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Hankkeen ensisijainen kohderyhmä ovat henkilöt, joilla on vähäinen koulutustausta ja kokemus 
opiskelusta. Heidän perustietonsa ja kielitaitonsa työn hankkimiseksi ovat puutteelliset. Heidän 
ammatillista osaamistaan on vaikea tunnistaa. He tarvitsevat erityistä tukea, pitkäkestoisiakin 
toimenpidejaksoja ja yksilöllisesti räätälöityjä työllistymispolkuja. 

Tavoite 1 Hankkeen ensimmäinen tavoite on vahvistaa maahanmuuttajien ammatillista osaamista ja 
kehittää heidän kielitaitoaan ja muita työmarkkinavalmiuksiaan toiminnallisen koulutuksen avulla. 

Tavoite 2 Toinen tavoite on luoda työmahdollisuuksia ja suunnitella yksilöllisiä työllistymispolkuja 
maahanmuuttajille, joilla on vähäinen koulutustausta. Hanke vaikuttaa pysyvästi maahanmuuttajien 
kotoutumiseen ja elämänlaadun paranemiseen sekä vahvistaa heidän kiinnittymistään suomalaiseen 
työelämään ja ehkäisee heidän syrjäytymistään.  

Tavoite 3 Hankkeen tavoitteena on kehittää verkostoyhteistyönä toimintamalli, joka vastaa 
työnhakijoiden ja toimeksiantajien tarpeisiin. Se edistää työelämän monimuotoisuutta ja kaksisuuntaista 
kotoutumista. 

Toimenpiteet 

Hankkeen alussa on valintajakso, jonka aikana selvitetään osallistujien palvelujen tarve ja 
henkilökohtainen erilaisista toimenpiteistä koostuva polku. Valmennuspalvelujen tarjonta, Kohti 
Työelämää -valmennus, jatkuu koko hankkeen ajan tiiviissä yhteistyössä Kemin kaupungin 
työllisyyspalveluiden sekä Lapin TE-palveluiden kanssa.  

Ammatillisen osaamisen vahvistamiseksi järjestetään kahtena erillisenä työvoimakoulutuksena 
orientoivat opinnot sosiaali- ja terveysalalle sekä ympäristöalalle. Osallistujia valmennetaan 
osuustoimintaan osuustoiminta- ja yrittäjyysopinnoilla. Kemin Osaajien Osuuskunnan kanssa tehdään 
yhteistyötä sekä osuustoiminta/yrittäjyyskoulutuksessa että osallistujien työllistymisessä. Kaikki opetus 
ja valmennus on selkokielistä. 

Hankkeen alusta alkaen luodaan tehokkaan viestinnän ja henkilökohtaisten keskustelujen avulla 
yhteistyöverkosto toimijoista, jotka voivat tarjota työharjoittelumahdollisuuksia sekä myöhemmin 
toimeksiantoja osuuskunnan kautta työllistyville. Hankkeeseen osallistujia tukevat ja ohjaavat 
työhönvalmentajat. 

Tulokset 

Hankkeeseen osallistuu arviolta 60 henkilöä, jotka ohjautuvat hankkeen aikana seuraaviin 
toimenpiteisiin: 
- Kohti Työelämää -valmennus, 26 henkilöä. 
- Sosiaali- ja terveysalalle orientoivat opinnot, työvoimakoulutus, 15 henkilöä.  
- Ympäristöalalle orientoivat opinnot, työvoimakoulutus, 15 henkilöä. 
- Osuustoiminta/yrittäjyysopinnot (työvoimakoulutus) orientoivien opintojen jälkeen, 30 henkilöä. 
Työharjoittelupaikka löytyy 30 henkilölle työvoimakoulutuksien aikana. 
Verkostotoimijoita on työharjoittelujen jälkeen vähintään 20. 
Työhönvalmennukseen työvoimakoulutuksen ja Kohti työelämää -valmennuksen jälkeen osallistuu 30 
henkilöä. Uravalmennukseen ja eripituisiin työkokeiluihin osallistuu yhteensä 10 henkilöä. 
Palkkatuettuun työhön menee viisi henkilöä. 

Ammatillisen osaamisen kehittäminen sekä kielitaidon ja muiden työmarkkinavalmiuksen paraneminen 
johtaa työllistymismahdollisuuksien ja elämänlaadun paranemiseen sekä osallistujien työllistymiseen. 
Koulutusten suorittaneista työllistyy hankkeen jälkeen joko osuuskunnan kautta tai avoimilla 
työmarkkinoilla 19 henkilöä. Välillisesti toimenpiteet vaikuttavat osallistujien perheiden hyvinvointiin.  

Hankkeen jälkeen 34 henkilöä jatkaa joko ammatilliseen koulutukseen tai suomen kielen opintoihin. 
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Välillinen vaikutus on myös työelämän monimuotoistuminen. Vaikutukset ulottuvat kaikkiin hankkeen 
toimijoihin. Henkilökohtaista avustajaa tarvitsevat saavat palvelua. Maisemahoitotarpeisiin voidaan 
vastata tarjoamalla osaavaa työvoimaa. 

29. Foreign Lounge (FOLO) (S20416) 
Pohjois-Pohjanmaan ELY, Lapin yliopisto 

Maahanmuuttajien kohtaamat työllistymisen haasteet ovat tiedossa. Tiedon puute sekä tarjolla olevista 
työpaikoista että maahanmuuttajatyöntekijöiden taidoista ja koulutustaustasta vaikeuttavat työsaantia. 
Verkostojen puuttuminen, erilaiset työnantajien ennakkoluulot sekä maahanmuuttajien puutteelliset 
tiedot Suomen työelämästä ovat tärkeimpiä työllistymisen esteitä.  

Työmahdollisuuksien puute johtaa usein siihen, että maahanmuuttajien panostuksista huolimatta 
integraatio suomalaiseen yhteiskuntaan tapahtuu usein sosiaalihuollon palveluiden eikä niinkään 
työelämän kautta. Erityisesti maahanmuuttajanuoret ja naiset ovat vaarassa syrjäytyä.  
Maahanmuuttajien osaaminen on tällä hetkellä vajaassa käytössä ja jää helposti kielitaidon sekä 
muiden muodollisten vaatimusten taakse piiloon. Foreign Lounge (FOLO) hankkeessa aihetta 
lähestytään positiivisen psykologian viitekehyksessä. Huomio suunnataan maahanmuuttajatyönhakijan 
osaamiseen ja vahvuuksiin eikä keskitytä yksinomaan heidän työllistymistä estävien seikkojen 
poistamiseen 

Hankkeen tavoitteena on hyödyntää ja soveltaa työnhaussa menetelmiä, jotka perustuvat 
maahanmuuttajatyönhakijoiden vahvuuksiin ja kulttuurilähtöisiin erikoisosaamisiin. Työnhaku muuttuu 
aktiiviseksi ja päämäärätietoiseksi toiminnaksi, jota tuetaan mentoroinnilla ja vertaistuella sekä 
aktiivisella verkostoitumisella.  

Hankkeen tuomana lisäarvona on uusien työnhauen menetelmien kokeileva kehittäminen. Foreign 
Lounge -hankkeessa sovelletaan myös maahanmuuttajien lähtömaissa ja maahanmuuttajien 
työllistymispolitiikassa hyvin onnistuneiden maiden hyviä käytäntöjä sekä kehitetään uusia.  
FOLO toimii fyysisenä ja virtuaalisena kohtaamispaikkana sekä ohjauksen ja valmennuksen 
keskuksena, jossa maahanmuuttajatyöhakijat myyvät osaamistaan työnantajille sekä herättävät tarpeen 
uusille työtehtäville. Sitoutuminen varmistetaan kutsumalla hankkeen kumppanuusverkostoihin yrittäjiä, 
julkisen sektorin työantajia, kuntaviranomaisia ja työhallinnon edustajia verkottumaan 
maahanmuuttajien kanssa. 

Maahanmuuttajista valitaan mentori -koulutukseen henkilöitä, joista osa toimii jatkossa 
maahanmuuttajatyönhakijoiden mentoreina hankehenkilöstön ohella. Maahanmuuttajien työllistymistä 
tehostetaan erilaisilla työmenetelmillä. Niiden lähtökohtana on työnhakijan osaaminen, joka 
tunnistetaan ja tunnustetaan. Tätä varten tehdään erikoistumisstrategiaan perustuva 
työnhakijakohtainen nykytila-analyysi, osaamiskartoitus, jonka pohjalta laaditaan henkilökohtainen 
urasuunnitelma, osaamisportfolio. Luovia menetelmiä käyttämällä avataan ovia henkilökohtaisen 
osaamisen innovatiiviseen yhdistelyyn. Löydetään henkilön kiinnostuksen ja intohimon kohteita. 
Osaamisportfolio ohjaa strategisesti työhakua. Maahanmuuttajatyöhakija voi myös perustaa yrityksen 
omalla osaamisalueellaan tai liittyä osuuskuntaan. 

Maahanmuuttajien potentiaaliset vahvuudet kansainvälistymisessä (kieli, vieraan kulttuurin tuntemus 
tms.) suunnataan yritysten kansainvälisen kaupan avuksi. Hanke hakee tätä tarkoitusta varten 
kehittämiskumppanuuteen yrityksiä, joilla on tarvetta vientiä ja kansainvälistymistä auttaviin tehtäviin. 
FOLON keskeisiä toimintamuotoja ovat kokeileminen ja toiminnallinen oppiminen. Oppiminen tapahtuu 
reflektoimalla saatuja kokemuksia. Olennaista on kannustaa ja rohkaista työnhakijaa omaan aktiiviseen 
toimintaan ja verkostojen rakentamiseen ja toimimaan yrittäjämäisesti. 

Maahanmuuttajien verkostoitumista tuetaan koko hankkeen elinkaareen ajan järjestämällä 
teemakohtaisia tai monialaisia tilaisuuksia ja työpajoja, basaareja, joissa maahanmuuttajat ja 
kantaväestö kohtaavat rakentavassa hengessä. Viestintä hankkeen palveluista on aktiivista ja näkyvää. 
Hankkeen toimesta perustetaan kehittämiskohteesta kiinnostuneiden tahojen sekä asiantuntijoiden 
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strateginen kumppanuusverkosto. Kumppanuusverkoston työpajoissa käsitellään eri teemoja. 
Työantajien ja työnhakijoiden osaamisen myyntiä ja kohtaamista edistetään matchmaking ja pitchaus -
tilaisuuksia. Sosiaalinen media mahdollistaa nämä toiminnot joustavasti.  

Hanketoimijat verkottuvat ja jalkautuvat eri tapahtumiin, jotta tietoisuus osaavista maahanmuuttajista 
leviää sekä hankkeessa kehittyvä työhaun toimintamalli tulee tutuksi myös kantaväestölle. Välittöminä 
tuloksina maahanmuuttajat koetaan voimavarana yritysten ja muiden työorganisaatioiden työntekijöinä 
tai yrittäjinä sekä saadaan näyttöä voimavaraperusteisesta työllistymisestä. Pitkällä aikavälillä hanke 
muuttaa asenteet positiivisiksi maahanmuuttajatyönhakijoiden ja työnantajien vuorovaikutuksessa. 
Tuloksena syntyvä työllistymisen toimintamalli juurrutetaan TE-toimiston kanssa tehtävällä yhteistyöllä 
hankkeen toiminta-aikana. 

30. VOITTO ς Nuorten ja muiden heikossa työmarkkina-asemassa olevien 
työllistymisen kehittämishanke (S20431) 
Keski-Suomen ELY, Salon kaupunki 

VOITTO -hanke on heikossa työmarkkina-asemassa olevien työllistymisen kehittämishanke. Hankkeen 
tavoitteena on suunnitella ja käynnistää asiakaslähtöinen toimintamalli heikossa työmarkkina-asemassa 
olevien henkilöiden ohjaamiseen ja työllistymiseen. Asiakasta autetaan urasuunnitelmien tekemisessä 
ja asiakasryhmillä on erilaisia vaihtoehtoisia mahdollisuuksia osaamisen kasvattamiseen sekä 
elämänhallinnan ja työllistymisen vahvistamiseen. Asiakasryhmillä on mahdollisuus osallistua ja 
vaikuttaa työllistymistä edistävien palvelujen kehittämiseen ja asiakkaiden osaamista ja soveltuvuutta 
osataan tunnistaa. Hankkeessa kartoitetaan työelämän tarpeita ja tavoitteena on löytää oikea henkilö 
oikeaan paikkaan. Hankkeen läpileikkaavana menetelmänä käytetään palvelumuotoiluprosessia. 
Prosessin mukaisesti palvelut räätälöidään eri asiakasryhmien tarpeiden mukaisesti niin, että resurssit 
osataan kohdentaa oikein ja niitä käytetään tehokkaasti. Tämän mahdollistamiseksi tarvitaan 
kohderyhmän parissa työskentelevien osaamisen vahvistamista palvelumuotoilun menetelmistä ja 
prosesseista. Tärkeää on miettiä palvelujen suunnittelussa, millaisella erityisellä tavalla voimme 
palvelujemme kautta olla avuksi erilaisille asiakasryhmille ja lisätä ymmärrystä niistä esteistä, joita 
palvelujen käyttöön liittyy erilaisissa tilanteissa olevien työttömien näkökulmasta. Palveluja ei kehitetä 
pysyviksi, vaan kehitystyö on jatkuvaa. Tarkoituksena on, että asiakas osallistuu palvelujen 
suunnitteluun ja saa parhaan mahdollisen palvelun ja tulee kuulluksi. Palvelumuotoiluprosessin lisäksi 
hankkeen toimintaa kehitetään Lean-toimintamallin avulla. Leanin avulla pyritään parantamaan 
asiakastyytyväisyyttä, laatua ja pienentämään toiminnan kustannuksia. Toimijat osaavat työskennellä 
resurssitehokkaasti ja työskentely kehittyy yhteistyöstä yhdessä tekemiseen. Salon alueella toimitaan 
entistä yhteiskuntavastuullisemmin ja kehittämistyö on kaikkien yhteinen asia. 

Hankkeessa kehitetään uusia, räätälöityjä ratkaisuja kohderyhmän ohjaamiseen sekä luodaan tiiviitä ja 
kestäviä kumppanuuksia hanketoimijoiden ja alueen työpaikkojen välille. Tavoitteena on tehdä 
yhteistyösopimuksia ja kehittää yhteisiä toimintatapoja heikossa työmarkkina-asemassa olevien 
työllistymisen tukemiseksi. Työelämäyhteistyötä tehdään koordinoidusti ja yhteisillä pelisäännöillä. 
Hankkeessa kehitetään työnantajille suunnattua tiedottamista ja valmennusta kohderyhmän 
rekrytoinnin helpottamiseksi. Tavoitteena on yhteiskuntavastuun vahvistaminen esimerkiksi erilaisten 
kampanjoiden avulla yhteistyössä mm. Salon Nuorkauppakamarin, yrittäjäjärjestöjen ja Yrityssalon 
kanssa. Hankkeen asiakkaille löydetään kunkin elämäntilanteeseen sopiva ratkaisu hankkeella 
työskentelevien työelämä- ja yrityselämäkoordinaattorien sekä koulutusohjaajien avulla.  

Hankkeen taustalla on Salon alueen teollisuuden rakennemuutos eli suuret työttömyysluvut 
elektroniikkateollisuuden alasajon vuoksi. Heikossa työmarkkina-asemassa olevien henkilöiden 
työllisyyden hoitoon ja ohjaukseen tulee kehittää uusia, innovatiivisia ja vaikuttavuudeltaan laaja-alaisia 
ohjaus- ja työllistämismalleja. Tämä edellyttää Salon alueen toimijoiden monialaista ja avointa 
yhteistyötä. Salon alueen työllisyyden haasteet ovat niin suuret, että hyviä käytäntöjä on syytä hakea 
laajalti ja samalla yhteistyössä eri toimijoiden kesken tehdä uudenlaisia avauksia, pilotointeja ja 
kokeiluja asian helpottamiseksi. Suuret työttömyysluvut (17,4 % 12/2014, 4400 henkilöä) ja muutokset 
työmarkkinatuen rahoituksen kuntaosuuksissa (300 pv jälkeen ns. sakkomaksu kunnille) luovat sellaisia 
haasteita, joiden vuoksi toimijoiden täytyy kehittää uusia toimintamalleja ja ratkaisuja. Hankkeen 
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taustalla on huoli kohderyhmän asiakasmäärien kasvusta ja ongelmien monimutkaistumisesta. 
Hankkeen kohderyhmänä ovat ensisijaisesti vähintään 300 - 500 päivää työmarkkinatukea saaneet 
henkilöt. Nykyiset palveluresurssit eri toimijoilla eivät tilanteessa enää riitä – tarvitaan uusia avauksia ja 
ideoita sekä avointa yhteistyötä työllisyyden edistämiseksi, jotta työttömyystilannetta pystyttäisiin 
tehokkaasti nykytilanteessa parantamaan. 

Hankkeen myötä Salon alueella on käytössä asiakaslähtöinen ja tehokas ohjauksen- ja työllistymisen 
malli, jonka avulla kohderyhmän henkilölle löydetään helpommin hänen elämäntilanteeseensa sopiva 
ratkaisu. Salon alueella on joustavia ja kohderyhmän tarpeita vastaavia osaamisen kasvattamisen 
mahdollisuuksia, jotka tukevat työllistymistä ja osallisuutta. Kaikki alueen toimijat ovat tietoisia 
olemassa olevista vaihtoehdoista ja osaavat ohjata asiakkaita uuden toimintamallin avulla alueen eri 
palveluihin. Asiakkaan ohjaus on yksilöllistä, oikea-aikaista ja laadukasta - yhteistyöstä yhdessä 
tekemiseen. Hankkeen myötä alueen työelämä toimii yhteiskuntavastuullisesti, suhtautuu positiivisesti 
ja avoimesti pitkäaikaistyöttömiin, nuoriin ja maahanmuuttajiin tarjoamalla mahdollisuuksia tutustua, 
oppia ja työllistyä. 

31. Rinnakkaishanke Lauha (S20445) 
Etelä-Savon ELY, KEHA-keskus 

Hankkeella rahoitetaan palkkatuki maahanmuuttajien kotouttamista ja työhönohjauspalveluja 
toteuttavalle LAUHA-hankkeelle, jota hallinnoi Mikkelin kaupunki ja osatoteuttajana on myös 
Savonlinnan kaupunki. 

32. Erityisnuoret ja digiajan osallisuuden tukeminen monialaisissa 
toimintaympäristöissä (S20451) 
Pohjois-Pohjanmaan ELY, Mikkelin ammattikorkeakoulu 

Hankkeella tuetaan erityisnuorten osallisuutta, osallisuuden kokemuksia ja mahdollisuuksia 
osallisuuteen mediaa ja digiajan kanavia hyödyntäen. Osallisuuden tukeminen rakentaa myös nuorten 
näkemystä omista vahvuuksistaan ja tukee heidän työ- ja toimintakykyään koulutuksen ja työelämän 
siirtymävaiheissa. Hankkeen tavoitteena on kehittää erilaisia digitaalisuutta hyödyntäviä ja soveltavia 
mediavaikuttamisen ja -kasvatuksen menetelmiä monialaisessa yhteistyössä nuorisoalan korkea-
asteen oppilaitosten, erityisnuorille koulutusta tarjoavien toisen asteen oppilaitosten, kirjastoalan 
henkilöstön sekä kolmannen sektorin toimijoiden kanssa. Näin hankkeella edistetään erityisnuorten 
entistä vahvempien konkreettisten digiajan työelämä- ja koulutusvalmiuksien kehittymistä ja ehkäistään 
heidän syrjäytymistään työelämästä.  

Hanke perustuu digitaalisten viestintäteknologioiden yleistymisen lähtökohtiin, joiden myötä yhä 
useammat ihmiset jakavat kokemuksiaan ja mediakertomuksiaan erilaisissa verkkoyhteisöissä. Samalla 
he tuottavat omaa identiteettiään ja sosiaalista olemistaan – ja tulevat tuotetuiksi, ovat osallisia. 
Mediakasvatuksella on runsaasti mahdollisuuksia luoda ja kehittää kriittisiä nykykulttuurin luku- ja 
ajattelutapoja sekä tuottaa mediasisältöjä, jotka saavat näkyvyyttä ja herättävät kulttuurista dialogia. 
Mediakasvatusseura listaa yhdeksi mediakasvatuksen ja sen tutkimuksen puutteeksi erityisryhmien 
kuten näkö-, kuulo- tai kehitysvammaisten nuorten mediamaailman, median käytön ja 
mediakasvatustarpeiden avaamisen. Lisäksi seura näkee puutoksia mm. maahanmuuttajanuorten 
mediaympäristöjen ja arjen mediamaailman ymmärtämisessä ja sen huomioimisessa nuorisotyössä. 
Myös opetus- ja kulttuuriministeriö listaa tulevaisuuden linjauksiksi mediakasvatuksen kehittämisen 
erityisesti kieli- ja kulttuurivähemmistöt sekä erilaiset vammaiset ja erityistä tukea tarvitsevat lapset ja 
nuoret huomioiden.  

Hankkeen yksityiskohtaisina tavoitteina on: 
- kehittää digiajan vaatimuksia vastaavasti erityisnuorten koulutus- ja työelämävalmiuksia ja antaa heille 
parempia valmiuksia koulutukseen, työelämään ja näiden siirtymävaiheisiin 
- tukea erityisnuorten digiajan osallisuuden kokemusta ja sitä kautta identiteetin rakentumista 
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vastaamaan koulutuksen, työelämän ja näiden siirtymävaiheiden hallinnan vaatimuksia 
- kehittää, levittää ja jalkauttaa erityisryhmien mediavaikuttamisen käytäntöjä  
- kehittää ja pilotoida erityisnuorille koulutusta tarjoavien oppilaitosten digitaalisia oppimiskäytäntöjä ja 
mediavaikuttamisen menetelmiä 
- kehittää erityisnuorten ympärillä toimivien osaamisverkostojen yhteistyötä 
- kehittää nuorisotyön ja mediavaikuttamisen opetusta nuorisoalan korkeakouluissa 
- hyödyntää sosiokulttuurisen lukemisen periaatteita yhteisöllisen tekemisen, lukuinnostamisen ja 
monilukutaitojen kehittymisessä 
- edistää erityisryhmien mediavaikuttamisen sisältöjen tuottamista ja mahdollistaa niiden julkistaminen 
- mahdollistaa helppo kanava ja pääsy tietoon ja kansalaisvaikuttamisen mahdollisuuksiin pilotoimalla 
verkkonuorisotyön menetelmiä 
- edistää selkokielisten ja viitottujen sivustojen määrää Suomessa 
- kehittää yhteistyötä nuorten palvelujärjestelmän toimijoiden välille ja rakentaa paikallista, alueellista ja 
kansallista yhteistyötä mediavaikuttamisen menetelmien osaamisessa 
- lisätä nuorten kanssa toimivien tahojen osaamista mediavaikuttamisen ja sosiokulttuurisen lukemisen 
työmenetelmiin sekä erityisryhmien huomioimiseen osana palveluja. 

Hankkeen keskeisin toimenpide on erityisryhmien monialaisten mediavaikuttamistyöpajojen 
järjestäminen. Työpajat tuottavat uudenlaisilla mediavaikuttamisen menetelmillä sisältöjä 
valtakunnallisille ja paikallisille foorumeille, avaavat erityisryhmien arkea ja elinpiiriä sekä antavat 
kasvot stereotyyppisten asenteiden kohteena oleville yksilöille. Nuoret oppivat työpajoissa 
mediavaikuttamisen tekniikkaa, sisällöntuottamista, mielipiteen muodostamista, monilukutaitoisuutta ja 
sosiaalista yhteistyötä, joilla kaikilla on merkitystä koulutuksen ja yhteiskunnallisten taitojen hallinnassa. 
Hankkeessa koulutetaan kirjastojen, nuorisotyöntekijöiden ja nuorten kanssa toimivien järjestöjen 
ohjaustaitoja mediavaikuttamiseen, sosiokulttuurisen lukemisen menetelmiin sekä erityisryhmien 
kohtaamiseen. Hankkeella luodaan monialaisia verkostoja ja yhteistyömenetelmiä, joissa ovat osallisina 
kirjastot, erityisryhmien asumisyksiköt, laitokset tai järjestöt, valtakunnalliset järjestöt sekä erityisnuorille 
koulutusta tarjoavat toisen asteen oppilaitokset. Hankkeessa myös pilotoidaan Suomeen esimerkiksi 
Amerikassa yleistynyttä ”Online-Homework-Help” –verkkonuorisotyön muotoa, jossa nuori saa live 
chattien avulla apua kotitehtävien ja myös arjenhallinnan taitoihin omalta kotisohvaltaan. Hankkeessa 
myös etsitään muita hyviä oppimista edistäviä digitaalisia käytänteitä esimerkiksi tanskalaisesta Århusin 
”homework-help”-pilotista, jonka on määrä olla myöhemmin kansallinen käytäntö Tanskassa. 
Hankkeessa myös huomioidaan erityisryhmien asemaa tiedonsaajina pilotoimalla valtakunnallisten 
kansalaisjärjestöjen ja kirjastojen internet-sivustoista selkokielisiä ja viitottuja. 

Hankkeen tuloksena 
- kehitetään erityisnuorten digiajan koulutus- ja työelämävalmiuksia, joilla tuetaan myös koulutuksen ja 
työelämän siirtymävaiheita  
- vahvistetaan nuorisoalan korkea-asteen oppilaitosten, erityisnuorille koulutusta tarjoavien toisen 
asteen oppilaitosten, kirjastojen sekä nuorten parissa toimivien ja nuorten mediavaikuttamiseen - ja 
kasvatukseen perehtyneiden järjestöjen välistä konkreettista yhteistyötä  
- erityisryhmien taidot mediavaikuttajina ja monilukutaitojen käyttäjinä kehittyvät 
- saadaan esille näkemyksiä erityisryhmien vaikuttamistarpeista ja elinolojen kehittämiskohteista sekä 
erityisryhmien oma ääni osaksi valtakunnallista keskustelua nuorten osallisuudesta, oikeuksista ja 
tulevaisuudenhaaveista 
- syntyy uusia mediavaikuttamisen menetelmiä, joita jalkautetaan ja levitetään toimijoiden avulla myös 
valtakunnalliseen julkiseen käyttöön 
- tuotetaan järjestöjen ja kirjastojen nettisivuja viittomakielelle sekä selkokielisiksi ja selvitetään niiden 
hyötyjä kohderyhmiltä 
- saadaan kokemuksia uusista verkkonuorisotyön menetelmistä ja mahdollisuuksista helpottaa 
maahanmuuttajien ja muiden nuorten oppimista ja tuensaamista sekä arvioidaan tehtyjen kokeilujen 
vaikutuksia ja mahdollisuuksia laajentua valtakunnallisiksi käytänteiksi 
- syntyy monialaista ammatillista osaamista hyödyntävä verkosto, jota on mahdollisuus hyödyntää 
jatkossa laajemmin 

Hankkeen vaikutuksesta erityisnuorten osallisuuden mahdollisuudet ja hyvinvoinnin kokemukset 
lisääntyvät heidän omissa arjen monialaisissa ympäristöissä, mikä osaltaan lisää tasa-arvoisuutta ja 
mahdollisuuksia siirtymävaiheiden sujuvoittamiseen. Nuorten kanssa toimivien valmiudet tukea ja 
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mahdollistaa erityisnuorten osallisuutta ja osallisuuden kokemuksia lisääntyvät ja monialaiset verkostot 
yleistyvät asiakaslähtöisessä nuorten palvelu- ja tuentarpeen tunnistamisessa ja siihen vastaamisessa. 
Monialaisella yhteistyöllä kehitetään ja pilotoidaan mediakasvatuksen ja -vaikuttamisen menetelmiä 
erityisnuorille tarjoavissa toisen asteen oppilaitoksissa. 

33. INTEGRA - työvalmennuksen keinoin työmarkkinoille (S20487) 
Keski-Suomen ELY, Kokkotyö-säätiö 

Integra -hankkeessa luodaan ja kehitetään uusi toimintamalli työpajoille, joka edistää Kokkolan seudulla 
asuvien maahanmuuttajien integraatiota suomalaiseen yhteiskuntaan ja joka lisää heidän 
mahdollisuuksiaan sijoittua työelämään. Hankkeessa maahanmuuttajien sosiaalista ja taloudellista 
asemaa kohennetaan ja heidän työllistymistään edistetään siirtämällä ja kokeilemalla soveltaen 
Oulussa toteutettuja NaistenKoulun ja MiestenKoulun malleja. Kohderyhmänä ovat työttömät aikuiset 
maahanmuuttajat, joiden mahdollisuudet toimia ja selvitä itsenäisesti Suomessa ovat heikentyneet. 

Työpajat ja yritykset ja niissä toimivat valmentajat ja työntekijät, jotka päivittäisessä työssään kohtaavat 
maahanmuuttajia sekä yritykset, jotka toimivat työllistäjinä, hyötyvät hankkeesta. Hankkeella edistetään 
siten monikulttuurista kehitystä ja lisätään suvaitsevaisuutta työpaikoilla. Kokkolassa maahanmuuttajien 
kanssa toimivien organisaatioiden ja viranomaisten yhteistyötä lisätään, mikä parantaa 
maahanmuuttajien palveluohjausta ja työllistymisen mahdollisuuksia. Hankkeen tuloksena 
maahanmuuttajien elinolosuhteet, elämänhallinta ja tietotaito lisääntyvät ja parantaa heidän 
mahdollisuuksiaan työllistyä ja hakeutua jatkokoulutuksiin. Hankkeen pitkäaikaiset vaikutukset ovat 
maahanmuuttajaperheiden tehokkaampi kotoutuminen ja sen myötä parempi arjenhallinta ja 
hyvinvointi. Hankkeen aikana ja sen jälkeen voidaan kehittää uusia maahanmuuttajien tarpeisiin 
vastaavia työllistymisväyliä. 

Työpajatoimintaan luodaan ja mallinnetaan valmennusprosessi, joka vastaa paremmin 
maahanmuuttajavalmentautujan tarpeita. Hankkeen keskeisenä tavoitteena on kokeilla uutta 
työvalmennuksen toimintamallia ja uusia räätälöityjä menetelmiä Kokkotyö-säätiön työpajatoiminnassa. 
Maahanmuuttajat tulevat hankkeeseen non-stop periaatteella, jolloin he saavat oikea-aikaisesti 
työpajavalmennusta. Uuden menetelmän avulla maahanmuuttajat aktivoidaan, motivoidaan ja 
sitoutetaan valmennusjaksoon sekä tuetaan jakson jälkeisiä jatkopolkuja. Hankkeessa testataan 
työpajan valmennusprosessia, joka on suunnattu erityisesti maahanmuuttajille. 

Maahanmuuttajien työllistyminen on yleensä haasteellista. Kieli- ja muut maahanmuuttajille suunnatut 
koulutukset ovat lyhytkestoisia ja päättyvät harvoin työllistymiseen. Hankkeessa halutaan kehittää 
työpajojen toimintaa niin, että maahanmuuttajien erityisproblematiikka osataan tunnistaa ja huomioida 
työpajatoimintaa kehitettäessä. Maahanmuuttajat rikastuttavat toimintaa työpajoilla ja monipuolistavat 
tuote- ja palveluvalikoimaa. Toimintamalli ja kokemukset siirtyvät muihin Suomen työpajoihin 
työpajaverkoston kautta. 

34. Naapuriäiti- toimintamallin kehittäminen (S20489) 
Hämeen ELY , Vantaan Nicehearts ry  

Hankkeessa kehitetään, mallinnetaan ja juurrutetaan uudentyyppinen kulttuuri- ja sukupuolitietoinen 
aluekehittämishanke, ”naapuriäiti -toimintamalli” Vantaalla, Espoossa ja Lappeenrannassa, yhteensä 
kahdeksan lähiön alueella. Hankkeessa luotavan toimintamallin päätavoitteena on toteuttaa 
yhteisötasolla toimiva, naisten voimaannuttamisen ja yhteisön kehittämisen menetelmä, joka ehkäisee 
ja torjuu eri etnisen taustan omaavien naisten syrjintää ja yhteiskunnan ulkopuolelle jäämistä. 
Hankkeen avulla kehitetään menetelmä jonka avulla voidaan kannustaa ja auttaa syrjäytymisvaarassa 
olevia eri etnistä taustaa olevia, äitejä, osallistumaan yhteiskuntaan ja orientoimaan kohti työelämää.  
Naapuriäiti -toimintamalli on toisin sanoen toiminta, jossa eri etnisen taustan omaava nainen, kuin 
kantaväestö, auttaa toista, eri etnisen taustan omaavaa naista opastamalla ja neuvomalla arkipäivissä 
asioissa, toimimalla mentorina.  
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Hankkeessa kehitetään suomalaiseen yhteiskuntaan ja lähiötyöhön, sekä kohderyhmän tarpeisiin 
vastaava malli.  Mentoreiden tehtävä on opastaa syrjäytyneitä ja syrjäytymisvaarassa olevia eri etnisen 
tausta omaavia naisia vastaanottavaan yhteiskuntaan ja kulttuuriin.  Hankkeessa koulutetaan 
Naapuriäiti- mentoreita, käynnistetään naapuriäiti- toiminta lähiöissä muodostamalla mentori- aktori 
pareja (Aktori on syrjäytymisuhan alla oleva etnisen taustan omaava nainen). Lisäksi rakennetaan 
yhteistyöverkosto ja juurrutetaan toiminta lähiöihin perustamalla joko toimipisteitä tai kansalaisjärjestöjä. 
Toistaiseksi Suomessa ei ole mentorointimallia, joka perustuisi samaa etnistä yhteisöä edustaviin 
henkilöihin. Edellä mainitulle toiminnalle on kysyntää, koska Suomessa asuu monia naisia, joilla on joko 
heikko tai puuttuva suomenkielentaito. 

35. Rinnakkaishanke Valmiudet Kuntoon (S20491) 
Pohjois - Pohjanmaan ELY, KEHA -keskus  

Hanke on Valmiudet kuntoon- hankkeen rinnakkaishanke, jolla rahoitetaan Valmiudet kuntoon- 
hankkeeseen osallistuvien maahanmuuttajien työvoimakoulutukset, valmennukset ja palkkatukijaksot. 

Valmiudet kuntoon- hanke on Kemin kaupungin hanke, jolla halutaan vahvistaa maahanmuuttajien 
ammatillista osaamista ja luoda paremmat edellytykset heidän kiinnittymiselleen suomalaiseen 
työelämään. 

 

36. Hyvä alku Pohjois-Pohjanmaalla (S20492) 
Hämeen ELY, Oulun kaupunki  

Maahanmuuton profiili on muuttunut, eivätkä palvelut tavoita yhdenvertaisesti maahanmuuttajia, koska 
kunnan tarjoamat palvelut kohdistuvat vain sosiaalipalvelun asiakkaisiin kotoutumisajan puitteissa. 
Suuri osa maahanmuuttajista jää jo alkuvaiheessa palveluverkon ulkopuolelle kuten ikäihmiset, 
vammaispalvelun asiakkaat, opiskelijat, kotiäidit ja työssäkävijät. Kehittämisen kohteena on kunnan, 
TE-toimiston palveluiden ja kolmannen sektorin kesken toimiva yhteistyön pilottimalli, jota voi 
valtakunnallisesti hyödyntää. Kustannustehokkuus on yksi tärkeä kriteeri yhteistyölle ja hankkeen avulla 
pystytään tulevaisuudessa alueellisesti toimimaan kustannustehokkaasti maahanmuuttajien 
kotouttamisessa. 

Oulussa hankkeen tarve on lähtenyt siitä, että kunnan palvelut eivät tavoita kaikkia maahanmuuttajia; 
esimerkiksi kotiäitejä. Hankkeen kautta tarjotaan räätälöityjä kotouttamispalveluja myös niille ryhmille, 
joita palvelut eivät ole aikaisemmin tavoittaneet. Hankkeessa kehitetään esimerkiksi suomen kielen 
kursseja ilta-aikaan ja siten, että myös työssä käyvät tai kotona lapsia hoitavat naiset pystyvät 
osallistumaan. 

Pudasjärven maahanmuuttajista noin puolet on humanitaarisen vastaanoton kautta kuntaan tulleita. 
Heistä iso osa on yksinhuoltajaäitejä perheineen, jotka tarvitsevat erityistä ohjausta ja neuvontaa 
alkuvaiheen palveluissa. Heistä osa on myös luku- ja kirjoitustaidottomia. Heille puheeseen perustuvat 
palvelut sopivat erityisen hyvin. Noin puolet maahanmuuttajataustaisista kuntalaisista on puolestaan 
muista syistä maahan muuttaneita, erityisesti perhesyistä. Heistä suurin osa on naisia. 

Lähtökohtaisesti hankkeen toimintaympäristö on sellainen, että se edistää sukupuolten välistä tasa-
arvoa tarjoamalla osallisuutta tukevia toimintoja tasapuolisesti.Hankeeseen osallistujat voivat olla 
tasapuolisesti sekä miehiä että naisia. Hanke myös tukee sukupuolinäkökulmaan valtavirtaistamalla 
alueellisesti palveluiden tasalaatuisuutta riippumatta asuinpaikasta käyttäen apuna tietotekniikkaa. 

Hankkeessa syntyy: 
1.Valtakunnalliseen käyttöön kehitelty alkuvaiheen ohjaus- ja neuvontapalveluiden pilottimalli 

2. Sähköinen ohjaus- ja neuvontapalvelujen toimintamalli. (Pudasjärven kaupunki vastaa tästä 
toimenpidepaketista.) Luodaan sähköisten alkuvaiheen ohjaus- ja neuvontapalvelujen verkosto, minkä 
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kautta maahanmuuttajien alkuvaiheen neuvonta- ja ohjauspalveluja tuotetaan yli kuntarajojen 
yhteistyössä eri toimijoiden kesken ja niin, että jo kotoutuneet maahanmuuttajat itse sekä 
maahanmuuttotyötä tekevät järjestöt tuottavat näitä palveluja oman kokemusosaamisensa sekä 
koulutusten kautta. 

Omakielinen ohjaus ja neuvonta huomioi erityisesti myös luku- ja kirjoitustaidottomat henkilöt, koska 
ohjaus ja neuvonta perustuu kirjoitetun tekstin lisäksi puheeseen. Sähköisissä palveluissa kehitetään 
esimerkiksi erilaisia puhelin- ja videovälitteisiä ohjaus- ja neuvontapalveluja. Nämä palvelut vastaavat 
erityisesti kiintiöpakolaisperheiden ja luku- ja kirjoitustaidottomien yksinhuoltajaäitien 
palvelutarpeeseen. 

3. Toimijoiden osaamisen ja asiantuntijoiden kasvattamisen verkostoyhteistyön kautta Pohjois-
Pohjanmaalla. Maakunnallisen ja monialaisen toimijaverkoston luominen ja sen toiminnan kehittämisen 
malli, joka on myös hyödynnettävissä valtakunnallisesti. 

 

37. Urareitti ς Korkeasti koulutetun maahan muuttaneen osaamisen 
tunnustamisen ja tunnistamisen viitekehys (S20495) 
Pohjois - Pohjanmaan ELY, Hämeen ammattikorkeakoulu Oy  

Korkeasti koulutettujen maahan muuttaneiden siirtymiä urareiteille, työhön ja koulutukseen, vaikeuttaa 
osaamisen tunnistamiseen ja tunnustamiseen, urapolkuun sekä tutkintojen rinnastamiseen liittyvät 
haasteet. Tällä hetkellä ei ole systemaattista kuvausta tai yhteisiä toimintaperiaatteita koskien korkeasti 
koulutettujen maahan muuttaneiden urareiteille siirtymistä. 

Hankkeella pyritään vahvistamaan koulutuksen ja työelämän saavutettavuutta korkeasti koulutetuille 
maahan muuttaneille ja tukemaan heidän osallisuutta ja osallistumista suomalaiseen yhteiskuntaan. 
Hankkeella haetaan ratkaisuja korkeasti koulutettujen maahan muuttaneiden urareittien 
sujuvoittamiseen ja sitä kautta päällekkäisen kouluttautumisen minimointiin, nopeampaan 
työllistymiseen tai jatko-opintoihin suuntaamiseen sekä osaamisen täysimääräiseen hyödyntämiseen 
yhtenäisiä ja esteettömiä valtakunnallisia käytäntöjä luomalla. 

Hankkeen päätavoitteena on tuottaa ammattikorkeakoulujen kontekstiin korkeasti koulutettujen maahan 
muuttaneiden osaamisen arvioinnin ja kontekstualisoinnin viitekehys, jota voidaan hyödyntää sekä 
osaamisen arvioinnin prosesseissa, että lisä- ja täydennyskoulutusten moduulisuunnittelussa. 
Viitekehyksessä huomioidaan ammatillisen 
osaamisen ja kielitaidon lisäksi myös kulttuuri ja ammatti-identiteetin kehittyminen vieraassa 
työkulttuurissa, niin arvioinnin osalta kuin lisä- ja täydennyskoulutusten osalta. Hankkeen tuloksena 
syntyvä ”Osaamisvaaka terveysalalle” on malli, johon luodaan toimintaperiaatteet korkeasti 
koulutettujen maahanmuuttotaustaisten henkilöiden osaamisen tunnistamiseen ja tunnustamiseen. 
Hankkeessa arvioidaan miten toteutetut osaamisen tunnistamisen toimintatavat 
koulutusorganisaatioissa vastaavat luotuihin osaamisen tunnistamisen suosituksiin ja periaatteisiin. 
Lisäksi hankkeessa kehitetään terveysalan tutkintojen vastaavuuden arviointia sekä alakohtaista 
osaamiskartoitusta, luomalla yhteistoiminnallisesti alakohtaiset AHOTperiaatteet, jotka sisältävät 
tarvittavat alakohtaiset, moduulipohjaiset lisäkoulutussuositukset. Hankkeessa rakennetaan myös 
koulutuksia maahanmuuttotaustaisia henkilöitä opettaville tahoille arvioinnin käytänteistä.  

Hankkeen toisena tuloksena tuotetaan ”Osaamispolut” tekniikan- terveyden ja liiketalouden aloille sekä 
ammatilliseen opettajankoulutukseen, joka toimii laajasti myös muilla koulutusaloilla ja 
toimintaympäristöissä (esim. avoin amk, täydennyskoulutus, valmistavat opinnot) hyödynnettävänä 
mallina. Mallissa luodaan osaamisen tunnistamisen ja mahdollisen tunnustamisen yleiset periaatteet 
sekä siihen liittyen eri moduuleista koostuvat, yksikölliset tarpeet huomioivat kokonaisuudet, joissa 
tarkastelun keskiössä ovat tarvittavat ammattiopinnot lisäopintoina, ammattikielen täydentävät opinnot, 
työkulttuuri ja verkostoituminen alakohtaisesti ja sekä ammatti-identiteetin ja minä-pystyvyyden 
rakentuminen työllistymisen tai jatko-opintojen näkökulmasta. 
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Kolmantena tuloksena ja tavoitteena on yhtenäinen kielikoulutusmalli ja kielenoppimisen jatkumo. 
Kielikoulutusta kehitetään aluksi Etelä- ja Länsi-Suomen alueella, ja jatkossa kielikoulutusmallin 
tavoitteena on turvata maahan muuttaneiden mahdollisuus kielitaidon kehittämiseen myös muualla 
mahdollisista alueellisista tai kansallisista kielikoulutuspoliittisista muutoksista riippumatta. 
Kielikoulutukselle on joka tapauksessa tarvetta, ja kielikoulutusmallin tavoitteena on joka tapauksessa 
tarjota mahdollisuus kielitaidon pitkäjänteiselle kehittämiselle. Hankkeessa pyritään kehittämään 
mahdollisiin muutoksiin helposti sopeutuvia, joustavia koulutusmalleja, joita ammattikorkeakoulut voivat 
jatkossa tarjota joko tutkinto-opintoina tai erillisinä opintokokonaisuuksina eli moduuleina. 
Neljäntenä tuloksena hanke tuottaa alueellisten ja valtakunnallisten koulutusorganisaatioiden 
verkostomaisen yhteistyömallin maahanmuuttotaustaisten korkeasti koulutettujen henkilöiden 
urareittien sujuvoittamiseksi maassa.  

Horisontaalisista periaatteista hanke edistää maahan muuttaneiden yhdenvertaisuuden ja tasa-
arvoisuuden toteutumista suhteessa valtaväestöön vahvistamalla läpinäkyvyyttä ja esteettömyyttä 
edetä osaamisen tunnistamisen avulla korkeakouluopintoihin ja työelämään. 
Hankkeen juurruttamista tukee hankeen toteutus valtakunnallisesti eri koulutusorganisaatioiden 
yhteistyönä. 

38. MOK – Maahanmuuttajien osallisuus Kainuussa (S20688) 
Pohjois-Pohjanmaan ELY, Kainuun Nuotta ry 

TIIVISTELMÄ 
MOK-maahanmuuttajien osallisuus Kainuussa –projektin tarkoituksena on edistää kohderyhmän 
kiinnittymistä, aktivoituimista ja sitoutumista yhteiskuntaan sekä kehittää maakunnallinen tukiverkosto 
toimintojen ylläpitämiseksi. 

1 TAUSTA JA TOIMINNAT 
Vuoden 2015 tapahtumat ja pakolaisten määrän lisääntyminen maailmalla heijastuivat myös Kainuun 
maahanmuuttotilanteeseen. Turvapaikanhakijoiden määrä lisääntyi huomattavasti ja Kainuuseen 
perustettiin Suomen Punaisen Ristin (SPR) toimesta vastaanottokeskukset Otanmäkeen ja 
Hyrynsalmelle. Kajaanin vastaanottokeskuksen paikkamäärää nostettiin 250:een ja turvapaikanhakijoita 
majoitettiin myös hätämajoituspaikoille. Tällä hetkellä turvapaikanhakijoiden määrä Kajaanin 
vastaanottokeskuksessa on 311 henkilöä, Otanmäessä 107 henkilöä (paikkoja 150) ja Hyrynsalmella 
73 henkilöä (paikkoja 150). Lisäksi Kainuussa on sijoitettuna kahdessa yksikössä 50 alaikäisenä 
maahan tullutta turvapaikanhakijaa. Kainuuseen tulleet turvapaikanhakijat ovat pääosin nuoria miehiä 
Irakista ja Afganistanista. 

Tällä projektilla haetaan maakunnallisia keinoja kohderyhmän aktivoimiseen ja syrjäytymisen 
ehkäisyyn. Tähän pyritään osallisuuden kehittämisellä ja tukemalla kielen ja yhteiskunnan toimintojen 
tuntemista, yhteisöihin kuulumista ja edelleen siirtymistä työkokeilujen kautta työelämään. Tällä 
projektilla haetaan maakunnallista vastausta ja keinoja ehkäistä kohderyhmän syrjäytymistä tukemalla 
yhteisöihin kuulumista, kielen ja yhteiskunnan toimintojen tuntemista sekä työllisyyden hoidon 
kehittymistä. Suunnitellun toiminnan vahvuutena on kansalaissektorin matalan kynnyksen toimintamalli. 
Kolmannen sektorin toimija ei ole viranomainen, mikä helpottaa yhteyden luomista, asioiden selvittelyä 
ja toimintaan mukaan saamista.  

Syntyvästä verkostosta on hankkeen suunnitelman mukaisesti tavoitteena kehittää luonteva 
maakunnallinen verkosto osana maakunnallista paikallislähtöistä yhdistystoimintaa. Hankkeen 
toiminnan jatkuvuus perustuu maakunnallisen koordinaation ja paikallisen vapaaehtoistoiminnan 
yhteistyöhön, jota tuetaan vahvalla vuorovaikutuksella suunnittelusta toimintaan saakka. Edellytyksenä 
toiminnan jatkuvuudelle on myös yhteistyöverkostojen toimintavarmuus, kestävyys, paikallisten 
olosuhteiden huomioiminen ja jatkuva osaamisen kehittäminen.  

Toimintoja varten kehitetään maakunnallinen kolmannen sektorin palveluverkosto, joka tavoittaa 
lähilogistisesti maakunnassa olevat maahanmuuttajataustaiset henkilöt. 
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Hankkeen toimijat ja yhteistyökumppanit: 
Hankkeen hallinnoija: Kainuun Nuotta ry 
Hankkeen yhteistyötoimijat: Kajaanin 4H yhdistys, Mannerheimin Lastensuojeluliiton Kainuun piiri ry ja  
Kainuun Liikunta ry. 

MOK - Maahanmuuttajien Osallisuus Kainuussa - hankkeessa kehitettävä toimintamalli perustuu 
järjestöjen, maahanmuuttajien, julkisen sektorin, (kunnat, TE-Toimisto, ELY-Keskus) sekä yritysten 
yhteistyöhön ja kumppanuuteen. Yhteistyötä tehdään myös laajasti myös muiden toimijoiden kanssa.  

Konkreettiset toimenpiteet 

1. Toimintamalli 
Hankkeen keskeisin käytännön tehtävä on saada maahanmuuttajat ja kantaväestö toimimaan yhdessä 
erilaisten harrastusten (urheilu, kulttuuri ym. yhdistystoiminta) parissa. Tällaisen käytännön 
kanssakäymisen kautta kantaväestö, yhteiskuntamme ja maahanmuuttajat oppivat kukin kohtaamaan 
toisiaan ja elämään yhdessä.  

2. Palvelutarjotin.  
Maahanmuuttajille rakennetaan harrastusmahdollisuuksista palvelutarjotin, jonka sisältö kehittyy ja 
laajentuu hankkeen myötä. Tältä tarjottimelta maahanmuuttaja voi valita itseään kiinnostavia toimintoja. 
Maahanmuuttaja-asiakas ohjataan näihin toimintoihin ja tässä vaiheessa sekä maahanmuuttaja että 
vastaanottava yhdistys saavat ohjausta kulttuurienväliseen kohtaamiseen liittyvistä erityispiirteistä. 

3. Henkilökohtainen asiakasneuvonta 
Hankkeen toimesta mukana olevat järjestöt valmennetaan asiakastyöhön, jossa maahanmuuttajat  
saavat henkilökohtaista ohjausta ja heidän tilannettaan arvioidaan tapauskohtaisesti. 

4. Digitaalisuuden hyödyntäminen 
Kansalaisjärjestöjen yhteistyön jatkumisen varmistaa hankkeessa syntyvät järjestöjen uudentyyppiset 
yhteistyömuodot, joissa hyödynnetään digitaalisuuden uusia mahdollisuuksia. Kehitettävä toimintamalli 
mahdollistaa paikallisille järjestöille uusia toiminta-alueita. Hankkeen koulutus ja neuvonta toteutetaan 
osittain Kainuun Nuotta ry:n hankkimia digitaalisia etä-järjestelmiä hyödyntäen.  

5. Kumppanuus 
Viranomaiskumppanuudella on tärkeä rooli tavoitteiden saavuttamisessa. Taustojen ja 
mahdollisuuksien hyödyntäminen vahvistaa maahanmuuttajien henkilökohtaista aktivoitumista ja 
osallisuuden kehittymistä. Hankkeessa kehitetään maakunnallinen monikulttuurisuuden 
kumppanuuspöytä, jossa keskeisenä tavoitteena on kohderyhmän aktivointi, osallisuus ja työllisyyden 
hoito. 

6. Työllisyys 
Osallisuus ja yhdistystoimintaan aktivoituminen rakentaa kohderyhmissä verkostoja, jotka yhdessä 
kumppanuustoiminnan avulla tukevat merkittävästi työllistymisen mahdollisuuksia. Hanke toimii 
kohderyhmän työllisyyden hoidossa käynnistäjän roolissa, missä varsinaisen työllisyyden hoidon 
toteuttaa viranomaiset ja muut työllisyyden hoitoon osallistuvat tahot. 

39. Hyvä alku Pohjanmaalla - En bra start i Österbotten (S20515) 
Hämeen ELY, Pohjanmaan liitto kuntayhtymä 

Hankkeen tavoitteena on kehittää maahanmuuttajien alkuvaiheen kotoutumista ja osallisuutta edistävä 
alueelliseen ja kansalliseen käyttöön soveltuva toimintamalli, jonka avulla tavoitetaan kaikki 
maahanmuuttajaryhmät ja vastaavat heidän tarpeisiinsa. Tavoitteena on myös nostaa esille ne 
mahdolliset kotoutumista hidastavat tai ehkäisevät tekijät, joihin kunnissa ja alueilla on löydettävä 
rakenteelliset ratkaisut tai jotka edellyttävät kansallista toimintatapaa ja mahdollisesti myös yhteistä 
rahoitusmallia. 
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Seitsemää osatavoitteita toteutetaan soveltavasti eri Pohjanmaan seutukunnissa lähtien kunkin 
seutukunnan ja kunnan erityistarpeista. Hankkeen kehittämistyöstä saatavat kokemukset, sen toiminnot 
ja tulokset ovat kuitenkin hankeaikana koko maakunnan ja kuntien käytössä ja hankekauden jälkeen 
myös levitettävissä kansallisesti. 

Hankkeessa pyritään mahdollisimman pitkälle hyödyntämään sekä Pohjanmaalla, kansallisesti ja 
tarpeen vaatiessa myös pohjoismaisesti tehdyn kehittämistyön tuloksia ja niissä kehitettyjä näyttöön 
perustuvia hyviä käytäntöjä. Vastaavasti varmistetaan, että Hyvä alku Pohjanmaalla -hankkeessa 
kehitettäviä ja räätälöityjä käytäntöjä levitetään tehokkaasti ja niitten soveltuvuutta testataan kaikissa 
Pohjanmaan osahankkeissa.  

Hankkeessa tuotetaan Pohjanmaan toimijoiden yhtenäinen, kaksikielinen alkuvaiheen ohjauksen ja 
neuvonnan toimintamalli ja kehitetään palvelukokonaisuus, joka on kaikkien maahanmuuttajien 
saatavilla. Hankkeessa on kehitetty prosessi, joka varmistaa, että tarpeen mukaan kotouttamislain 
mukaisesti kaikille maahanmuuttajille tehdään alkukartoitus ja että sen pohjalta laaditaan yksilöllinen ja 
seurattava toimenpidesuunnitelma. Hankkeessa on palvelukokonaisuuden avulla kehitetty laaja-alaista 
yhteistyötä ja selkiytetty eri toimijoiden vastuita ja tehostettu olemassa olevien resurssien 
hyödyntämistä. Hankkeessa on asiakaslähtöisesti kehitetty ensivaiheen yhteiskunta- ja kielikoulutuksen 
moduuli eri kohderyhmille. Hankkeessa on lisäksi suunniteltu ja toteutettu omakielisten hyvinvointi- ja 
yhteiskuntaneuvojien koulutuskokonaisuus sekä kehitetty toimintamalli neuvojien alueelliselle 
hyödyntämiselle. Projektin ansiosta on myös luotu yhteistyömalli, joka auttaa kuntia saamaan kyllin 
ajoissa tiedon yrityksiin rekrytoitavista maahanmuuttajista, jotta kunnat pystyvät järjestämään heidän 
tarvitsemansa palvelut heti maahantulon jälkeen. Hankkeen toiminnoilla edistetään maahanmuuttajien 
työllistymistä ja tuetaan heidän siirtymistä koulutuksesta työelämään tai muihin palveluihin. 

Hankkeen toimenpiteissä kiinnitetään huomiota sukupuolten väliseen tasa-arvoon siten, että 
kehitettävässä palvelukokonaisuudessa huomioidaan maahanmuuttajanaisten ja -miesten 
elämäntilanteet ja niiden vaikutukset palveluihin hakeutumiselle, ensivaiheen neuvonnan ja ohjauksen 
saamiselle ja työllistymiselle. Toimenpiteiden avulla pyritään vaikuttamaan niihin tekijöihin, jotka estävät 
tasa-arvon toteutumista vahvistamalla sitä edistäviä tekijöitä. 

40. Hyvä alku Länsirannikolla (S20524) 
Hämeen ELY, Länsirannikon Koulutus Oy 

Hyvä alku Länsirannikolla -osahankkeen tavoitteena on kehittää ja toteuttaa Länsirannikolle 
kotouttamisen alkuvaiheen palvelukokonaisuus, joka on kaikkien maahanmuuttajien käytössä tarpeen 
mukaan. Malli ja sitä tukeva materiaali paikallistetaan Satakunnan tarpeisiin mm. haja-asutusalueet 
huomioon ottaen. Malli on kuitenkin sovellettavissa valtakunnallisesti. Palvelua suunniteltaessa otetaan 
huomioon erilaisissa tilanteissa olevat maahanmuuttajat. Mietitään, mitä tietoa ja palvelua tarvitsevat 
esim. erilaiset perheet ja yksinäiset ihmiset, naiset ja miehet. Miten voidaan palvella esim. luku- ja 
kirjoitustaidotonta tai muuten erityistarpeista asiakasta?  

Keskeisinä toimenpiteinä ovat: 

- Porin kaupungin maahanmuuttajien neuvontapisteen toiminnan suunnittelu ja aloittaminen.  
- WinNovan ja Sataedun yhdessä toteuttaman Tervetuloa Länsirannikolle -koulutuspaketin 
tuotteistaminen. 
- Verkko- ja mobiilimuotoisen alueeseen ja palveluihin tutustuttavan Länsirannikon helmi -pelin 
rakentaminen. 
- Maahanmuuttajien vertaisryhmätoiminta ja vertaisryhmänohjaajien kouluttaminen 
- Koulutusta, materiaaleja ja hyväksi havaittuja kokemuksia levitetään Satakunnassa ja kouluttajien 
toiminta-alueella Varsinais-Suomessa ja Pirkanmaalla. 
- Hanketiedotusta ja aiheeseen liittyvää koulutusta suunnataan sekä maahanmuuttajille, heidän 
kanssaan työskenteleville asiantuntijoille että kantaväestölle. 
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Etsivän toiminnan tavoitteena on löytää mahdollisimman tehokkaasti henkilöitä, jotka eivät ole esim. 
TE-toimiston asiakkaana ja joilla ei ole mahdollisuutta osallistua päivittäiseen kotoutumiskoulutukseen. 
Eri yhteistyökumppaneiden toimipisteisiin toimitetaan materiaalia, joissa kerrotaan 
tervetulokoulutuksesta ja annetaan tärkeitä alkuvaiheen tietoja (käännettynä) eri kielillä (thai, turkki, 
venäjä, englanti, puola, romania, kiina, espanja, dari, persia ja arabia).  
Tervetuloa Länsirannikolle -pelistä luodaan alkuversio, jota voidaan myöhemmin muokata eri 
kaupunkien ja kuntien tarpeisiin. Tavoitteena on, että esim. kirjasto, Satakunnan Monikulttuuriyhdistys, 
asukastuvat ja muut toimijat, joissa on asiakkailla mahdollisuus käyttää tietokonetta, voivat linkittää 
pelin asiakaspäätteidensä työpöydille ja opastaa käytössä. Mobiiliversio mahdollistaa monelle 
asiakkaalle ohjelman käytön kotoa ja esimerkiksi silloin, kun hakee tietoa liikkuessaan kaupungilla. 
Pelissä käyttäjä ohjataan tutustuman alkuvaiheen kotoutumisen sujuvaan polkuun (poliisi - maistraatti -
Kela-sosiaalitoimisto- TE-toimisto). Myöhempiä palveluja esiteltäessä otetaan huomioon kummankin 
sukupuolen ja eri-ikäisten mahdolliset tarpeet esim. vaateostoksilla, terveydenhuollossa ja vapaa-ajan 
vietossa. Oppaina toimivat myös jo pitemmällä kotoutumisessa olevat maahanmuuttajat. 

Hanketta toteuttavat yhdessä Porin kaupunki sekä ammatillisen toisen asteen ja aikuiskoulutuksen 
järjestäjät Länsirannikon koulutus Oy WinNova ja Satakunnan koulutuskuntayhtymä Sataedu. 
Hankkeen koordinaattorina on Länsirannikon koulutus Oy WinNova. 
Tärkeitä yhteistyökumppaneita tiedonkulussa ja etsivässä toiminnassa ovat: TE-toimisto, neuvolat, 
terveyskeskukset, Kela, verotoimisto, etsivä nuorisotyö, sairaalat, kaupat, työpaikat, maistraatti, poliisi, 
koulut, kaupungin muut toimintapaikat, asukastuvat, Satakunnan Monikulttuuriyhdistys ry, Porin 
Interseura ry, SPR, Mannerheimin lastensuojeluliitto, Rotary- ja Lions Clubit sekä urheiluseurat. 

41. Hyvä alku Hämeessa (S20525)  
Hämeen ELY, Koulutuskuntayhtymä Tavastia 

Hankkeen tavoitteena on kehittää toimiva alueellinen palvelumalli, jossa kotoutumisen alkuvaiheessa 
olevat maahanmuuttajat saavat palveluja joustavasti, tehokkaasti ja asiakaslähtöisesti. Hankkeessa 
kuvataan kotoutumisen alkuvaiheen prosessit ja palveluketjut alueen eri kotoutumisesta vastuussa 
oleville toimijoille ja pyritään vähentämään eri organisaatioiden mahdollisia päällekäisiä toimintoja. 
Kotoutumistyö tehostuu ja sen laatu paranee, kun palveluketjut toimivat koordinoidusti. Kotoutumisen 
tehostuminen vahvistaa maahanmuuttajien siirtymistä työmarkkinoille ja heidän kiinnittymistään 
paikkakunnalle. Hankkeessa käytetään palveluverkoston toimijoiden välistä prosessi- ja verkostotyötä, 
vahvistetaan toimijoiden monikulttuurisuusosaamista koulutuksin ja mentoroinnein ja kehitetään 
uudentyyppisiä kotouttamiskoulutusmalleja. Hankkeen tuloksena syntyy kuntien, TE-hallinnon, 
koulutusorganisaatioiden, kolmannen sektorin ja maahanmuuttajien itsensä kehittämä alkuvaiheen 
kotoutumisen toimintamalli. Siinä palvelujärjestelmä katvealueet ja päällekäisyydet on poistettu, 
kotoutumisprosessin vastuut ja työnjaot ovat selkeät ja viestintä organisaatioiden välillä toimii 
tehokkaasti. Kotouttamisen polku johtaa koulutusmoduleihin, jotka takaavat nopean pääsyn suomen 
kielen opintoihin ja siirtymiseen työmarkkinoille. Maahanmuuttajat toimivat aktiivisina kansalaisina ja 
omien palveluidensa kehittäjinä ja tukevat toisiaan vapaaehtoistyön verkostoissa. Työelämä tunnistaa 
maahanmuuttajat kansainvälistymisen ja kasvun resurssina. Sukupuolten tasa-arvo otetaan huomioon 
hankkeessa: turvapaikanhakijataustaisesti Suomeen tulevista suurin osa on miehiä. Naisten 
osallistumisessa koulutuksiin näkyy lastenhoidon vaikutus. Hankkeen toiminnassa tavoitellaan mm. 
kotiäitien saamista alkukartoituksiin, ohjaukseen ja koulutusmoduuleihin. 

42. Kotona Jyväskylässä (S20536)   
Hämeen Ely, Jyväskylän kaupunki 

Jyväskylässä asuu yli 5700 vieraskielistä asukasta, joiden määrä on kasvanut vuosittain noin 350 
henkilöllä 2010-luvulla (Tilastokeskus). 20─30 prosenttia väestönkasvusta Jyväskylässä tulee 
maahanmuutosta. Alueen yleisen työllisyystilanteen heikentyessä myös ulkomaalaisten työllisyystilanne 
on heikentynyt ollen vuonna 2014 jo 42,2 prosenttia (TEM työnvälitystilasto). 
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Jyväskylän kaupungilla ei ole olemassa olevaa mallia kotoutumislain mukaisen alkukartoitusten 
tekemiseen maahanmuuttajille esim. ulkomaalaisten opiskelijoiden, yliopistoon työhön tulevien tai 
kotivanhempien kotoutumisen käynnistämiseksi. Jyväskylän kaupungin palveluista puuttuu myös 
maahanmuuttajien systemaattinen neuvonta- ja ohjauspalvelu koulutukseen, työpaikan etsimiseen tai 
yrityksen perustamiseen liittyen. Suomenkielen taito on edellytyksenä työelämässä pärjäämiseen. 
Virallisten ja lakisääteisten suomenkielen kurssien ohessa Monikulttuurikeskus Gloria on järjestänyt 
erityisryhmille suomenkielen kursseja vapaaehtoisvoimin. Yhä kasvavan osallistujamäärän vuoksi 
tarvitaan myös suomenkielen opettajaa ohjaamaan vapaaehtoisia ja kehittämään opiskelua. Lisäksi 
sujuvan ja onnistuneen kotoutumisen takaamiseksi on paikallisten toimijoiden yhteistyö ja 
verkostoituminen tärkeää. Hankkeen suunnittelussa ja toteuttamisessa huomioidaan molemmat 
sukupuolet. 

Hankkeen tavoitteena on kunnan vastuulla olevan kotoutumislain mukaisen alkukartoituksen 
toteuttaminen, neuvontapalvelujen kehittäminen, maahanmuuttajien ammatilliseen ja muuhun 
jatkokoulutukseen osallistumisen edistäminen kotoutumiskoulutuksen jälkeen ja siten työllisyyden 
parantaminen (Poluttamo-toiminta), maahanmuuttajien alkuvaiheen suomen kielen oppimisen 
vahvistaminen, maahanmuuttajien työllistymisen edistäminen henkilökohtaisen palveluohjauksen kautta 
ja uuden monialaisen kansainvälistymiseen ja maahanmuuttoon liittyvän asiantuntijaverkoston 
luominen. Maahanmuuttajayrittäjien verkostoiminen ja yrittäjä-valmiuksien parantaminen on myös 
tärkeä osa hankkeen toteuttamista. 

Jyväskylän kaupungilla on hankkeen jälkeen eri maahanmuuttajaryhmille alkukartoituksen ja 
ryhmäinfotilaisuuksien järjestämisen malli. Kotoutumiskoulutuksen jälkeisen ammatilliseen 
koulutukseen ohjauksen mallia (Poluttamo-toiminta) jatketaan yhteistyökumppaneitten panostuksella 
esimerkiksi kunnan palvelupisteessä, jossa on muitakin maahanmuuttajille tarjottuja palveluita. 
Suomenkielen opettaja ohjaa vapaaehtoisia ja opettaa maahanmuuttajille suomenkieltä 
Monikulttuurikeskus Gloriassa. Maahanmuuttajat saavat henkilökohtaista palveluohjausta 
alkukartoituksesta työllistymiseen saakka ja apua paikallisen toimijoiden verkostosta. 
Maahanmuuttajayrittäjien verkosto on luotu ja toimii säännöllisesti. 

43. Töissä Suomessa (S20586) 
Hämeen ELY, Helsingin kaupunki 

Pääkaupunkiseudun Töissä Suomessa -hankkeessa pilotoidaan "International House Helsinki" 
palvelukonsepti, jonka puitteissa kehitetään alkuvaiheen kotoutumispalveluja kaikille maahanmuuttajille, 
kohennetaan maahanmuuttajien työllistymistä yrityksiin kysyntälähtöisesti, kehitetään 
maahanmuuttajien työsuhdeneuvontaa sekä voimaannutetaan maahanmuuttajien järjestöjä edistämään 
jäsentensä työllisyyttä ja urakehitystä. Lisäksi hankkeessa kehitetään kotoutumiskoulutusta niin, että 
koulutuksen lähtökohtana on aiempaa selvemmin maahanmuuttajien oma osaaminen ja 
urasuunnitelmat sekä työnantajien tarpeet. Hankkeen toteuttajia ovat Helsingin, Espoon ja Vantaan 
kaupungit, Helsingin seudun kauppakamari, Suomen Ammattiliittojen Keskusjärjestö SAK, Uudenmaan 
ELY ja TE-toimisto sekä monikulttuurijärjestöjen yhteistyöverkosto Moniheli ry. Toteuttajien lisäksi 
hankkeessa on mukana laaja kumppaniverkosto. Hankkeessa edistetään sukupuolten tasa-arvoa niin, 
että maahanmuuttajataustaisten sukupuolten väliset erot työllistymisessä kaventuvat. 
Sukupuolinäkökulma on huomioitu hankkeen toiminnassa mm. siten, että naisten alkuvaiheen 
kotoutumisen tiedonsaantiin, palveluihin ja työllistymiseen kiinnitetään erityistä huomiota. 

44. Töihin Suomeen (S20598) 
Hämeen ELY, KEHA-keskus 

Töihin Suomeen -hanke muodostaa Töissä Suomessa (101741)-hankkeen kanssa kokonaisuuden, 
jonka tavoitteena on luoda verkostomainen palveluiden kokonaisuus, joka jäsentää maahanmuuttajien 
alkuvaiheen palveluita ja tehostaa heidän työllistymistään.  
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Töihin Suomeen on TE-hallinnon hanke, joka kehittää ja hankkii uudenlaisen alkuvaiheen alkukartoitus-
, ohjaus- ja koulutuskokonaisuuden, joka ohjaa uusia tulijoita tehokkaasti opintoihin, työhön ja 
yrittäjyyteen heidän omien edellytystensä ja osaamisensa perusteella. Osa asiakkaista osallistuu 4-5 
viikon mittaisiin kieli- ja yhteiskuntaopintoihin ja koko kohderyhmälle tarjotaan tietoa yhteiskunnasta ja 
työmarkkinoista yhdessä hankekumppaneiden kanssa tarjottavien palveluiden avulla. Alkuvaiheen 
palvelukokonaisuudessa kartoitetaan maahanmuuttajien osaaminen, etsitään heille parhaiten sopia 
väyliä koulutukseen ja työelämään. Tavoitteena on saada käyttöön kaikki mahdolliset kieliopintoja ja 
työllistymistä edistävät mallit, joissa hyödynnetään omaehtoisia opintoja, kotoutumiskoulutusta, 
yrittäjyyskoulutusta sekä erilaisia malleja kehittää kielitaitoa vapaaehtoisten ja järjestöjen työpanoksen 
avulla. Osa maahanmuuttajista työllistyy suoraan työmarkkinoille, joten heidän kotoutumiselleen 
keskeistä on kieliopintojen tuominen työpaikoille.  

Hankekokonaisuuden tavoitteena on huolehtia maahanmuuttajien työmarkkina-aseman parantamisesta 
ja rakentaa kysyntälähtöisiä työllistymisen malleja. Töissä Suomessa -hanke toimii yritysyhteistyön 
linkkinä maahanmuuttajien ja työnantajien kohtaamista edistäen sekä luoden maahanmuuttajille ja 
maahanmuuttajajärjestöille kontakteja työelämään. Samalla vastataan työvoiman saatavuuden 
ongelmiin. Lisäksi hankkeessa tuetaan maahanmuuttajayhteisöjen ja niitä edustavien järjestöjen 
osaamista ja työkaluja maahanmuuttajien työllisyyden kohentamiseen, työurien rakentamiseen, 
yrittäjyyden edistämiseen sekä työelämää koskevan tiedon levittämiseen. Maahanmuuttajayhteisöt ja 
niitä edustavat järjestöt voimaantuvat aktiivisiksi toimijoiksi jäsentensä osaamisen markkinoinnissa ja 
työurien tukemisessa. 

Hankkeen tavoitteena on tehostaa maahanmuuttajien osaamisen hyödyntämistä ja ehkäistä etnisen 
taustan mukaan jakautuneiden työmarkkinoiden syntymistä. Näin ehkäistään työmarkkinoilla esiintyvää 
rakenteellista syrjintää. Työllistymisen ja kotoutumista tukevien palveluiden keskeiseksi lähtökohdaksi 
otetaan maahanmuuttajan aiemman koulutuksen ja työkokemuksen kautta saatu osaaminen.  

Hankekokonaisuus edistää sukupuolten tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta. Keskeisenä tavoitteena on 
lisätä maahanmuuttajien osallisuutta sekä koulutuksen että työelämän osalta ja sukupuolinäkökulma on 
esillä mm. erilaisia koulutus- ja työllistymismahdollisuuksia suunniteltaessa. 

45.  Paras alku Porvoossa ς Bra början I Borgå (S20613)  
Hämeen ELY, Porvoon kaupunki 

TAVOITTEET 
Tavoitteena on luoda yksinkertainen ja samalla toimiva ”hyvä alku”-malli maahanmuuttajien 
vastaanottamiselle Porvoon seudulle. Tavoitteena on malli, jonka avulla integroituminen suomalaiseen 
yhteiskuntaan lähtee nopeasti käyntiin. Aiemmista projekteista saatua tietoa ja kokemusta 
hyödynnetään projektia tehtäessä. Malli on taloudellisesti järkevä, jotta sitä voidaan hyödyntää myös 
muualla.  

Maahanmuuttajat saavat alkukartoituksen, henkilökohtaisen neuvonnan ja myös mentorin avulla tukea 
kotoutumisen ensivaiheeseen. Hyvä alku -kurssin käytyään hän tietää alueen palveluntarjoajat ja 
toimijat ja ensialkeet paikkakunnan kielissä. Lyhyestä maassaolosta huolimatta maahanmuuttaja on jo 
osallisena Porvoon lähiyhteiskuntaa ja tuntee suomalaisen yhteiskunnan tavat. 

TOIMENPITEET 
1. Yhteistyön käynnistäminen eri toimijoiden välillä (oppilaitokset, järjestöt, TE-keskus, 
maahanmuuttajapalvelut). 
2. Alkukartoituksen tekeminen kurssilaisille. 
3. Hyvä alku-kurssin järjestäminen kolme kertaa vuodessa. 
4. Maahanmuuttajien ohjauksen ja neuvonnan tehostaminen ja henkilökohtaisen mentorin nimeäminen. 

TULOKSET 
1. Maahanmuuttajatoimijoiden kesken toimivan yhteistyömallin vakiintuminen. 
2. ”Hyvä alku”-kurssin testattu kurssimalli. Kursseilla noin 60 opiskelijaa/vuosi. 
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3. Henkilökohtainen opetussuunnitelma hankkeeseen osallistuville. 
4. Kurssilaisten oman asumispaikkakuntaan suuntautuvan verkoston syntyminen ja tätä kautta 
nopeampi integroituminen. Hyvä yhteisymmärrys kantasuomalaisten ja maahanmuuttajien välillä. 

Sammandrag på svenska för projektet Bra början i Borgå.  

MÅL 
Målet är att i Borgå skapa en enkel och fungerande modell för mottagandet av invandrare så att de 
snabbt integreras i det finländska samhället. Projektaktörerna utnyttjar sina erfarenheter från tidigare 
genomförda invandrarprojekt och skapar en ekonomisk och effektiv modell som andra orter senare kan 
tillämpa.  

Deltagarna får en inledande kartläggning och personlig handledning. Därutöver får de hjälp i sin 
integration av en frivilligarbetande personlig mentor. Inom ramen för projektet får invandrarna delta i 
kursen Bra början i Borgå. Efter genomgången kurs känner de till för dem viktiga aktörer och utbudet av 
service i lokalsamhället samt de första grunderna i finska och svenska. De får också kännedom om det 
finländska samhällets seder och bruk. 

METODER 
1) Förstärka samarbetet mellan olika lokala aktörer (läroinrättningar, föreningar, TE-tjänster, 
invandrartjänster). 
2) Arrangera Bra början i Borgå-kurser (BBB) tre gånger/år.  
3) Genomföra inledande kartläggningar med alla deltagare i Bra början i Borgå kurserna. 
4) Effektivera rådgivning och handledning av nyanlända invandrare. Utse personliga mentorer åt alla 
deltagare.  

RESULTAT 
1) En etablerad samarbetsmodell mellan Borgåbygdens invandraraktörer.  
2) En utprövad kursmodell för Bra början i Borgå-kurser. Deltagarantal 60 personer/år.  
3) En individuell studieplan för deltagarna inom Bra början i Borgå.  
4) Förbättrade nätverk för invandrarna och snabbare integration. Gott samförstånd mellan 
lokalbefolkning och invandrare. 

46. MASTO ς Maahanmuuttajien työllisyyden ja osallisuuden edistäminen 
(S20616) 
Hämeen ELY, Kaakkois-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus Socom Oy 

Tavoitteet: 
Hankkeen tavoitteena on 
- tukea maahanmuuttajanaisten osaamisen tunnistamista, täydentämistä ja hyödyntämistä suomalaisilla 
työmarkkinoilla sekä yrittäjyydessä (päävastuullinen toteuttaja Saimaan amk) 
- vahvistaa maahanmuuttajanaisten voimaantumista, osallisuuden ja yhteisöllisyyden rakentumista 
sekä kulttuurin tuntemusta ja siten ehkäistä maahanmuuttajien syrjäytymistä (päävastuullinen toteuttaja 
Socom) 
- kehittää tehokkaammat ja laadukkaammat maahanmuuttajien palveluprosessit kohdealueiden 
monialaisissa toimijaverkostoissa ja vahvistaa toimijoiden yhteistyötä(päävastuullinen toteuttaja Socom) 
- helpottaa maahanmuuttajanaisten työelämään pääsyä valmentamalla heitä suomalaisiin 
toimintatapoihin ja erimuotoiseen, maahanmuuttajien omasta osaamisista nousevaan yrittäjyyteen 
(päävastuullinen toteuttaja Wirma) 
- arvioida ja saada palaute- ja tulostietoa hankkeen toimenpiteiden onnistumisesta, osallistujien ja 
hanketoimijoiden kokemuksista sekä toimenpiteiden tuloksista hyödynnettäväksi sekä hankkeen aikana 
että sen jälkeisessä kehittämisessä, erityisesti palvelujen kehittämisessä ja hyväksi havaittujen 
toimintojen jalkauttamisessa (päävastuullinen toteuttaja Kymenlaakson amk) 

Toimenpiteet: 
1. Maahanmuuttajanaisten osaamisen tunnistaminen ja täydentäminen 
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- Kartoitetaan maahanmuuttajataustaisten naisten osaamisprofiilit  
- Määritellään työllistymisen ja mahdollisen yrittäjyyden edellyttämä osaamisen täydentämistarve 
- Selvitetään alueella oleva koulutustarjonta ja mallinnetaan maahanmuuttajien kouluttautumispolut, 
joita seuraamalla maahanmuuttajat pystyvät hankkimaan työllistymiseen ja yrittäjyyteen tarvittavat 
tiedot ja taidot itselleen saavutettavissa olevalla alueella.  
- Tiedotetaan maahanmuuttajille näistä poluista ja mahdollisuuksista erilaisilla menetelmillä ja eri 
foorumeilla sekä ohjataan em. ryhmän henkilöt näille poluille 
- Järjestetään profiilivalmennusta, jossa osallistujat oppivat kehittämään omaa osaamistaan ja saavat 
myös rohkaisua oman yrityksen perustamiseen  
- Rakennetaan koulutustarjonnan työkalu ohjaamisen ja neuvonnan tueksi (ammattikorkeakoulujen, 
maahanmuuttajien ohjauksesta ja neuvonnasta vastaavien viranomaisten yms. tahojen käyttöön) . 
- Järjestetään “Osaajatorit” maahanmuuttajien osaamisen markkinoimiseksi työelämän 
edustajille/yrityksille 
- Tehdään työelämän perehdyttämismateriaali alueen työnantajille ja yrittäjiksi valmennettaville 

2. Osallisuuden vahvistaminen  
- Rakennetaan maahanmuuttajataustaisten naisten voimaantumista sekä osallisuuden ja 
yhteisöllisyyden rakentumista tukevat paikalliset toimintamallit, joissa mm. säännöllisesti ohjausta ja 
vertaistukea sekä ryhmä- ja kerhotoimintana. Yhteisössä voi harjoittaa myös suomen kielen opetusta ja 
keskustelua kielitaidon kehittämiseksi, erityisesti niille, joiden on vaikea nykyisen järjestelmän kautta 
opetusta saada. 
- Vertaistukihenkilöitä valmennetaan vapaaehtoistehtävään yhteistyössä 3. sektorin kanssa. 
- Toteutetaan pilotit, jossa toimintamalli rakennetaan olemassa olevien julkisen/kolmannen sektorin 
toimintojen yhteyteen:  
- Naisena ja perheenä Suomessa – kulttuuripaketti maahanmuuttajanaisille (Saimaan amk vastaa 
kulttuuripaketin toteuttamisesta Etelä-Karjalassa) 

3. Palveluprosessien ja monialaisen yhteistyön kehittäminen 
- Kartoitetaan toimijaverkosto esim. kunnat, TE-toimisto, yritysneuvonta, järjestöt, kolmannen sektorin 
toimijat, oppilaitokset, maahanmuuttotoimisto, SPR 
- Järjestetään kaksi työpajaa kullakin pilottialueella arvoverkkokartta-menetelmällä toimijaverkoston 
roolituksen selkeyttämiseksi, osaamisen ja resurssien yhteensovittamiseksi sekä yhteistyön 
vahvistamiseksi niin, että palveluprosessit ovat maahanmuuttajien tarpeita vastaavat ja saumattomat. 

4. Valmentaminen työelämään ja yrittäjyyteen 
- Tuotteistetaan maahanmuuttajataustaisten naisten tunnistettu osaaminen suomalaisilla 
työmarkkinoilla/yrittäjyydessä hyödynnettäviksi tuotteiksi (liiketoimintaosaamista ja 
palvelumuotoilumetodia hyödyntäen), ohjataan ja tuetaan maahanmuuttajataustaisia naisia oman 
osaamisensa tuotteistamisessa 
- Järjestetään kohderyhmälle räätälöityä yrittäjävalmennusta 
- Yritysneuvonnan henkilökohtaistaminen 

5. Arviointi ja palautteen saaminen 
- Hankkeen alussa vahvistetaan hankkeen seuranta- ja arviointisuunnitelma, joka sisältää suunnitelman 
tulos- ja palautetiedon keräämisestä hankkeen eri vaiheissa ja eri toimijoilta sekä suunnitelman tulosten 
julkaisemista ja levittämisestä. 
- Palautetta hankkeen toimenpiteistä, osallistujien ja hanketoimijoiden kokemuksista sekä 
toimenpiteiden tuloksista kerätään kyselyillä ja haastatteluilla, erilaisilla vuorovaikutteisilla menetelmillä 
kuten tarinoilla ja ryhmäkeskusteluilla sekä havainnoinnilla erilaisissa tilanteissa ja kohderyhmää 
osallistavaa palvelumuotoilu-menetelmää soveltaen. 
- Aineistot analysoidaan soveltuvilla menetelmillä ja raportoidaan hankkeen aikaiseen ja sen jälkeiseen 
kehittämiskäyttöön. 
- Saatua palaute-/ arviointitietoa hyödynnetään sekä hankkeen aikana, että sen jälkeisessä 
kehittämisessä, erityisesti palvelujen kehittämisessä ja hyväksi havaittujen toimintojen juurruttamisessa. 
- Osa palautteen keräämisestä toimii myös voimauttavana toimintana (esim. tarinat ja 
vertaisryhmäkeskustelut). 
- Tutkimus- ja arviointityö tehdään tutkimuseettisten periaatteiden mukaan yksilön tietosuojaa 
kunnioittaen. 
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Tulokset 
1. Maahanmuuttajataustaisten naisten osaamisen tunnistaminen on entistä vahvemmin lähtökohta 
työllisyyden ja yrittäjyyden polkuja rakennettaessa. Tätä kautta heidän osaamisensa saadaan entistä 
paremmin käyttöön ja hyödynnettyä alueellamme. Maahanmuuttaja on tunnistanut oman osaamisensa 
ja sen täydentämistarpeet sekä hyödyntämismahdollisuudet työllistymisessä ja yrittäjyydessä. 
Ammattikorkeakouluille on syntynyt profiilin rakentamisen, profiilivalmennuksen ja osaamisen 
tuotteistamisen toimintamallit. 
2. Maahanmuuttajataustaisille naisille on tarjolla vertaistukitoimintaa ja ryhmä-/kerhotoimintaa 
yhteistyössä kuntien, järjestöjen, vapaaehtoistoimijoiden ja oppilaitosten kanssa 
Maahanmuuttajataustaisten naisten/naisyrittäjien verkostot ovat laajentuneet ja vahvistuneet 
Toiminta edistää kulttuurin ja kulttuuriin sopeutumisen ymmärtämistä sekä Suomeen kotoutumista ja 
siten vahvistaa maahanmuuttajataustaisten naisten valmiuksia hakeutua työelämään, 
yrittäjävalmennukseen ja ryhtyä mahdollisesti jatkossa itsellisiksi yrittäjiksi. 
3. Alueen toimijaverkoston resursseja on koottu ja yhteensovitettu toimintamallin jatkuvuuden 
turvaamiseksi. Maahanmuuttajien palveluprosessit ovat maahanmuuttajien näkökulmasta sujuvampia ja 
palvelujärjestelmän näkökulmasta tehokkaampia, kun toimijoiden yhteistyö on tiivistynyt 
- Arvoverkkokartat kunkin toimijatahon vahvuuksista ja ydinosaamisesta, mitä annettavaa (lisäarvoa) 
kullakin toimijataholla on sekä yhteistyön ja palveluprosessien nykyiset haasteet, joihin tuotetaan 
ratkaisuja. 
4. Maahanmuuttajanaisten tietoisuus yrittäjyydestä lisääntyy jo heti maahantulon jälkeen ja selkeä 
koulutuspolku kannustaa ja auttaa maahanmuuttajia hankkimaan yrittäjyyteen tarvittavat tiedot ja taidot. 
Uutena toimintamuotona on kehitetty palvelua, jonka avulla maahanmuuttajien monipuoliset osaamiset 
saadaan yhdistettyä ja tuotteistettua palvelukonseptiksi. Tämä tuottaa tekijöilleen toimeentuloa ja 
mahdollistaa oman osaamisen hyödyntämisen. 
5. Tarjolla on palaute- ja tulostietoa tehdyistä toimenpiteistä hyödynnettäväksi palvelujen 
kehittämisessä ja hyväksi havaittujen toimintojen jalkauttamisessa. Tuloksia ovat myös työelämään 
perehdyttämisen materiaali monimuotoisuudesta, arviointiraportit sekä julkaisut hankkeen eri vaiheissa 
ja lopussa 
6. Hankkeessa syntyy myös opinnäytetöitä, joita ei kuitenkaan rahoiteta hankkeessa (normaalia 
opetusta). 

 

47. Nilakan ja Iisalmen seudun työllisyyshanke /Etappi työllisyyspalvelut 
Rinnakkaishanke (S20433) 
Etelä-Savon ELY, KEHA-keskus 

Hakemus on työvoimapoliittinen rinnakkaishanke Iisalmen kaupungin hallinnoimalle työllisyysprojektille. 
Hankkeella rahoitetaan Nilakan ja Iisalmen seudun työllisyyshanke/Etappi työllisyyspalvelut -hankkeen 
työvoimapoliittiset toimet. Palkkatuella tuetaan hankkeen kohderyhmän työllistymistä. 

 

48. Nilakan ja Iisalmen seudun työllisyyshanke/ Etappi 
työllisyyspalvelut  (S20196) 
Etelä-Savon ELY, Iisalmen kaupunki 

Nilakan ja Iisalmen seudun työllisyyshanke on työllisyyden yhteispalvelua tukeva ja sen paikallisia 
käytäntöjä täydentävä hanke, joka toteutetaan kahdessa vaiheessa aikavälillä 16.6.2014 - 15.6.2017. 
Hankkeen kohderyhmiä ovat lisähenkilöstöön investoivat yritykset (erityisesti mikro- ja pk -yritykset), 
työttömät työnhakijat, joiden työttömyys on jatkunut yhdenjaksoisesti yli kuusi kuukautta ja sellaiset 
henkilöt, jotka ovat oleet työttömänä yhdenjaksoisesti tai rinnasteisesti yli 12 kuukautta. 
Hanke tunnetaan palvelutuotteena ETAPPI työllisyyspalvelut -nimellä. Sen toiminta-alue on säteeltään 
satakaksikymmentä kilometriä ja kahdeksan kuntaa (Iisalmi, Keitele, Kiuruvesi, Pielavesi, Sonkajärvi, 
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Tervo, Vesanto ja Vieremä) kattava työssäkäynti- ja asiointialue Ylä- ja Sisä-Savossa. Maakunnan 
kokonaispinta-alasta toiminta-alue kattaa 40 prosenttia. Alueen yhteenlaskettu väkiluku on 50 000 ja 
työikäisten osuus näistä 46 prosenttia. Työttömyysaste on alueella 15 prosentin luokkaa ja työttömien 
työnhakijoiden keski-ikä lähenee 50 -vuotta. Pitkäaikaisesti työttömiä kaikista työnhakijoista on joka 
kolmas. 
Trendin mukaan väkiluku vähenee alueella vuoteen 2020 mennessä 6 prosenttia nykyisestä tasostaan 
ja nykyisestä työvoimasta tulee työmarkkinoilta poistumaan 60 prosenttia. Väestörakenne yhdessä 
investoitihakuisen, monipuolisen ja suhteellisen vireän elinkeinoelämän kanssa muodostaa kriittisen 
uhkatekijän alueen tulevaisuudelle. 
ETAPPI työllisyyspalvelujen tavoitteena on tuoda paikallisiin työllisyydenhoidon 
yhteispalvelukäytäntöihin sellaisia elementtejä, joilla rakenteellinen työttömyys minimoituu. 
Päätavoitteen hanke lunastaa seuraavan viiden toimintaulottuvuuden kautta: 

1. Työllistymisen edistäminen moniammatillisella yhteispalvelulla ja työllisyystoimijoiden tehtävien 
määrittäminen osana avoimille työmarkkinoille työllistymistä tukevaa paikallista palveluprosessia. 
2. Yritysten henkilöstöinvestointeja koskevien palvelutarpeiden ja piilotyöpaikkaluonteisten 
työtilaisuuksien kartoittaminen, sekä tekijäkandidaattien valmentaminen kartoutusten kautta avautuviin 
työtilaisuuksiin. 
3. Työllistämistä ja työllistymistä tukevan lisäohjauksen järjestäminen työpaikoille työnantaja- ja 
työnhakija-asiakkaiden tarpeiden mukaisesti. 
4. Työkalujen kehittäminen asiakasvaikutusten todentamiseksi ja verkostomaisesti toteutettujen 
työllisyyspalvelujen tueksi. 
5. Yhteispalvelukäytäntöjen vertaileva kehittäminen ja pysyviksi paikallisiksi käytännöiksi jalostaminen 
keskeisten yhteistyökumppanien kanssa. 

Lopputuloksena työllistymistä edistävän yhteispalvelun oheen saadaan hankkeen myötävaikutuksella 
sidottua elementtejä, jotka mahdollistavat mahdollisimman monen pitkään työttömänä olleen 
hakeutumisen kuntouttavista ja tuetuista palveluista kohti avoimia työtilaisuuksia ja työpaikkoja. 
Yhteispalvelukäytäntöihin on lakisääteisesti ja julkisilla varoilla ylläpidettävien viranomais- ja 
asiantuntijatehtävien lisäksi tuotu sisään erityisiä tehtäväalueita, joiden ylläpidosta ja erityisiin tarpeisiin 
pureutuvasta tarjonnasta vastaavat paikallisiin verkostoon kuuluvat toimijat työpaja-, hanke - ja 
kansalaistoimijoiden kautta aina varsinaiseen ostavaan asiakastahoon, eli yritysasiakkaisiin asti. 
Työllistymistä tukevasta yhteispalvelusta on muodostunut kokonaisvaltainen, paikallisia työllisyys- ja 
elinkeinopolitiikan sovelluksia palveleva käytäntö, jonka toimeenpano on koordinoitua, suunnitelmin ja 
sopimuksin vahvistettua sekä asiakasvaikutuksia tuottavaa. 

49. Nuoret duuniin 2017 rinnakkaishanke (S20440) 
Etelä-Savon ELY, KEHA-keskus 

Hankkeella rahoitetaan Nuoret Duuniin 2017 hankkeen työvoimapoliittiset toimet. Palkkatuella tuetaan 
nuorten työllistymistä ja työvoimakoulutuksella nuorten yrittäjyyttä ja työelämävalmiuksia. 

50. Nuoret Duuniin 2017 (S20207) 
Etelä-Savon ELY, Siilinjärven kunta 

Nuorten työllistyminen ja kiinnittyminen avoimille työmarkkinoille on iso yhteiskunnallinen haaste. 
Huolimatta lukuisista toimista nuorisotyöttömyys on Suomessa merkittävästi suurempi kuin yleinen 
työttömyys. Public-private-people-partnership-mallin mukaisesti yrityksiin ja nuoriin suunnatuissa 
työllisyystoimenpiteissä aktiivisiksi toimijoiksi tulee nähdä Nuorisotakuu-ajattelun mukaisesti nykyistä 
laajempi toimijajoukko. Hankkeen yhteistyöverkostoon onkin koottu laajalti työnantaja- ja 
työntekijäjärjestöjä, viranomaisia, oppilaitoksia, muita hankkeita ja välityömarkkinatoimijoita, joista osan 
rooli on aiemmin jäänyt liian passiiviseksi. Mediaa kannustetaan aktiivisuuteen. 
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Hankkeen tavoitteena on yhdessä muiden toimijoiden kanssa puolittaa maakunnan nuorisotyöttömyys 
vuoden 2014 loppuvuoden tasosta vuoden 2017 loppuun mennessä. Hankkeeseen ovat sitoutuneet 
yhtä lukuunottamatta kaikki maakunnan kunnat ja sillä on työntekijöitä Iisalmessa, Kuopiossa, 
Siilinjärvellä ja Varkaudessa. Hanketta hallinnoi Siilinjärven kunta. 
Hanke tulee suorittamaan yhteistyöverkoston kanssa nuoriin sekä yrityksiin ja yhteisöihin kohdentuvia 
toimenpiteitä, joita ohjaa näkemys ennaltaehkäisevyydestä ja ryhmätasoisuudesta. Systemaattinen 
jalkautuminen maakunnan yrityksiin, oppilaitoksiin, välityömarkkinatoimijoiden tiloihin, kuntiin, 
vastaanottokeskuksiin ja muihin kohderyhmien kannalta tarpeellisiin paikkoihin on keskeinen osa 
hankkeen toimintaa.  

Jalkautumalla yrityksiin sinne voidaan toimittaa kaikki nuorten työllistämistä edistävä tieto käytettävissä 
olevista taloudellisista ja muista tukimuodoista sekä hankkeen kautta tulevista kannustimista. Lisäksi 
jalkautumalla voidaan aktivoida laajaa piilotyöpaikkapotentiaalia erityisesti alueen mikro- ja pk-
yrityksissä. Hanke tulee jalkautumaan vuosittain 2000 yritykseen siten, että työnjaosta TE-palveluiden 
ja muiden toimijoiden kanssa on sovittu etukäteen. 

Systemaattisen 2. asteen oppilaitoksiin ja yliopistolle jalkautumisen yhteydessä nuorille välitetään 
innostavaa, mutta realistista kuvaa avoimien työmarkkinoiden ensisijaisuudesta, infotaan keinoista 
edistää omaa työllistymistä sekä tuodaan yrittäjyyttä esiin myönteisenä mahdollisuutena. Ei-
ammatillisissa oppilaitoksissa nostetaan esille työllistäviä mutta vähemmän suosittuja aloja 
kannustavasti.  

Yhdessä TE-palveluiden, yrittäjäjärjestöjen, yritysten ja muiden yt-tahojen kanssa järjestetään 
säännöllisesti alueellisia ja eri teemoilla olevia rekrytointitapahtumia, joiden avulla saatetaan yhteen 
työvoimaa etsivät yritykset ja työtä hakevat ammattikoulutetut ja akateemiset nuoret. Toiminnasta on jo 
Pohjois-Savosta hyviä kokemuksia ja sitä on tarkoitus laajentaa merkittävästi. Myös hankkeen 
sähköinen palvelin toimii merkittävänä työnhakua kokonaisvaltaisesti palvelevana väylänä. 
Vahvalla yrittäjäyhteistyöllä, 2.asteelle ja yliopistolle jalkautumisella ja säännöllisesti järjestettävillä 
rekrytointitapahtumilla tuetaan koulutettujen ikäluokkien välitöntä siirtymistä avoimien työmarkkinoiden 
käyttöön.  

Hankkeeseen ohjautuu Te- palveluiden kautta vuosittain 300-450 alle 30-vuotiasta nuorta asiakasta, 
jotka ohjataan hankkeen koko maakunnassa järjestämiin työnhakuvalmennuksiin ja myöhemmin 
aloittavan rinnakkaishankkeen työvoimapoliittisiin toimiin. Toimenpiteiden jälkeen nuoria ohjataan eri 
tavoin avoimille työmarkkinoille. Hanke viestii monikanavaisesti eri osapuolia aktivoiden sekä 
toimijoiden luottamusta lisäävästi ja niitä kannustaen. Toimiva sisäinen ja ulkoinen viestintä on 
keskeinen osa hankkeen toimintaa. Hanke järjestää kerran vuodessa ratkaisukeskeisen 
nuorisotyöllisyyteen liittyvän teemapäivän, josta tavoitellaan konkreettia työvälinettä 
työllisyystoimijoiden konsensuksen ja vaikuttavuudeltaan hyvien työllisyystoimien vahvistamiseksi 
Pohjois-Savossa. Hankkeen ja muiden työllisyystoimijoiden toimenpiteiden seurauksena alueen 
nuorille, yrityksille ja yhteisöille tuleva työllisyyteen vaikuttava hyöty maksimoituu. Erilaisten 
rekrytointitapahtumien kautta työllistyy vuosittain useita satoja pohjoissavolaisia nuoria erityisesti pk-
yrityksiin. 

Ennakoivista, ryhmätasoisista ja monitoimijaisesti tuotetuista työllisyyttä tukevista toimista tulee alueelle 
vallitseva toimintatapa. Hankkeen aikana toteutettu laaja yrityksiin ja oppilaitoksiin jalkautuminen ja 
moninaiset rekrytointitapahtumat ovat siirtyneet osaksi useiden työllisyyteen vaikuttavien toimijoiden 
työtä. Toimien ansiosta alueen nuoret työllistyvät opintojen jälkeen nopeasti ja nykyistä selvästi 
harvempi nuori tarvitsee työllistymisen tueksi raskaampia tukitoimia. 

51. Opin portailla Satakunnassa (S20558) 
Keski-Suomen ELY, Diakonia ammattikorkeakoulu 

Yllättävän suuri maahanmuuttajien ja pakolaisten määrä vaatii kotouttamisprosessien tueksi myös 
koulutusalan nopeaa reagointia. Monet maahanmuuttajat ja pakolaiset ovat jo kouluttautuneet omassa 
kotimaassaan ammattiin ja toimineet palkkatyössä eri aloilla. Heidän kotoutumistaan ja suomen kielen 
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opiskeluun liittyvää motivaatiota voidaan vahvistaa Opin portailla Satakunnassa hankkeen avulla. 
Hankkeen tavoitteena on valmistaa helposti saavutettavaa digitaalista tietoa suomalaisista 
koulutusmahdollisuuksista maahanmuuttajille ja pakolaisille. Tieto tuotetaan keskeisillä 
maahanmuuttaja- ja pakolaiskielillä tarpeen mukaan esim. arabia, dari, persia, kurdi, turkki, venäjä ja 
somali. Nettisivuilla esitellään koulutusmahdollisuudet 2. asteella ja korkeakoulutuksessa ja niihin 
liitetään videoesitykset, jotka kertovat opiskelutavoista ja harjoittelujaksoista. Lisäksi videoilla annetaan 
esimerkkejä tehtävistä, joihin eri ammattikuntien edustajat yleisimmin työllistyvät. Toisena hankkeen 
tavoitteena on luoda korkeakouluvalmiuksia edistävä kulttuurisensitiivinen tukirakenne, joka edistää 
maahanmuuttajataustaisten opiskelijoiden sujuvaa siirtymistä 2. asteen opinnoista 
ammattikorkeakouluopintoihin. Se antaa heille myös hyvät verkko- ja monimuoto-opiskelussa 
tarvittavien välineiden ja sovellusten käyttövalmiudet.  

Hanke lisää yhteistyötä maahanmuuttajien koulutusta ja työllistymistä tukevien, toteuttavien ja tutkivien 
tahojen ja hankkeiden kesken. Hanke edistää maahanmuuttajataustaisten kotoutumista, tavoiteellista 
asettautumista koulutuspaikkakunnalle ja edistää heidän koulutuksellista tasa-arvoaan 
korkeakoulumahdollisuuksia parantamalla. Hankkeessa kehitetty digimateriaali on helposti 
levitettävissä valtakunnalliseen käyttöön esim vastaanottokeskuksiin ja osaksi kotoutumisen tukitoimia. 
Tukirakenteessa luotavat toimintatavat jäävät käyttöön oppilaitoksiin ja ovat hyödynnettävissä muissa 
korkeakouluissa ja 2. asteen oppilaitoksissa.  
 
Hanke on suunniteltu ja toteutetaan Diakonia-ammattikorkeakoulun, Satakunnan koulutuskuntayhtymä 
Sataedun ja Länsirannikon Koulutus Oy WinNovan verkostomaisena yhteistyönä Satakunnassa. 
Digitaalisten materiaalien sisällöt tuotetaan Diakonia-ammattikorkeakoulun Asioimistulkkauksen 
koulutuksen lehtorin koordinoimana tulkkiopiskelijoiden oppimistehtävinä ja venäjänkielinen materiaali 
SataEdussa. Opiskelijoiden tuottamat kieliversiot tarkistetaan tulkkikeskuksen 
erityisasiantuntemuksella. Diakonia-ammattikorkeakoulu vastaa digitaalisen materiaalin päivittämisestä 
hankkeen päättymisen jälkeen.  

Hanke tekee tiivistä yhteistyötä maahanmuuttajien parissa toimivien järjestöjen ja organisaatioiden 
kanssa. Näitä ovat esim. Satakunnan alueen vastaanottokeskukset, Suomen Punainen Risti, Rauman 
Seudun Katulähetys ry, Satakunnan Monikulttuuriyhdistys ja Nuori Pori 2100 ry. Niiden 
asiantuntemusta hyödynnetään hankkeessa luotavan tukirakenteen luomisessa ja digitaalisen 
materiaalin suunnittelussa, käyttöön otossa ja levittämisessä.  
 
Hankkeen keskeisiä tuloksia ovat  
1) Digitaaliset materiaalit suomalaisista koulutusmahdollisuuksista keskeisillä maahanmuuttajakielillä 
(informatiiviset nettisivut, koulutuksista ja sijoittumisesta eri ammattitehtäviin kertovat videot). 
2) Korkeakouluvalmiuksia ja verkko- ja monimuoto-oppimisen taitoja vahvistava tukirakenne, joka alkaa 
2. asteen opintojen aikana ja jatkuu amk-opintojen alkuvaiheeseen asti. 
3) Infotilaisuuksia, artikkeleita ja seminaarimateriaaleja hankkeen tuloksista. 
4) Yhteistyöverkosto sekä some-vuorovaikutus maahanmuuttajien koulutusta, hyvinvointia ja 
työllistymistä tukevien, toteuttavien ja tutkivien toimijoiden kanssa.  

Hanke edistää maahanmuuttajien koulutukseen hakeutumista ja ennaltaehkäisee nuorten 
koulutusuralta syrjäytymistä koulutusasteiden siirtymävaiheessa. Se vahvistaa 
maahanmuuttajayhteisöjen luottamusta omaan osaamiseen ja koulutusmahdollisuuksiin. Hanke lisää 
yhdenvertaista kohtelua ja kehittää valmiuksia kulttuurien väliseen luottamukseen ja 
vuorovaikutukseen. Hanke lisää sosiaalista ja kulttuurista kestävyyttä ja yhdenvertaisuuden 
lisääntymistä edistämällä maahanmuuttajien tasa-arvoisia koulutusmahdollisuuksia, syrjimättömyyttä ja 
maahanmuuttajien osaamisen ja asiantuntemuksen saamista alueen palveluiden ja niiden kehittämisen 
käyttöön. Hanke edistää tasavertaisesti molempien sukupuolten opiskelumahdollisuuksia.  

Tämä hanke tuottaa ja vaihtaa osaamista jo käynnissä olevien Pohjois-Pohjanmaan Elyn:n rahoittaman 
Opin portailla Pohjois-Pohjanmaalla- hankkeen kanssa. 
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52. Tukea koulutuspolkuun! (S20668) 
Hämeen ELY, Valkealan kristillisen opiston kannatusyhdistys 

Tukea koulutuspolkuun! -hankkeen tavoitteena on ehkäistä nuorten, erityisesti maahanmuuttajanuorten, 
syrjäytymistä ja eriytymistä. Hankkeen tavoitteena on ensinnäkin selvittää maahanmuuttajanuorille 
tarjolla olevat koulutus- ja uraohjauspalvelut ja niiden kehittämistarpeet yhdessä alueen verkoston 
kanssa. Toiseksi tavoitteena on löytää malli maahanmuuttajanuorten koulutuspolun 
siirtymävaiheeseen. Kolmanneksi tämän hankkeen tavoitteena on lisätä maahanmuuttajanuorten 
ammattitaitoa alueen oppislaitoksissa ja muiden organisaatioden ohjaushenkilöstössä. 

Tarvetta maahanmuuttajanuorten tukemiseen hyvinvoinnin osa-alueilla ja eri siirtymävaiheissa on 
havaittu valtakunnallisissa kyselyissä, asiantuntijalausunnoissa ja myös paikallisissa verkostoissa. 
Tukea koulutuspolkuun! -hankkeella pyritään vastaamaan ohjauksen ja tuen tarpeeseen erityisesti 
koulutuksen siirtymävaiheissa.  

Tukea koulutuspolkuun! -hankkeen toiminta koostuu seuraavista toimenpiteistä: 
Toimenpide 1: Selvitys maahanmuuttajanuorten koulutus- ja uraohjauspalveluista Kouvolan seudulla 

Toimenpide 2: Nuorten koulutus- ja uraohjaus 
Toimenpide 2.1 : Etsivä työ 
Toimenpide 2.2.: Valmennusryhmä nuorille, joilta puuttuu selkeä koulutus- tai urasuunnitelma 
Toimenpide 2.3.: Henkilökohtainen koulutus- ja uraohjaus 

Toimenpide 3: Tiedotus ja markkinointi 
Toimenpide 3.1: Hankkeen tiedotussuunnitelma 
Toimenpide 3.2: Tilaisuudet ammattihenkilöstön osaamisen kehittämiseksi 

Hankkeen kohderyhmänä on pääasiassa maahanmuuttajanuoret, mutta toiminta on avointa kaikille, 
joille siitä on apua syrjäytymisen ehkäisemiseksi ja oman polun löytämisessä. 

Tukea koulutuspolkuun! -hankkeessa huomioidaan horisontaalisista periaatteista parhaiten 
yhdenvertaisuuden periaate. Hankkeen tavoitteena on ehkäistä maahanmuuttajuuden ja muiden 
eriarvoistavien tekijöiden vaikutusta koulutus- ja työuraan tehostamalla siirtymävaiheen tukea ja 
ohjausta osallistavilla menetelmillä. Sukupuolten välistä eroa maahanmuuttajien kouluttautumisessa 
pyritään kaventamaan rohkaisemalla erityisesti naisia mukaan hankkeen toimintaan. Ekologisen ja 
taloudellisen kestävyyden osalta kaikessa toiminnassa pyritään minimoimaan luonnon kuormitusta sekä 
hyödyntämään paikallista osaamista ja palveluja. 

53. Oikeustulkkkauksen erikoistumiskoulutuksen kehittäminen, O-
ERKO (S20669) 
Pohjois-Pohjanmaan ELY, Tampereen yliopisto 

Oikeustulkkauksen erikoistumiskoulutuksen kehittäminen -hankkeessa kehitetään oikeustulkkausalalle 
valtakunnallinen erikoistumiskoulutus, jossa korkeakoulututkinnon suorittaneet käännös- ja tulkkausalan 
ammattilaiset voivat pätevöityä oikeustulkkaukseen. Tavoitteena on, että koulutuksen suorittaneet 
voivat hakeutua suoraan perusteilla olevaan oikeustulkkirekisteriin. Hankkeen tuloksena syntyy uusi, 35 
opintopisteen laajuinen oikeustulkkauksen erikoistumiskoulutuksen koulutusohjelma tiiviissä 
yhteistyössä alan työelämätahojen kanssa. 

Oikeustulkkaus on ensimmäinen tulkkauksen ala, johon luodaan prosessin vaatima koulutus ja siihen 
liittyvä rekisteröintijärjestelmä. Oikeustulkkauksen koulutus- ja rekisteröintijärjestelmä voi toimia mallina 
myös muille tulkkauksen aloille, esim. terveydenhuollon tulkkaukselle. Hanke tulee olemaan malli 
useamman korkeakoulun yhteisestä poikkitieteellisestä koulutustoteutuksesta, jossa kehitetään teknisiä 
ja pedagogisia ratkaisuja myös verkon kautta tapahtuvaa yhteistä opetusta ajatellen. 
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Oikeustulkkauksen erikoistumiskoulutuksen perustana on työelämästä noussut tarve, ja työelämän 
edustajien mukanaolo koulutuksen kehittämisessä, sen toteuttamisessa ja edelleen laajentamisessa on 
välttämätöntä. Hankkeesta vastaa Tampereen yliopisto ja sen koordinoima laaja käännös- ja 
tulkkausalan kouluttajia edustava korkeakoulukonsortio, jossa ovat mukana Helsingin yliopisto, Turun 
yliopisto, Vaasan yliopisto, Diakonia-ammattikorkeakoulu ja Humanistinen ammattikorkeakoulu. Kukin 
korkeakoulu tuo yhteistyöhön oman erityisosaamisensa sekä kansalliset ja kansainväliset verkostonsa, 
tuottaa koulutusmateriaaleja ja jakaa oikeustulkkausalan osaamistaan muille. Useat työelämän tahot 
ovat lupautuneet antamaan täyden tukensa koulutuksen kehittämiseksi ja järjestämiseksi yhdessä 
korkeakoulukonsortion kanssa. Hankkeen työelämäkumppaneina toimii työnantajatahoja, tulkkien ja 
kääntäjien järjestöjä ja palvelujen käyttäjiä eri puolilta Suomea. Työelämäkumppanit ovat mukana 
tiiviissä yhteistyössä oikeustulkkauksen suunnitteluprosessissa (esimerkiksi toimenpiteet 2 ja 5 
yhteistyön toteutussuunnitelmassa). Heidät kutsutaan mukaan hankkeen ohjausryhmään, jolloin he 
ovat vaikuttamassa erikoistumiskoulutuksen sisältöihin. Hankkeen lopussa yhteistyötahoille järjestetään 
laajempi loppuseminaari, jossa tiedotetaan hankkeen tuloksista. 

Suomessa ei ole toistaiseksi järjestetty oikeustulkkaukseen pätevöittävää koulutusta korkeakoulutasolla 
eikä päteviä oikeustulkkeja ole riittävästi suhteessa kysyntään. Viranomaiset tarvitsevat päteviä, 
koulutettuja tulkkeja tulkkaamaan mitä vaihtelevimmissa viranomaistilanteissa. Oikeustulkkien tarvetta 
lisää turvapaikkaa hakevien pakolaisten määrän nopea kasvu koko Euroopassa. Pakolaistilanne on 
osoittanut pätevien ja harvinaisia kieliä osaavien oikeustulkkien riittämättömyyden. Oikeustulkin 
palveluja tarvitsevat Suomessa vieraiden kielten käyttäjien lisäksi myös henkilöt, joilla on äidinkielenään 
saame tai viittomakieli tai henkilöt, jotka käyttävät kommunikaationsa apuna kirjoitustulkkausta tai 
jotakin muuta kommunikaation menetelmää. Hankkeen tavoitteena on auttaa vastaamaan pätevien 
oikeustulkkien kysynnän tarpeeseen kehittämällä valtakunnallinen oikeustulkkauksen 
erikoistumiskoulutuksen koulutusohjelma.  

Hankkeen keskeiset toimenpiteet ovat:  
1) Työelämän ja korkeakoulujen välisen yhteistyön käytännöistä sopiminen.  
Hankkeen kumppaneina toimii työnantajatahoja, tulkkien ja kääntäjien järjestöjä ja palvelujen käyttäjiä, 
joiden kaikkien edustajat kutsutaan ohjausryhmään. Näin he arvioivat jokaista toimenpidettä ja antavat 
asiantuntemuksensa siihen. Työnantajat ja järjestöt ovat mukana kartoittamassa lähtötasoa ja 
osaamisen tunnistamista ja tunnustamista. Työnantajat ja järjestöt ohjaavat omia 
työntekijöitään/jäseniään kouluttautumaan tähän erikoistumiskoulutukseen sen valmistuttua. Ne ovat 
myös tärkeä kumppani markkinoinnissa. Sellaisilla palvelujen käyttäjillä kuin syyttäjävirasto ja poliisi on 
kahdenlainen rooli. Koulutus tulee olemaan poikkitieteellinen ja heillä on juridista tietämystä. 
Ohjausryhmän jäsenenä he antavat asiantuntemuksensa koulutuksen sisältöjen suhteen. Harjoituksia 
ja loppukoetta olisi tarkoitus suunnitella Poliisiammattikorkeakoulun asiantuntemusta käyttäen.  

2) Ohjeiden laatiminen opiskelijoiden koulutustaustan, lähtötason ja osaamisen arviointiin, 
hyväksilukemiseen ja opinto-ohjaukseen. Ohjeiden suhteuttaminen koulutuksen tavoitteisiin. 

3) Eri korkeakouluissa olemassa olevien opetussisältöjen kartoitus, arviointi ja yhteishyödyntäminen. 

4) Puuttuvien sisältöjen suunnittelu ja arviointi, missä korkeakoulussa ja millä tavalla kyseiset sisällöt on 
tarkoituksenmukaista toteuttaa. Uusien sisältöjen suunnittelussa käytetään sellaisia pedagogisia ja 
digitaalisia ratkaisuja, jotka mahdollistavat sen, että sisällöt olisivat hyödynnettävissä kaikissa 
korkeakouluissa. 

5) Loppukokeen suunnittelu ja ehdotuksen laatiminen. 

6) Erikoistumiskoulutuksen tiedotus- ja markkinointisuunnitelman laatiminen. 

7) Sopimusvalmistelu erikoistumiskoulutuksen järjestämisestä. 

Hankkeen tuloksena on uusi 35 opintopisteen laajuinen oikeustulkkauksen erikoistumiskoulutuksen 
koulutusohjelma.  
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Hanke edistää käännös- ja tulkkausalalla korkeakoulututkinnon suorittaneiden ja jo työkokemusta 
omaavien pätevöitymistä oikeustulkkaukseen ja heidän työllistymismahdollisuuksiaan.  

Toteutuessaan oikeustulkkauksen erikoistumiskoulutus lisää oikeustulkkien saatavuutta 
oikeuslaitoksen, syyttäjänviraston, poliisin ja muiden oikeustulkkeja tarvitsevien tahojen tarpeisiin. 

Oikeustulkkauksen erikoistumiskoulutuksen kehittäminen ja siitä tiedottaminen lisäävät yleistä 
tietämystä oikeustulkkauksesta. 

Pitkällä aikavälillä pätevät oikeustulkit lisäävät Suomen kansalaisten ja muiden maassa oleskelevien 
(kuten turvapaikanhakijoiden) oikeusturvaa, tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta sukupuolesta, kielestä, 
kulttuurista, etnisestä taustasta, uskonnosta, vakaumuksesta tai vammaisuudesta riippumatta. 

54. Nuorisotakuusta toimeen (S20093) 
Pohjois-Pohjanmaan ELY, Oulun kaupunki 

Nuorisotakuusta toimeen -hankkeessa edistetään nuorisotakuun toimeenpanoon liittyviä asioita 
Sivistys- ja kulttuuripalveluiden näkökulmasta. Työtä toteutetaan kahden sisällöllisen osa-alueen kautta. 
Ensimmäisessä osa-alueessa vahvistetaan yritysyhteistyötä ja yrittäjyyskasvatusta, lisätään 
palvelualueen, yritysten ja kolmannen sektorin yhteistyötä, vahvistetaan nuorten osallisuutta ja 
tietoisuutta nuorisotakuusta sekä kehitetään uusia oppisopimuskoulutuksen malleja. Toisessa osa-
alueessa tehostetaan tutkintojen läpäisyä, organisoidaan maahanmuuttajanuorten tukea sekä 
vahvistetaan opinto-ohjauksen yhteistyötä ja verkostoitumista. 

Horisontaaliset periaatteet ja erityisesti kestävä kehitys huomioidaan hankkeen toteutuksessa. Oulun 
kaupungin sivistys- ja kulttuuripalvelut on sitoutunut Green Office -ohjelmaan, jonka tavoitteena on 
toimiston ekologisen jalanjäljen pienentäminen ja kasvihuonekaasupäästöjen vähentäminen. Paikallista 
elinkeinorakennetta tuetaan toteuttamalla hanke moniammatillisena yhteistyönä paikallisten resurssien 
avulla. Hankkeessa vahvistetaan yritysyhteistyötä ja yrittäjyyskasvatusta sekä lisätään palvelualueen, 
yritysten ja kolmannen sektorin yhteistyötä. Hankkeessa parannetaan alle 29-vuotiaiden työttömien ja 
syrjäytymisuhan alla olevien nuorten asemaa, millä on sekä välillisiä että välittömiä vaikutuksia 
elämänhallintaan, hyvinvointiin ja terveyteen. Tasa-arvoa sekä yhteiskunnallista ja kulttuurista 
yhdenvertaisuutta edistetään huomioimalla maahanmuuttajanuoret sekä kohdistamalla toimenpiteet 
kaikkiin alle 29-vuotiaisiin kohderyhmän mukaisiin nuoriin sukupuoleen tai yhteiskuntaryhmiin 
katsomatta. Lisäksi hankkeessa kehitettävällä poikkihallinnollisella ja moniammatillisella 
palveluohjausmallilla on positiivisia vaikutuksia kulttuuriympäristöön. 

55. Maahanmuuttajataustaisten nuorten osaamisen tunnistamishanke 
(S20289) 
Hämeen ELY, Helsingin Diakonissalaitoksen säätiö 

Hankkeen kohderyhmänä ovat alle 30-vuotiaat maahanmuuttajataustaiset, TE-tukikelpoiset henkilöt, 
joilla on alhainen muodollinen osaaminen, jotka ovat aliedustettuna koulutuksessa ja joiden 
työllistyminen on pitkittynyt. 

Hankkeen tavoitteena on 1) tunnistaa nuorten maahanmuuttajien non- ja informaalista osaamista, 2) 
opinnollistaa ja tunnustaa nuorten maahanmuuttajien tunnistettua osaamista, 3) luoda osaamisen 
tunnistamisen validointia tukeva e-portfolio, ja 4) poluttaa nuoria maahanmuuttajia heidän 
osaamistasoaan vastaaviin koulutuksiin sekä oppimista ja työllistymistä edistäviin toimenpiteisiin.  

Hankkeen toimenpiteet ovat 1) hankkeen käynnistäminen, 2) asiakasohjaus TE-palveluista, 3) 
osaamisen tunnistamisen prosessi, 4) poluttaminen osaksi Valma ammatillisen peruskoulutuksen 
valmentavaa koulutusta tai tunnistaminen osaksi ammatillisia perusopintoja, 5) soveltuvien 



55 
 

työelämävaltaisten opiskelumuotojen kehittäminen ja käynnistäminen, 6) parhaiden käytäntöjen 
levittäminen, 7) viestintä, 8) arviointi, ja 9) raportointi.  

Hankkeen tuloksena 80 maahanmuuttajataustaista nuorta on osallistunut osaamisen 
tunnistamisprosessiin ja heidän osaaminensa on dokumentoitu e-portfolioon. 40 nuoren osaaminen on 
tunnistettu osaksi Valma ammatillisen peruskoulutuksen valmentavaa koulutusta ja 40 nuoren osana 
ammatillisia perusopintoja. 30 nuorta koulutuksessa jättäessään hankkeen toimenpiteen. Lisäksi 10 
Helsingin Diakonissalaitoksen ja viisi TE-palveluiden työntekijää on omaksunut työkaluja, joiden avulla 
he kykenevät tunnistamaan maahanmuuttajataustaisten nuorten osaamisen. Hankkeessa on luotu 
maahanmuuttajataustaisten nuorten TE-asiakkaiden yhteistyömalli työvoimahallinnon kanssa, 
osaamisen tunnistamisen ja polutuksen malli, joka voidaan integroida osaksi Helsingin Diakoniaopiston 
ja työelämäverkoston uudistuvaa pedagogiikkaa, sekä osaamisen tunnistamisen ja polutuksen/sujuvan 
siirtymän malli, joka voidaan tuoda esimerkkinä paikallisesta yhteistyöstä osana Tutke 2 ja Alue-Kesu 
uudistustyötä. 

Mahanmuuttajataustaisen nuorten non- ja informaalisen osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen on 
johtanut jo lyhyelläkin aikavälillä itsetuntemuksen ja itsetunnon vahvistumiseen ja osaamispääoman 
lisääntymiseen. Näiden nuorten koulutus- ja työllistymispolku on nopeutunut hankkeen ansiosta, mikä 
puolestaan on ennaltaehkäissyt syrjäytymistä. Kohderyhmän kanssa työskentelevien henkilöiden 
ammatillinen osaaminen on lisääntynyt, ja se on johtanut työtyytyväisyyden lisääntymiseen ja 
palveluprosessien nopeutumiseen.  

Pitkällä aikavälillä maahanmuuttajien osaamisen tunnistaminen on saanut laajan hyväksynnän osana 
heidän integraatioprosessiaan. E-portfoliosta on tullut väline, jolla voidaan valita maahanmuuttajia 
koulutukseen tai työhön ja tunnustaa heidän osaamisensa. Viime kädessä maahanmuuttajien pääsy 
työllistymispoluille on lisännyt työelämän ja koko yhteiskunnan monimuotoisuutta. 

Sukupuolinäkökulma on hankkeessa keskeinen, koska maahanmuuttajataustaiset nuoret naiset ovat 
haavoittuvammassa asemassa verrattuna sekä valtaväestön nuoriin että maahanmuuttajataustaisiin 
nuoriin miehiin, ja vaativat erityistä puolustamista. Hanke edistää yhteiskunnallista ja kulttuurista 
yhdenvertaisuutta takaamalla koulutus- ja työllisyyspoluilta syrjäytymisvaarassa oleville 
maahanmuuttajataustaisille nuorille naisille paremmat mahdollisuudet hyvään terveyteen, perusturvaan, 
toimeentuloon, koulutukseen ja työllistymiseen. Hanke kunnioittaa kestävän kehityksen periaatteita. 
Hanke edistää osaltaan myös Itämeren strategian hyvinvoinnin kasvattamisen tavoitetta. 

56. Opintie sujuvaksi – etnisiin ryhmiin kuuluvat oppilaat koulupolun 
siirtymävaiheessa (S20550) 
Pohjois-Pohjanmaan ELY, Lapin yliopisto 

"Opintie sujuvaksi – etnisiin ryhmiin kuuluvat oppilaat koulupolun siirtymävaiheissa" on Lapin ylipiston 
kasvatustieteiden tiedekunnan toteuttama selvityshanke. Hanke toteuttaa rakennerahasto-ohjelman TL 
4, erityistavoitetta: 9.1 Siirtymävaiheita ja koulutuksellista tasa-arvoa tukevien palveluiden 
parantaminen. Hanke toteutetaan ajalla 1.1.2016-28.2.2017.  

HANKKEEN TAVOITTEET 
Selvityshankeen tavoitteena on tukea Lapin alueella etnisiin vähemmistöryhmiin kuuluvien oppilaiden 
siirtymää peruskoulusta toisen asteen tutkintoon johtaviin jatko-opintoihin. Hankkeessa etniset ryhmät -
termillä tarkoitetaan Lapissa asuvia 9 ja 10 luokkalaisia maahanmuuttaja- että saamelaistaustaisia 
oppilaita. Hankkeen aikana selvitetään siirtymävaiheeseen liittyviä ongelmakohtia, joihin esitetään 
hankkeen tuloksena ratkaisumalleja. Ongelmakohtia kartoitetaan kuulemalla oppilaiden kokemuksia ja 
mielipiteitä.  

HANKKEEN TOIMENPITEET 
1. Selvityshankkeen aikana hankkeeseen osallistuvat tutkijat keräävät aineistoa haastattelemalla 
etnisiin vähemmistöryhmiin kuluvia oppilaita. 2.Saadut tulokset julkaistaan laajempana raporttina. 
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3.Tehdyn selvityksen perusteella tuotetaan käytännönläheinen käsikirja. 4. Selvityshankkeen 
päättyessä järjestetään loppuseminaari.  

HANKKEEEN TULOKSET 
Selvityshankeen tuloksena syntyy uutta tietoa tekijöistä, jotka vaikeuttavat siirtymävaihetta sekä 
esitetään ratkaisumalleja, jotka tukevat oppilaiden siirtymää jatko-opintoihin. Raportti on käsikirjaa 
seikkaperäisempi ja tieteellisempi esitys hankeen toimenpiteistä ja tuloksista, ja se on tarkoitettu 
koulutuksen asiantuntijoille. Käytännönläheinen käsikirja tukee suoremmin siirtymävaiheessa 
työskenteleviä käytännön ammattilaisia (kuten opettajia, opinto-ohjaajia, koulupsykologeja) sekä 
oppilaita ja vanhempia. Hankkeen päättyessä järjestetään loppuseminaari, jonka yhteydessä pidetään 
työpaja. 

57. Omia polkuja pitkin ammattiin (OPPA) – ammatillisen koulutuksen 
tutkinnon uudistus työelämään siirtymisen edistäjänä 
(esiselvityshanke) (S20554) 
Pohjois-Pohjanmaan ELY, Rovaniemen koulutuskuntayhtymä 

Lapissa osa nuorista jää vaille ammatillista koulutusta. Pääasiallisina syinä tähän on, että nuori ei 
hakeudu lainkaan perusasteen jälkeiseen koulutuksen tai keskeyttää koulutuksen. Toisen asteen 
koulutus on nuorille tärkein väylä hänen kiinnittymiselleen työelämään ja yhteiskuntaan. Ammatillista 
koulutusta vaille jäävien joukkoon kuuluu monenlaisia nuoria. Yksi erityisryhmä ovat maahanmuuttaja 
nuoret, joiden osuus sekä koulutuspaikkaa vaille jäävistä että työttämistä on kasvussa.  

Hankkeessa tuotetaan esiselvitys siitä, mitä mahdollisuuksia ammattillista koulutusta koskeva tutkinnon 
uudistus tuottaa koulutusta vailla olevien siirtymien koulutuksen kautta työelämään tukemiselle. 
Selvityksen perusteella suunnitellaan ammattillista koulutusta niin, että erilaiset henkilökohtaiset 
työelämään johtavat oppimispolut mahdollistuvat. Oppimisen ja ohjauksen siirtyminen oppilaitoksesta 
muihin oppimisympäristöihin mahdollistetaan.  

Selvityksen laadintaan osallistuvat oppilaitosympäristön, työpaikkojen sekä epävirallisten 
oppimisympäristöjen edustajat. Mahdolliset lainsäädännön esteet siirtymille selvitetään. Erityisryhmien 
kuten maahanmuuttajien siirtymien esteet huomioidaan. 

Hankkeen työpajoissa käsitellään oppilaitoksessa tapahtuvan opiskelun ja ohjaamisen kehittämistä, 
työpaikalla tapahtuvan opiskelun ja ohjaamisen kehittämistä, ulkopuolella oppilaitoksen ja työpaikan 
tapahtuvan ohjaamisen kehittämistä (unformal learning) sekä joustavia siirtymäpolkuja koskevia 
säädöksiä ja niiden tuottamia esteitä ammatillista koulutusta vailla olevien siirtymille työmarkkinoilla. 
Ammatillista koulutusta koskeva lainsäädäntö on muuttumassa. 

Hanke tuottaa: 
1) Oppilaitos oppimisympäristönä työpaja/raportti  
2) Työpaikka oppimisympäristönä työpaja/raportti 
3) Epäviralliset oppimisympäristöt työpaja/raportti 
4) Normit ja säädökset työpaja/raportti 
5) Esiselvitysraportti 
6) Tulosseminaari/tulosten esittelymateriaali 
 
Elokuun alussa voimaan astunut tutkinnon uudistus mahdollistaa ammatillisen koulutuken kehittämisen 
niin, että nuorten siirtymät ammatilliseen koulutukseen ja sen kautta työhön helpottuvat. Nuorille 
voidaan rakentaa henkilökohtaisia opiskelu ja työllistymispolkuja. Opintojen alussa opiskelijoille voidaan 
myöntää osaamispisteitä eri tavoin hankitusta osaamisesta. Opintopolkuja voidaan lyhentää ja 
opiskelijoille rakentaa osaamisen tunnistamiseen ja tunnustamiseen perustuvia kannustimia. 
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58. KYKY – Yhteisöllinen vastuu ja yksilölliset työpolut (S20368) 
Hämeen ELY, Helsingin kaupunki 

KYKY-hankkeessa (2015-2017) etsitään maahan muuttaneille kotona lapsiaan hoitaville vanhemmille 
kuntajärjestöyhteistyönä yksilöllisiä reittejä ammattiopiskeluun, yrittäjyyteen, palkkatyöhön ja 
yhteiskunnalliseen osallisuuteen. Hankkeen tavoitteena on parantaa heikommassa asemassa olevien 
maahanmuuttajien hyvinvointia, kehittää heidän kansalaistaitojaan ja yhteiskuntatietisuutta niin, että he 
voisivat nopeammin siirtyä koulutukseen ja 
työelämään. 

Hanke on suunnattu helsinkiläisille lapsiaan kotona hoitaville maahanmuuttajavanhemmille. Kullekin 
vanhemmalle on tarkoitus räätälöidä elämäntilanteeseensa sopivaa tukea opintojen, vertaisohjauksen 
tai urasuunnittelun muodossa. Hankkeen erityisenä kohderyhmänä ovat kurdia ja somalia puhuvat 
vanhemmat, joilla on mahdollista saada hankkeessa äidinkielistä vertaistukea ja ohjausta. 
Kohderyhmille räätälöityjä palveluja, tukimuotoja ja välineitä tuotetaan Helsingin kaupungin virastojen ja 
muiden julkisen sektorin virastojen sekä kolmannen sektorin yhteistyönä. 

Hanke kehittää lastenhoidolla tuetut kotona lapsiaan hoitavien vanhempien Kova-kielikoulutukset 
yhteiskunta- ja työelämätietoutta antaviksi sekä toiminnallisen kielitaidon tuottavaksi. Kova-kurssilaisten 
siirtymistä muodollisen opiskeluun tai työelämään tuetaan uuden henkilökohtaisen opiskelu- ja 
urasuunnitelman avulla. Vertaisohjauksen ja uraohjauksen avuin opiskelijat suuntaavat kurssivuoden 
jälkeen seuraavaan kouluttautumista, työllistymistä ja muuta osallisuutta edistävään toimenpiteeseen. 

Hankkeessa Stadin aikuisopisto kehittää maahanmuuttajille suunnattuja eritasoisia ammatillisen 
koulutuksen suomi toisena kielenä (s2) -tuettuja oppimispolkuja. Ammatillisen koulutuksen osaksi 
rakennetaan vertaistukena toimivaa mentoritoimintaa. 

Ammattioppilaitoksissa, kielikursseilla ja virastoissa tuotettavien mallien lisäksi hanke tekee järjestöjen 
ja yhteisöjen kanssa alueellista vertaistyötä. Hankkeen palkkaamat ja kohderyhmän yhteisöjen 
opastamat vertaisohjaajat pitävät alueellisia vertaisohjausryhmiä, joissa rakennetaan yhteiskunnallista 
tietopohjaa ja ryhmistä ohjaudutaan kullekin sopivaan aktiiviseen toimintaan. Sosiaali- ja terveystoimen, 
aikuiskoulutuksen, kirjaston, varhaiskasvatuksen, 
liikuntatoimen, työllisyyspalveluiden sekä järjestöjen asiantuntijat vierailevat alueellisissa 
vertaisryhmissä ja Kovakursseilla. Tekemällä julkisen ja kolmannen sektorien palveluja tutuiksi hanke 
rakentaa maahanmuuttajille luottamusta yhdenvertaiseen yhteiskuntaan. Hanke toteutuu 
vuoropuhelussa kunnassa aktiivisesti toimivien maahanmuuttajajärjestöjen kanssa. 

Hanke luo verkostomaisesti toimivan ohjausmallin, jossa järjestöillä ja yhteisöillä on merkittävä rooli 
perheiden hyvinvointia ja kouluttautumista ja työelämään pääsyä edistävinä vertaistuellisina ohjaajina ja 
toimijoina. Hankkeessa mukana oleville järjestöille syntyy vankka vertaisohjauksen osaaminen, jota 
kuntatoimijat, erityisesti sosiaali- ja terveysalalla ja varhaiskasvatuksessa sekä opetustoimessa, voivat 
hyödyntää. 

59. Osana  (S20634) 
Keski-Suomen ELY, Keski-Pohjanmaan koulutuskuntayhtymä 

Osana-hankkeen kehittämistyöllä ja eri toimenpiteillä haetaan ratkaisua maahanmuuttajien osallisuuden 
edistämiseksi ja työ- ja toimintakyvyn sekä osaamisen parantamiseksi ja sitä kautta myös työllistymisen 
edistämiseksi. Hnkkeessa kehitetään tehostettuja kotouttamistoimenpiteitä: tieto-, neuvonta- ja 
ohjauspalvelua, kansalaistoimijalähtöistä ryhmätoimintaa ja maahanmuuttajien kokonaisvaltaista 
kotoutumista tukevaa verkostoyhteistyötä. 

Osana-hankkeen päätoteuttaja Keski-Pohjanmaan koulutusyhtymä kehittää ja toteuttaa kielitaitoa 
parantavaa, sosiaalista osallisuutta tukevaa, syrjäytymistä ehkäisevää sekä työ- ja toimintakykyä 
edistävää ryhmätoimintaa maahanmuuttajille yhteistyössä kohderyhmän ja mm. Kokkolan kaupungin ja 
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3. sektorin toimijoiden kanssa. Lisäksi päätoteuttaja kehittää ja toteuttaa koulutukseen ja työhön 
hakeutumisen ohjaus- ja neuvontapalvelua. Asiakaslähtöistä palvelua kehitetään matalan kynnyksen 
periaatteella.  

Hankkeen osatoteuttaja, Kokkolan kaupunki, kehittää ja toteuttaa kaikille maahanmuuttajille avointa 
kotoutumista, osallisuutta ja yhdenvertaisuutta edistävää matalan kynnyksen yhden pisteen tieto-, 
neuvonta- ja ohjauspalvelua yhteistyössä hankkeen päätoteuttajan Keski-Pohjanmaan 
koulutusyhtymän maahanmuuttajatyön asiantuntijoiden sekä muun Osana-hankkeen 
asiantuntijaverkoston kanssa. Tavoitteena on, että palvelu siirtyy hankkeen päättymisen jälkeen 
kaupungin normaaliksi palvelutoiminnaksi. 

Kokkolan kaupunki myös tehostaa alueen maahanmuuttajatyötä tekevien (kaupunki, 
koulutusorganisaatiot, viranomaiset, yhdistykset, seurakunta, muut vapaaehtoiset) ja kohderyhmän 
yhteistyötä kehittämällä ja toteuttamalla säännöllisen verkostoyhteistyökäytännön maahanmuuttajien 
osallisuuden tukemiseksi. Hankkeen päätoteuttaja myös osallistuu vahvasti verkostoyhteistyön 
kehittämiseen ja toimijoiden osaamisen parantamiseen.  

Hankkeen koko toiminnassa yhdistyy myös tavoite hyödyntää helppokäyttöisesti digitaalisia ratkaisuja 
tehostamaan maahanmuuttajien kotoutumista ja edistämään osallisuutta sekä sujuvoittamaan 
vuorovaikutusta ja yhteistyömahdollisuuksia hankkeeseen osallistujien välillä. Digitaalisia ratkaisuja 
käytetään ohjauksessa, ryhmätoiminnassa ja verkostoyhteistyössä. 

Tulokset 
Hankkeen tuloksena kehitetään uudenlainen asiakkaan omaa tavoitteellisuutta korostava ja aktiivisuutta 
edistävä ohjausmalli, jonka avulla tuetaan koulutukseen hakeutumista ja työelämään siirtymistä sekä 
edistetään osallisuutta. Hankkeen ohjauksen tuloksena asiakkaiden osuus oman koulutuspolun 
suunnittelussa tehostuu ja koulutuksiin ja työelämään siirtyminen sujuvoituu.  

Ryhmätoiminnan kehittämis- ja toteuttamistyön tuloksena hankkeessa luodaan osallisuutta, 
vuorovaikutusta ja toiminnallisuutta korostava kielenopiskelumalli. Ryhmätoiminnan kehittämistyön 
tuloksena myös alueen eri maahanmuuttajatoimijoiden käyttöön saadaan uudenlaisia toimintatapoja ja -
malleja, joilla tuetaan maahanmuuttajien osallisuutta, ehkäistään syrjäytymistä ja edistetään työ- ja 
toimintakykyä sekä kotoutumista. Ryhmätoiminnan tuloksena maahanmuuttajien hyvinvointi, osallisuus 
sekä työ- ja toimintakyky paranevat. Lyhyen ja pitkän aikavälin vaikutuksia ovat myös ennakkoluulojen 
väheneminen, uusien kontaktien muodostuminen kantasuomalaisten ja maahanmuuttajien välille, 
maahanmuuttajien yhteiskuntaosaamisen paraneminen sekä osallistumisen lisääntyminen 
kansalaistoimintaan. Kehittämis- ja toteuttamistyön tuloksena opitaan hyödyntämään uusia digitaalisia 
työkaluja ja sovelluksia opetuksessa ja ryhmäohjauksessa. Toiminnan tuloksena kohderyhmän 
digitaidot paranevat ja he osaavat paremmin käyttää eri viranomaisten digitaalisia asiointipalveluita. 
Kokkolan kaupungin TNO-palvelun kehittämistyön tuloksena maahanmuuttaja saa yhdestä pisteestä 
tarvitsemansa tiedon, neuvonnan ja ohjauksen. Toiminnan tuloksena huolehditaan julkisten palveluiden 
soveltuvuudesta maahanmuuttajille ja vastataan maahanmuuttajien erityistarpeisiin yksilöllisin TNO-
palveluin. Toiminnan tuloksena vähennetään mahdollisesta syrjäytymisestä syntyviä ongelmia ja 
kustannuksia tulevaisuudessa. Toiminta edistää asiakkaan arjenhallintaa, kokonaisvaltaista 
kotoutumista ja osallisuutta ja tuloksena myös työllistyminen edistyy. 
Osatoteuttajan toteuttaman tiedotustyön tuloksena maahanmuuttajien kokonaisvaltainen kotoutuminen 
edistyy, maahanmuuttajien osallisuus toiminnassa edistyy ja maahanmuuttajatyön verkoston ja 
kaupungin henkilöstön maahanmuuttajatyön osaaminen paranee ja toiminta tehostuu. 
Verkostoyhteistyön tuloksena alueelle syntyy maahanmuuttajien kotoutumista yhdessä aktiivisesti 
edistävä verkosto. Samalla asiantuntijaosaaminen paranee ja maahanmuuttaja-asiakkaita voidaan 
palvella ammattitaitoisemmin ja maahanmuuttajat saavat mahdollisuuden osallistua heitä koskevan 
toiminnan ja palveluiden kehittämiseen. 
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60. Info Gloria- maahanmuuttajaneuvonnan kehittämishanke (S20573) 
Keski-Suomen ELY, Keski-Suomen Yhteisöjen Tuki ry 

Maahanmuuttajille suunnatut matalan kynnyksen neuvontapalvelut ovat yksi palvelumuoto, joilla 
tuetaan maahanmuuttajien kotoutumista Suomeen. Info Gloria - maahanmuuttajaneuvonnan 
hankkeessa kehitetään ja haetaan ratkaisua järjestää toimivat matalan kynnyksen neuvontapalvelut 
Jyväskylään ja Keski-Suomen maakuntaan. Hankkeessa vahvistetaan myös Keski-Suomen 
maakunnan toimijoiden monikulttuurista osaamista tarjoamalla heille koulutusta. Hankkeen tavoitteena 
on luoda alueelle pysyvät maahanmuuttajien neuvontapalvelut käyntiasiointia, etäpalveluita ja 
omakielisten neuvojien koulutusta kehittämällä. Tarvetta palveluiden kehittämiselle on,koska Keski-
Suomessa asui jo 2014 vuoden lopussa 7 430 vieraskielistä ja alueella puhutaan yli sataa kieltä. 
Tavoitteena on juurruttaa maahanmuuttajien neuvontapalvelut Jyväskylään sekä hyödyntää uusia 
teknologiaratkaisuja (esim. etäpalvelut) tarjota palvelua myös pieniin ympäristökuntiin. 

Hankkeessa kehitetään Jyväskylässä käynnistettyä maahanmuuttajien neuvontapalvelua (Info-Gloria) 
vastaamaan eri kieliryhmistä tulevien maahanmuuttajien tarpeisiin. Tavoitteena on myös kehittää 
maahanmuuttajaneuvojien koulutusta sekä vahvistaa kunnan ja valtion viranomaisten maahanmuutton 
ja kotoutumiseen liittyvää osaamista vastaamaan paremmin maahanmuuttaja-asiakkaiden tarpeisiin. 
Hankeessa sitoudutaan edistämään tasa-arvoa ja varmistamaan sukupuolinäkökulman 
valtavirtaistaminen eri menetelmin keskeisissä toiminnoissa. Neuvontapalveluissa erilaiset 
palveluntarpeet huomioidaan palvelutilanteissa. Neuvontapalvelut vahvistavat sosiaalista osallisuutta ja 
tukevat yhteiskuntaan kiinnittymistä. 

Hankkeen tuloksena on maahanmuuttajien matalan kynnyksen monikanavaiset neuvontapalvelut, 
joissa uudet teknologiaratkaisut (etäpalvelut tms.) täydentävät käyntiasiointia, puhelin- ja 
sähköpostipalvelua. Maahanmuuttajaneuvonnasta asiakas saa neuvoja ja ohjeita tarvitsemaansa 
asiaan tai ongelmaan ja ohjataan eteenpäin eri palveluihin. Hankkeen tuloksena on maahan 
muuttaneiden kotoutumista tukevat, helposti tavoitettavat ja toimivat neuvontapalvelut, joiden 
toteutukseen on haettu paikallisesti toimivat ratkaisut yhteistyössä eri toimijoiden kanssa. Hankkeen 
myötä myös kunnan ja valtion viranomaisten monikulttuurinen erityisosaaminen palveluissa kehittyy. 

61. Hyvä alku Raahessa – maahanmuuttajien sosiaalisen osallisuuden 
tukeminen (S20595) 
Pohjois-Pohjanmaan ELY, Raahen kaupunki 

Suomeen ulkomailta suuntautuva muutto on ollut viime vuosina kasvussa. Vuonna 2015 Suomeen on 
tullut yli 30 000 turvapaikanhakijaa ja vuonna 2016 arvioidaan heitä tulevan noin 15 000 lisää. 
Tulijamäärän kasvun myötä ongelmaksi on noussut, miten kohdata ja vastaanottaa muiden kulttuurien 
edustajia. Kotouttamisen tavoite on tarjota maahanmuuttajalle mahdollisimman pian maahantulon 
jälkeen mahdollisuus hankkia suomalaisen yhteiskunnan aktiivisen ja tasavertaisen jäsenen tarvitsemat 
valmiudet. Raahessa on maahanmuuttajia eri taustoista, mutta heillä ei ole kohtaamispaikkaa. Lisäksi 
heidän kotoutumisensa riippuu tällä hetkellä oma-aloitteisuudesta, koska kaikki maahanmuuttajat eivät 
kuulu mihinkään kotouttamisohjelmaan eivätkä he saa tietoa suomalaisesta yhteiskunnasta. 
Systemaattinen yhteistyö kolmannen sektorin, yrittäjien ja muiden tahojen kanssa puuttuu eivätkä he 
tue maahanmuuttajien kotoutumisprosessia. 
 
Tavoitteena on tarjota maahanmuuttajille ja erityistä tukea tarvitseville pakolaisille pian maahantulon 
jälkeen mahdollisuus hankkia yhteiskunnallisia valmiuksia. Lisäksi tavoitteena on koota 
maahanmuuttajien kotoutumisen eteen työskentelevät viranomais-, kehittämis- sekä järjestötoimijat. 
Kokoamalla toimijat yhteen voidaan yhteistyössä luoda perusrakenne, jonka avulla maahanmuuttajilla 
on mahdollisuus kotiutua. Kotouttamista tukemaan tarvitaan hanke, jossa tuodaan Raahessa 
maahanmuuttajien kanssa työskenteleviä kolmannen sektorin, yrittäjien ja muiden tahojen toimijoita 
yhteen. Toimijat ja maahanmuuttajien liikkuminen palveluissa kartoitetaan. Lisäksi etsitään 
katkoskohtia, joissa maahanmuuttaja voi tipahtaa pois palveluiden piiristä. Yhteistyötä edistetään 
järjestämällä yhteistyöfoorumi. 
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Maahanmuuttajat tarvitsevat myös kohtaamispaikan. Hankkeessa perustetaan Meidän Klubi –
kohtaamispaikka, joka sijaitsee lähellä vastaanottokeskusta. Klubilla järjestetään erilaisia tapahtumia, 
kuten Kansojen Kattaus –illat, käsitaideryhmiä, luontoretkiä, liikunta- ja naistenkerhoja, perhetoimintaa 
ja ravintoneuvontaa. Lisäksi järjestetään neuvontaa ja suomen kielen opetusta sekä yhteiskuntaan 
perehdyttävää valmennusta. Hankkeen aikana Klubille etsitään ohjaaja maahanmuuttajista. Meidän 
Klubi toimii myös kohtaamispaikkana maahanmuuttajien ja eri toimijoiden kesken. 

Hankkeessa myös kehitetään ja koordinoidaan verkostoja sekä etsitään valtakunnallisia ja paikallisia 
verkostokokonaisuuksia. Näiden verkostojen kautta etsitään yhteistyö- ja tukimuotoja järjestämällä 
seminaareja ja keskustelutilaisuuksia. Erityisesti tiivistetään yhteistyötä kunnan ja kolmannen sektorin 
toimijoiden kanssa toimimalla Järjestöjentalon kanssa. Lisäksi osallistutaan valtakunnallisille 
foorumeille. 
Alueen toimijoille tulee selkeä kuva siitä, mitkä toimijat toimivat Raahen alueella. Lisäksi jokaiselle 
toimijalle selkeytyy oma rooli toteuttaa maahanmuuttajien palveluita. Tätä kautta voidaan syventää 
yhteistyötä ja parantaa maahanmuuttajien palveluita. Lisäksi mahdollistetaan yhteistyötä. 

Meidän Klubin kautta maahanmuuttajat, verkostoyhteistyökumppanit ja alueen toimijat kohtaavat 
toisensa helposti ja luodaan myönteistä vuorovaikutusta, kulttuurienvälistä vuoropuhelua ja voidaan 
syventää alkuvaiheessa saatua ohjausta ja neuvontaa.  
Lisäksi saadaan selville maahanmuuttajiin kohdistuvien toimijoiden verkosto ja voidaan edesauttaa 
maahanmuuttajien yhteyksiä eri verkostotoimijoihin. Myös hankkeen kautta voidaan toteuttaa joitakin 
verkostojen palveluja paikallisesti. Lisätään maahanmuuttajien ja kunnan välistä vuorovaikutusta.  

Tämän hankkeen suunnittelussa on ollut mukana maahanmuuttajia ja heidän kokemuksiaan sekä 
toiveitaan on kuultu. 

62. ESIKOTO - Esikotouttamisen kehittämishanke Pohjois-Pohjanmaalla 
(S20711) 
Pohjois-Pohjanmaan ELY, Oulun Diakonissalaitoksen Säätiö 

Turvapaikanhakijoiden määrä on lisääntynyt merkittävästi Suomessa ja vuonna 2015 
turvapaikanhakijamäärä kymmenkertaistui edelliseen vuoteen verrattuna. Suureen 
turvapaikanhakijoiden määrään ei oltu osattu varautua ja monenlaisia haasteita on tullut vastaan. 
Suurista hakijamääristä johtuen turvapaikkapäätösten käsittelyajat ovat pidentyneet ja päätöstä voi 
joutua odottamaan kaksikin vuotta. Esikotoutumisen vaihe on tärkeä vaihe turvapaikkapäätöksen 
jälkeiseen vaiheeseen valmistautumisessa. Esikotouttamisen toimenpiteet eivät ole toimijoita tällä 
hetkellä velvoittavia ja toiminta on pitkälti vapaaehtoistoiminnan ja kolmannen sektorin toimijoiden 
varassa. Toimijaverkosto on hajanainen, toimijoilla ei ole kokemusta näin suuren ihmismäärän 
esikotouttamisesta. Osaaminen, työkalut sekä työnjako ovat puutteelliset. Vastaanottokeskuksilla on 
niukat resurssit vastata työ- ja opintotoiminnan tarpeeseen. Suuri ongelma vastaanottokeskuksissa on 
järkevän tekemisen puute, joka yhdessä tilanahtauden kanssa onkin aiheuttanut häiriöitä ja levotonta 
ilmapiiriä vastaanottokeskuksissa. Turvapaikanhakijoita ja oleskeluluvan aiemmin saaneita henkilöitä 
on jokseenkin vähän osallistettu esikototutumisen kehittämiseen ja toteuttamiseen. 
Turvapaikanhakijoiden rooli on jäänyt pitkälti passiiviseksi, riippumatta siitä mitä taustalla oleva koulutus 
ja kokemus esimerkiksi ovat olleet. Työllistymisen ja yrittäjyyden mahdollisuudet ovat 
turvapaikanhakijoilla jääneet vähäisiksi. 
 
ESIKOTO-kehittämishankkeen tavoitteena on kehittää esikotoutumisvaiheen toimintaa ja työkaluja 
tarvelähtöisesti ja kaikkien osapuolten osaaminen, kyvykkyys ja tarve huomioiden. Kehittämistyössä 
huomioidaan erityisesti turvapaikanhakijoiden osallisuus ja luodaan sellaisia toimintamalleja, joissa 
turvapaikanhakijat voivat toimia ilman täydellistä suomen kielen taitoa. Hankkeessa osallistetaan 
kolmannen sektorin toimijoita kehittämään esikotouttamisen työkaluja sekä lisätään toimijaverkoston 
osaamista ja valmiuksia esikotouttamistoimissa. Tavoitteena on mm. vahvistaa ja kehittää 
turvapaikanhakijoiden työllistymis- ja yrittäjyysvalmiuksia sekä kokonaisvaltaista hyvinvointia ja 
osallistumisen mahdollisuuksia. Hankkeessa edistetään kaksisuuntaisen integraatiota mm. kehittämällä 
kulttuuri- ja uskontosensitiivistä osaamista, luomalla arjen kohtaamispaikkoja ja vaikuttamalla yleisen 
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myönteisen asenneilmapiirin syntymiseen. Hankkeessa tuotetaan turvapaikanhakijoille sekä vastikään 
oleskeluluvan saaneille henkilöille toimintaa, joka edistää integroitumista sekä kotipaikkaan 
kiinnittymistä. 

Hankkeessa kootaan olemassa oleva tieto, osaaminen ja hyvät käytänteet sekä toimijaverkosto. 
Turvapaikanhakijoiden kotoutumisvalmiuksia ja kotoutumista edistäviä menetelmiä ja työvälineitä 
kehitetään tarve- ja asiakaslähtöisesti. Toimijaverkoston osaamista ja yhteistyötä edistäviä 
toimintamalleja sekä menetelmiä kehitetään. Hankkeessa luodaan toimintamalleja, jotka mahdollistavat 
paikallisväestön ja turvapaikanhakijoiden luontevan kohtaamisen. Uutena esikotouttamisen 
ympäristönä hyödynnetään luontoa. Kaikessa toiminnassa kohderyhmä on aktiivisena osallisena ja 
toimijana mukana. 
 
Hankkeen tuloksena turvapaikanhakijat pääsevät nopeasti esikotouttamisen piiriin ja aktiivisen toimijan 
rooliin suomalaisessa yhteiskunnassa. He saavat aloittaa suomen kielen opinnot, pääsevät jyvälle 
suomalaisen yhteiskunnan toiminnasta, palvelujärjestelmistä ja arvopohjasta. Myös 
yhteiskuntarakenne, sosiaalipalveluiden rakenne ja lait tulevat kohderyhmälle tutuksi heti 
esikototutumisen alkuvaiheessa. Arjen taidot ja osallistumisen mahdollisuudet kehittyvät ja mielekkään 
tekemisen mahdollisuudet arjen rytmittämiseksi paranevat. Sopeutuminen suomalaiseen yhteiskuntaan 
voi alkaa tehokkaasti sopivalla tiedonsaannilla sekä myönteisillä kohtaamisilla. Kohderyhmän ja 
kantaväestön välille muodostuu luontevaa kanssakäymistä erilaisten harrastus- ja opintotoimintojen 
myötä, joita toteutetaan laajassa toimintaverkostossa. Turvapaikanhakijat ovat aktiivisessa osallistujan 
roolissa ja toimijakentän työnjako ja osaaminen ovat kehittyneet. 

63. Polkuja yhteisöön (S20729) 
Etelä-Savon ELY, Viittakivi Oy 

Polkuja yhteisöön on kehittämishanke, jossa pilotoidaan toimintamalli maahanmuuttajien ja erityisesti 
oleskeluluvan saaneiden turvapaikanhakijoiden kotoutumisen tukemiseksi ja työllistymisen 
nopeuttamiseksi. Oleskelulupapäätöksen jälkeen siirtymävaihe vastaanottokeskuksesta uuteen 
kotikuntaan, työelämään ja uuden elämän alkuun on kriittinen piste, jossa henkilö tarvitsee usein 
erityistä tukea. Oleskeluluvan saaneet turvapaikanhakijat saattavat joutua odottamaan asunnon 
löytymistä ja kuntaan muuttoa kuukausia. Tämän ajan henkilöt asuvat vastaanottokeskuksessa. 
Asunnon löytymisen jälkeen voi kulua jälleen kuukausia ennen virallisen kotoutumiskoulutuksen 
aloittamista. Nämä ns. siirtymävaiheet ja niiden aikainen tekemättömyys voivat pahimmillaan johtaa 
syrjäyttävään ja eriarvoistavaan kierteeseen jo ennen vastaanottokeskuksesta pois muuttoa.  

Hankkeen päätavoite on tukea oleskeluluvan saaneita turvapaikanhakijoita kotoutumisprosessin 
siirtymävaiheissa sekä nopeuttaa maahanmuuttajien kotoutumista ja työllistymistä Etelä-Savon 
alueella. Oleskeluluvan saanut henkilö ohjataan hankkeen toiminnan piiriin heti oleskelulupapäätöksen 
tultua ja toimintaan osallistuminen voi alkaa henkilön vielä asuessa vastaanottokeskuksessa. 

Hankkeessa pilotoidaan toimintamalli, jossa  
1. parannetaan maahanmuuttajien asumisen laatua vahvistamalla itsenäisen asumisen ja arjen 
valmiuksia sekä lisäämällä vuorovaikutusta ja yhteisöllisyyttä paikallisyhteisöissä, 
2. lisätään kontakteja paikallisiin työnantajiin, kuten yrityksiin ja järjestöihin sekä vahvistetaan 
työnantajien osaamista ulkomaalaistaustaisten palkkaamiseen liittyvissä asioissa,  
3. vahvistetaan oppilaitosyhteistyötä (esim. vastaanottokeskukset ja oppilaitokset) ja luodaan 
uudenlaisia kielen oppimista ja työelämävalmiuksia lisääviä koulutuspolkuja,  
4. parannetaan tiedonkulkua eri osapuolten ja toimijoiden välillä. 

Hankkeen kesto on 18 kuukautta ja se toteutetaan yhteistyössä Etelä-Savon alueella toimivien kolmen 
vastaanottokeskuksen (Savonlinna/Viittakivi Oy, Mikkeli ja Pieksämäki/Punainen Risti) kanssa. 
Tärkeimmät yhteistyötahot hankkeessa ovat kuntien viranomaiset (esim. asumispalvelut ja 
maahanmuuttajapalvelut), TE-palvelut, työnantajasektori (yritykset, järjestöt) sekä oppilaitokset.  
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Hankkeen toiminnalla on sekä lyhyen että pitkän aikavälin vaikutuksia sekä varsinaisen kohderyhmän 
eli maahanmuuttajien ja erityisesti oleskeluluvan saajien että välillisten kohderyhmien näkökulmasta. 
Hankkeen keskeisimmät lyhyen aikavälin vaikutukset ovat lyhemmät odotusajat kotoutumisprosessin 
vaiheiden välillä (vastaanottokeskuksesta kuntaan, kotiin, opiskelemaan, työhön, harrastuksiin), 
maahanmuuttajien asumistietouden ja arjen taitojen paraneminen sekä paikallisyhteisön keskinäisen 
vuorovaikutuksen paraneminen. 

Pitkän aikavälin vaikutuksina voidaan nähdä mm. onnistuneen maahanmuuton seurauksena kuntien 
elinvoimaisuus ja monipuolinen väestörakenne, työllisyyden paraneminen sekä opiskelutarjonnan 
säilyminen maakunnan alueella. 

Polkuja Yhteisöön –hankkeen hallinnoija Viittakivi Oy on Suomen Setlementtiliiton omistama 
yhteiskunnallinen yritys. Toiminnallaan Viittakivi Oy edistää monikulttuurista ja yhdenvertaista Suomea 
ja auttaa maahanmuuttajaa löytämään oikean suunnan elämälleen uudessa maassa. 

64. Parempia palveluja maahanmuuttajille (S20742) 
Keski-Suomen ELY, Turun kaupunki 

Suomessa maahanmuuttajien työttömyysaste on kantaväestöä korkeampi. Yksi integroitumista ja 
työllistymistä hidastava tekijä on maahanmuuttajien mielenterveys- ja päihdeongelmat. Tutkimusten 
mukaan maahanmuuttajilla, erityisesti pakolaistaustaisilla, on kantaväestöä enemmän 
mielenterveysoireita. Maahanmuuttajat eivät usein itse tunnista mielenterveyteen liittyviä kysymyksiä, 
eivätkä käytä mielenterveyspalveluja, vaikka raportoivat psyykkiset oireensa yhtä yleisinä kuin 
kantaväestö. Erityisen suurena haasteena on masennusoireista kärsivien kotona olevien 
maahanmuuttajanaisten tavoittaminen palveluiden piiriin. Toisin sanoen palvelut eivät tavoita ja 
kohdennu oikein, mikä heikentää toimintakykyä ja lisää syrjäytymisvaaraa. 

Tavoitteena on edistää maahanmuuttajien integroitumista kehittämällä innovatiivisia mielenterveys- ja 
päihdepalveluja perustason sosiaali- ja terveyspalveluihin. Kehittämistyötä tehdään asiakaslähtöisesti ja 
monialaisesti asiakkaiden, kolmannen sektorin, kunnan ja TE-toimiston kanssa. Päämääränä on, että 
maahanmuuttajille voidaan tarjota mielenterveys- ja päihdehäiriöihin samanaikaista hoitoa sekä 
sosiaali- ja terveydenhuollon yhdistettyä tukea. Näin tehostetaan hoidon oikea-aikaisuutta ja 
ennaltaehkäistään ongelmien syntymistä. Kehittämistyössä huomioidaan omakielinen tuki, neuvonta 
sekä vertaistuki. Lähtökohtana on laaja-alainen näkökulma hyvinvointiin, sillä perinteinen keskusteluun 
ja vastaanottotyöhön perustuva hoitomalli ei yksin tuota terveyshyötyä. Hankkeessa mm. kehitetään 
tapoja, joilla luontoa ja luontoliikuntaan kytkeytyviä palveluja voidaan hyödyntää osana sosiaali- ja 
terveyspalveluja. Hankkeessa pyritään hoidollisilla, kuntouttavilla sekä hyvinvointia tuottavilla 
toimintatavoilla vahvistamaan kohderyhmän toimintakykyä ja osallisuutta. 

Kohderyhmänä ovat yli 18-vuotiaat maahanmuuttajat, joilla mielenterveys- ja/tai päihdeongelma 
aiheuttaa vaikeuksia selvitä arjessa ja haasteita kiinnittyä koulutukseen ja työelämään. Hankkeessa 
huomioidaan läheiset. Kohderyhmänä ovat myös hankkeeseen osallistuvien tahojen henkilökunta, sillä 
heidän osaamisen kasvua maahanmuuttajien mielenterveys- ja päihdeongelmia koskevan tiedon ja 
hoidon osalta tuetaan.  

Tuloksena on monitoimijaiseen yhteistyöhön perustuva asiakaslähtöinen palvelumalli mielenterveys- 
ja/tai päihdeongelmaisille maahanmuuttajataustaisille henkilöille. Palvelumalli helpottaa kohderyhmän 
kotoutumista, kielen oppimista, työllistymistä ja toimintakyvyn ylläpitoa. Pitkällä aikavälillä 
yhteiskunnalle kalliista korjaavista toimenpiteistä ja erikoissairaanhoidon kustannuksista voidaan siirtää 
painopistettä ennaltaehkäiseviin ja perustason palveluihin. Hanketta hallinnoi Turun kaupungin 
hyvinvointitoimiala. Yhteistyötahoina ovat: ulkomaalaistoimisto, vapaa-aikatoimiala, työllistämispalvelut 
ja -hankkeet, Infotori, TE-toimisto, THL:n Monikulttuurisen hyvinvoinnin tiimi, kolmannen sektorin 
toimijat (mm. Daisy Ladies, Turun Tyttöjen Talo®, Lounais-Suomen Martat, A-Kilta, FinFami ja 
Varsinais-Suomen Sininauha). 
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65. Osallisuuden polku maahanmuuttajille (S20699) 
Sosiaali- ja terveysministeriö, Helsingin Diakonissalaitoksen säätiö 

Osallisuuden polku maahanmuuttajanuorille -hanke kontribuoi syrjintää ja huono-osaisuutta kokevien 
väestöryhmien sosiaalisen osallisuuden tukemiseen Suomessa. Hankkeen tavoitteena on 1) Kehittää 
kansallisesti skaalattavissa oleva julkisen ja kolmannen sektorin yhteinen työmuoto, jossa suurimmassa 
syrjäytymisriskissä olevat maahanmuuttajataustaiset nuoret tavoitetaan ja he saavat tarvitsemansa 
palvelut, 2) Vahvistaa maahanmuuttajataustaisten nuorten sosiaalista osallisuutta, ja 3) edistää heidän 
pääsyään koulutukseen ja työhön. 

Hanke sisältää seuraavat toimenpiteet: 1) hankkeen käynnistäminen, 2) verkottuminen, 3) 
maahanmuuttajataustaisia nuoria etsivä työ ja yksilötuki, 4) paikalliset julkisen ja kolmannen sektorin 
yhteiset työpajat, 5) nuorten paikallisten kehittämisryhmien käynnistäminen, 6) palvelun mallintaminen 
ja konseptointi palvelumuotoilun keinoin, 7) vaikutusten arviointi, 8) mallin levittäminen 
valtakunnallisesti, 9) viestintä, 10) hankkeen seuranta, arviointi ja ohjaus, ja 11) raportointi. 

Hankkeet tuloksena 900 maahanmuuttajataustaista nuorta on tavoitettu ja heidän sosiaalinen 
osallisuutensa on kasvanut merkittävästi. 60 % nuorista on kiinnittynyt kokonaisvaltaisen tuen avulla 
vuoden sisällä koulutukseen, työhön tai niihin valmentaviin ja kuntouttaviin toimenpiteisiin. Lisäksi he 
ovat kiinnittyneet oikea-aikaisesti tarpeidensa mukaisiin muihin sosiaalista osallisuutta ja opiskelu- ja 
työvalmiuksia vahvistaviin sosiaali-, terveys- ja kuntouttaviin palveluihin. Hankkeen tuloksena on 
syntynyt uusi työmuoto, jolla pystytään kustannustehokkaasti tavoittamaan vaikeimmassa asemassa 
olevat 12–29-vuotiaat maahanmuuttajataustaiset nuoret ja vastaamaan asiakaslähtöisesti heidän 
tarpeisiinsa. Uudesta työmallista on julkaistu käsikirja. Kohderyhmän tarvitsemat julkiset palvelut 
Helsingissä, Turussa ja Kuopiossa ovat täydentyneet ja tehostuneet. Lisäksi 
maahanmuuttajajärjestöjen ja -yhteisöjen mahdollisuus vahvistaa nuorten integroitumista suomalaiseen 
yhteiskuntaan on vahvistunut. 

Lyhyen aikavälin vaikutuksena 1) hankeen tavoittamien nuorten kokemus sosiaalisesta osallisuudesta 
on vahvistunut ja työ- ja toimintakyky kohentunut, 2) nuoret ovat kiinnittyneet koulutukseen ja 
työelämään johtaville poluille ja heidän osaltaan sosiaalietuuskustannukset ja palvelujen tarve ovat 
vähentyneet, 3) nuoret ovat solmineet kontaktin tarvitsemiinsa palveluihin ja heidän kykynsä hyödyntää 
näitä palveluita on parantunut.  

Pitkän aikavälin vaikutuksena kehitetty malli on integroitunut Helsingin, Turun ja Kuopion 
palvelujärjestelmiin ja otettu käyttöön muissakin kaupungeissa valtakunnallisesti. Se on osaltaan 
vähentänyt yhteiskunnallista eriarvoistumista ja luonut maahanmuuttajataustaisille nuorille toimivampia 
ja nopeampia polkuja koulutukseen ja työelämään. Maahanmuuttajataustaiset nuoret ovat päässeet 
entistä nopeammin palveluihin ja sitä kautta koulutukseen ja työelämään, mikä puolestaan on 
vähentänyt julkisia sosiaalietuusmenoja ja lisännyt verotuloja. Nuorten syrjäytyminen on kääntynyt 
laskuun, koska maahanmuuttajataustaisten nuorten tilanne on kohentunut valtakunnallisella tasolla. 
Kotoutuminen on vahvistunut, maahanmuuttajien ymmärrys suomalaisesta yhteiskunnasta, 
palvelujärjestelmästä ja koulutuksesta ja työllistymisestä vahvistunut. Maahanmuuttajataustaisten 
työntekijöiden hyödyntäminen maahanmuuttajatyössä on vahvistunut ja tarjonnut maahanmuuttajille 
yhden kanavan työelämään. Nuorten elämänlaatu on parannut pitkällä aikavälillä ja eri 
yhteiskuntaryhmien välinen tasa-arvo lisääntynyt, mikä osaltaan edistää yhteiskuntarauhaa. 

Sukupuolinäkökulma valtavirtaistetaan hankkeen toimintaan. Käytännössä tämä tarkoittaa mies- ja 
naiserityisyyden huomioimista, sekä pyrkimystä työelämään liittyvän segregaation lieventämiseen. 
Hanke edistää yhteiskunnallista yhdenvertaisuutta takaamalla syrjintää ja huono-osaisuutta kokeville 
nuorille paremmat mahdollisuudet osallisuuteen, koulutukseen ja työhön. Hanke kunnioittaa kestävän 
kehityksen periaatteita. Hanke edistää osaltaan Itämeren strategian hyvinvoinnin kasvattamisen 
tavoitetta. 
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66. Alkukiri – räätälöityä kieli- ja työelämäosaamiskoulutusta 
oleskeluluvan saaneille (S20740) 
Keski-Suomen ELY, Auralan Setlementti ry 

Alkukiri - räätälöityä kieli- ja työelämäosaamiskoulutusta oleskeluluvan saaneille -hankkeen 
päätoteuttajana on Auralan Setlementti ry ja keskeisinä yhteistyökumppaneina Metsähallitus, Lounais-
Suomen Martat ry, Suomen punaisen ristin Varsinais-Suomen piiri, Viittakivi Oy ja Kotimaijoitusverkosto 
RWF. 

Hankkeen päätavoitteena on oleskeluluvan saaneiden nopea, yksilöllinen ja tehokas kotoutuminen. 
Hankkeessa rakennetaan uudenlainen kotoutumisen malli, jossa painottuu työssäoppiminen. Hankkeen 
idea on taata kotoutuminen vuorovaikutuksessa kantasuomalaisten kanssa eri yhteisöissä: 
työyhteisössä, oppilaitoksessa, harrastuksissa, kotoperheessä ja paikallisyhteisöissä. Näin toteutuu 
tehokkaimmin kielen, kulttuurin, yhteiskunta- ja työelämätaitojen oppiminen ja kantasuomalaisiin 
tutustuminen. Valtaosa maahanmuuttajista keskittyy Varsinais-Suomessa Turkuun tai 
vastaanottokeskuspaikkakunnille. Mallissamme rikotaan tätä kaavaa vahvistamalla maaseutu-kaupunki 
vuorovaikutusta ja etsimällä työpaikat, asunnot ja kotoperheet Turkua ympäröivältä maaseudulta.  

Aikaisemmat kotouttamiskoulutukset toimivat liian organisaatiolähtöisesti, eivät linkitä ihmisiä riittävän 
nopeasti työelämään, eivätkä huomioi perhetuen ja vapaa-ajan merkitystä henkilön kotoutumiselle. 
Maaseutua ei ole nähty resurssina kotouttamisessa. Tässä hankkeessa huomioidaan nämä 
aikaisempien kotouttamiskoulutusten puutteet ja etsitään niihin ratkaisuja.  

Mallin yhteiskunnalliset edut ovat uuden tulijan kiinnittyminen suomalaiseen yhteisöön, nopea 
työllistyminen ja maaseudun herkistyminen uusille tulijoille. Hanke antaa yrityksille tukea 
maahanmuuttajien työllistämisessä. Kotouttamismalli ehkäisee maahanmuuttajien keskittymisestä 
aiheutuvia mahdollisia lieveilmiöitä sekä vähentää vastakkainasettelua väestöryhmien välillä. Hankkeen 
toimenpiteet ennaltaehkäisevät niitä sosiaalisia ja mielenterveydellisiä ongelmia, joita voi aiheutua 
ihmisen irrallisuuden kokemuksesta uudessa ympäristössä.  

Auralan erityisyys hankkeen toteuttajana on yhdistyspohjainen koulutusorganisaatio, jonka elinehto on 
uudistuminen ja nopeat toimintatavat yhdistettyinä setlementtityön arvoihin. Suomessa toimivilla 
setlementeillä on pitkä kokemus hanke- ja maahanmuuttajatyöstä, mikä helpottaa hankeen nopeaa 
aloittamista.  

Metsähallitus on monialainen, monipuolinen ja koko Suomen alueella toimiva ympäristöosaaja. 
Metsähallitus tarjoaa työkokeilupaikkoja kolutukseen osallistujille. Osallistujat omaksuvat ympäristö- ja 
luonnonsuojelun merkitystä ja toteuttamista työkokeilujen kautta Metsähallituksen hallinnoimilla mailla.  

Hankkeessa hyödynnetään Viittakivi Oy:n kokemusta esikotouttavasta työstä sekä yrityksen 
oleskeluluvan saaneisiin kohdistuvien työllistämis- ja koulutushankkeiden myötä syntyvää osaamista.  

Hankkeessa kehitettävää mallia tullaan levittämään 34 setlementin ja Metsähallituksen verkostossa.  

Hankkeen päätavoitteet ovat: 

1. Rakentaa oleskeluluvan saaneille kotoutumisen malli, joka on henkilökohtainen ja painottuu työssä 
oppimiseen sekä sitä tukevaan kielen ja kulttuurin oppimiseen.  
2. Etsiä osallistujille työkokeilupaikkoja ja työpaikkoja Varsinais-Suomen maaseudulta sekä 
kuntakeskittymistä. Tavoitteena on nopea polku työhön. 
3. Auttaa maahanmuuttajia ja työvoimaa tarvitsevia yrityksiä löytämään toisensa. Auttaa työnantajia 
maahanmuuttajataustaisten henkilöiden työllistämisessä.  
4. Rakentaa Auralan, Viittakivi Oy:n, Metsähallituksen sekä yritysten ja yhteisöjen välille pysyvä 
valtakunnallisesti sovellettavissa oleva kotouttamisen malli, joka toimii tehokkaasti, ja pystyy ketterästi 
vastaamaan muuttuviin olosuhteisiin ja tarpeisiin.  
5. Järjestää jokaisen koulutukseen osallistujan tueksi suomalainen perhe. Perhesuhteessa toteutuu 
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tasavertainen ja molemminpuolinen oppiminen, mikä lisää myös lähiyhteisön oppimista ja hyvinvointia 
sekä herkistää maaseutuyhteisöjä uusille tulijoille. Tämä osa hanketta toteutetaan vapaaehtoisvoimin, 
ei hankerahoituksella.  

Toimenpiteet: 

Osallistujat valitaan koulutukseen yhteistyössä vastaanottokeskusten ja työvoimaviranomaisten kanssa 
mahdollisimman nopeasti oleskeluluvan saamisen jälkeen. Osallistujien lähtötaso selvitetään 
hyödyntäen aiemmin tehtyjä osaamiskartoituksia. Jokaiselle osallistujalle laaditaan henkilökohtainen 
työllistymiseen tähtäävä kehittymissuunnitelma ja etsitään heti ohjelman käynnistyessä 
työkokeilupaikka. Oleskeluluvan saaneet osallistuvat kahden kuukauden Tehostartti-koulutukseen, joka 
antaa perusvalmiudet suomen kielessä ja työelämävalmiuksissa. Tämän jälkeen ohjelma jatkuu kuuden 
kuukauden ajan 3+2 -mallilla, mikä tarkoittaa kolme päivää viikossa työkokeilua ja kaksi päivää viikossa 
kielen ja kulttuurin oppimista, osittain etäyhteyksiä ja verkossa opiskelua hyödyntäen. Tärkeä osa 
hanketta, vaikkakin toteutetaan vapaaehtoisvoimin (ei ESR-hankerahoituksella) on kotoperheen 
löytäminen kotoutujan tueksi. Hankkeessa toteutetaan neljä kahdeksan kuukauden kotouttamisjaksoa.  

Hankkeen tulokset: 

Kahdeksan kuukauden jälkeen osallistujalla on hyvät työelämävalmiudet, parantunut kielitaito ja 
vahvistunut itsetuntemus, jotka auttavat pärjäämään avoimilla työmarkkinoilla ja integroitumaan 
täysivaltaiseksi yhteiskunnan ja paikallisyhteisön jäseneksi. Osallistujalla on ohjelman jälkeen asunto, 
työkokeilu- tai työpaikka ja suomalainen ystäväperhe. 
 
Maaseudulla ja kuntakeskuksissa sijaitsevat yritykset ja yhteisöt ovat löytäneet motivoituneita 
työntekijöitä ohjelman kautta.  

Työnantajien osaaminen ja rohkeus maahanmuuttajataustaisten henkilöiden työllistämisessä on 
kasvanut.  

Auralan ja Metsähallituksen sekä yritysten, yhteisöjen, kuntien ja yhteistyökumppaneiden välille on 
rakentunut nopeasti toimiva ja joustava kotoutumisen malli, jossa kotoutuminen toteutuu kohtuullisilla 
resursseilla ja ilman lieveilmiöitä. 

Kuntayhteisö ja maaseudulla asuva väestö on saanut omaan yhteisöönsä uusia, nuoria ja 
kansainvälisiä tulijoita. Maaseutuyhteisö tarvitsee uusia tulijoita ja monimuotoisuutta rakentuakseen 
sosiaalisesti kestävällä tavalla.  

Maaseudulla asuvat kotoperheet ovat saaneet tilaisuuden paikalliseen ympäristöön sopivalle 
vapaaehtoisuuden muodolle. (Matka vapaaehtoisuuteen on lyhyt, koska se tapahtuu kotona ja 
lähiympäristössä). 

Kunnat, kaupungit ja maaseudun kehittämisorganisaatiot ovat olleet mukana luomassa muutosta 
yhteisöissä ja muodostaneet toimivia verkostoja. 

Hankkeen tuloksia levitetään setlementtien ja Metsähallituksen verkostossa. Hankkeessa järjestetään 
loppuseminaari.  

Kestävän kehityksen toteutuminen: 
Hankkeessa toteutuu ekologinen kestävyys usealla eri tavalla. Metsähallituksen järjestämässä 
työssäoppimisessa, osallistujat oppivat olemaan suomalaisessa luonnossa ja toimimaan siellä 
kestävästi luonnon merkitystä ymmärtäen. Ne osallistujat, jotka kunnostavat luontokohteiden rakenteita 
mahdollistavat sen, että tavalliset ihmiset pääsevät nauttimaan luonnon monimuotoisuudesta. Työ 
myös tukee luonnon monimuotoisuuteen liittyviä ohjelmia. Metsähallituksen työkohteet sijaitsevat 
Natura 2000-ohjelman tai muiden luonnonsuojeluohjelmien alueilla.  
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Paikallisen elinkeinorakenteen kestävää kehitystä edistää maahanmuuttajien asettuminen kuntiin. He 
käyttävät alueen palveluita ja elinkeinoja sekä ovat osaavaa työvoimaa paikallisille yrityksille. 
Osallistujat rikastavat osaamisellaan ja monikulttuurisuudellaan paikallisia elinkeinoja ja yhteisöjä.  

Hanke edistää oleskeluluvan saaneiden hyvinvointia järjestämällä heille tehokkaan 
kotouttamisohjelman ja nopean pääsyn työmarkkinoille. Hanke edistää kokonaisvaltaista kototutumista 
huomioiden myös suomalaiset yhteisöt. Kielitaidon, työelämävalmiuksien ja arjenhallintaitojen 
oppiminen edistää maahanmuuttajien tulemista tasa-arvoisiksi yhteiskunnan jäseniksi. 

67. Maahanmuuttajat Etelä-Savon yritysten voimavaraksi (S20749) 
Etelä-Savon ELY, Mikkelin kaupunki 

Hankkeen tavoitteet: 

“Maahanmuuttajien työllisyysaste on heikompi kaikissa ikäryhmissä kantaväestöön verrattuna”. “Etelä-
Savo on saanut muuttovoittoa maahanmuutosta noin 2 400 henkilöä vuosina 2000–2011”. (Lähde: Mitä 
Etelä-Savossa voidaan oppia muiden alueiden maahanmuutto strategioista ja ohjelmista? Timo Aro ja 
Anna Laiho 7.3.2013). 
 
Hankkeen tavoitteena on selvittää maahanmuuttaja naisten ja miesten aikaisempi formaali ja informaali 
osaaminen sekä selvittää ja kohtauttaa Etelä-Savossa toimivien yritysten tarvetta löydetylle osaamiselle 
tai erilaisen osaamisen hyödyntämiselle. Osaamista, joka tuottaisi yritystoimintaan lisäarvoa 
kansallisilla ja kansainvälisillä markkinoilla ja/tai mahdollistaisi osaamisen muuntamisen 
maahanmuuttajataustaiseksi pienyritystoiminnaksi. Hankkeen tavoitteena on täten myös luoda uusia 
työpaikkoja Etelä-Savon alueelle. Hanke lisää tietoa ja nopeuttaa maahanmuuttajien osaamisen 
hyödyntämistä mahdollisimman varhaisessa vaiheessa lisäten mahdollisuutta tehdä täsmällisempiä 
toimenpiteitä tulevaisuudessa ennakoivaan tietoon pohjautuen. 

Hankkeen toimenpiteet: 

Hankkeen alkuvaiheen aikana luodun tiedonkeruumallin avulla saadaan tietoa maahanmuuttajien 
yksilöllisestä osaamisprofiilista, jota verrataan yrityksiltä kerättyyn tietoon koskien yritysten senhetkistä 
osaamisen tarvetta ja myös tulevaisuuden osaamisen tarvetta. Tiedon perusteella luodaan 
mahdollisimman yksilöllisiä koulutuspolkuja, jotka vastaavat parhaiten yritysten tarpeisiin. Yritysten 
mahdollisuus hyödyntää maahanmuuttajan nykyistä osaamista sekä kohdistetun koulutuksen avulla 
tuottaa yrityskeskeistä osaamista, luodaan maahanmuuttajalle mahdollisuus päästä kiinni työelämään 
ja yritykselle mahdollisuus saada juuri oikeanlaista osaamista yrityksen tarpeisiin. Osaamisesta saadun 
tiedon perusteella voidaan myös tukea maahanmuuttajien yritystoiminnan perustamista esim. 
osuuskuntamuodossa tai perinteisenä yritystoimintana. 

Hankkeen kohdistuessa myös maahanmuuttajanaisiin voidaan edistää maahanmuuttajanaisten 
asemaa koulutuksellisten interventioiden, aiemman osaamisen kautta syntyvien työkokeilujen ja 
suomalaisen työelämään tutustumisen avulla. Hanke tuo esille myös mahdollisia eroja sukupuolten 
välillä ja tukee tarvittavien tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta lisäävien interventioiden suunnittelua. 

Hankkeen aikana kerätyn informaation avulla tuotetaan parempi maahanmuuttajien osaamista koskeva 
ennakointijärjestelmä tukemaan pitkäaikaista alueellista kehittymistä. 
Hankkeessa luodaan osaamiskansio kullekin osallistujalle, jossa tehdään näkyväksi kartoituksesta 
saatu osaaminen ja koulutuksellisilla toimenpiteillä luotu uusi osaaminen. 

Hankkeen tulokset: 

Mahdollisimman varhaisessa vaiheessa saatu tieto Suomeen tulleiden maahanmuuttajien osaamisesta 
sekä yritysten tarpeesta ko. osaamisen hyödyntämiseksi nopeuttaa maahanmuuttajien sijoittumista 
työelämään nykyisestä. Kartoitetun osaamisen perusteella voidaan tukea myös pienyritystoiminnan 
edellytysten luomista. Hankkeesta saatu tieto lisää mahdollisuutta luoda toimenpiteitä tulevaisuudessa 
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ennakointiin pohjautuen. Hanke lisää uudenlaista yhteistyötä oppilaitosten ja yritystoiminnan välillä, 
perustuen parempaan yritystoiminnan tarpeen tunnistamiseen sekä yritystoiminnan näkökulmasta 
yksilöllisten koulutuspolkujen luomiseen. 

Hankkeessa kartoituksen aikana saatu tieto säilyy ja siitä luotu henkilökohtainen osaamiskansio seuraa 
maahanmuuttajan mukana, jolloin sitä ei tarvitse luoda uudestaan vaan täydentää osaamisen 
kasvaessa. 

Maahanmuuttajanaisten osallisuus ja potentiaali ja työmarkkinoille tuloon on selvitetty, ja sitä on tuettu 
koulutuksellisin interventioin. Hanke lisää sukupuolesta riippumatta yhdenvertaista tapaa ajatella 
osaamisen hyödyntämistä. 

68. Baana – verkostomainen rekrytointimalli maahanmuuttajien 
työllistymiseen (S20759) 
Keski-Suomen ELY, Suomen Humanistinen Ammattikorkeakoulu Oy 

Niin Suomessa kuin Varsinais-Suomessakin turvapaikanhakijoiden määrät ovat kasvaneet vuosina 
2015-2016 voimakkaasti. Radikalisoitumisen ja syrjäytymisen ehkäisemiseksi ja kotoutumisen 
nopeuttamiseksi on julkisessa keskustelussa toivottu lääkkeeksi erityisesti työpaikkoja 
maahanmuuttajille. Työpaikka antaisi hyvän mahdollisuuden integroitua suomalaiseen yhteiskuntaan, 
oppia suomea ja tulla aktiiviseksi kansalaiseksi. Samaan aikaan Varsinais-Suomessa on avoinna paljon 
työpaikkoja, jotka sopisivat suomea vielä heikomminkin puhuville, mutta kynnys palkata työ- tai 
oleskeluluvan saanut maahanmuuttaja tai ottaa turvapaikanhakija TET-jaksolle on monelle yritykselle 
liian suuri. Maahanmuuttajille kynnys lähteä yrittäjäksi olisi myös usein matalampi kuin 
kantasuomalaisilla, mutta maahanmuuttajat eivät tutkimusten mukaan ole tietoisia Suomessa 
tarjottavista yrityspalveluista. 

BAANA-hanke vastaa näihin tarpeisiin perustamalla oppilaitos-yritys -yhteistyöllä Turun keskustaan 
syksyllä 2016 rekrytointipisteen, jonka palvelut ovat suunnattu maahanmuuttajille. Rekrytointipisteessä 
maahanmuuttajille tarjotaan koulutuksia, neuvontaa ja kannustusta sekä työnhakuun että yrittäjyyteen. 
Rekrytointipiste auttaa työnhakuun liittyvien paperien valmistelussa ja siten jouduttaa 
maahanmuuttajien asioimista esimerkiksi TE-toimistossa, poliisiasemalla ja Kelassa. Neuvonta ja 
koulutus toteutetaan tarvittaessa erillisissä miesten ja naisten ryhmissä, jotta mukaan saadaan myös 
maahanmuuttajanaisia. Lisäksi pisteessä haastatellaan työnhakijoita ja täsmäkoulutetaan heitä suoraan 
avoimiin työpaikkoihin.  

Samaan aikaan BAANA etsii maahanmuuttajille, myös vielä suomea heikommin puhuville, työpaikkoja 
muutama vuosi sitten lanseeraamansa ja hyväksi havaitun kymppimallin avulla, jossa yritykseen 
työllistetään perinteisestä toimintatavasta poiketen kerralla useampi maahanmuuttaja niin, että yksi 
heistä on jo integroitunut suomea puhuva maahanmuuttaja ja loput ryhmästä puhuvat tämän kympin 
muita kieliä. BAANA työllistää ennen kaikkea henkilöstöpalvelualan yritysten kautta, jolloin kynnys ottaa 
maahanmuuttaja yritykseen töihin madaltuu edelleen. BAANA myös kouluttaa yrityksiä ja 
henkilöstöpalvelualan yrityksiä ottamaan vastaan maahanmuuttajatyönhakijoita ja tekee helposti 
saavutettavia videoita ja muuta materiaalia työhön perehdyttämisen tueksi.  

BAANAn tuloksena syntyy matalan kynnyksen rekrytointipiste Turun keskustaan sekä kohderyhmille 
kymmeniä työ- ja TET-paikkoja Varsinais-Suomessa. Lisäksi tuloksena on kohderyhmille satoja 
työnhakuun ja yrityksen perustamiseen liittyviä neuvontoja rekrytointipisteessä sekä yhteensä noin 
kymmenkunta yrittäjyys- ja työelämään valmentautumiskoulutusta. Lisäksi toiselle kohderyhmäjoukolle, 
yrityksille, hankkeen tuloksena syntyy kymmeniä perehdytyskoulutuksia suoraan työpaikkoihin 
Varsinais-Suomessa, noin kolme yleisempää koulutusta maahanmuuttajatyönhakijan palkkaamiseen 
sekä perehdyttämispaketti yrityksille maahanmuuttajien työllistämiseen. 
BAANA ei toimi yksin, vaan alkaa heti käynnistyttyään rakentaa verkostoa, johon kutsutaan mukaan 
kaikki maahanmuuttajien työllistymisen kanssa tekemisissä olevat tahot Turun seudulta. Tarkoituksena 
on hyödyntää kaikkien osaamista ja resursseja niin, että yhteisen viestinnän avulla maahanmuuttajan 
on helppo löytää juuri hänelle oikea tuki työllistymiseen, eikä koulutuksia yms. enää tarjota päällekkäin. 
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BAANA ei myöskään pääty hankekauden jälkeen, vaan hankkeen aikana luodaan, pilotoidaan ja 
suoran asiakaspalautteen avulla kehitetään liiketaloudellisesti kestävä verkostomainen rekrytointimalli, 
joka jalkautetaan suoraan sekä osatoteuttajan toimipisteisiin Turussa, Jyväskylässä, 
pääkaupunkiseudulla ja Joensuussa/Kuopiossa että koulutetaan muille maahanmuuttajien 
työllistymisen kanssa tekemisissä oleville toimijoille samoilla paikkakunnilla. 

69. Maahanmuuttajista elinvoimaa Koillismaalle  (S20766) 
Pohjois-Pohjanmaan ELY, Koillis-Suomen Aikuiskoulutus Oy 

Koillismaalla asuu noin 230 aikaisemmin tullutta ulkomaan kansalaista, joista osa on työttömänä tai 
työvoimapoliittisissa toimenpiteissä sekä osa työssä yrityksissä tai yhdistyksissä. Kuusamoon on 
saapunut satoja turvapaikanhakijoita ja valtakunnallisen keskiarvon mukaan turvapaikanhakijoista noin 
neljäsosa tulee saamaan myönteisen turvapaikkapäätöksen. Maahanmuuttajien määrä tulee 
nousemaan, mutta tarkkoja määriä on tässä vaiheessa vielä vaikea arvioida tarkasti. 

Maahanmuuttajista elinvoimaa Koillismaalle hankkeessa haetaan ratkaisuja, jotka parantavat toiminta-
alueella asuvien maahanmuuttajien työllistymistä alueelle erilaisten koulutusten, valmennusten, 
palkkatuen ja työkokeilujen kautta. Hankkeessa ohjataan maahanmuuttajat mahdollisimman nopeasti 
työelämään hyödyntäen hankkeen ja alueen palveluja, jolloin myös heillä on mahdollista vaikuttaa 
Koillismaan elinvoimaan oman osaamisen ja työpanoksen kautta.Hankkeella tiivistetään myös 
maahanmuuttajille hyväksi tehtävää yhteistoimintaa eri toimijoiden välillä ja sitä kautta kehittää 
maahanmuuttajille tarjottavia palveluja ja työllistämistä. Näin eri toimijoiden voimavaroja voidaan 
hyödyntää paremmin ja vältetään päällekkäistä työtä. 

Hankeen hallinnoijana toimii Koillis-Suomen Aikuiskoulutus Oy:n ja hankkeessa tehdään tiivistää 
yhteistyötä Kuusamon kaupungin, TE–toimiston kanssa, vastaanottokeskusten, 
koulutusorganisaatioiden, yritysten ja yhdistysten ja muiden työnantajien kanssa. Hankkeen 
toteutusaika 1.8.2016-28.2.2019 

Hanke myötävaikuttaa maahanmuuttajien kiinnittymään koillismaalaiseen kulttuuriin, 
koulutusjärjestelmään ja työelämään. Hankkeen tuloksena noin 100 maahanmuuttajaa päivittää 
ammatillista osaamista paikallisten työnantajien tarpeeseen. Hankkeessa yhteistoiminta kehittyy ja 
maahanmuuttajille tarjottavat palvelut parantuvat yhteensä 50 henkilön toimesta. Hankkeessa 
hyödynnetään myös toiminta-alueen ulkopuolella sijaitsevien muiden maahanmuuttajien 
kotouttamiseen liittyviä kehittämishankkeita ja niiden hyviä käytäntöjä. Välillinen vaikutus on alueen 
työelämän monimuotoistuminen ja elinvoimaisuuden mahdollinen lisääntyminen. Hankkeella ehkäistään 
pidemmällä aikavälillä maahanmuuttajien syrjäytymiskehitystä ja autetaan alueen kantasuomalaisia 
hyväksymään eri kansalaisuustaustan omaavia maahanmuuttajia alueella. 

70. Maahanmuuttajista työvoimaa Pohjois-Savoon (S20689) 
Etelä-Savon ELY, Kuopion Talouskoulun Kannatusyhdistys ry 

Tämän hankkeen tavoitteena on edistää maahanmuuttajataustaisten henkilöiden ja suomalaisten 
syrjäytymisvaarassa olevien työttömien tai työttömyysuhan alaisten henkilöiden työllistymisen 
edellytyksiä sekä osaamistasoa. Tavoitteena on yhtäältä saada maahanmuuttajataustaiset henkilöt 
integroitumaan suomalaiseen yhteiskuntaan mahdollisimman nopeasti ja kevyin toimenpitein ja 
toisaalta ehkäistä ja katkaista työttömien ja työttömyysuhan alaisten suomalaisten syrjäytymiskierre. 

Ylätason tavoitteen lisäksi hankkeen tavoitteena on luoda uudenlainen toimintamalli (ns. nopean 
koulutuksen malli), jonka avulla kohderyhmän edustajat voidaan ohjata edelleen heille parhaiten 
soveltuviin toimenpiteisiin. Hankkeen toimenpiteiden kautta tutustutetaan kohderyhmän edustajat 
työelämään sekä lisätään heidän valmiuksiaan toimia erityisesti puhtaanapito-, ravitsemis- ja 
talousaloilla. Lisäksi hankkeen aikana varataan mahdollisuus järjestää ohjausta yrittäjyyteen tai 
edelleen muihin opintopolkuihin (esim. lukio, korkeakoulut). 
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Pohjois-Savon ELY kilpailuttaa rinnakkaishankkeen hankkeeseen sisältyvän koulutuksen osalta. 
Hankkeeseen valittujen kanssa toteutetaan neljä kuukautta kestävä intensiivijakso, jaksolla 
selkeytetään kunkin osallistujan opintopolkua ja perusvalmiuksia Suomessa työskentelemisen kannalta 
sekä opiskellaan suomen kieltä. Intensiivijakson jälkeen osallistujat siirtyvät kuusi kuukautta kestävään 
Suomalaisen työelämän pelisäännöt ja työelämään tutustuminen jaksolle työpaikoille. Lopuksi 
toteutetaan toinen kuusi kuukautta kestävä osallistujan henkilökohtaisen opintopolun mukainen jakso, 
jakson aikana pyritään varmistamaan osallistujien hankeen jälkeiset jatkopolut. 

Hankkeen tuloksena tehdään raportti toiminnasta. Raportissa kuvataan projektin tavoitteet ja 
toimenpiteet ja testattu toimintamalli. 

71. Maahanmuuttajista työvoimaa Pohjois-Savoon - rinnakkaishanke 
(S20691) 
Etelä-Savon ELY, ELY-keskusten sekä TE-toimistojen KEHA-keskus 

Hankkeella rahoitetaan Maahanmuuttajista työvoimaa Pohjois-Savoon -hankkeen työvoimapoliittiset 
toimet. Valmennuksella ja työvoimakoulutuksella tuetaan maahanmuuttajataustaisten henkilöiden ja 
syrjäytymisvaarassa olevien työttömien ja työttömyysuhan alaisten henkilöiden työllistymisen 
edellytyksiä sekä osaamistasoa.  

Hankkeessa hankitaan valmennusta, jossa opiskelijat perehdytetään suomen kieleen, kulttuuriin, 
työelämään ja yhteiskuntaan. Tavoitteena on myös työnhakutaitojen oppiminen ja oman osaamisen 
tuotteistaminen. Valmennuksessa tutustutaan myös kotityö- ja puhdistuspalvelualan sekä matkailu-, 
ravitsemus- ja talousalan perusteisiin ja lopuksi jokaiselle laaditaan henkilökohtainen jatkosuunnitelma. 

Tavoitteena on, että valmennusosion jälkeen opiskelijat siirtyvät suorittamaan työvoimakoulutuksena 
joko kotityö- ja puhdistuspalvelualan tai hotelli-, ravintola- ja cateringalan perustutkinnon osia (1-2 
tutkinnon osaa) tai siirtyvät opiskelemaan omaehtoisena opiskeluna muuta, heille paremmin soveltuvaa 
alaa 

72. Pohjois-Savon Raksa Coach (S20708) 
Etelä-Savon ELY, Talonrakennusteollisuus Itä-Suomen Piiri ry 

Pohjois-Savon Raksa Coach -hanke on Pohjois-Savon alueella eri perustein asuville maahanmuuttajille 
ja työttömille ja työttömyysuhan alaisille suomalaisille suunnattu koulutus- ja työllistämishanke. 
Hankkeessa ja sen rinnakkaishankkeessa tavoitteena on luoda nopean koulutuksen malli yhteistyössä 
rakennusyritysten, Pohjois-Savon ELY:n, ammatillisen oppilaitoksen ja TE-toimiston kanssa. 
Hankkeen tavoitteena on löytää maahanmuuttajien ja työttömien ja työttömyysuhan alaisten 
suomalaisten alhaisen osaamisen työharjoitteluun soveltuvat Pohjois-Savon alueella toimivat 
rakennusyritykset. Valittujen yritysten työmailla järjestetään lyhyitä koulutus- ja infotilaisuuksia ennen 
toiminnan käynnistymistä. Valittujen yritysten työntekijöistä koulutetaan rinnakkaishankkeessa 
työpaikkaohjaajia monikulttuurisille työharjoittelijaryhmille. Hankkeessa osallistutaan koulutukseen 
valittavien ennen hanketta osaamiskartoitettujen eri perustein Pohjois-Savossa asuvien 
maahanmuuttajien ja työttömien ja työttömyysuhan alaisten suomalaisten valintaan. 
Rinnakkaishankkeessa hankitaan ammatillisen oppilaitoksen tuottama koulutus, jossa koulutukseen 
valitut käyvät intensiivijakson, työharjoittelun ohella tapahtuvan opiskelun ja jonka kautta hankitaan 
työharjoittelijoiden ohjausresurssi. Ennen yrityksissä alkavaa harjoittelua tapahtuvan intensiivijakson 
pituus on 2-6kk. Intensiivijakson aikana koulutettaville opetetaan suomen kieltä ja kulttuuria ja 
rakennusalan perustaitoja.  

Hankkeessa intensiivijakson jälkeen koulutettavista muodostetaan 2-4 henkilön harjoittelijaryhmiä. 
Harjoittelijaryhmät aloittavat harjoittelun rakennustyömailla koulutetun työpaikkaohjaajan opastuksella 
kolmena päivänä viikossa hankkeen loppuun asti. Työharjoittelun ohella koulutettavat jatkavat 
opiskelua ammatillisessa oppilaitoksessa kahtena päivänä viikossa hankkeen loppuun asti. 
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Hankkeen tuloksena syntyy nopean kouluttamisen malli, jossa eri perustein Pohjois-Savon alueella 
asuvista maahanmuuttajista ja työttömistä ja työttömyysuhan alaisista voidaan yritysten ja oppilaitoksen 
yhteistyöllä kouluttaa suomalaiseen yhteiskuntaan ja työelämään soveltuvia henkilöitä. Hankkeen 
tuloksena rakennusalan työpaikkaohjaaminen ja yritysten toimintakulttuuri kehittyy muuttunutta 
maahanmuuttotilannetta palvelevaksi. Samalla luodaan muillekin toimialoille soveltuva nopean 
kotoutuskoulutuksen malli, joka kehittää sekä yritysten, että koulutettavien osaamista ja lisää tasa-
arvoa työmarkkinoilla. 

73. Pohjois-Savon Raksa Coach - rinnakkaishanke (S20710) 
Etelä-Savon ELY, ELY-keskusten sekä TE-toimistojen KEHA-keskus 

Hankkeella rahoitetaan Pohjois-Savon Raksa Coach -hankkeen työvoimapoliittiset toimet. Hanke 
hankkii Pohjois-Savon alueella asuville maahanmuuttajille, työttömille ja työttömyysuhan alaisille 
henkilöille 80 opiskelijatyöpäivän mittaisen intensiivijakson, jonka tavoitteena on perehdyttää opiskelijat 
suomen kieleen, kulttuuriin ja työkulttuuriin sekä Suomen työelämään ja yhteiskuntaan. Koulutuksen 
aikana harjoitellaan myös rakennusalan perustaitoja ja suoritetaan työturvallisuus- ja tulityökortit. 
Koulutus sisältää myös 200 opiskelijatyöpäivän mittaisen ammatillisen koulutuksen, joka rakentuu 80 
päivän teoriaosiosta ja 120 päivän rakennusalan työpaikoilla tapahtuvasta työssäoppimisjaksosta. 
Ammatillisen jakson aikana opiskelijat suorittavat 1-2 talonrakennusalan perustutkinnon tutkinnonosaa. 
Hankkeessa koulutetaan myös 20 rakennusalan yrityksissä toimivaa työpaikkaohjaaja. Heidät 
valmennetaan ohjaamaan ulkomaalaistaustaisia, suomen kielen taidottomia ja vähäisen osaamisen 
omaavia henkilöitä. 

74. Tulevaisuuden tekijät -yrittäjyysvalmennus (S20741) 
Etelä-Savon ELY, Creamentors Oy 

Tulevaisuuden tekijät -yrittäjyysvalmennus on uudenlainen valmennuskokonaisuus, joka tehostaa ja 
suoraviivaistaa yrittäjyyspolkua. Valmennuksen tavoitteena on luoda osallistujille uusia asiakkuuksia jo 
valmennuksen aikana ja siten mahdollistaa liiketoiminnan kasvu tai tehokas käynnistyminen. 
Laajempana tavoitteena on luoda rohkea ja laadukas yrittäjyysvalmennus, joka synnyttää uutta 
liiketoimintaa sekä vahvistaa liiketoimintaymmärrystä ja -osaamista. Valmennuksen kohderyhminä ovat 
enintään kaksi vuotta toimineet yrittäjät tai yrittäjiksi aikovat osaajat. 

Valmennus toteutetaan kolmessa vaiheessa. Ensimmäisessä vaiheessa määritellään idean pohjalta 
uusi bisneskonsepti tai jalostetaan olemassa olevaa. Bisneskonseptiin sisältyvät mm. johtavat ajatukset 
(strategia), asiakassegmenttien määrittäminen tarvelähtöisesti, tarjooma, tapa toimia, ansaintalogiikka, 
myynnin ja markkinoinnin toimintamalli sekä yritys- ja palvelubrändi. Näiden pohjalta rakennetaan 
konkreettiset myynnin työkalut ja taloudelliset suunnitelmat. Toisessa vaiheessa harjoitellaan myyntiä ja 
markkinoille menoa. Tavoitteena on synnyttää asiakkuuksia ja käynnistää liiketoiminta. Samalla opitaan 
ymmärtämään asiakkaita ja näiden tarpeita paremmin. Kolmannessa vaiheessa jalostetaan 
bisneskonseptia asiakasymmärryksen pohjalta. Valmennus toteutetaan yhdistämällä kaksi vahvaa 
metodia; osaamismuotoilu ja tiimivalmennus. Osallistujat toimivat valmennuksen aikana yrityshubissa. 
Valmennuksen tuloksena noin 75 % valmennettavista on työllistänyt itsensä 6 kk valmennuksen jälkeen 
tai varmistanut yritystoiminnan jatkuvuuden ja kasvun. 

75. KIITO – kiinni työhön ja osaamiseen (S20761) 
Keski-Suomen ELY, Tampereen Aikuiskouutussäätiö 

Hankkeessa kehitetään, pilotoidaan ja juurrutetaan kansalliseen palvelutarjontaan erityisryhmien kuten 
maahanmuuttajien työllistämismalli. Malli tulee sisältämään vaiheittaisen etenemisen kohti 
tehtäväkohtaista osaamista ja vastuullisempia tehtäviä, sekä osaamisen tunnistamista ja todentamista 
autenttisissa tilanteissa. Silta-Valmennuksen työpajapalvelut mahdollistavat hankkeen osallistujien ensi 
vaiheen osaamiskartoituksen. Pilottien osallistujat ohjataan ensisijaisesti työnantajalle tehtäväkohtaisen 
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osaamisen kartuttamiseen ja tarvittaessa pajaympäristöön vahvistamaan oleellisia kieli- ja 
työelämätaitoja. Hankkeen kautta prosessin tarjoama kieli- ja ohjaustuki täydentää ja suuntaa 
työpaikkaohjaajan antamaa konkreettista, ammatillista ohjaustyötä. Tukipalveluissa käytetään hyväksi 
hankehenkilöstön moniammatillista osaamista, monipuolisia ohjausmenetelmiä ja uutta 
opetusteknologiaa. Työyhteisöille tarjotaan koulutuksia kaksisuuntaisen kotoutumisen edistämiseen ja 
syventämiseen arjen työtä ja viestintää tukevalla tavalla. 

Tavoitteena on luoda uusi työllistämismalli erityisryhmille. Mallissa oppiminen tapahtuu työpajoilla ja 
työpaikoilla, eikä osallistujille ole asetettu jäykkiä ammatillisia tai kielellisiä edellytyksiä. Tiiviin 
henkilökohtaisen työpaikkaohjaajan opastuksen lisäksi henkilö saa tukea tehtäväkohtaisen osaamisen 
kehittymiseen ja työssä tarvittavan kielitaidon edistämiseen hankkeelta. Toissijaisena tavoitteena on 
hyödyntää, täydentää ja kehittää edelleen elinkeinoelämän lanseeraamaa, hallituksen koulutusreformiin 
sisällytetyä koulutussopimusta mahdollisuuksien mukaan, jos tavoitteet ovat KIITO-hankkeen kanssa 
samansuuntaisia. 

Työelämän työpaikkaohjaajia koulutetaan osaamisen tunnistamisen, tunnustamisen ja arvioinnin 
teemoissa sekä suomalainen tutkintojärjestelmän periaateissa. Koulutuksessa huomioidaan 
maahanmuuttajien osaamisen osoittamisen erityishaasteet. Kun työpaikoilla toimivat ymmärtävät 
tutkintojärjestelmän, he pystyvät huomioimaan ohjauksessaan tutkintojärjestelmän edellytykset ja 
auttamaan kohderyhmää kohti tutkinnon osien suorittamista.  
Toimenpiteinä hankkeessa rekrytoidaan pilottiryhmiä työvoimaintensiivisille aloille ja järjestetään 
osallistujille tehtäväkohtainen ohjaus (työnantaja) ja ammatillinen ja kielituki (hanke). Työpajatoiminta, 
esimerkiksi kiinteistö-, puhtaanapito- sekä sosiaali- ja terveysalalla, tarjoaa puitteet ja hyviä käytäntöjä 
hankkeeseen osallistuvien työssä hankitun osaamisen kartoitukseen. Hankkeessa luodaan työssä 
etenemiselle struktuuri, joka palvelee sekä pilottiin osallistujaa että työnantajaa; vastuun ja 
kannustavuuden tulisi nousta kompetenssin lisääntyessä. Näin tehtäväkohtainen oppiminen rakentuu 
vaiheittain etenevän polun tai ‘portaiden’ mukaan, edeten seuraavaan kun edellisen tavoitteet 
(ammatilliset ja kielelliset) on saavutettu. Portaiden päätepiste on työllistyminen ko.organisaatioon, josta 
käsin tutkintojen suorittaminen ja muu urakehitys myöhemmin mahdollistuu. Erityistä huomiota 
kiinnitetään osallistujan motivaatioon, edellytyksiin kotoutua ja yleiseen elämänhallintaan, jotka 
mahdollistavat intensiivisen, itseohjautuvan oppimisen. Lisäksi hankkeessa kehitetään osaamisen 
tunnistamieen työkaluja ja suosituksia, jotka palvelevat jatkossa vastaavan tyyppistä intensiiviohjausta 
työelämään, sekä mahdollistavat osaamisen dokumentoinnin ja helpottavat polkua kohti tutkinnon osien 
suorittamista. Tavoite on myös tunnistaa maahanmuuttajat, jotka soveltuvat työperäisen kotoutumisen 
polulle. 

Tuloksena on  

•Maahanmuuttajille ja muille erityisryhmille soveltuva malli tehtäväkohtaisen osaamisen, kielitaidon ja 
kotoutumisen edistämiseen työssä 

•Yrityksille selkeä malli työvoiman saatavuuden varmistamiseen, perustason kouluttamiseen, 
ohjaukseen ja työyhteisön kehittämiseen 

•Työpaikkaohjaajille ja näyttötutkintomestari (NTM)-koulutuksesta kiinnostuneille koulutusta muun 
muassa osaamisen tunnistamiseen ja ohjauksen oikea-aikaisuuden kehittämiseen työpaikoilla. 
Kielituen työelämään integroidut mallit ja menetelmät toistettavassa muodossa kulkevat läpi prosessin, 
hyödyntäen mm.verkko-oppimista ja uutta opetusteknologiaa 

•TEȤhallinnolle ketterä vaihtoehto ohjata kohderyhmää ja muita erityisryhmiä toiminnalliselle polulle 
kohti työelämää ja työelämälähtöistä kotoutumista, kielitaitoa ja urakehitystä 

•Yhteiskunnalle kustannustehokas malli, jonka tuloksena on motivoitunut, kielellisesti ja ammatillisesti 
tehtäväkohtaiset perusvalmiudet omaksunut työntekijä. Lisäksi monimuotoisuuden, ohjauksen ja 
joustavien HR-menetelmien hallinta työelämän muuttuvissa kompetenssitarpeissa. 
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76. KIITO – Kiinni työhön ja osaamiseen  rinnakkaishanke (S20767) 
Keski-Suomen ELY, ELY-keskusten sekä TE-toimistojen KEHA-keskus 

KIITO- Kiinni työhön ja osaamiseen projektin TE-palveluina toteutettavien toimien kustannukset ja 
rahoitus (palkkatuki ja työvoimakoulutus). 

77. New Life (S20687) 
Pohjois-Pohjanmaan ELY, Kajaanin Ammattikorkeakoulu Oy 

Maahanmuuttajien kotoutuminen Suomeen ja Kainuuseen on haaste meille kaikille. Alueellisen 
koulutusorganisaation näkökulmasta haasteena on erityisesti mm. Kainuussa oleskeluluvan saaneiden 
maahanmuuttajien koulutustaustan selvittäminen ja verifioiminen sekä integroituminen työelämään. 
Keskeisiä kysymyksiä on useita. Tarjotaanko maahanmuuttajalle mahdollisuuksia perehtyä 
suomalaiseen tutkintoon johtavan koulutuksen vaatimustasoon suhteessa omaan jo olemassa olevaan 
osaamistasoon? Huomioidaanko maahanmuuttajien työkokemusta riittävästi siinä vaiheessa, kun heitä 
ohjataan työelämään? Voidaanko jo olemassa olevaa työelämäosaamista opinnollistaa osaksi 
suoritettavaa tutkintoa?  
 
NEW LIFE –projektin kehitystavoitteena on maahanmuuttajien kotouttamisprosessin tukeminen 
tarjoamalla valmentavaa tukikoulutusta niille, joilla on tavoitteena myöhemmin hakeutua tutkinto-
opiskelijaksi korkeakouluun. Tukikoulutuksen aikana pyritään tunnistamaan jo olemassa oleva 
osaaminen, täydentää olemassa olevaa osaamista, perehdyttää keskeisiin suomalaisen työelämän 
vaatimustasoihin sekä pohtia, kuinka nykyistä ja projektin myötä syntyvää työkokemusta voi 
opinnollistaa. Tarkoituksena on hyödyntää soveltuvia, jo olemassa olevia Kajaanin 
ammattikorkeakoulun liiketoiminta ja innovaatiot –osaamisalueen kurssikokonaisuuksia, joko osittain tai 
kokonaan sekä hyödyntää olemassa olevia työelämäyhteyksiä. Samalla Kajaanin ammattikorkeakoulu 
nostaa omaa osaamistasoaan kohdattaessa monikulttuurisia asiakasryhmiä ja tutkintoa tavoittelevia 
monikulttuurisia opiskelijaryhmiä. 
 
Hankkeessa reagoidaan maahanmuuttajailmiöön eri näkökulmilta:  
•Maahanmuuttajanäkökulma: Kainuuseen tulevien maahanmuuttajien kotouttamisen tukeminen, ja 
osaamisalueiden kartoittaminen sekä joustava hyödyntäminen,  
•Aluekehitysnäkökulma: Maahanmuuttoilmiöön reagoiminen alueellisesti; paikallisten 
maahanmuuttajien integrointi alueen työelämään,  
•Kansainvälinen näkökulma: Kainuussa asuvien, oleskeluluvan omaavien ulkomaalaisten, resurssien 
tunnistaminen ja kansainvälisen osaamisen hyödyntäminen,  
•Koulutuksen kehittäminen: Kajaanin ammattikorkeakoulun oman kansainvälisen koulutus-toiminnan 
sopeuttaminen monikulttuuriryhmien tarpeisiin nyt ja tulevaisuudessa sekä  
•Kajaanin AMK:n opiskelijoiden integroiminen mukaan projektin eri vaiheisiin.  
 
Projektin yksilöidyt toimenpiteet ja tavoiteltavat tulokset: 1) Maahanmuuttajien olemassa olevan 

koulutustaustan ja koulutustarpeiden kartoittaminen ja siihen vastaaminen ß Kainuussa asuvien 
maahanmuuttajien laadullinen taustakartoitus ja haastattelut, 2) Maahanmuuttajien työkokemusten 

kartoittaminen ja työssäoppimispaikan löytäminen ß rekrytointiprosessin kehittäminen ja kontaktointi 
työpaikkoihin, 3) Työssäoppimisen opinnollistaminen osana maahanmuuttajan oppimisen vahvistumista 

ß opinnollistamisen kautta tuotetaan opintopisteitä, jotka mahd. myöhemmin voidaan liittää tutkintoon, 

4) Tukikoulutuksen organisointi ß joidenkin soveltuvien opintokokonaisuuksien integroiminen 
myöhemmin suoritettavaan tutkintoon, 5) Valtakunnallisesti sovellettavan työssäoppimisen 
yhteistyömallin luominen 

Hankkeen vaikutukset: Maahanmuuttajien kotoutumisen tukemismalli, työssä kehittymisen 
opinnollistamismalli, poikkialaisen yhteistyön vahvistuminen Kajaanin ammattikorkeakoulussa, 
monikulttuurisen työelämäyhteistyön tiivistäminen maakunnassa, valmentavan koulutuksen tuki- ja 
työssäoppimismallin rakentaminen sekä onnistuneiden käytänteiden laajentaminen myös muualle 
Suomeen – laajempi kansallinen näkökulma. Toteutusaika: 1.8.2016 – 30.9.2017 (14 kk). 
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Hankkeen kokonaisbudjetti: 149 894 €. Hanke rahoitetaan Kestävää kasvua ja työtä 2014 -2020 ohjel-
masta. ELY-keskus (80%), 119 915 €, Kajaanin ammattikorkeakoulu 13 979 €, Osuuskauppa Maakunta 
6 000 €, Kainuun liitto 6 000 € sekä Kajaanin maahanmuuttajapalvelut 4 000 €. 

 

78. Koulu kotouttaa (S20704) 
Pohjois-Pohjanmaan ELY, Kajaanin kaupungin koulutusliikelaitos 

Maahanmuuttajien määrät kasvavat ja kasvuun liittyy julkisten koulutuspalvelujen kehit-tämistä. 
Hankkeen suunnittelu käynnistyi Kajaanin kaupungin koulutusliikelaitoksen omista vahvuuksista 
kysymällä: Miten monikulttuurisuustyötä pitkään tehneen, alueelli-sen maahanmuuttajatyötä tekevän 
toimijaverkoston tunteva ja työ- ja elinkeinoelämän keskiössä toimivan koulutusliikelaitoksen osaaminen 
voidaan hyödyntää kotoutuville maahanmuuttajille suunnattujen koulutuspalvelujen kehittämisessä ja 
uudistamisessa? Haaste ei ole ratkaistavissa pelkästään päätöksellä aloittaa toiminta, vaan se vaatii 
yhteistä, alueellista ja talon sisällä tapahtuvaa kehittämistä, testaamista ja arviointia, jotta tavoiteltavat 
tulokset on mahdollista saavuttaa.  

Koulu kotouttaa-hankkeessa on kaksi kehittämisen kohdetta: ammatillinen kotoutumis-koulutus ja 
lukiokoulutukseen valmistava LUVA-koulutus.  

Kehittäminen tähtää muutokseen, joka etsii ratkaisuja nopeassa tahdissa kasvavien 
maahanmuuttajamäärien sijoittumiseen ja integroitumiseen yhteiskuntaan, opintoihin ja työelämään. 
Hankkeessa kehitetään ja uudistetaan maahanmuuttajille suunnattua koulutuspalvelutarjontaa siten, 
että maahanmuuttajat pääsevät nykyistä nopeammin kiinni tutkintotavoitteiseen koulutukseen ja 
työelämään. Samanaikaisesti yhteiskunta saa lisää osaajia. Kehittämistoimenpiteet kohdistuvat 
koulutuksen järjestäjän, kotoutuvien maahanmuuttajien ja heidän parissa toimivan palveluverkoston 
sekä työ- ja elinkeinoelämän haasteisiin nopeutetun kotoutumisen äärellä.  

Kehittäminen perustuu osallistavaan ja käyttäjälähtöiseen työskentelyyn. Kehittämiseen tarvitaan 
sidosryhmien näkemykset ja tuki. Maahanmuuttajien palveluverkoston ytimessä olevia sidosryhmiä 
ovat: Kajaanin kaupungin maahanmuuttajapalvelut, Kajaanin kaupungin perusopetuksen 
maahanmuuttajatyön koordinaattori, TE-toimisto ja ELY-keskus. Käyttäjälähtöisyyden varmistamiseksi 
tarvitaan maahanmuuttajataustaisten opiskelijoiden omia kokemuksia ja käsityksiä opinnoista ja niihin 
liittyvistä haasteista. Yhteisen suunnittelun ja vuoropuhelun avulla päästään ns. pintaa syvemmälle 
koulutuksen sisällön, toteutuksen, haasteiden ja oppilaitoksen arkeen integroitumisen näkyväksi 
tekemisessä. 

Koulu kotouttaa-hanke tuottaa käyttäjälähtöisesti toteutetut, uudet koulutusmallit, joiden avulla 
nopeutetaan kotoutuvien maahanmuuttajien tutkintotavoitteisiin koulutuksiin pääsyä ja työllistymistä. 
Samalla kehittämistyöhön osallistuvien henkilöiden monikulttuurisuusosaamisen ja yhteistoimintaan 
perustuva kehittämisosaaminen vahvistuu. 

 

79. Step2Job – Työuralle osaamista tunnistamalla (S20724) 
Pohjois-Pohjanmaan ELY, Lapin Yliopisto 

Lapin maahanmuuttajaväestö on Lapin kantaväestöä nuorempaa, mutta suotuisaa ikärakennetta ei 
pystytä hyödyntämään työmarkkinoilla täysimääräisesti. Ulkomaisten työnhakijoiden koulutustaso on 
Lapissa matala, ja työllistyminen matalalla tai tunnustamattomalla koulutuksella on valtakunnallisestikin 
maahanmuuttajien kohdalla hyvin haastavaa. Suomessa maahanmuuttajan työllistymistä edistäisivät 
merkittävästi hyvä suomen kielen taito, suomalainen tai Suomessa tunnustettu tutkinto sekä 
työkokemus suomalaisista organisaatioista.  
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Hankkeen tavoitteena on edistää lappilaisten maahanmuuttajien työllistymistä avoimille työmarkkinoille 
tunnustamalla heidän osaamistaan sekä parantamalla näin koulutuksellista tasa-arvoa. Hanke 
toteutetaan Lapin yliopiston ja Lapin ammattikorkeakoulun välisenä yhteistyönä. Hankkeessa 
rakennetaan uudenlainen maahanmuuttajien osaamisen tunnistamisen ja kehittämisen malli, joka 
lähtee maahanmuuttajan työelämäyhteistyön avulla osaamisaukkojen ja työllistymisen haasteiden 
kartoittamisesta ja päätyy AHOT-prosessiin sekä osaamisen täydentämiseen esimerkiksi avointen 
korkeakouluopintojen kautta. Hankkeessa kokeillaan korkeakoulutasoisen osaamisen näkyväksi 
tekemistä erityisesti työelämän näkökulmasta digitaalisten osaamismerkkien avulla. Lisäksi hankkeessa 
järjestetään suomen kielen koulutusta B-tasolta ylöspäin sekä tehdään Lapin korkeakoulukonsernin 
AHOT-prosesseja ja -mahdollisuuksia näkyvämmiksi sekä maahanmuuttajataustaisille 
korkeakoulutasoista osaamista omaaville henkilöille että tieto-, neuvonta- ja ohjaushenkilöstölle. 

Hankkeen tuloksena maahan muuttaneiden työnhakijoiden osaamista saadaan tunnistettua ja 
tunnustettua, he saavat lähtömaassa hankitun osaamisen rinnastettua suomalaisiin 
korkeakouluopintoihin ja tutkintojen osiin. Digitaalisilla osaamismerkeillä maahanmuuttajien osaaminen 
avataan myös työnantajapuolelle konkreettisiksi kokonaisuuksiksi. Hankkeen tuloksena 
maahanmuuttajataustaisten työnhakijoiden työnhaku- ja työelämäosaaminen kehittyy sekä 
työelämäverkostot laajenevat. Heidän suomen kielen taitonsa sekä ammattisanaston hallintansa 
kehittyvät ja alueelle saadaan B-tasolta lähtevää suomen kielen koulutusta. Hankkeen tuloksena Lapin 
korkeakoulujen AHOT-prosessit avataan asiakasnäkökulmasta erityisesti maahanmuuttajataustaisia 
osaamisen tunnustamisesta hyötyviä asiakkaita ajatellen. 

Hanke edistää välillisesti kulttuurista ja sukupuolten välistä tasa-arvoa: hankkeella tuetaan 
maahanmuuttajien työllistymistä sekä erityisesti maahanmuuttajataustaisten naisten osaamisen 
kehittymistä ja työelämään siirtymistä. Tukitoimia kohdistetaan etenkin naisiin, koska heillä on suurempi 
riski jäädä kotiin ja kokonaan työelämän ulkopuolelle. 

80. KOTOCHAT (S20758) 
Etelä-Savon ELY, Etelä-Savon Koulutus Oy 

Maahanmuuttajien kotoutumiskoulutuksen sekä ammatillisen koulutuksen kehittämiseen etsitään 
jatkuvasti uusia menetelmiä. Kieli ja kielen oppiminen sekä aiemmin hankitun osaamisen tunnistaminen 
ja näkyväksi tekeminen ovat keskeisiä kehitettäviä asioita maahanmuuttajakoulutuksia järjestäville 
oppilaitoksille. Digitalisaatio tuo uusia mahdollisuuksia kehittämistyölle ja niitä mahdollisuuksia tulisi 
tutkia koko ajan osana kotoutumiskoulutusten kehittämistä. 

Erilaisia käännöspalveluja, jotka toimivat internetin välityksellä ihmisten käännöstyön avulla useiden eri 
kielten välillä on jo kehitetty. Näitä laajasti jo mm. peliteollisuuden hyödyntämiä palveluja on mahdollista 
soveltaa myös maahanmuuttajien kotoutukseen liittyvissä palveluissa. Käytännössä hankkeessa 
ketterien kokeilujen avulla palvelujen soveltuvuutta voidaan testata eri asioihin (esim online-chat 
neuvontaa tai asiakirjojen kääntämiseen). 

Esedun osalta mahdollisia pilotointikohteita on arvioitu ja analysoitu yhteistyössä kotoutumiskoulutusten 
opettajien sekä muiden kv-työtä tekevien kanssa.  

Maahanmuuttajakoulutusten osalta testaamme tässä hankkeessa reaaliaikaisen käännöspalvelun 
soveltuvuutta seuraavien pilottiryhmien kanssa:  

a) osaamisen tunnistamisessa ja tunnustamisessa  
b) pilotoimalla reaaliaikaista chat-kääntämistä esim. työssäoppimisen tukena  

Muussa kv-toiminnassa pilotointia voidaan tehdä esim.:  

c) kokonaisten dokumenttien kääntämisessä  
d) vaihto-opiskelijoiden perehdyttämisessä  
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Osaamisen tunnustaminen voi olla:  

- sosiaalista tunnustamista, joka parhaimmillaan voimaannuttaa opiskelijaa -> tehdään mm. 
osaamislausuntoja, aletaan kokoamaan portfoliota  
- uraa edistävää tunnustamista, jota oppilaitos tekee yhdessä työelämän kanssa -> tehdään 
osaamislausuntoja, kootaan portfolioon  
- tutkintoon johtavaa tunnustamista, jota oppilaitos tekee yhdessä työelämän kanssa, jossa tutkinnon 
perusteet asettavat kriteerit ja jossa tunnustamispäätöksen tekee tutkintotoimikunta, tämäkin 
portfolioon.  

Kaikkien kotokoulutusten tai valikoiden joittenkin alussa kokeillaan tätä uutta välinettä, samoin 
Kotomaatti ESR-hankkeessa kuluvan vuoden 2016 aikana. Väline sopii myös ammatillisessa 
koulutuksessa opiskelevien maahanmuuttajien henkilökohtaistamiseen, työssäoppimisen ohjaamiseen 
jne. Lisäksi palvelua voidaan pilotoida koulutusvientiin tarvittavien dokumenttien käännöstöissä, jotka 
tällä hetkellä hankitaan käännöstoimistoilta sekä mahdollisesti kv-vaihto-opiskelijoiden 
perehdyttämisessä. 

Hankkeen aikataulu ja käytännön toteutus on seuraavanlainen: 

) Käännöspalveluntuottajien kilpailuttaminen ja valinta (kesäkuu 2016) 
2) Teknisen toteutuksen valmistelu, esim. rajapintojen rakentaminen eri järjestelmien välille ja 
ensimmäisen käyttöliittymäversion valmistelu Esedulle (heinä-syyskuu 2016)  
3) Pilotoinnit Esedun opiskelijoiden kanssa syyskuusta tammikuuhun 2017 . Pilotoimme nyt 
ensisijaisesti reaaliaikaista chat-palvelua (osaamiskartoitukset sekä työssäoppiminen) ja erilaisten 
dokumenttien kääntämistä. Käyttöliittymien testaaminen loppukäyttäjien kanssa vaatii yleensä ainakin 
neljä testikierrosta, joten testausaikaa varataan yhteensä 4 kk 
4) Hankkeen tulosten raportointi käyttöliittymien ja palvelun käytettävyyden osalta (helmi- maaliskuu 
2017) 

Nykyisin opiskelijan osaamisen tunnistamiseen vaikuttaa aina osaltaan se, minkä verran henkilö osaa 
suomea tai englantia, ja pystyy kuvaamaan näillä kielillä osaamistaan. On erittäin todennäköistä, että 
tunnistamatta jää paljon erilaista osaamista osittain tämän takia, tai opiskelijan osaamisen 
tunnistaminen ainakin viivästyy.  

Reaaliaikainen käännöspalvelu helpottaa maahanmuuttajan osaamisen tunnistamisen prosessia ja 
mahdollistaa myös uudenlaisia ohjauksen keinoja työssäoppimisen tueksi. 

Hankkeen tuloksina ovat internetpohjaisen, reaaliaikaisen käännöspalvelun pilotoinnin osalta 
seuraavat: 

Kielen käännöspalvelulle tehdään käyttöliittymä, joka todennetaan print screen -tulosteilla. 
2) raportti käyttökokeiluista, joka sisältää kokeilujen kuvaukset, yhteenvedon kielenkääntämisen 
vastinajoista valituilla vähintään kolmella kokeilukieliparilla sekä arviot palvelujen käytettävyydestä 

81. Hyvän mielen paikat (S20545) 
Pohjois-Pohjanmana ELY, Maaseudun Sivistysliitto ry 

 

Maaseudun Sivistysliiton hallinoima hanke Hyvän mielen paikat on tarkoitus toteuttaa kolmen kunnan 
(Pyhäjoki, Tyrnävä ja Pudasjärvi) kanssa yhteistyössä. 

Hankkeen tavoitteena on luoda kuntiin Hyvän mielen paikka, joka edistää sosiaalista osallisuutta, 
ehkäisee syrjäytymistä, edistää kohderyhmän työllistymistä ja työelämävalmiuksia. Tarkoitus on 
yhdessä kunnan kanssa etsiä sopiva tila tai paikka, jonne toimintamalli yhdessä rakennetaan. Oulussa 
toimiva Hyvän mielen talon toimintamalli on tämän hankkeen suunnittelun taustalla. 
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Hankkeen pääasiallinen kohderyhmä on työmarkkinoiden ulkopuolella olevat henkilöt, erityisesti nuoret 
ja työttömät sekä syrjäytymisuhan alla olevat henkilöt. Hyvän mielen paikan toiminnassa on mukana 
myös aktiiviväestö, paikalliset järjestöt ja virkamiehet (nuoriso-, sosiaali- ja terveystoimi). Yhteisellä 
kohtaamisella varmistetaan Hyvän mielen paikan avoimuus ja estetään paikan leimautuminen 
erityisryhmien paikaksi. 

Toiminta perustuu yhdessä tekemiseen, yhteiseen suunnitteluun ja ympäristösivistyksellisiin 
menetelmiin. www.ymparistosivistys.fi. Toimintaa on sekä hankkeen että yhteistyötahojen (järjestöt) 
järjestämänä. Esimerkkejä toiminnasta ovat mm. kurssit, luennot, työpajat, pop up - tapahtumat, 
ravintolapäivä, siivouspäivä, ympäristötaide, kulttuuritapahtumat ja paikallisluotsikoulutus. Hankkeessa 
tehdään tiivisti yhteistyötä eri viranomaisten kanssa. 

Hyvän mielen paikat hankkeen resurssit ovat kokopäiväinen projektikoordinaattori sekä kolme 
aluevastaavaa 50 % työajalla. Kunnilla on mahdollisuus työllistää aluevastaava omalla rahoituksella 50 
% työajalle. Aluevastaavat ovat käytännön vastuussa Hyvän mielen paikoista kunnissa. Maaseudun 
Sivistysliiton valtakunnallinen henkilöstöresurssi on myös hankkeen käytössä. 

Hankkeella on vaikutetaan sekä kohderyhmän että toimintaan osallistuvien asukkaiden hyvinvointiin, 
ehkäistään syrjäytymistä ja mahdollistetaan toisten ihmisten kohtaaminen matalan kynnyksen 
periaatteen mukaisesti. Viranomaisyhteistyölle avautuu myös uusia mahdollisuuksia kohdata 
erityisryhmiä ja jakaa tietoa Hyvän mielen paikassa. 

Tuloksena osallistujien osallisuuden tunne vahvistuu, kulttuurien välinen ymmärrys kasvaa, 
syrjäytyminen ja yksinäisyys vähenevät ja työelämävalmiudet paranevat. Paikallisen aluevastaavan 
kautta toimintamalli jää kuntaa pysyväksi toiminnaksi ja sitä voidaan kehittää eteenpäin ja levittää muille 
alueille. 

82. From Waste To Taste (S20638) 
Hämeen ELY, From Waste To Taste ry 

 

Lähes 100 miljoonaa tonnia ruokaa heitetään hukkaan vuosittain pelkästään EU:n alueella. Suomessa 
koko elintarvikeketjussa arvioidaan haaskattavan jopa 460 miljoonaa kiloa syömäkelpoista ruokaa. 
Kauppojen ruokahävikki Suomessa on yli 65 miljoonaa kiloa vuodessa, josta vain 10-15 prosenttia 
lahjoitetaan tällä hetkellä ruoka-apuun. Hävikkiruoan ilmastokuormitus on suuri, sillä hukkaan 
menevään ruokaan on panostettu resursseja koko tuotantoketjun varrella viljelystä aina pakkaamiseen 
ja kuljettamiseen. Tällä on vakavia taloudellisia, sosiaalisia ja ekologisia vaikutuksia. From Waste To 
Taste -hankkeessa on tarkoitus puuttua tähän ongelmaan luomalla entistä tehokkaampi järjestelmä, 
jolla järjestelmällisemmin ja kauppiaalle/tuottajalle yksinkertaisella tavalla kerätään kaikki se 
ruokahävikki, mikä tällä hetkellä vielä jää keräämättä. Hanke työllistää erityisesti syrjäytymisvaarassa 
olevia nuoria, maahanmuuttajia ja pitkäaikaistyöttömiä, ja auttaa heitä pääsemään kiinni työelämään.  

From Waste To Taste -hankkeen (myöhemmin W2T) ensimmäisessä vaiheessa perustetaan 
ruoankierrätyskeskus ja hävikkiruokaravintola Helsinkiin. Ruoankierrätyskeskus muistuttaa hyvin pitkälti 
Pääkaupunkiseudun Kierrätyskeskusta niin toimintaperiaatteiltaan kuin ajatusmaailmaltaan. 
Ruoankierrätyskeskuksen keskiössä on hävikkiruokaravintola, jonka toiminnan avulla muu toiminta 
rahoitetaan. 

W2T-ruoankierrätyskeskus ja hävikkiruokaravintola toimivat hyvän mielen työpaikkana niille, joiden on 
vaikea työllistyä: syrjäytymisvaarassa oleville nuorille, maahanmuuttajille ja pitkäaikaistyöttömille. He 
ovat toimijoita, jotka antavat oman tärkeän panoksensa ruokahävikin pienentämiseen ja siten 
energiatehokkuuteen ja ilmastonmuutoksen ehkäisyyn. Osallisuuden ja merkityksellisyyden tunteen 
saavuttaminen on hankkeen peruslähtökohta. 

http://www.ymparistosivistys.fi/
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Jokaiselle osallistujalle laaditaan oma henkilökohtainen kehitys- ja koulutussuunnitelma, joka tähtää 
oman paikan löytämiseen suomalaisessa työelämässä. Työtehtävät voidaan laatia osallistujan oman 
kiinnostuksen mukaan, ja ne voivat sisältää lähetti- ja ravintolapalveluiden lisäksi toimistotyötä, kuten 
kirjanpitoa, kassanhallintaa ja IT-tehtäviä. Järjestämme tarvittaessa lisäksi koulutusta: 
hygieniapassikurssin, CV:n laatimiskoulutuksen, IT- ja kielikoulutusta. Työskentely organisoidaan 
tarvittaessa paritekniikalla, jolloin parin toinen osapuoli on pidempään Suomessa asunut tai 
suomalainen. Apuna käytännön pulmissa on sosiaaliohjaaja tai työnohjaaja. 

Lisäksi järjestämme koulutuksia, infotilaisuuksia ja työpajoja hävikkiruokaan liittyvien teemojen 
ympärillä. Pyrimme vaikuttamaan ihmisten asenteisiin ja lisäämään tietoisuutta siitä, miten jokainen voi 
vaikuttaa ruokahävikin syntyyn ja siten omalta osaltaan hidastaa ilmastonmuutosta. Työpajoja 
järjestetään myös erityisryhmille, kuten esimerkiksi vastaanottokeskuksen asukkaille yhteistyössä 
Suomen Pakolaisavun kanssa. 

Kehitämme mobiilisovelluksen, jolla kauppias, tuottaja tai yritys voi yhdellä napin painalluksella 
ilmoittaa, että hävikkiruokaa on noudettavissa. Lähettipalvelumme lähettää kuittauksen noutoajasta, 
suunnittelee optimaalisen ajoreitin sekä noutosopimusten että saatujen ilmoitusten perusteella ja 
noutaa ruoan aikataulun mukaisesti. W2T-ravintolan luovat kokit suunnittelevat herkullisen menun 
raaka-aineista ja valmistavat ruoan yhdessä hankkeen osallistujien kanssa heitä opastaen. Raaka-
ainevalikoimaa täydennetään tarvittaessa kauppojen päiväysmerkityillä tuotteilla ja muilla ostettavilla 
raaka-aineilla siten, että vähintään 90% raaka-aineista luokitellaan hävikkituotteiksi. Kylmäketjusta ja 
elintarviketurvallisuudesta huolehditaan tarkkaan, ja Eviran säädökset ovat toimintamme lähtökohta. 
Päiväysvanhoja tuotteita ei käytetä. Voimme ottaa vastaan myös suuria määriä raaka-aineita, joita 
esimerkiksi maanviljelijöiltä jää yli; näistä valmistamme mahdollisuuksien mukaan säilyketuotteita tai 
etsimme muita käyttökohteita. Jos kyseessä on hyvin pieni määrä, jota ei kannata lähettipalvelulla 
noutaa, vastaanotamme tuotteita myös aukioloaikojen puitteissa.  

Toiminta on suunniteltu asiakaslähtöisesti kauppiaita, ruoan hyödyntäjiä ja loppukäyttäjiä 
haastattelemalla. 

Hävikkiruokaravintolan kohderyhmä ovat ympäristötietoiset ihmiset, jotka haluavat sekä olla mukana 
ilmastonmuutoksen vastaisessa taistelussa että edistää sosiaalista oikeudenmukaisuutta. 
Tavoitteemme on luoda uusi ilmiö siitä, että on hienoa syödä ruokaa, joka muuten joutuisi hävikkiin. 
Haluamme vaikuttaa myös kotona syntyvään ruokahävikkiin oikaisemalla virheellisiä käsityksiä 
pakkausmerkinnöistä sekä kertomalla tuotteiden oikeaoppisesta säilytyksestä ja uusista tavoista 
hyödyntää raaka-aineita entistä monipuolisemmin. 

Hankkeen toiminnasta vastaa voittoa tavoittelematon yhdistys From Waste to Taste ry. Toimintaa 
jatketaan hankekauden jälkeen ravintola- ja jatkojalostustoiminnan tuottojen avulla. 

83. Kansainväliset opiskelijalahjakkuudet voimavarana (Polku) (S20371) 
Keski-Suomen ELY, Åbo akademi 

Polku -hankkeen tavoitteena on luoda koordinoitu, Turussa yhtenäinen palvelupolku alueen 
kansainvälisille opiskelijoille ja tukea heitä eri siirtymävaiheissa pyrkimyksenä integroida heidät 
työelämään, yhteiskuntaan ja yrittäjyyteen aikaisessa vaiheessa. Hanke kehittää kansainvälisille 
opiskelijoille suunnattuja ohjauspalveluja, koordinoi eri toimijoiden palvelutarjontaa ja tiedottaa niistä. 

Hanke 
- tukee siirtymävaiheita korkeakouluun tultaessa ja sieltä työelämään siirryttäessä 
- kehittää työelämän ja koulutuksen vuorovaikutuksen 
- vahvistaa yrittäjyys- ja työelämätaitoja 
- tehostaa ohjauspalveluja ja kehittää suomen kielen ja kulttuurin tuntemusta 
- edistää kansainvälisten opiskelijoiden työllistyminen erityisesti Varsinais-Suomeen 
- lisää suomalaisten yritysten ja organisaatioiden kansainvälistymistä ja kykyä hyödyntää kansainvälisiä 
lahjakkuuksia 
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Hanke kehittää kumppanuudessa uusia toimintatapoja (palvelupolkuja) jotka vahvistavat kv-
opiskelijoiden työllistymistä koulutustaan vastaavasti. Hyödyntämällä kv-opiskelijoiden osaamista 
vahvistetaan Varsinais-Suomen yritysten kasvua ja kansainvälistymistä. Hanke vahvistaa 
kohderyhmien monikulttuurista osaamista ja yritysten/työnantajien tietoisuutta ulkomaisen työvoiman 
hyödyistä ja haasteista. Luodaan uudenlainen kumppanuus korkeakoulujen, elinkeinoelämän, kuntien 
ja muiden toimijoiden välillä tavoitteena kehittää entistä parempia ja kohdennettuja palveluja kv-
opiskelijoille. Hankkeen avulla analysoidaan ensimmäistä kertaa tilastoja ulkomaalaistaustaisten 
henkilöiden sijoittumisesta työmarkkinoille Varsinais-Suomessa koulutustasoa, lähtömaata ja 
sukupuolta huomioiden. Analyysejä hyödynnetään hankkeessa joka näin saa laadullista uutta aineistoa 
ja kokemuksia koko Varsinais-Suomen käyttöön. 

Kohderyhmä 
- Korkeakoulujen kansainväliset tutkinto-opiskelijat Varsinais-Suomessa 
- Korkeakoulujen ohjaajat ja muut kv-opiskelijoille palveluja tarjoavat 
 
Hankkeen kehittämistoimet kohdistuvat erityisesti opintojen eri nivel- ja siirtymävaiheisiin, joita ovat: 
 
Vaihe I: Saapumisvaiheen palvelujen kehittäminen 
-tavoitteena helpottaa alkuvaihetta kv-opiskelijana Varsinais-Suomessa 
Toimenpide 1: Palvelut kootusti  
Toimenpide 2: Tervetuloa Varsinais-Suomeen  
 
Vaihe II: Integrointi Varsinais-Suomeen 
- tavoitteena vahvistaa mielikuvaa Varsinais-Suomesta työ- ja asuinkuntana kohderyhmälle 
- kiinnostus Suomea kohtaan – miksi jäädä Suomeen? 
Toimenpide 3: Vapaa-ajan toiminta  
Toimenpide 4: Summer School  

 

Vaihe III: Työllistyminen ja yrittäjyys 
- tavoitteena helpottaa siirtyminen työelämään ja luoda lisäarvoa Varsinais-Suomen työmarkkinoille  
- tavoitteena vaihtoehtoisesti toimiminen Varsinais-Suomen lähettilään roolissa ulkomailla 
Toimenpide 5: Työllistyminen 
Toimenpide 6: Virittely yrittäjyyteen  
Toimenpide 7: Lähettilästoimintaa  
 
sekä näiden lisäksi neljä toimenpidettä riippumatta vaiheista: 

Toimenpide 8: Olemassa olevien palveluiden kartoitus  
Toimenpide 9: Kartoitus kokemuksista ja suunnitelmista 
Toimenpide 10: Koulutukset ja seminaarit henkilökunnalle 
Toimenpide 11: Hankehallinto, koordinaatio, arviointi, viestintä, julkaisu 

Hankkeen tulokset: 

Päätavoitteena on edistää ulkomaisten tutkinto-opiskelijoiden työllistymistä Varsinais-Suomeen ja 
Suomeen eri työnantajien palvelukseen tai yrittäjiksi 

- vahvistaa korkeakoulujen ja sekä julkisten että yksityisten palveluntuottajien yhteistyötä ja ohjaus- ja 
neuvontapalveluita 
- parantaa julkisen ja yksityisen sektorin kykyä hyödyntää ulkomaisten opiskelijoiden erityisosaamista ja 
palkata heitä valmistumisen jälkeen 
- kehittää työelämän ja koulutuksen vuorovaikutusta 
- vahvistaa ulkomaisten opiskelijoiden yrittäjyys- ja työelämätaitoja 
- kehittää ulkomaisten opiskelijoiden suomen kielen ja kulttuurin tuntemusta 
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1. parantaa kv-opiskelijoiden valmiudet jäädä Varsinais-Suomeen ja alueen työmarkkinoille 
valmistumisen jälkeen.  
2. tukee varsinais-suomalaisten yritysten kasvua kansainvälistymisen avulla. 
3. vahvistaa yliopistojen, ammattikorkeakoulujen, kaupunkien ja muiden keskeisten toimijoiden välistä 
yhteistyötä palvelutuotannossa, sekä lisää näiden osaamista kohderyhmän tarpeista. 
4. parantaa kv-opiskelijoiden koulutus- ja osaamistason mukaista sijoittumista Varsinais-Suomen 
työelämään. 
5. lisää kv-opiskelijoiden kykyä solmia kontakteja suomalaiseen työelämään. 
6. lisää työnantajien tietoisuutta ulkomaalaistaustaisten työntekijöiden taidoista sekä vaikuttaa 
asenteisiin vahvistamalla kulttuurien välistä vuoropuhelua 
7. kehittää erityisesti korkeakoulujen kv-opiskelijoille suunnattuja tukipalveluja ja osittain myös 
opetussisältöä, niin että ne vahvistavat opiskelijoiden kykyä jäädä Varsinais-Suomeen valmistumisen 
jälkeen ja näin tukee alueen elinkeinoelämän kilpailukykyä. 
8. lisää tasavertaisuutta Suomen työelämässä 

Tämän lisäksi hankkeen odotetaan tuottavan seuraavia konkreettisia tuloksia tai palvelumuotoja: 

- englanninkielistä opintomateriaali suomalaisesta työelämästä 
- itseopiskelun verkkopalvelu (suomen kieli) 
- palvelupolun mallinnus ja jääminen pysyvään käyttöön alueella ja malliksi muualle maahan 
- uusia työpaikkoja 
- uusia yrittäjiä 
- lähettiläitä 
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Liite 1: Hankkeiden suuntaa antava sijainti kartalla 
 

 

 

 

   

 

 

1 Uudenmaan

2 Varsinais -Suomen

3 Satakunnan

4 Hämeen

5 Pirkanmaan

6 Kaakkois -Suomen

7 Etelä -Savon

8 Pohjois -Savon

9 Pohjois -Karjalan

10 Keski -Suomen

11 Etelä -Pohjanmaan

12 Pohjanmaan

13 Pohjois -Pohjanmaan

14 Kainuun

15 Lapin
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Liite 2: Hankeluettelo 

 

Toiminta-

linja

Hanke-

koodi Hankkeen nimi Toteuttaja
Välittävä toimielin 

(ELY tai ministeriö) Aloituspvm Lopetuspvm

Varattu 

ƧǳƭƪƛƴŜƴ ϵ

Maksettu 

ƧǳƭƪƛƴŜƴ ϵ

3 S20006 Työllisyys osallisuuden vahvistajana Joensuun seudun monikulttuurisuusyhdistys ry Etelä-Savo 1.9.2014 31.5.2015 21 544 21 534

3 S20043 Topiks - pajayhteistyöhanke Etelä-Savon Koulutus Oy Etelä-Savo 1.1.2015 31.12.2016 450 448 251 582

3 S20051 Info Gloria - Maahanmuuttajaneuvonnan kehittämishanke Keski-Suomen Yhteisöjen Tuki ry Keski-Suomi 1.1.2015 31.1.2016 174 083 162 332

3 S20060 Monikulttuurinen neuvonta Haapaveden Opiston Kannatusyhdistys ry Pohjois-Pohjanmaa 1.1.2015 31.12.2017 295 977 102 601

3 S20181

Maahanmuuttaneen nopeaa työllistymistä tukevien palveluiden kehittäminen 

(MANOT) Itä-Suomen yliopisto Etelä-Savo 9.3.2015 30.6.2016 98 835 0

3 S20183 Osuma - maahanmuuttajien osaaminen ja työllistymispolut näkyviksi Hyria koulutus Oy Häme 1.1.2015 30.6.2017 527 289 103 892

3 S20196 Nilakan ja Iisalmen seudun työllisyyshanke/ Etappi työllisyyspalvelut  Iisalmen kaupunki Etelä-Savo 16.6.2014 15.6.2017 1 297 403 60 638

3 S20207 Nuoret Duuniin 2017 Siilinjärven kunta Etelä-Savo 1.2.2015 30.11.2017 1 239 050 271 685

3 S20208 Maahanmuuttajien kotouttamisen kehittämishanke LAUHA Mikkelin kaupunki Etelä-Savo 1.1.2015 31.12.2016 508 528 215 121

3 S20251 Kotona Suomessa Etelä-Savon elinkeino-, liikenne- ja ympäristökes Häme 1.1.2015 31.12.2017 3 342 264 427 981

3 S20376 Rinnakkaishanke Topiks ELY-keskusten sekä TE-toimistojen KEHA-keskus Etelä-Savo 1.6.2015 31.12.2016 283 000 0

3 S20389 Hanhikivi-jatkoyhteyshanke Raahen kaupunki Pohjois-Pohjanmaa 1.5.2015 31.12.2017 504 000 125 738

3 S20408 SFX Svenska Helsingin kaupunki Häme 1.9.2015 30.6.2017 290 518 16 286

3 S20415 Valmiudet kuntoon Kemin kaupunki Pohjois-Pohjanmaa 3.8.2015 31.7.2017 237 909 38 211

3 S20416 Foreign Lounge (FOLO) Lapin Yliopisto Pohjois-Pohjanmaa 1.8.2015 28.2.2018 466 638 51 917

3 S20431

VOITTO – Nuorten ja muiden heikossa työmarkkina-asemassa olevien 

työllistymisen kehittämishanke Salon kaupunki Keski-Suomi 17.8.2015 13.8.2018 558 085 62 841

3 S20433

Nilakan ja Iisalmen seudun työllisyyshanke /Etappi työllisyyspalvelut 

Rinnakkaishanke ELY-keskusten sekä TE-toimistojen KEHA-keskus Etelä-Savo 1.6.2015 31.5.2017 497 250 0

3 S20440 Nuoret Duuniin 2017 rinnakkaishanke ELY-keskusten sekä TE-toimistojen KEHA-keskus Etelä-Savo 1.6.2015 31.5.2017 1 653 000 0

3 S20445 Rinnakkaishanke Lauha ELY-keskusten sekä TE-toimistojen KEHA-keskus Etelä-Savo 1.8.2015 31.12.2016 320 000 0

3 S20487 INTEGRA - työvalmennuksen keinoin työmarkkinoille Kokkotyö-säätiö Keski-Suomi 1.5.2015 30.4.2018 464 066 0

3 S20491 Rinnakkaishanke Valmiudet Kuntoon ELY-keskusten sekä TE-toimistojen KEHA-keskus Pohjois-Pohjanmaa 3.8.2015 31.7.2017 429 000 0

3 S20492 Hyvä alku Pohjois-Pohjanmaalla Oulun kaupunki Häme 1.1.2016 31.12.2018 1 090 477 0

3 S20515 Hyvä alku Pohjanmaalla - En bra start i Österbotten  Pohjanmaan liitto kuntayhtymä Häme 1.1.2016 30.6.2018 1 012 067 0

3 S20524 Hyvä alku Länsirannikolla Länsirannikon Koulutus Oy Häme 1.1.2016 31.8.2018 741 252 0

3 S20525 Hyvä alku Hämeessa Koulutuskuntayhtymä Tavastia Häme 1.1.2016 31.1.2018 470 710 0

3 S20536 Kotona Jyväskylässä Jyväskylän kaupunki Häme 1.1.2016 30.6.2018 687 884 0

3 S20586 Töissä Suomessa Helsingin kaupunki Häme 1.3.2016 31.8.2018 2 317 553 0

3 S20598 Töihin Suomeen ELY-keskusten sekä TE-toimistojen KEHA-keskus Häme 1.2.2016 31.7.2018 369 129 0

3 S20613 Paras alku Porvoossa – Bra början I Borgå Porvoon kaupunki Häme 1.3.2016 28.2.2018 231 520 0

3 S20616 MASTO – Maahanmuuttajien työllisyyden ja osallisuuden edistäminen Kaakkois-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus Socom OyHäme 1.1.2016 31.12.2017 398 999 19 315

3 S20689 Maahamuutajista työvoimaa Pohjois-Savoon Kuopion Talouskoulun Kannatusyhdistys ry Etelä-Savo 1.8.2016 31.12.2017 89 137 0

3 S20691 Maahanmuuttajista työvoimaa Pohjois-Savoon, Rinnakkaishanke ELY-keskusten sekä TE-toimistojen KEHA-keskus Etelä-Savo 1.8.2016 31.12.2017 400 000 0

3 S20708 Pohjois-Savon Raksa Coach Talonrakennusteollisuus Itä-Suomen Piiri ry Etelä-Savo 1.8.2016 31.1.2018 138 100 0

3 S20710 Pohjois-Savon Raksa Coach, Rinnakkaishanke ELY-keskusten sekä TE-toimistojen KEHA-keskus Etelä-Savo 1.8.2016 31.1.2018 1 200 000 0

3 S20740 Alkukiri - räätälöityä kieli- ja työelämäosaamiskoulutusta oleskeluluvan saaneille Auralan Setlementti ry Keski-Suomi 1.8.2016 31.7.2018 255 086 0

3 S20741 Tulevaisuuden tekijät -yrittäjyysvalmennus Creamentors Oy Etelä-Savo 1.6.2016 31.5.2017 118 816 0

3 S20749 Maahanmuuttajat Etelä-Savon yritysten voimavaraksi Mikkelin kaupunki Etelä-Savo 1.9.2016 31.8.2018 541 593 0

3 S20759 BAANA - verkostomainen rekrytointimalli maahanmuuttajien työllistymiseen Suomen Humanistinen Ammattikorkeakoulu Oy Keski-Somi 1.9.2016 31.8.2019 514 309 0

3 S20761 KIITO - kiinni työhön ja osaamiseen Tampereen Aikuiskoulutussäätiö Keski-Suomi 1.9.2016 31.8.2019 737 671 0

3 S20766 Maahanmuuttajista elinvoimaa Koillismaalle Koillis-Suomen Aikuiskoulutus Oy Pohjois-Pohjanmaa 1.8.2016 28.2.2019 416 000 0

3 S20767 KIITO - Kiinni työhön ja osaamiseen ELY-keskusten sekä TE-toimistojen KEHA-keskus Keski-Suomi 1.9.2016 31.8.2019 378 000 0

Yhteensä 25 767 190 1 931 674
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4 S20093 Nuorisotakuusta toimeen Oulun kaupunki Pohjois-Pohjanmaa 1.1.2015 31.12.2017 488 875 103 192

4 S20150 Opin portailla Pohjois-Pohjanmaalla Diakonia-ammattikorkeakoulu Oy Pohjois-Pohjanmaa 1.4.2015 31.12.2017 478 059 108 776

4 S20184 Ammatillinen kotoutumiskoulutus KOTOMAATTI Etelä-Savon Koulutus OY Etelä-Savo 1.3.2015 28.2.2017 282 270 137 082

4 S20218 Maahanmuuttajien korkeakoulutus - tie tutkintoon Lapin Yliopisto Pohjois-Pohjanmaa 1.1.2015 31.12.2017 126 313 40 185

4 S20225 Kotokoulutuksen kehittäminen ARFFMAN CONSULTING OY Pohjois-Pohjanmaa 1.3.2015 31.12.2016 169 729 73 405

4 S20289 Maahanmuuttajataustaisten nuorten osaamisen tunnistamishanke Helsingin Diakonissalaitoksen säätiö Häme 1.8.2015 31.7.2017 203 371 36 771

4 S20313 Kielen taidot työllistymisen tukena Oulun kaupunki Pohjois-Pohjanmaa 1.7.2015 30.6.2018 394 563 80 588

4 S20348 Kotokoulutuksen kehittäminen rinnakkaishanke ELY-keskusten sekä TE-toimistojen KEHA-keskus Pohjois-Pohjanmaa 22.6.2015 31.12.2016 279 000 0

4 S20371 Kansainväliset opiskelijalahjakkuudet voimavarana (Polku) Åbo Akademi Keski-Suomi 1.6.2015 31.5.2017 359 124 0

4 S20374 Yrittäjyyspolku työelämään - EntreEtelä-Savo Mikkelin Ammattikorkeakoulu Oy Etelä-Savo 1.9.2015 31.8.2017 306 720 97 470

4 S20451

Erityisnuoret ja digiajan osallisuuden tukeminen monialaisissa 

toimintaympäristöissä Mikkelin Ammattikorkeakoulu Oy Pohjois-Pohjanmaa 1.9.2015 31.8.2017 433 483 32 922

4 S20495

Urareitti – Korkeasti koulutetun maahan muuttaneen osaamisen tunnustamisen 

ja tunnistamisen viitekehys Hämeen ammattikorkeakoulu Oy Pohjois-Pohjanma 1.10.2015 30.9.2018 1 100 659 52 010

4 S20550

Opintie sujuvaksi – etnisiin ryhmiin kuuluvat oppilaat koulupolun 

siirtymävaiheessa Lapin Yliopisto Pohjois-Pohjanmaa 1.1.2016 28.2.2017 100 000 0

4 S20554

Omia polkuja pitkin ammattiin (OPPA) – ammatillisen koulutuksen tutkinnon 

uudistus työelämään siirtymisen edistäjänä (esiselvityshanke) Rovaniemen Koulutuskuntayhtymä Pohjois-Pohjanmaa 1.1.2016 28.2.2017 100 000 0

4 S20558 Opin portailla Satakunnassa Diakonia-ammattikorkeakoulu Oy Keski-Suomi 1.2.2016 31.1.2019 863 376 0

4 S20668 Tukea koulutuspolkuun! Valkealan kristillisen kansanopiston kannatusyhdistys Häme 1.4.2016 30.11.2017 162 663 0

4 S20669 Oikeustulkkkauksen erikoistumiskoulutuksen kehittäminen, O-ERKO Tampereen Yliopisto Pohjois-Pohjanmaa 1.4.2016 31.8.2017 263 134 0

4 S20687 New Life Kajaanin Ammattikorkeakoulu Oy Pohjois-Pohjanmaa 1.8.2016 30.9.2017 143 894 0

4 S20704 Koulu kotouttaa Kajaanin kaupungin koulutusliikelaitos Pohjois-Pohjanmaa 1.8.2016 31.8.2018 269 510 0

4 S20724 Step2Job - Työuralle osaamista tunnistamalla Lapin Yliopisto Pohjois-Pohjanmaa 1.6.2016 31.8.2018 279 215 0

4 S20758 KOTOCHAT Etelä-Savon Koulutus OY Etelä-Savo 1.6.2016 31.3.2017 70 802 0

Yhteensä 6 874 760 762 401

5 S20070 Minun tulevaisuuteni  Harjulan Setlementti ry Häme 1.12.2014 31.12.2016 243 198 133 995

5 S20101

Asiakaslähtöinen palvelumallin kehittäminen nuorten aikuisten tukemiseen 

monikulttuurisessa toimintaympäristössä (AsPaKe)  Lieksan kristillisen opiston kannatusyhdistys ry. Etelä-Savo 1.1.2015 31.10.2016 289 795 140 966

5 S20167 Elämän pitkospuut; opinnollista kuntoutusta teknologian avulla Kiteen Evankelinen Kansanopisto Etelä-Savo 1.3.2015 31.12.2016 211 885 104 229

5 S20266 Kaiku Pohjois-Karjalan Sosiaaliturvayhdistys ry Etelä-Savo 1.8.2015 31.12.2017 425 084 54 809

5 S20286 LEIJAT Lieksan Somali Perheyhdistys ry Etelä-Savo 1.6.2015 31.5.2017 274 983 74 792

5 S20291

Esiselvitys järjestöjen roolista kuntalaisten yhteiskuntaosallisuuden 

vahvistamisessa Rovaniemen kaupunki Pohjois-Pohjanmaa 1.5.2015 15.7.2016 50 000 0

5 S20294

Kansalaistoimijalähtöinen maahanmuuttajataustaisten henkilöiden osallisuuden 

ja kotoutumisen edistäminen sekä työelämävalmiuksien lisääminen Kuopiossa Kuopion Talouskoulun Kannatusyhdistys r.y. Etelä-Savo 31.8.2015 29.2.2016 45 000 45 000

5 S20368 KYKY – Yhteisöllinen vastuu ja yksilölliset työpolut Helsingin kaupunki Häme 1.9.2015 31.10.2017 466 772 42 637

5 S20458 Kaiku – rinnakkaishanke ELY-keskusten sekä TE-toimistojen KEHA-keskus Etelä-Savo 1.8.2015 31.12.2017 664 000 0

5 S20489 Naapuriäiti- toimintamallin kehittäminen Vantaan Nicehearts ry Häme 1.8.2015 31.12.2016 225 000 97 766

5 S20545 Hyvän mielen paikat Maaseudun Sivistysliitto ry Pohjois-Pohjanmaa 1.1.2016 31.12.2018 568 076 0

5 S20573 Info Gloria- maahanmuuttajaneuvonnan kehittämishanke Keski-Suomen Yhteisöjen Tuki ry Keski-Suomi 1.2.2016 31.12.2016 154 417 0

5 S20588 Taidevaihde – Kaksisuuntainen kotoutuminen nuorten tukena Lapin Yliopisto Pohjois-Pohjanmaa 1.1.2016 31.12.2018 273 452 0

5 S20595 Hyvä alku Raahessa – maahanmuuttajien sosiaalisen osallisuuden tukeminen Raahen kaupunki Pohjois-Pohjanmaa 1.2.2016 31.1.2019 160 377 0

5 S20634 Osana Keski-Pohjanmaan Koulutuskuntayhtymä Keski-Suomi 1.1.2016 31.12.2018 310 730 0

5 S20638 From Waste To Taste Rhea Solutions Oy Häme 1.3.2016 28.2.2017 100 000 0

5 S20688 MOK – Maahanmuuttajien osallisuus Kainuussa Kainuun Nuotta ry Pohjois-Pohjanmaa 1.5.2016 28.2.2019 352 968 0

5 S20699 Osallisuuden polku maahanmuuttajille Helsingin Diakonissalaitoksen säätiö STM 1.5.2016 30.4.2019 1 023 796 0

5 S20711 ESIKOTO -  Esikotouttamisen kehittämishanke Pohjois-Pohjanmaalla Oulun Diakonissalaitoksen säätiö Pohjois-Pohjanmaa 1.5.2016 30.4.2018 1 063 015 0

5 S20729 Polkuja yhteisöön Viittakivi Oy Etelä-Savo 1.7.2016 31.12.2017 161 493 0

5 S20742 Parempia palveluja maahanmuuttajille Turun kaupunki Keski-Suomi 1.9.2016 30.6.2019 594 353 0

Yhteensä 7 658 394 694 194

Kaikki yhteensä 40 300 344 3 388 269

Toimintalinjan nimi

3 Työllisyys ja työvoiman liikkuvuus

4 Koulutus, ammattitaito ja elinikäinen oppiminen

5 Sosiaalinen osallisuus ja köyhyyden torjunta
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